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PODER EJECUTIVO

DECRETOS

DECRETO EJECUTIVO N° 43305-MEIC

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y
LA MINISTRA DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y COMERCIO

En uso de las facultades conferidas en los incisos 3) y 18) del articulo 140 y el articulo 146 de la
Constitucion Politica del 7 de noviembre de 1949; los articulos 25 inciso 1), 27 inciso 1) y 28 inciso
2, acapite b), de la Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978, Ley General de la Administracion Publica;
Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, Ley N° 9736 del 5 de
setiembre de 2019, la Ley de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor,
Ley N° 7472 del 20 de diciembre de 1994; y la Ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de
Requisitos y Tramites Administrativos, Ley N° 8220 del 4 de marzo de 2002.

II.

I1I.

IV.

VI

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 9736 del 5 de setiembre de 2019, publicada en el Alcance N° 257 a
La Gaceta N° 219 del 18 de noviembre de 2019, se promulgo la Ley de Fortalecimiento de
las Autoridades de Competencia de Costa Rica.

Que, el articulo 142 de la citada Ley, sefiala que el Poder Ejecutivo, con la participacion de
las autoridades de competencia, reglamentara la ley dentro de un plazo de doce meses a
partir de su publicacion.

Que, mediante aviso publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 235 del 23 de setiembre de
2020, se sometid a consulta publica el presente Decreto Ejecutivo; lo anterior de conformidad
con el articulo 361 de la Ley General de la Administracion Publica.

Que, mediante acuerdo niimero 9 adoptado en la Sesién Ordinaria N° 39-2020 celebrada a
las diecisiete horas con cuarenta minutos, del diez de noviembre del dos mil veinte, la
Comision para Promover la Competencia (Coprocom), solicité al Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), plazo hasta el 26 de noviembre del 2020, para entregar las
observaciones de la Coprocom a la propuesta reglamentaria a la Ley 9736.

Que, mediante los acuerdos cuarto y quinto del acta de la Sesion Ordinaria N° 41-2020
celebrada a las diecisiete horas con treinta y cinco minutos, del veinticuatro de noviembre
del dos mil veinte, de la Comision para Promover la Competencia se aprobd el borrador de
Reglamento propuesto por el Comité Interinstitucional;, no obstante, remiten para
consideracion del Despacho de la Ministra del MEIC, recomendaciones de modificacion de
algunos articulos propuestos por el referido Comite.

Que, el Poder Ejecutivo, valor6é la recomendacion dada por la Coprocom en la Sesioén
Ordinaria N° 41-2020, procediendo a acoger las mismas, considerando que le corresponde a
dicho organo la aplicacion del presente Decreto Ejecutivo.



VIL

VIIL.

IX.

Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la
Administracion Publica, ley 6227, y el inciso 10) del articulo 35 del Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo
Desconcentrado, comunico al Ministerio de Economia, Industria y Comercio, el acuerdo
adoptado en la sesion extraordinaria N° 082-2020 del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, celebrada el 24 de noviembre del 2020, en donde dio por recibido el
borrador de Reglamento a la Ley 9736, que el Equipo Interinstitucional presento el dia 23 de
noviembre del 2020, via correo electronico ante la Asesoria del Despacho de Ministra del
MEIC.

Que, si bien el Poder Ejecutivo emiti¢ la Directriz N° 052-MP-MEIC del 19 de junio de
2019, publicada en el Diario Oficial La Gaceta N° 118 del 25 de junio de 2019, Directriz de
moratoria de tramites, se considera que la presente propuesta se encuentra conforme al
parrafo final del articulo 1 de la referida Directriz.

Que, el presente Decreto Ejecutivo, cumple con los principios de mejora regulatoria de
acuerdo con el Informe N° DMR-DAR-INF-079-2021 del 09 de junio de 2021, emitido por
el Departamento de Andlisis Regulatorio de la Direccion de Mejora Regulatoria.

Por tanto;

DECRETAN
REGLAMENTO A LA LEY 9736, “FORTALECIMIENTO DE LAS
AUTORIDADES DE COMPETENCIA DE COSTA RICA”

TITULO I
DE LAS AUTORIDADES DE COMPETENCIA

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Del objeto. El presente reglamento tiene por objeto desarrollar la Ley N° 9736,
“Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica” del 5 de setiembre de 2019.

Este reglamento deberd ser interpretado en la forma que mejor garantice los principios de
competencia y libre concurrencia, de conformidad con la Ley N° 9736, “Fortalecimiento de las
Autoridades de Competencia de Costa Rica” del 5 de setiembre de 2019; la Ley N° 7472, Promocion
de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, del 20 de diciembre de 1994; la Ley N°
8642, Ley General de Telecomunicaciones, del 4 de junio de 2008; sus reglamentos y demas
normativa que regule la materia.

Articulo 2.- Definiciones. Ademas de las definiciones previstas en la Ley N° 7472 y la Ley N°



9736, para los efectos del presente reglamento, se entendera por:

)

2)

3)

4

5)

6)

7

8)

9

Abogacia de la competencia: Actividades realizadas por las autoridades de competencia,
con el objetivo de promover un entorno favorable a la competencia y a la libre concurrencia;
eliminar y evitar las distorsiones o barreras de entrada; o bien aumentar el conocimiento y
la conciencia publica de los beneficios de la competencia.

Activos productivos: Activos utilizados por el agente econdmico para generar ingresos
ordinarios.

Conocimiento efectivo de la falta: Momento en el que la autoridad de competencia
respectiva tiene conocimiento de los hechos que pueden constituir una infraccion; este
conocimiento puede darse al recibir una denuncia; o por los propios medios de la autoridad,
cuando la Administracion tenga algin tipo de indicio o sospecha de la existencia de una
infraccion.

Consejo: Organo Superior de la Sutel.

Domicilio: Casa de habitacion en el caso de las personas fisicas y la sede social en el caso de
las personas juridicas.

Domicilio contractual: Domicilio fijado por la persona fisica o juridica en un contrato o
documento relacionado con el procedimiento que se sigue ante la autoridad de competencia

correspondiente.

Domicilio real: Lugar donde la persona fisica o juridica tiene establecido el sitio principal de
su residencia o de sus negocios.

Domicilio registral: Domicilio fijado por persona juridica en el Registro Nacional.

Ente Supremo: Organo Superior de la Coprocom.

10) Establecimiento comercial: Espacio fisico donde se ofrecen bienes o servicios para su venta

al publico. También se conoce como local comercial, punto de venta, tienda o comercio.

11) Estados Financieros: Informes contables que muestran el ejercicio econdmico de una

empresa durante un afio.

12) Giro habitual del negocio: Acciones que realizan los agentes econdomicos de manera

continuada y con frecuencia, para desarrollar sus actividades econdmicas.

13) Infraccion de mera constatacion: Aquella que es posible comprobar mediante la simple

verificacion objetiva de los hechos.

14) Ingresos brutos: Ingresos ordinarios totales, sin ningtn tipo de deduccidn, recibidos por el


http://www.enciclopedia-juridica.com/d/residencia/residencia.htm
https://es.wikipedia.org/wiki/Oferta
https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_de_compraventa
https://es.wikipedia.org/wiki/Tienda
https://es.wikipedia.org/wiki/Comercio

agente econdmico. En el caso de una persona fisica se refiere a los ingresos totales sin
deduccion de gastos.

15) Notificacion de concentracion tardia: Aquella que fuera presentada ante la autoridad de
competencia correspondiente posterior a su ejecucion, pero con anterioridad a la apertura
de una investigacion preliminar por hechos relacionados con la ausencia de esta notificacion.

16) Oficinas administrativas: Local destinado a albergar a los empleados de una empresa que
realizan las funciones de planificacion, organizacion, direccidn, coordinacion y control de
las tareas y procesos. Puede estar o no, ubicado en el mismo local en el que se realizan las

ventas de los bienes o servicios.

17) Ventas brutas: Total de ventas recibidas por el agente econdmico producto de su actividad
ordinaria en Costa Rica.

Articulo 3.- Abreviaturas. Para efectos del presente reglamento se entendera por:
a) Aresep: Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.
b) Conassif: Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.
¢) Coprocom: Comision para Promover la Competencia.
d) Ley N° 63: Cddigo Civil, del 28 de setiembre de 1887.
e) Ley N°6227: Ley General de la Administracion Publica, del 2 de mayo de 1978.

f) Ley N°7472: Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, del 20 de
diciembre de 1994.

g) Ley N° 7593: Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, del 9 de agosto
de 1996.

h) Ley N° 8422: Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica,
del 6 de octubre de 2004.

1) Ley N° 8508: Codigo Procesal Contencioso Administrativo, del 28 de abril de 2006.
j) Ley N°8642: Ley General de Telecomunicaciones, del 4 de junio de 2008.
k) Ley N° 9342: Codigo Procesal Civil, del 3 de febrero de 2016.

1) Ley N° 9736: Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, del 5 de
setiembre de 2019.

m) MEIC: Ministerio de Economia, Industria y Comercio.



n) Sutel: Superintendencia de Telecomunicaciones.

CAPITULO 11
AUTORIDADES DE COMPETENCIA

SECCION I
AUTORIDAD NACIONAL DE COMPETENCIA

Articulo 4.- Autoridad Nacional de Competencia y naturaleza juridica. La Coprocom es la
autoridad nacional encargada de la defensa y promocion de la competencia y la libre concurrencia.
Es un organo de desconcentracion maxima adscrito al MEIC, con independencia técnica,
administrativa, presupuestaria y funcional. Tiene personalidad juridica instrumental para realizar
actividad contractual; administrar sus recursos y su patrimonio; suscribir contratos y convenios con
entidades publicas y privadas, nacionales o internacionales; asi como para ejercer de forma
exclusiva las funciones, atribuciones y competencias que le otorga la normativa que regule esta
materia.

La Coprocom estara sujeta a la fiscalizacién de la Contraloria General de la Republica y de la
auditoria interna del MEIC, segun las competencias establecidas en la normativa vigente.

SECCION II
AUTORIDAD SECTORIAL DE COMPETENCIA

Articulo 5.- Autoridad Sectorial de Competencia y naturaleza juridica. La Sutel es la autoridad
sectorial encargada de la defensa y promocion de la competencia y la libre concurrencia en el sector
de telecomunicaciones y redes que sirvan de soporte a los servicios de radiodifusion sonora y
televisiva de acceso libre, segtn se establece en el articulo 29 y en el Capitulo II del Titulo IIT de
la Ley N° 8642 y demas normativa que regule la materia.

La Sutel es un 6rgano de desconcentracidon maxima adscrito a la Aresep y tiene personalidad juridica
instrumental propia para realizar la actividad contractual; administrar sus recursos y su presupuesto;
suscribir los contratos y convenios que requiera para el cumplimiento de sus funciones; asi como
para ejercer de forma exclusiva las funciones, atribuciones y competencias que le otorga la
normativa que regula esta materia.

La Sutel sera auditada por la Auditoria Interna de la Aresep, conforme al articulo 70 de la Ley N°
7593.

SECCION 111
FUNCIONES Y POTESTADES DE LAS AUTORIDADES DE
COMPETENCIA



Articulo 6.- Funciones y potestades de las autoridades de competencia. La Coprocom tiene las
funciones y potestades que le otorgan la Ley N° 7472; la Ley N° 9736; sus reglamentos y demas
normativa que regule la materia.

Para el caso de la Sutel, tiene las funciones y potestades establecidas en el capitulo II del titulo
IIT de la Ley N° 8642; en la Ley N° 7593, en la Ley N° 9736, asi como en la Ley N° 7472, sus
reglamentos y demas normativa que regule la materia.

CAPITULO 111
ESTRUCTURA ORGANICA DE LA COPROCOM

’ SECCION 1
ORGANO SUPERIOR DE LA COPROCOM

Articulo 7.- Organo Superior de la Coprocom. La Coprocom cuenta con un Organo Superior,
cuya integracion; procedimiento de conformacién y plazo de nombramiento; requisitos;
impedimentos; incompatibilidades; prohibiciones; causas de remocidn, excusa y recusacion de
sus integrantes; sesiones; cudérum y votaciones, se rigen segun lo establecido en el Titulo I,
Capitulo II, Seccioén I, de la Ley N° 9736.

La Comision se rige segun lo dispuesto en el Libro I, Titulo II, Capitulo III de la Ley N° 6227. Los
integrantes de la Comision estaran regulados por lo establecido en la Ley N° 8422. Y realizard las
funciones y potestades contempladas en el articulo 5 de la Ley N° 9736, asi como aquellas
contempladas en la Ley N° 7472, sus reglamentos y demas normativa que regule la materia.

Articulo 8.- Del Organo Superior de la Coprocom. El Organo Superior de la Coprocom contara
con un Presidente, a quien le corresponde la representacion judicial y extrajudicial, con facultades
de apoderado generalisimo sin limite de suma; quien podré delegar la representacion extrajudicial
en otros miembros del Organo Superior y la representacion judicial en otros integrantes de ese
Organo o funcionarios de la Coprocom, mediante poder especial otorgado al efecto. El 6rgano se
regird por las disposiciones establecidas en el Libro Primero, Titulo Segundo, Capitulo Tercero de
la Ley General de la Administracion Publica.

El Presidente del 6rgano Superior poseera las siguientes facultades y atribuciones:

a) Velar porque la Coprocom cumpla las leyes y reglamentos relativos a su funcion.

b) Ejercer las facultades de organizacion y coordinacion del funcionamiento de la
Coprocom que le asigne el Organo Superior.

c) Fijar directrices generales e impartir instrucciones en cuanto a los aspectos de forma de las
labores del Organo Superior.

d) Representar oficialmente a la Coprocom en actividades que se lleven a cabo a nivel
nacional e internacional, representacion que podra delegar en otros miembros de la
Comision.

e) Actuar como vocero de la Coprocom ante cualquier instancia.

f) Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias.



g) Confeccionar el orden del dia, teniendo en cuenta las peticiones de los demas
miembros, formuladas al menos con tres dias habiles de antelacion.

h) Presidir, con todas las facultades necesarias para ello, las reuniones del Organo Superior,
que podra suspender en cualquier momento por causa justificada.

i) Ejecutar los acuerdos del Organo Superior.

j) Las demas que le asignen las leyes y los reglamentos.

SECCION II
SOBRE EL REGIMEN DE IMPEDIMENTOS, INCOMPATIBILIDADES Y
PROHIBICIONES DE LOS MIEMBROS DEL ORGANO SUPERIOR DE LA
COPROCOM

Articulo 9.- Causales de impedimento para el nombramiento de los miembros del Organo
Superior de la Coprocom. Seran causales de impedimento para el nombramiento de los
miembros del Organo Superior de la Coprocom, las establecidas en el articulo 8 de la Ley N°
9736.

Articulo 10.- Causales de incompatibilidades y prohibiciones en el ejercicio de sus cargos de
los miembros del Organo Superior de la Coprocom. Serin causales de incompatibilidad y
prohibicién con el cargo de miembro propietario del Organo Superior de la Coprocom las
establecidas en el articulo 9 de la Ley N° 9736. Adicionalmente, a los miembros propietarios o
suplentes del Organo Superior de la Coprocom les aplicaran las causales de incompatibilidad
establecidas en la Ley N° 8422.

Una vez cesado el nombramiento de un miembro del Organo Superior de la Coprocom, si el Organo
Superior tuviere conocimiento de que ha incurrido en alguna de las prohibiciones contempladas en
el articulo 9 parrafo final de la Ley N° 9736, deberd comunicarlo por escrito en un plazo no mayor
a 10 dias habiles desde que tuviere conocimiento de ese hecho a la Contraloria General de la
Republica, para que valore el inicio de un procedimiento administrativo; en ese mismo acto debera
remitir una copia certificada de la documentacion con la que se cuente al respecto.

Articulo 11.- Causales de remocion de los miembros del Organo Superior de la Coprocom
y procedimiento aplicable. Seran causales de remocion de los miembros del Organo Superior de
la Coprocom, las establecidas en el articulo 10 de la Ley N° 9736.

En el caso de que la causal cometida por uno de los miembros del Organo Superior sea la dispuesta
en el articulo 10 inciso f) de la Ley N° 9736, la Comision ademds deberd comunicarlo por escrito
en un plazo no mayor a 10 dias habiles, desde que tuviere conocimiento de ese hecho al
Ministerio Publico, debiendo remitir en ese mismo acto una copia certificada del expediente
administrativo que sustente la denuncia.

Articulo 12.- Motivos de impedimento, inhibitoria y recusaciéon de los miembros del Organo
Superior de la Coprocom. Seran motivos de impedimento, inhibitoria y recusacion para los
miembros del Organo Superior, los sefialados expresamente en la Ley N° 9342 y los
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establecidos en el articulo 11 de la Ley N° 9736, con las formalidades correspondientes.

En caso de que alguno de los miembros del Organo Superior de la Coprocom no pueda conocer
o votar sobre un asunto que sea competencia de dicha Comision, al encontrarse dentro de alguno
de los supuestos de impedimento, inhibitoria, y recusacion a los que se refiere el articulo 11 de
la Ley N° 9736, debera seguirse el procedimiento establecido en el Libro Segundo, Titulo Segundo,
Capitulo Unico de la Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica.

Articulo 13.- De las resoluciones de impedimento, inhibitoria y recusacion de los miembros
del Organo Superior de la Coprocom. Las resoluciones que se dicten en materia de impedimento
e inhibitoria no tendrdn recurso alguno. Las que se dicten con motivo de una recusacion tendran
los recursos administrativos ordinarios contemplados en el Libro Segundo, Titulo Octavo,
Capitulo Primero de la Ley N° 6227. En este ultimo caso, el recurso de apelacién contra la
resolucion dictada debera ser resuelto por el Consejo de Gobierno.

CAPITULO IV
ESTRUCTURA ORGANICA DEL ORGANO SUPERIOR DE LA SUTEL

Articulo 14.- Organo Superior de la Sutel. La Sutel cuenta con un Organo Superior
denominado Consejo, cuya integracion; los requisitos e impedimentos para ser miembros; las
incompatibilidades con el cargo; las causas de cese; la responsabilidad por lesion patrimonial;
los motivos de impedimento, excusa y recusacion; las sesiones, el cuérum y las votaciones; la
organizacion; la remuneracidon y prohibicion de prestar servicios; su presupuesto y funciones;
la representacion y legitimacion judicial, se rigen seglin lo establecido en el Capitulo XI de la Ley
N° 7593 y sus reglamentos.

Articulo 15.- Funciones y potestades del Organo Superior de la Sutel. El Consejo tiene las
funciones y potestades contempladas en el Capitulo II del Titulo III de la Ley N° 8642; en el
articulo 73 de la Ley N° 7593; en la Ley N° 9736; asi como en la Ley N° 7472, sus reglamentos
y demds normativa que regule la materia.
CAPITULOV
ORGANO TECNICO DE LAS AUTORIDADES DE
COMPETENCIA

Articulo 16.- Organo técnico de cada autoridad de competencia. Cada autoridad de
competencia contard con un Organo Técnico para cumplir con sus funciones. Ese Organo
Técnico estard a cargo de un funcionario que dirigira sus labores, seglin se establece en la Ley
N° 9736 y sus reglamentos.

Dicho Organo contara al menos con encargados de las siguientes areas: investigaciones;
instruccion; concentraciones; y promocion y abogacia de la competencia, asi como con el personal
técnico y profesional que requiera en las materias de su competencia.

Articulo 17.- De la reglamentacion interna del Organo Técnico de cada autoridad de
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competencia. La organizacion, las funciones, el mecanismo de seleccion, la clase y categoria
de los puestos, y demas atribuciones de las personas que conformen el Organo Técnico de la
Coprocom, se definiran mediante los lineamientos internos respectivos emitidos por el Organo
Superior de la Comision.

En el caso del Organo Técnico de la Sutel, lo anterior se definira en el Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la Aresep y su Organo Desconcentrado y en el respectivo Manual
de Clases y Cargos.

Articulo 18.- Motivos de impedimento, inhibitoria y recusacion de los funcionarios del Organo
Técnico de cada autoridad de competencia. Seran motivos de impedimento, inhibitoria y
recusacion de los funcionarios del Organo Técnico de cada autoridad de competencia, aquellos
que se encuentren establecidos en la Ley N° 6227. En estos casos, debera seguirse el procedimiento
establecido en el Libro Segundo, Titulo Segundo, Capitulo Unico de la Ley N° 6227.

Las resoluciones que se dicten en materia de abstencion e inhibitoria no tendran recurso alguno.
Las que se dicten con motivo de una recusacion tendran los recursos administrativos ordinarios
contemplados en el Libro Segundo, Titulo Octavo, Capitulo Primero de la Ley N° 6227.

CAPITULO VI
PRESUPUESTO, REGIMEN DE RETRIBUCION Y DISCIPLINARIO,
REPRESENTACION Y LEGITIMACION PROCESAL DE LA
COPROCOM

Articulo 19.- Presupuesto y regimenes de retribucion y disciplinario de la Coprocom. La
Coprocom contara con el presupuesto y los regimenes de retribucion y disciplinario, establecidos
en el Titulo I, Capitulo III, de la Ley N° 9736.

Articulo 20.- Representacion y legitimacion procesal de la Coprocom. La Coprocom contara
con legitimacion procesal pasiva para la representacion y defensa en los procesos en que se
revisen actos emitidos por esta en el ejercicio de sus competencias legales, asi como en aquellos
en que corresponda la defensa de sus intereses, ya sea en sede judicial o administrativa. En
el caso de los procesos que se tramiten en sede judicial, la Coprocom ejercera su defensa de
manera conjunta con la Procuraduria General de la Republica. Asimismo, la Coprocom contara
con legitimacién procesal activa ante la jurisdiccion competente, para impugnar los actos, las
resoluciones, las conductas administrativas y las normas que sean contrarias al articulo 46 de la
Constitucion Politica y a los principios de la Ley N° 7472 y sus reglamentos.

La Coprocom podra ejercer su legitimacion procesal activa de manera individual, salvo cuando se
trate de la interposicion y la defensa de sus intereses en procesos laborales y de lesividad; en dichos
casos deberd ejercerla de manera conjunta con la Procuraduria General de la Republica.

Articulo 21.- Donaciones. La Coprocom solo podrd aceptar donaciones y subvenciones
provenientes de otros Estados, entidades publicas u organismos internacionales, que no
comprometan su independencia y transparencia.



Cualquier donacidon que se reciba en los términos anteriores debera realizarse previa suscripcion
de un convenio de donacion y recepcion en el cual se establezca al menos: el origen y el destino
de la donacion, asi como una lista detallada de los bienes y servicios donados en la que se incluya
el valor de mercado al momento de la suscripcion, siempre que esto sea posible. A efectos de
garantizar los principios de transparencia y publicidad, los convenios que se suscriban deberan ser
publicados en la pagina Web de la autoridad nacional de competencia.

La Coprocom no aceptara donaciones de personas fisicas o juridicas que participen como agentes
economicos en los mercados, si se trata de entidades publicas estatales no recibira donaciones de
¢éstas cuando esas entidades publicas participen como agentes en los mercados en competencia,
tampoco recibird donaciones de entidades privadas, nacionales o internacionales.

TITULO 11
PROMOCION Y ABOGACIA DE LA COMPETENCIA

CAPITULO UNICO ]
LAS AUTORIDADES DE COMPETENCIA EN LA PROMOCION
Y ABOGACIA

Articulo 22.- Objetivo y lineamientos estratégicos de cada autoridad de competencia en
materia de promocion y abogacia de la competencia. Las autoridades de competencia
promoveran y abogaran por:

a) Impulsar mejoras en el proceso de competencia y libre concurrencia en el mercado.

b) Eliminar y evitar distorsiones al funcionamiento de los mercados, asi como barreras de
entrada o de salida.

c) Aumentar el conocimiento sobre los beneficios de la competencia.

Para ello, utilizaran medios no-coactivos, tales como la emision de opiniones y guias; la
realizacion de estudios de mercado y de actividades de asesoramiento; la capacitacion y difusion;
y acuerdos de cooperacion para fomentar y desarrollar sus relaciones con otras entidades.

Las autoridades de competencia podran coordinar, entre si y con otras instituciones del Estado,
aquellas actividades que promuevan la competencia a nivel nacional en sectores prioritarios.
Ademas, podran elaborar los reglamentos técnicos que consideren necesarios en materia de
promocion y abogacia de la competencia. Debiendo considerar los enunciados de la Ley N° 8220 y
su reglamentacion.

Articulo 23.- Plan anual de promocion y abogacia de competencia. El Organo Superior de cada
autoridad de competencia establecera de forma anual sus prioridades en materia de promocion
y abogacia de la competencia, para asegurar el cumplimiento de sus objetivos en esta materia
y una efectiva asignacion de los recursos.

Cada autoridad de competencia establecerd, mediante reglamentacion técnica, la metodologia
que debera seguir para el establecimiento de las prioridades en materia de promocidn y abogacia
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de la competencia.

Articulo 24.- Opiniones sobre proyectos de ley, reglamentos y otros actos administrativos.
El Organo Superior de cada autoridad de competencia, con el apoyo de su Organo Técnico, podra
emitir opiniones y recomendaciones en materia de competencia y libre concurrencia, de oficio o a
solicitud del Poder Ejecutivo, de la Asamblea Legislativa y demas entidades publicas o de
cualquier administrado; lo anterior sobre la promulgacioén; modificacion; o derogacion de leyes,
reglamentos, acuerdos, circulares, pliegos de condiciones o carteles de contratacion
administrativa; y de los demds actos y resoluciones administrativas, vigentes o en proceso de
adopcion.

Las opiniones y recomendaciones que emita cada autoridad de competencia no tendran efectos
vinculantes. Las entidades publicas que se aparten de estas quedaran obligadas a informar a la
autoridad de competencia correspondiente sobre sus motivaciones, en un plazo no mayor a 30
dias naturales posteriores a su notificaciéon. Dicho informe debera ser suscrito por el superior
jerarquico de la entidad publica que lo emita.

De conformidad con lo establecido en el articulo 258 de la Ley General de la Administracion Publica,
las autoridades de competencia podran otorgar un plazo adicional de 15 dias naturales para que las
entidades publicas indiquen las razones para no atender las recomendaciones.

Articulo 25.- Revision de excepciones y exenciones a la aplicacion de la normativa de
competencia. El Organo Superior de la Coprocom, con el apoyo de su Organo Técnico, revisara de
oficio o a solicitud de un interesado, al menos una vez cada cinco afos, las excepciones y
exenciones existentes a la aplicacion de la Ley N° 9736 y ala Ley N° 7472.

La opinion de la Coprocom se debera referir a la conveniencia o no de mantener dichas excepciones
y exenciones, y si los fundamentos y razén de ser de la respectiva excepcion o exencion se
mantienen.

Dicha opinion debera acompanarse de los informes técnicos que sirvan de fundamento y las
recomendaciones correspondientes; estos deberan ser remitidos al Poder Ejecutivoy a la Asamblea
Legislativa, para su respectiva discusion, en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a su
emision.

Articulo 26.- Impugnacion de normas y otras actuaciones. La Coprocom podra acudir a la via
jurisdiccional correspondiente para impugnar leyes, decretos, reglamentos, actos administrativos y
actuaciones en general de los entes publicos estatales y no estatales, contrarios al articulo 46 de la
Constitucion Politica y a los principios de competencia y libre concurrencia establecidos en la Ley
N° 7472.

Articulo 27.- Emision de guias. El Organo Superior de cada autoridad de competencia, con el
apoyo de su Organo Técnico, emitird guias para promover la transparencia, predictibilidad y
seguridad juridica en relacion con la aplicacion, los tramites y los procedimientos ante dichas
autoridades, establecidos en la normativa aplicable.
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Estas guias podran ser elaboradas de forma conjunta entre las autoridades de competencia, y
deberan ser sometidas a consulta publica previo a su emision. Dicha consulta debera cumplir,
como minimo, con las formalidades que establece el articulo 361 de la Ley N° 6227 y con los
enunciados de la Ley N° 8220 y su reglamento.

Las autoridades de competencia deberan emitir guias técnicas de al menos los siguientes temas: el
andlisis de practicas anticompetitivas; el andlisis de concentraciones; los procedimientos
sancionatorios ante la autoridad de competencia correspondiente; y el programa de
cumplimiento.

Las autoridades de competencia podran emitir guias técnicas sobre cualquier otro tema que
consideren necesario, de conformidad con sus funciones y objetivos.

Las guias emitidas por cada autoridad de competencia se publicaran en sus respectivos sitios Web.

Articulo 28.- Estudios de mercado. Las autoridades de competencia realizaran estudios con el
fin de profundizar su comprension del funcionamiento de los mercados sobre los que ejercen
su competencia; detectar distorsiones o barreras en materia de competencia y libre concurrencia
y propiciar su eliminacion.

Cada autoridad de competencia definird mediante guias los elementos y la metodologia que seguirdn
para la elaboracion de los estudios de mercado.

La informacion recopilada por la autoridad de competencia correspondiente durante los estudios
de mercado sera utilizada inicamente para los fines para los que fue solicitada.

Previo a formular sus recomendaciones, la autoridad de competencia correspondiente podra
convocar a los agentes econémicos interesados para trabajar en el disefio de estas y evaluar los
costos y beneficios esperados de su implementacion.

Las recomendaciones que emita cada autoridad de competencia no tendran efectos vinculantes. Las
entidades publicas que se aparten de las recomendaciones de la autoridad de competencia
correspondiente quedaran obligadas a informarle a dicha autoridad sobre sus motivaciones, en un
plazo no mayor a 30 dias naturales, posteriores a su notificacion. Dicho informe debera ser suscrito
por el superior jerarquico de la entidad publica que lo emita.

De conformidad con lo establecido en el articulo 258 de la Ley General de la Administracion Publica,
las autoridades de competencia podran otorgar un plazo adicional de 15 dias naturales para que las
entidades publicas indiquen las razones para no atender las recomendaciones.

Cada autoridad de competencia publicara en su respectivo sitio Web las versiones publicas de sus
estudios, en resguardo de la informacion confidencial a la que se haya tenido acceso.

Articulo 29.- Programas de cumplimiento voluntario. Cada autoridad de competencia
promovera que los agentes econdmicos suscriban programas de cumplimiento voluntario en
materia de competencia. Para ello, podran emitir guias en las que especifiquen los elementos que
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deberian contener estos programas.

Al aplicarse los criterios de ponderacion de las sanciones, establecidos en el articulo 120 de la Ley
N° 9736, la autoridad de competencia correspondiente podra considerar en la valoracion de la
intencionalidad, si el infractor demuestra haber adoptado un programa de cumplimiento, previo al
inicio de la investigacion, asi como haber cesado la practica ilicita. Para ello, el agente econdmico
deberd demostrar que su programa de cumplimiento voluntario contiene al menos los siguientes
elementos:

a) Una politica de comportamiento en la materia, adoptada formalmente por los oOrganos
superiores de administracion del agente econdémico, la cual deberd revisarse y actualizarse
al menos una vez cada dos afios.

b) Una determinacion de riesgo especifica para dicho agente econdomico.

c) Programas de capacitacion y entrenamiento periddicos a todo el personal relevante.

d) Contar con un 6rgano que cumpla las funciones de oficial de cumplimiento, sea este interno
o externo al agente econdomico.

e) Un procedimiento interno de denuncias de actividades sospechosas, incluyendo la
posibilidad de hacer denuncias anénimas.

f) Consecuencias disciplinarias para los infractores.

g) Mantener registros de las infracciones detectadas, las denuncias recibidas con el resultado
del procedimiento, las medidas adoptadas en cada caso, asi como cualquier otra informacion
relevante relacionada con la ejecucion del programa. Cada hecho relevante deberd
mantenerse en el registro durante al menos cuatro anos.

h) Someter las actividades de mayor riesgo a una revision y monitoreo externos, de manera
periddica.

Articulo 30.- Actividades de asesoramiento, capacitacion y difusion. Las autoridades de
competencia, ya sea de forma conjunta o separada, realizaran actividades de promocion de la
competencia con el fin de asesorar; capacitar; difundir sus criterios y los principios de
competencia y libre concurrencia. Dichas actividades estaran dirigidas a organos y entidades
del Estado; agentes econdmicos; organizaciones académicas; colegios profesionales; y otros
que consideren relevantes. Asimismo, las autoridades de competencia podran participar en
actividades de este tipo que sean organizadas por terceros.

Articulo 31.- Difusion y publicacion. Cada autoridad de competencia pondra a disposicion del
publico, en su respectivo sitio Web y de manera pronta y oportuna, sus resoluciones firmes y las
que eventualmente se emitan en sede judicial; los acuerdos; estudios de mercado y
recomendaciones; criterios; opiniones y guias; asi como las decisiones y motivaciones
brindadas por las entidades publicas que se aparten de sus opiniones y recomendaciones. Dichas
publicaciones se realizaran con el debido resguardo de la informacion confidencial a la que se tuvo
acceso.

TITULO I1I
PROCEDIMIENTO ESPECIAL

13



CAPITULO1
DISPOSICIONES GENERALES

SECCION 1
GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 32.- Objeto del procedimiento especial. Cada autoridad de competencia investigara,
instruira y sancionara, conforme al procedimiento especial establecido en la Ley N° 9736, las
posibles practicas monopolisticas, concentraciones ilicitas y demas infracciones que no sean de
mera constatacion, establecidas en la Ley N° 7472;enla Ley N° 8642 y en la Ley N° 9736 y sus
reglamentos, en lo referente al régimen sectorial de competencia.

Articulo 33.- Etapas e inicio del procedimiento especial. El procedimiento especial podra iniciar
de oficio o por denuncia y comprendera tres etapas independientes entre si:

a) Investigacion preliminar.
b) Instruccion.
c) Decision.

Articulo 34.-Requisitos de la denuncia. La denuncia debera estar dirigida al Organo Técnico
de la autoridad de competencia correspondiente y debera contener al menos los siguientes
elementos:

a) Elnombrey el domicilio del denunciante. En caso de ser una persona juridica quien denuncia,
debera presentar personeria juridica y el poder que acredite su representacion.

b) EIl nombre o razén social y los datos para ubicar al agente econdémico o la persona fisica
denunciados.

c) Una relacion sucinta de los hechos o los actos denunciados, que estén relacionados con
posibles infracciones tipificadas en la Ley N° 7472, la Ley N° 9736, y en la Ley N° 8642
y sus reglamentos.

d) Pretension de la denuncia.

e) Las pruebas que obren en poder del denunciante. En caso de no contar con ellas, se debera
indicar el lugar en el que estas se encuentran, asi como cualquier otro dato que facilite su
ubicacion.

f) Las manifestaciones adicionales de hecho o de derecho que desee formular.

g) Indicacion sobre el medio para recibir notificaciones.

h) Sefalamiento de si desea o no ser notificado de las restantes actuaciones dentro del
procedimiento especial.

Cuando el denunciante aporte documentos que contengan informacion confidencial, podrd solicitar
que se declare la confidencialidad de esta. Para ello, debera indicar los motivos que sustentan su
solicitud, que debera ser resuelta por el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico
correspondiente. Asimismo, la autoridad de competencia correspondiente podrd solicitar al
denunciante que aporte una version publica del documento que contenga la informacion remitida
que requiera que sea declarada como confidencial.
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Contra la resolucion que resuelve sobre la confidencialidad cabrd recurso de revocatoria, que
deberd interponerse en un plazo de tres dias habiles ante el Encargado de Investigaciones del
Organo Técnico, que debera ser resuelto en un plazo maximo de 15 dias habiles.

En el caso de que se presente una denuncia andénima, la informacidon que se aporte con esta podria
ser considerada por el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico de la autoridad de
competencia correspondiente, para ordenar de oficio el inicio de una investigacion preliminar.

Articulo 35.- Idioma. En todos los actos del procedimiento serd obligatorio el uso del idioma
espaiol. Los documentos redactados en otro idioma deberdn acompafiarse de su traduccion
oficial. A quienes no hablen espafiol 0 no puedan comunicarse oralmente, se les tomara declaracion
por los medios que sean pertinentes de acuerdo con las circunstancias. Cuando sea necesario,
se hard con el auxilio de un intérprete, cuyo costo estard a cargo de la parte proponente; salvo
que sea una declaracion solicitada por la autoridad de competencia, en cuyo caso los costos seran
asumidos por esta.

Articulo 36.- Sobre la condiciéon de parte. Podra ser parte en el procedimiento especial, ademas
de la Administracién, todo el que tenga interés legitimo o derecho subjetivo que pueda resultar
afectado, lesionado o satisfecho de manera total o parcial por el acto final. El interés de la parte
debera ser legitimo y podra ser moral, economico o de cualquier otra naturaleza.

Articulo 37.- Sobre la condicion del denunciante. Todo aquel denunciante al que no se le otorgue
condicién de parte dentro del procedimiento especial, por no tener un interés legitimo o un derecho
subjetivo que no resultara directamente afectado, lesionado o satisfecho en virtud del acto final,
cuando asi lo solicite, debera ser informado de datos generales sobre la tramitacion brindada a su
denuncia; los responsables de su diligenciamiento, la fase en la que se encuentra, el plazo
prudencial para su conclusion y la resolucion final del procedimiento.

SECCION 11
NOTIFICACIONES

Articulo 38.- Notificaciones a personas juridicas. La resolucion que ordena el inicio de la etapa
de instruccion y el traslado de cargos, asi como la que ordena la ampliacion o modificacion
de tal resolucion, deberd notificarse personalmente al agente econdomico investigado en el
procedimiento especial.

Cuando se trate de una persona juridica, la notificacion personal de esas resoluciones debera
ser realizada en el domicilio social establecido por el Registro Mercantil; salvo que dicha persona
juridica haya sefialado previamente a la autoridad de competencia correspondiente su interés de
recibir las notificaciones por otro medio.

En caso de que la persona juridica no cuente con un domicilio social o este permaneciere cerrado

o fuera impreciso, incierto, o inexistente, la notificacion de esas resoluciones debera realizarse de
conformidad con el siguiente orden:
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a) En las oficinas administrativas o en el establecimiento comercial, con una persona mayor de
edad debidamente identificada.

b) En el domicilio contractual, real, o registral; o con su agente residente, cuando ello proceda.
En este ultimo caso, la notificacidon sera practicada en la oficina que el agente residente
tenga abierta para tal efecto.

c) Por medio de su representante, personalmente o en su casa de habitacion, o en el domicilio real
de este.

Si la persona juridica tuviere representacion conjunta, quedard debidamente notificada con la
actuacion efectuada a uno solo de sus representantes.

Articulo 39.- Notificaciones a personas fisicas. La persona fisica que figure como investigada
dentro de un procedimiento especial, deberd ser notificada personalmente de la resolucion que
ordena el inicio de la etapa de instruccion y el traslado de cargos, asi como la que ordena la
ampliacion o modificacién de tal resolucion. Lo anterior salvo que dicha persona fisica haya
sefalado previamente a la autoridad de competencia correspondiente su interés de recibir las
notificaciones por otro medio.

Tendran el efecto de notificacion personal aquellas que sean realizadas por indicacion de la
autoridad de competencia correspondiente o de cualquiera de las partes, a las personas fisicas
investigadas dentro de un procedimiento especial, en cualquiera de las siguientes direcciones:

a) En su residencia o casa de habitacion.
b) En su lugar de trabajo.

c) En su domicilio contractual.

d) En su domicilio real.

Articulo 40.- Notificaciones posteriores. Las resoluciones que no versen sobre el inicio de la etapa
de instruccién y el traslado de cargos, asi como la que ordena la ampliacién o modificacion de tal
resolucion, deberan ser realizadas en el lugar o medio indicado por las partes involucradas
en el procedimiento especial. Lo anterior salvo que se requiera notificarlas personalmente por
algin requerimiento legal.

Para ello, en la resolucion a la que se refiere el articulo 44 de la Ley N° 9736, deberd prevenirsele
expresamente a las partes su deber de sefialar dentro del plazo de los cinco dias habiles posteriores
a la notificacion del auto de inicio de la etapa de instruccion y el traslado de cargos, un lugar o
medio para recibir futuras notificaciones. Lo anterior bajo la advertencia para las partes, que de no
hacerlo; o de ser errado, incierto o inexistente, los actos que se dicten posteriormente dentro del
procedimiento se tendran por debidamente notificados automaticamente, con sélo que transcurran
veinticuatro horas a partir del dia hébil siguiente de emitido el acto.

SECCION III
SUSPENSION DE PLAZOS

Articulo 41.- Suspension de plazos del procedimiento especial. Los plazos maximos para
resolver el procedimiento especial se podran suspender cuando se cumpla cualquiera de los
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siguientes supuestos:

a)

c)

Cuando se solicite cualquier tipo de informacién, documentacion u otro tipo de elemento
de juicio, a cualquier interesado, tercero u otros entes u organos de la Administracion
Publica o autoridades de competencia de otros paises y al momento de la terminacion del
plazo otorgado al efecto, dicha informacién, documentacion u elemento de juicio no hubiese
sido entregada a la autoridad de competencia correspondiente. En este caso, la suspension
de los plazos del procedimiento especial debera ser dictada mediante resolucion motivada
por parte del Encargado de la etapa correspondiente, hasta por un maximo de tres meses.
Cuando durante la audiencia preparatoria el Organo Instructor determine la necesidad de
realizar alguna subsanacion del procedimiento especial, con el fin de evitar alguna violacion
al derecho de defensa. En este caso, el Organo Instructor mediante resoluciéon motivada,
dictada de manera oral en ese mismo acto, ordenara la suspension de la audiencia preparatoria
por una unica vez por un plazo no mayor a 15 dias habiles.

Cuando un agente econdémico investigado por la supuesta comision de una practica
monopolistica absoluta o relativa, presente una solicitud de terminacion anticipada del
procedimiento, conforme a los numerales 66 y 70 de la Ley N° 9736. En este caso, los
plazos del procedimiento especial se suspenderan desde la interposicion de la solicitud hasta
su resolucion definitiva por parte del Organo Superior correspondiente. La suspension del
procedimiento se ordenara mediante resolucion motivada por parte del Encargado de la etapa
correspondiente en la que se presente la solicitud.

Cuando la Sutel, previo a dictar la resolucion final del procedimiento especial a la que se
refiere el articulo 57 de la Ley N° 9736, requiera del criterio técnico de la Coprocom. En
este caso, la suspension del procedimiento especial operara de pleno derecho por un plazo
maximo de quince dias habiles, contado a partir de que la Coprocom reciba la solicitud por
parte de la Sutel.

Para el levantamiento de la suspension de los plazos maximos del procedimiento especial, el
Encargado de la etapa correspondiente debera dictar una nueva resolucion motivada, en la que se
indicard que el computo del plazo se entendera por reanudado desde el dia siguiente al de la
resolucion de la causal que dio lugar a la suspension; asi como la nueva fecha del plazo maximo
para resolver el procedimiento, que se computara afadiendo al término del plazo inicial, los dias
naturales durante los que han quedado suspendidos los plazos del procedimiento especial. Esta
resolucion de levantamiento de la suspension serd igualmente notificada a todas las partes del
procedimiento, asi como a sus interesados y contra ella no cabrd recurso alguno en sede
administrativa.

CAPITULO I
MEDIOS DE PRUEBA EN EL PROCEDIMIENTO ESPECIAL

SECCION 1
GENERALIDADES

Articulo 42.- Medios de prueba. Para reunir las pruebas y demas antecedentes necesarios para
determinar la procedencia o no del inicio de las etapas de investigacion e instruccion, los
Encargados de cada etapa podran utilizar todos los medios de prueba permitidos por el derecho
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publico, aunque no sean admisibles por el derecho comun.

Son admisibles como medios de prueba los siguientes:

a) Requerimientos de informacion y su respuesta.

b) Documentos e informes (publicos o privados).

c) Entrevistas de terceros y de peritos.

d) Declaracion del agente econdmico investigado.

e) Reconocimiento.

f) Dictamen de peritos.

g) Inspecciones.

h) Cualquier otro no prohibido por la normativa aplicable.

Articulo 43.- Requerimiento de informacion. Los requerimientos de informacion se realizaran
conforme lo establece el articulo 111 de la Ley N° 9736. Estos requerimientos de informacion
deben contener:

a)
b)
c)

d)

e)

Informacion y documentos que se solicitan, y el plazo concedido para aportarla.

Motivacion de la solicitud que se realiza.

Derecho que le asiste para solicitar que cierta informacion sea clasificada como
confidencial.

Obligacion que tiene de proporcionar la informacion o documentos requeridos, que tendran
el valor de una declaracion jurada y dentro del plazo fijado, y las consecuencias del
incumplimiento de dicho requerimiento, ya sea por negarse a presentar la informacion;
retrasar su entrega; o por presentar informacion incompleta, falsa, alterada o engafiosa.
Posibilidad de interponer un recurso de revocatoria contra el requerimiento de
informacion dentro de tres dias habiles, contados a partir del dia hébil siguiente a la ultima
notificacion del acto. Dicho recurso deberd ser resuelto por el Encargado de la etapa
correspondiente, en un plazo maximo de 15 dias hébiles. La interposicion del recurso tendra
el efecto suspensivo de la ejecucion de la solicitud de informacion.

En ninglin caso lo dispuesto por este articulo implica la obligacion de la autoridad de
competencia de revelar las lineas de investigacion, o cualquier otra informacion relacionada con la
etapa de investigacion preliminar.

Lo dispuesto en este articulo no prejuzga sobre el caracter que el requerido tendra con
posterioridad en la investigacion, o en un eventual proceso sancionador.

No se solicitara informacion que conste en registros publicos a los que tenga acceso la autoridad de
competencia correspondiente de forma gratuita, o que no tenga relacion directa con el procedimiento
especial que esté realizando la autoridad de competencia.

Articulo 44.- Soporte de las pruebas. Las pruebas podran ser consignadas y aportadas mediante
cualquier tipo de soporte documental, electronico, informéatico, magnético, dptico, telematico o
producido por nuevas tecnologias.
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SECCION 11
PROCEDIMIENTO DE INSPECCION

Articulo 45.- Procedencia de la inspeccion. La inspeccion a un establecimiento comercial o
industrial, o a otras propiedades muebles e inmuebles, prevista en el articulo 82 de la Ley N° 9736,
procedera cuando concurran los siguientes supuestos:

a)

c)

Un procedimiento especial en curso para determinar la existencia de una practica
monopolistica absoluta o relativa, ya sea en fase de investigacion preliminar o de
instruccion.

Indicios sobre la existencia de evidencia relevante para dicha investigacion, que esté en
poder de uno o mas agentes econdmicos o personas fisicas, sean objeto o no de la
investigacion.

Peligro de que en ausencia de la inspeccion, dicha evidencia no pueda ser incorporada a la
investigacion, incluyendo la posibilidad de su pérdida o destruccion.

Articulo 46.- Solicitud de autorizacién. El Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente, de oficio o a solicitud del Organo Técnico respectivo, mediante resolucion
fundada y con carécter confidencial, solicitara al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de
Hacienda la autorizacion de la inspeccion. La solicitud deberd indicar al menos lo siguiente:

a)
b)
c)
d)

f)

g)
h)

Objeto y finalidad de la inspeccion.

Sujetos investigados.

El tipo de informacion que se pretende recabar.

Determinacion concreta del lugar o los establecimientos que seran inspeccionados. En caso
de que uno o mas establecimientos a inspeccionar no estén relacionados con un agente
econdmico investigado, se debera identificar el vinculo de dicho establecimiento con el
expediente, y los motivos que justifican su inspeccion.

Descripcion de los elementos que acreditan el cumplimiento de los supuestos detallados en el
articulo 45 del presente reglamento.

Designaciéon de los funcionarios del Organo Técnico que realizaran la diligencia, con
indicacion de quien la dirigird; asi como de otros funcionarios cuya asistencia sea necesaria
debido a sus conocimientos técnicos. Se indicard el nombre completo y el nimero de cédula
de identidad de dichos funcionarios.

Habilitacion para ser acompanados por miembros de la Fuerza Publica.

Habilitacion de ampliar el plazo para realizar la inspeccion, en caso de que se requiera.
Cualquier otra informacién o dato determinante a efectos de justificar la procedencia de la
solicitud.

Articulo 47.- Autorizacién y sefialamiento. Una vez recibida la autorizacion del Juzgado
Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, el Organo Técnico de la autoridad de
competencia correspondiente procedera de inmediato a la realizacion de la inspeccion en los
términos que sefale el juez, y lo acordado por el Organo Superior en la solicitud de autorizacion
de la inspeccion, sin exceder los siete dias habiles para iniciar con la diligencia.
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Articulo 48.-Confidencialidad de la inspeccion. La existencia y el contenido de todas las
actuaciones, documentacion y acuerdos que se tomen con relacion a la diligencia de inspeccion
seran confidenciales. Una vez finalizada la diligencia, toda la informacion sera clasificada, conforme
lo establecido en el articulo 55 del presente reglamento.

Todos los funcionarios de la autoridad de competencia correspondiente, la Fuerza Publica o cualquier
otro que participen en la diligencia deberan resguardar la confidencialidad sobre toda informacion
que conozcan antes de la diligencia y durante el transcurso de esta, de conformidad con el articulo
84 de la Ley N.° 9736.

Articulo 49.- Practica de la diligencia de inspeccién. Para realizar la inspeccion se procedera de
la siguiente forma:

a)

c)

Los funcionarios designados por la autoridad de competencia correspondiente para realizar la
diligencia se apersonaran en los establecimientos o propiedades autorizados y deberan
identificarse ante el encargado del establecimiento comercial o industrial o de la propiedad
mueble e inmueble inspeccionado, quien podra solicitar que se le muestren las identificaciones
de los funcionarios, en cuyo caso debera mostrar documento que acredite su identidad.

Al iniciar la diligencia deberan entregar al encargado del establecimiento comercial o
industrial o de la propiedad mueble o inmueble que sera inspeccionado, copia de la
autorizacion judicial.

Para recabar la informacién y documentos, los funcionarios del Organo Técnico
correspondiente que realicen la inspeccion podran asistirse de los expertos o peritos que
requieran para realizar la diligencia. Todos ellos deberan estar debidamente autorizados
por la orden judicial.

Los funcionarios del Organo Técnico correspondiente podran requerir el auxilio de la Fuerza
Publica, para que no se les impida el cumplimiento de sus deberes, quienes podran
también ingresar al establecimiento en ejercicio de sus funciones, aun si sus nombres €
identificaciones no constan en la autorizacion.

Los funcionarios encargados de la inspeccion deberdn levantar actas de sus actuaciones. Las
actas extendidas constituiran prueba de los hechos que motiven su formalizacion.

Articulo 50.-Facultades de los funcionarios encargados de la inspeccion. Los funcionarios
habilitados para encargarse de la inspeccion tendran las siguientes facultades:

a)

Durante la diligencia, tendran acceso al establecimiento comercial o industrial o a la
propiedad mueble o inmueble y podra exigir el acceso a libros de contabilidad, documentos,
contratos, correspondencia, archivos fisicos y digitales, registros de visitas, agendas de
trabajadores, correos electronicos, respaldos digitales y cualquier otra informacion que
conste en archivos fisicos o electronicos, independientemente de su formato, el tipo de
archivo o dispositivo en el que esté almacenada. Lo anterior, en la medida en que estos se
relacionen con el objeto de la diligencia y estén comprendidos dentro de la autorizacion
judicial de la inspeccion.

Examinar, reproducir, copiar y almacenar total o parcialmente por cualquier medio o soporte
material los libros de contabilidad, documentos, contratos, correspondencia, archivos fisicos y
digitales, registros de visitas, agendas de trabajadores, correos electronicos, respaldos digitales
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y cualquier otra informacion que conste en archivos fisicos o electronicos, independientemente
de su formato, el tipo de archivo o dispositivo en el que esté almacenada.

c) Los funcionarios a cargo de la diligencia podran colocar sellos, lacres, marbetes, o cualquier
otro dispositivo que consideren razonable en cualquiera de los locales, oficinas y libros,
equipos o documentacion del agente econdmico, durante el tiempo y en la medida de lo
necesario para la inspeccion. Lo anterior para asegurar que la informacion y
documentacion alli contenida no sea dafiada, removida o alterada hasta la finalizacion de
la inspeccion. Asimismo, los funcionarios a cargo de la diligencia podrian habilitar el uso de
los espacios fisicos que ya hayan sido debidamente inspeccionados con el fin de no
obstaculizar el normal funcionamiento del agente econémico.

d) Los funcionarios del Organo Técnico correspondiente podran habilitar horas para continuar
con las diligencias fuera del horario laboral o continuar al dia siguiente, con las debidas
salvaguardas de seguridad de la informacion. La diligencia no podra extenderse por un plazo
superior a los 15 dias habiles, salvo que por la complejidad para recabar la informacion se
amerite una ampliacion del plazo, en cuyo caso se solicitard la habilitacion correspondiente al
Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

e) Cualquier otra establecida en este reglamento.

Articulo 51.-Participaciéon del agente econémico en la inspeccion. Los encargados y el personal
de los establecimientos o de las propiedades que sean objeto de una inspeccion estaran obligados
a someterse a la diligencia y a colaborar razonablemente con los funcionarios de la autoridad de
competencia correspondiente absteniéndose de realizar cualquier accién que injustificadamente
dificulte, entorpezca, o impida la diligencia.

Asimismo, deberan proporcionar la informacién y documentos que le sean solicitados y que se
relacionen con el objeto de la diligencia, tal y como se describe en la autorizacion judicial respectiva.
Para ello, deberan permitir el acceso a oficinas, computadoras, libros, documentos, dispositivos de
almacenamiento, archiveros o cualquier otro bien y/o medio fisico o digital que pueda contener tal
informacion.

El agente econdmico o su representante legal tendran derecho a estar presentes durante la diligencia
de inspeccion, a verificar y anotar los documentos e informacion que revisan los funcionaros del
Organo Técnico, y podran formular en el acto las observaciones que consideren pertinentes sobre
las actuaciones de la autoridad, sobre las que debera quedar constancia en el acta respectiva.
Ademas, tendran derecho a contar con asesoria legal durante la diligencia; sin que esto signifique
que la falta de dichos representantes o asesores legales del agente econdmico impediria que esta se
realice.

Articulo 52.- Entrevistas durante la inspeccion. Los funcionarios del Organo Técnico
correspondiente estaran autorizados para entrevistar y requerir en el acto informacién a cualquier
trabajador, representante, director, accionista o persona que se encuentre presente durante la
diligencia de inspeccion, quienes tendran derecho a contar con asesoria legal durante la diligencia;
sin que esto signifique que la falta de dichos asesores legales de la persona entrevistada impediria
que esta se realice. Todos ellos deberdn proporcionar cualquier informacion que sea util para
localizar, revisar y copiar la informacion, incluyendo el facilitar claves de acceso y similares, en
caso de que sea necesario.
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El objeto de la entrevista serd obtener aquella informacion que sea necesaria para conocer la
existencia, ubicacion, y demas detalles relacionados con los documentos que se buscan o que se
encuentren en la inspeccion.

De cada entrevista se levantara un acta que debera ser firmada por el funcionario de la autoridad
de competencia correspondiente que la realizd; por otro funcionario como testigo y por el
entrevistado. En caso de que el entrevistado se niegue a firmar, debera dejarse constancia, lo cual
no le restara valor probatorio.

Articulo 53.- Ampliacion de la inspeccion. Si durante la inspeccion surge una sospecha razonable
de que en cualquier otro establecimiento comercial, industrial u otra propiedad mueble o inmueble
se halla evidencia relevante para el objeto de la inspeccion, que pueda servir para demostrar una
practica monopolistica, el Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente podra
solicitar al Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda una ampliacion de la
autorizacion concedida, para que se realice una inspecciéon en dichos establecimientos o
propiedades. Una vez que se cuente con la autorizacion del Juzgado antes indicado, los funcionarios
del Organo Técnico de la autoridad de competencia correspondiente podran llevar a cabo la
ampliacion de la diligencia de inspeccion sin mas tramite.

Articulo 54.- Acta de la inspeccion. De todas las inspecciones realizadas se levantard un acta
circunstanciada. En esta se hara constar al menos los siguientes elementos:

a) Nombre y direccion del establecimiento o propiedad objeto de la inspeccion.

b) Fechay hora en la que se inicie y se concluya la diligencia.

c) Numero y fecha de la resolucion judicial que la autorizo.

d) Nombre y nimero de cédula de identidad de los funcionarios del Organo correspondiente que
participaron en la diligencia y de aquellos funcionarios que los auxiliaron.

e) Nombre y cargo o empleo de las personas que fungieron como encargados del establecimiento
o propiedad para efectos de la diligencia de inspeccion.

f) Indicacion de los documentos y demas informacion de los que se haya obtenido copia, asi
como las aclaraciones verbales y observaciones que se realicen sobre ellos.

g) Observaciones realizadas por los encargados del establecimiento o de la propiedad objeto de
la inspeccion, sobre las actuaciones de la autoridad de competencia correspondiente.

h) Sefialamiento de las circunstancias que hayan dificultado, entorpecido o impedido la
actuacion de la autoridad de competencia correspondiente.

i) Firma del funcionario del Organo correspondiente que dirigié la inspeccion, de otro
funcionario como testigo, y del encargado del establecimiento o de la propiedad, o en su caso
la indicacion de que este ultimo se neg6 a firmar el acta, lo cual no le restara valor probatorio.

Concluida la diligencia se entregara al encargado del establecimiento o de la propiedad una copia del
acta.

Articulo 55.- Documentacion recabada durante la inspeccion. Los documentos recabados en
la diligencia, cualquiera que sea su soporte material, se incorporaran al expediente junto con
una constancia emitida por el funcionario encargado, acreditando que se trata de copias fieles y
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exactas de sus originales.

Si, con posterioridad a la diligencia, los funcionarios a cargo de la inspeccion detectan que se obtuvo
informacion que no estd relacionada con el objeto de la investigacion, asi como de aquella que se
considere privilegiada, de conformidad con la normativa que le sea aplicable, deberan ordenar su
destruccion, previa oportunidad al interesado de presenciar la diligencia. De todo lo anterior se
levantara un acta la cual constard en el expediente.

Toda la documentacion e informacion recabada en la inspeccion se presumird confidencial, e
inicialmente se incorporara al expediente confidencial de la investigacion, para luego ser clasificada
segun corresponda. La clasificacion de dicha informacion debera llevarse a cabo mediante resolucion
motivada, la cual serd notificada al agente economico investigado. Dicho agente econdmico tendra
derecho a interponer recurso de revocatoria en contra de esta resolucion en el plazo de tres dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente de la Gltima comunicacion del acto. La resolucion no
se podra ejecutar hasta tanto no se hayan resuelto los recursos que caben contra el mismo, o se haya
vencido el plazo para recurrir.

Articulo 56.- Protocolos internos. Las autoridades de competencia deberan establecer los
respectivos protocolos internos, que deberdn seguirse durante la realizacion de las inspecciones
que deban efectuarse en establecimientos de tipo comercial o industrial, u otras propiedades
muebles e inmuebles.

ICAPITULO 111
ETAPA DE INVESTIGACION PRELIMINAR

, SECCION 1
ANALISIS DE ADMISIBILIDAD

Articulo 57.- Interposicién de la denuncia. La denuncia podra ser interpuesta por cualquier
persona fisica o juridica, sea o no agraviada por el hecho denunciado. El denunciante podra
formular la denuncia por escrito y deberd firmarla. En caso de que la denuncia sea presentada por
una persona juridica, debera acompanarse de la personeria juridica en la que consten las facultades
de representacion del firmante.

Asimismo, el denunciante podrd apersonarse ante el Organo Técnico correspondiente, u oficina
habilitada al efecto, para realizar la denuncia verbal. De dicha denuncia se levantard un acta que
debera ser firmada por el denunciante y por el funcionario que la recibid.

Todas las denuncias deben cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 32 de la Ley N°
9736 y en el articulo 34 del presente reglamento.

En el caso de que se presente una denuncia andénima, la informacién que se aporte con esta podria
ser considerada por el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico de la autoridad de
competencia correspondiente, para ordenar de oficio el inicio de una investigacion preliminar.

Cuando la denuncia sea interpuesta ante cualquier otro ente u érgano de la Administracion Publica,
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el funcionario que reciba la denuncia debera sefalar, tanto en el documento original como en el
documento de recibido, su nombre completo, nimero de cédula, la fecha y la hora exacta de
recibido, la oficina que brinde el recibido, el numero de folios que componen la denuncia y una
descripcion de los documentos que componen la denuncia. El ente u 6rgano que lo reciba debera
remitirla en un plazo de hasta cinco dias habiles al Organo Técnico de la autoridad de competencia
correspondiente, en cuyo caso la denuncia se tendra por interpuesta el dia que sea recibida por el
Organo Técnico correspondiente.

El recibo de la denuncia por parte de un funcionario del Organo Técnico o de otra oficina publica
no prejuzgara sobre su pertinencia o procedencia.

Articulo 58.- Denuncias por parte de entidades publicas. Toda entidad publica, estatal o no
estatal, deberd denunciar ante la autoridad de competencia correspondiente las practicas contrarias
a la competencia que estan tipificadas en la Ley N° 7472, en la Ley N° 8642, en la Ley N° 9736 y
sus reglamentos, que lleguen a conocer con motivo del ejercicio de sus funciones. Las denuncias
presentadas por entidades publicas deberan cumplir con los requisitos dispuestos en el articulo 32
de la Ley N° 9736 y en el articulo 34 del presente reglamento.

Articulo 59.- Denuncia defectuosa. En caso de que la denuncia omita alguno de los requisitos
establecidos en el articulo 32 de la Ley N° 9736 y el articulo 34 del presente reglamento, o resulte
imprecisa, haciéndose imposible establecer el hecho que la motiva o identificar al agente
econdmico contra quien se dirige, el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico
correspondiente prevendra al denunciante dentro de un plazo de cinco dias habiles contados a partir
de la recepcion. En dicho caso, le otorgara un plazo de cinco dias hébiles para que corrija o subsane
los defectos de la denuncia presentada.

La omision del denunciante de cumplir en tiempo y forma con lo prevenido dard lugar a que el
Encargado de Investigaciones del Organo Técnico rechace de plano la denuncia presentada. Lo
anterior sin perjuicio de que proceda de oficio cuando asi lo estime oportuno, una vez valorados los
restantes elementos de la denuncia.

Articulo 60.- Rechazo de plano de la denuncia. Para los efectos del articulo 34 de la Ley N° 9736,
el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico, dentro del plazo de 10 dias habiles
posteriores a la presentacion de la denuncia en forma o vencido el plazo para que el denunciante
cumpla con la prevencién a la que se refiere el articulo 59 del presente reglamento, mediante
resolucion motivada, ordenard el rechazo de plano de la denuncia cuando ocurra alguno de
los siguientes supuestos:

a) El denunciante no cumpla en tiempo y forma, con la prevencion hecha por el Encargado
de Investigaciones del Organo Técnico, conforme al articulo 33 de la Ley N° 9736 y al articulo
59 del presente reglamento.

b) La denuncia sea abiertamente extemporanea, por haber caducado el plazo para la
interposicion de la denuncia regulado en el articulo 129 de la Ley N°9736.

c) La denuncia sea impertinente, al considerarse que no es conveniente, Util o provechosa para
el interés publico ordenar el inicio de la etapa de investigacion preliminar, cuando ocurra
alguno de los siguientes supuestos:
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i)

i)

Que se trate de una simple reiteracion o reproduccion de una gestion anterior, igual o
similar, que haya sido rechazada. Lo anterior cuando no se encontrare motivos para
variar de criterio o razones de interés publico que justifiquen reconsiderar la
denuncia.

Que se trate de un acto, hecho, conducta u omisién, que se refiera a los mismos
hechos en el mercado relevante y que sea contra el mismo agente econdmico, de
otro acto, hecho, conducta u omisién antes denunciada y que se esté¢ tramitando
mediante otro procedimiento especial ante la autoridad de competencia
correspondiente. Esto cuando se haya realizado el respectivo traslado de cargos al
presunto responsable, de conformidad con el articulo 44 de la Ley N° 9736. Lo
anterior sin perjuicio de lo indicado en el articulo 68 del presente reglamento.

Que se trate de un acto, hecho, conducta u omisién que ya haya sido denunciado,
en contra del mismo agente econdmico. Lo anterior cuando dicha denuncia ya haya
sido conocida y cuente con resolucion definitiva respecto al fondo, dictada por la
autoridad de competencia correspondiente.

d) La denuncia serad considerada improcedente, cuando carezca de fundamento de oportunidad
o de derecho, al ocurrir alguno de los siguientes supuestos:

i)

El acto, hecho, conducta u omisidon denunciada se encuentre dentro de los supuestos
de excepcidn a los que se refiere el articulo 9 de la Ley N° 7472.

El acto, hecho, conducta u omision denunciada no constituya una infracciéon o
violacién a la Ley, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 116, 117y 118 de
la Ley N° 9736.

Sea notorio que el agente econdmico denunciado no tiene poder sustancial en el
mercado relevante o mercados relacionados, en el caso de denuncias por précticas
monopdlicas relativas.

Se denuncie un acto, hecho, conducta u omision, de los cuales la Autoridad de
Competencia correspondiente resulte incompetente para conocer, al ser de
competencia exclusiva de otras instituciones de la Administracion Publica.

Contra la resolucion que rechace de plano la denuncia cabré recurso de apelacion ante el Encargado
del Organo Técnico respectivo. El plazo para interponer dicho recurso sera de quince dias habiles,
contado a partir del dia habil siguiente a la Gltima comunicacion del acto. El recurso debera ser
resuelto en un plazo maximo de 15 dias habiles.

El efecto del rechazo de plano de la denuncia sera el archivo de esta.

Articulo 61.- Orden de inicio de la etapa de investigacion preliminar. El Encargado de
Investigaciones del Organo Técnico, dentro de un plazo de 10 dias habiles posteriores a la
presentacion de la denuncia en forma, ordenara el inicio de la etapa de investigacion preliminar
sobre los hechos denunciados, mediante resolucién motivada.

Contra la resolucion que ordena el inicio de la etapa de investigacion preliminar no procedera recurso

alguno.
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Articulo 62.- Inicio de oficio por iniciativa del Encargado de Investigaciones. El procedimiento
podra iniciar de oficio, por iniciativa del Encargado de Investigaciones del Organo Técnico de la
autoridad de competencia correspondiente, cuando tenga conocimiento de hechos que puedan
constituir una posible infraccion a lo dispuesto en la Ley N° 7472, en la Ley N° 8642, en la Ley
N° 9736 y sus reglamentos, en lo referente al régimen sectorial de competencia.

Articulo 63.- Inicio de oficio por solicitud del Organo Superior. En caso de que el Organo
Superior de la autoridad de competencia correspondiente acuerde solicitar al Encargado de
Investigaciones del Organo Técnico respectivo la realizacion de una investigacion preliminar, le
deberd remitir el acuerdo adoptado, que contendra los motivos que justifican la solicitud de inicio
de la etapa de investigacion preliminar, asi como los presuntos hechos a investigar.

Una vez que se emita la resolucion de inicio de la etapa de investigacion preliminar, el Organo
Superior no tendréd ninguna participacion ni injerencia en los actos que se realicen o en las decisiones
que se adopten en aras de garantizar la independencia y transparencia de lo actuado en esta etapa.

SECCION 11
INICIO DE LA INVESTIGACION
PRELIMINAR

Articulo 64.- Proposito de la etapa de investigacion y duracion. La etapa de investigacion
preliminar tiene como propdsito determinar si concurren o no, los elementos y las condiciones que
ameriten el inicio de la etapa de instruccion del procedimiento especial.

Esta etapa tendrd una duraciéon maxima de 12 meses contados a partir de la fecha de la resolucion
que le da inicio. Dicho plazo podra ser ampliado hasta por seis meses adicionales, por una tinica vez
y de manera motivada cuando en un expediente se investiguen varias conductas anticompetitivas o
bien, cuando se requiera el andlisis de varios mercados relevantes.

Dicho plazo se podra suspender cuando se trate de alguno de los supuestos a los que se refiere el
articulo 41 del presente reglamento. La resolucion sobre la suspension debera ser notificada a los
interesados y contra dicha resolucion no cabra recurso alguno en via administrativa.

Articulo 65.- Encargado de la etapa de investigacion preliminar. La investigacion sera dirigida
por el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico, quien sera la persona responsable del
area funcional técnica, o por aquellos funcionarios en los que delegue dicha tarea. En esta etapa los
funcionarios se encargaran de reunir, asegurar y ordenar las pruebas y demas antecedentes
necesarios para determinar la procedencia o no, del inicio de la etapa de instruccion.

Articulo 66.- Confidencialidad de la etapa de investigacion preliminar. La etapa de
investigacion preliminar tendra caracter confidencial, segtn lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley
N° 9736. Con el fin de garantizar los resultados de la investigacion, las actuaciones realizadas, la
documentacion recopilada y los dictdmenes que al efecto se realicen durante esta fase resultaran
confidenciales para cualquier persona, incluso para el denunciante y el denunciado. No se dara
acceso al expediente a persona alguna en esta etapa, a excepcidn de los funcionarios encargados de
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tramitar el caso y a las autoridades jurisdiccionales que asi lo ordenen, a quienes se les hara la
advertencia de la confidencialidad de esta etapa y de la documentacion que se les remite.

En caso de que se pretenda adoptar una medida cautelar en esta etapa ya sea de oficio o a peticion
de parte, la parte eventualmente afectada por la medida cautelar podra tener acceso a las piezas del
expediente que sean relevantes y necesarias para poder ejercer su derecho de defensa.

Articulo 67.- Acumulacion de denuncias. Cuando haya iniciado la etapa de investigacion y hasta
antes del senalamiento de la audiencia preparatoria oral y privada, si se recibe una nueva denuncia
que guarde identidad con el procedimiento abierto, tanto por los hechos denunciados como por los
agentes econdémicos investigados, siempre que aporte elementos novedosos con los que no se
contaba en el expediente y que sean necesarios para la averiguacion de la verdad real, el Encargado
de la etapa correspondiente acumularéd dicha denuncia al procedimiento abierto.

La acumulacion de las denuncias no implicara retrotraer las etapas procesales del procedimiento que
se encuentre mas avanzado.

Articulo 68.- Conclusion de la etapa de investigacion preliminar. Una vez concluida la etapa de
investigacion preliminar el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico correspondiente,
debera decidir mediante resolucion motivada si:

a) Desestima el caso, al considerar que los elementos de prueba recabados durante la etapa de
investigacion preliminar son insuficientes para el inicio de la etapa de instruccion. La
resolucion de desestimacion debera ser notificada al denunciante dentro del plazo de tres
dias habiles a partir de su adopcién, o al Organo Superior si se inici6 a su instancia. Contra
esta resolucion unicamente el denunciante podra interponer el recurso de apelacion ante el
Encargado del Organo Técnico, dentro de un plazo de 15 dias habiles contados a partir de
la comunicacion del acto al denunciante. Dicho recurso debera ser resuelto en un plazo
maximo de 15 dias hébiles.

b) Recomienda el inicio de la etapa de instruccion, si estima que los elementos de prueba
recabados durante la investigacion preliminar son suficientes para ello. Contra la
resolucion que recomienda el inicio de la etapa de instruccion no procedera recurso alguno.

Articulo 69.- Recomendacion de inicio de la etapa de instruccion. La recomendacion de inicio
de la etapa de instruccion se remitird al encargado de dicha etapa junto con el expediente
administrativo completo que contiene el informe y todos los resultados y pruebas de la
investigacion, debiendo incluir los siguientes datos:

a) Identificacion de los agentes econdémicos presuntamente responsables y, en caso de que
proceda, de las personas fisicas contra quienes se deba formular el traslado de cargos, otros
interesados que deban tenerse como parte del procedimiento, asi como del denunciante, si los
hubiere.

b) Relacion precisa y circunstanciada de los hechos que se les atribuyen a cada agente economico
presuntamente responsable, y su posible calificacion legal especifica.

c) En el caso de que se refiera a una practica monopolistica absoluta se debera identificar el
mercado en el que los agentes econdmicos resultan competidores entre si.
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d) En caso de que se refiera a una practica monopolistica relativa o a una concentracion ilicita, se
debera identificar el mercado o los mercados relevantes presuntamente afectados, asi como los
posibles efectos anticompetitivos especificos que se le atribuyen a la conducta investigada.

e) Indicacion de todas las pruebas que justifiquen el inicio de la etapa de instruccidon y que consten
en el expediente, tanto la ofrecida por el denunciante, en caso de que proceda, como la prueba
recabada por la administracion en la etapa de investigacion preliminar; y aquella prueba
ofrecida que deba ser evacuada posteriormente. Asi como aquella que a criterio del Organo de
Investigacion Preliminar se recomiende evacuar en etapa de instruccion.

Articulo 70.- Acceso al expediente tras la conclusion de la etapa de investigacion. Una vez
concluida la etapa de investigacion preliminar se procederd de la siguiente manera en cuanto al
acceso al expediente:

a) En caso de que no se ordene el inicio de la etapa de instruccion, el expediente serd de acceso
publico para cualquier persona, con excepcion de aquella informacién que hubiere sido
declarada como confidencial.

b) En caso de que se ordene el inicio de la etapa de instruccidn se otorgara acceso al expediente
a todas las partes del procedimiento y sus abogados, con excepcion de aquella informacion
que hubiere sido declarada como confidencial. El expediente se mantendra confidencial para
todo aquel que no se constituya como parte dentro de la etapa de instruccion del
procedimiento.

CAPITULO IV
ETAPA DE INSTRUCCION

Articulo 71.- Propésito y duracion de la etapa de instruccion. El proposito de la etapa de
instruccidn es ordenar todas las actuaciones necesarias para preparar el procedimiento especial
para la etapa decisoria, de manera que el expediente esté listo y saneado para la comparecencia
oral y privada ante el Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente.

En esta etapa corresponde realizar el traslado de cargos; admitir o rechazar la prueba que ofrezcan
las partes; asi como gestionar la prueba que se estime necesaria; cuando los argumentos de las
partes en su escrito de defensa asi lo requieran.

Esta etapa tendrda una duracion maxima de 10 meses. Cuando proceda la modificacion o
ampliacion de los hechos y cargos trasladados, el plazo de esta etapa podra ser ampliado hasta por
seis meses adicionales, por una Unica vez y de manera motivada.

Dicho plazo se podra suspender cuando se trate de alguno de los supuestos a los que se refiere el
articulo 41 del presente reglamento.

Dicha resolucion debera ser notificada a los interesados y no cabra recurso alguno en via
administrativa contra ésta.

Articulo 72.- Encargado de la etapa de instruccion. Esta etapa serd dirigida por el Encargado de
Instruccion del Organo Técnico, quien serd el responsable del drea funcional técnica encargada de
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ordenar todas las actuaciones necesarias para preparar el procedimiento especial para la etapa
decisoria. Le correspondera valorar la recomendacion emitida por el Encargado de Investigaciones
y, si es el caso, emitir el auto de inicio de la etapa de instruccion y el traslado de cargos y
comunicarlos a las partes. Asimismo, debera nombrar al o los funcionarios que conformaran el
Organo Instructor, del que podra formar parte.

Articulo 73.- Funciones del Organo Instructor. El Organo Instructor estara conformado por los
funcionarios designados como responsables del area funcional técnica encargada de ordenar todas
las actuaciones necesarias para preparar el procedimiento especial para la etapa decisoria. Le
correspondera gestionar la prueba que estime necesaria y que le haya sido solicitada por las partes;
convocar y dirigir la audiencia preparatoria oral y privada; sanear el procedimiento; admitir o
rechazar la prueba que haya sido ofrecida por las partes, o que haya llegado al expediente por
otras vias; y trasladar el expediente al Organo Superior en el plazo correspondiente.

Lo actuado por el Organo Instructor no prejuzgara el fondo del asunto, ya que no le compete
pronunciarse ni emitir ninguna recomendacion o conclusion vinculante sobre la resolucion final del
procedimiento.

Articulo 74.- Valoracion del inicio de la etapa de instruccion. Dentro de los 15 dias habiles
siguientes al recibo del informe del Encargado de Investigaciones del Organo Técnico
correspondiente, el Encargado de Instruccion determinard, mediante resolucion motivada, si
acuerda el inicio de la etapa de instruccion del procedimiento especial o si rechaza su inicio y
ordena el archivo del expediente. La admision o el rechazo podra ser total o parcial.

Articulo 75.- Rechazo del inicio de la etapa de instruccion. El rechazo de la recomendacion de
inicio por parte del Encargado de Instruccion del Organo Técnico correspondiente implicard la
desestimacion de la etapa de instruccion, por lo que dicha resolucion debera ser notificada a:

a) el denunciante.
b) el Encargado de Investigaciones del Organo Técnico.
c) el Organo Superior, en caso de que la investigacion haya iniciado a solicitud de este.

La notificacion de dicha resolucion se realizard dentro del plazo de tres dias habiles a partir de su
adopcion, con la indicacion de que contra esta, unicamente el denunciante podria interponer
recurso de apelacién ante el Encargado del Organo Técnico respectivo. Dicho recurso debera ser
interpuesto dentro de un plazo de 15 dias habiles contados a partir de la comunicacion del acto y
deberi ser resuelto en un plazo méximo de 15 dias habiles.

Articulo 76.- Auto de inicio de la etapa de instruccion y traslado de cargos. El auto de inicio
de la etapa de instruccion sera emitido por el Encargado de Instruccion y deberd contener el
traslado de cargos que incluya todos los elementos enumerados en el articulo 44 de la Ley N°
9736.

El auto de inicio de la etapa de instruccion debera ser comunicado a las partes dentro de los 10
dias habiles siguientes a su dictado, conforme lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley N° 9736.
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Contra la resolucion que ordena el inicio de la etapa de instruccion y el traslado de cargos cabra
tinicamente recurso de apelacion ante el Encargado del Organo Técnico, que debera interponerse en
un plazo de 15 dias habiles a partir del dia habil siguiente a la comunicacion del acto. Este recurso
debera ser resuelto en un plazo méximo de 15 dias habiles.

Articulo 77.- Ampliacion y modificacion del auto de inicio de la etapa de instruccion y
traslado de cargos. Una vez notificada a las partes el auto de inicio de la etapa de instruccion,
este podra ser modificado en cualquier momento, por una Unica vez y hasta antes de celebrarse
la comparecencia oral y privada ante el Organo Superior. En la modificacion se podra agregar
nuevos hechos, ampliar los cargos, variar la calificacion legal atribuida a estos y, en general,
modificar cualquier elemento de dicho auto.

El Encargado de Instruccion dispondra que se realice el traslado adicional a todas las partes en el
procedimiento. Los agentes econdmicos investigados contaran con un plazo idéntico al otorgado
inicialmente, para presentar el escrito de defensa y aportar sus pruebas de descargo.

Contra la resolucion que ordena la ampliacion o modificacion del auto de inicio de la etapa de
instruccion y traslado de cargos cabra tnicamente recurso de apelacion ante el Encargado del
Organo Técnico, que deber4 interponerse en un plazo de 15 dias habiles a partir del dia habil siguiente
alacomunicacién del acto. Este recurso debera ser resuelto en un plazo méximo de 15 dias habiles.

ARTICULO 78.- Prueba admisible en la etapa de instruccién. Seran admisibles todos los
medios de prueba permitidos por el derecho publico, que se encuentran establecidos en el articulo
42 del presente reglamento. El Organo Instructor gestionara la prueba que considere pertinente o
que le haya sido solicitada por las partes en su escrito de defensa y que no haya sido aportada con
anterioridad.

Estos medios de prueba deberan ser tramitados por el Organo Instructor en un plazo de 15 dias
habiles, posteriores al recibo del escrito de defensa. Se otorgard un plazo de 15 dias habiles para
aportar la informacion solicitada, este plazo podra ser ampliado, por el Organo instructor por el
mismo término, por una Unica vez, cuando la complejidad de la informacion solicitada lo amerite.

Toda la prueba ofrecida por las partes en el escrito de defensa o posterior a este, asi como la que
gestione el Organo Instructor, deberd ser incorporada al expediente, debidamente foliada y
ordenada cronoldgicamente conforme a su presentacion.

El Organo Instructor, de oficio o a peticion de parte, podra requerir o admitir la declaracién
testimonial de toda persona que haya tenido participacién en la conducta investigada, o tenga
conocimiento de esta, bajo el apercibimiento de que se podra traer con auxilio de la Fuerza Publica.

De igual forma, podra requerir o admitir la declaracion de testigos-peritos y de testigos-
funcionarios, incluidos quienes participaron en la etapa de investigacioén preliminar, que se regira
por las reglas de la prueba testimonial, sin perjuicio de que puedan ser interrogados en aspectos
técnicos derivados de la investigacion realizada.

Articulo 79.- Audiencia preparatoria. E1 Organo Instructor realizard una audiencia preparatoria
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oral y privada con las partes involucradas, de conformidad con los articulos 48, 49 y 50 de la
Ley N° 9736, con el proposito de preparar el expediente para la comparecencia oral y privada ante
el Organo Superior, y revisar el procedimiento especial a efectos de su saneamientoy que quede
admitida la prueba. A criterio del Organo Instructor, la audiencia preparatoria oral y privada podria
realizarse a través del uso de herramientas o medios tecnoldgicos, cuando las circunstancias asi lo
ameriten y en tanto se aseguren los derechos y garantias procesales de las partes, establecidos en la
normativa vigente.

Se levantara un acta sucinta de la audiencia que contendra el registro de los asistentes, la fecha, el
numero de expediente, la hora de inicio, la hora de finalizacién y la firma del Organo Instructor.
De la audiencia se conservara un registro digital de voz y/o video que sustituird la transcripcion
integra de lo acontecido, salvo que el Organo Instructor determine lo contrario y disponga
levantar un acta en lo conducente, en aplicacion de lo dispuesto en la Ley N° 7600, Ley de Igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad, del 2 de mayo de 1996.

Dicha audiencia debera ser convocada con al menos 15 dias habiles de antelacion. La no asistencia
de alguna de las partes, cuando la citacion le ha sido debidamente notificada, no impedira la
realizacion de esta. Cuando la parte llegue con posterioridad a la hora citada tomaré las actuaciones
en el estado en que se encuentren sin que se tengan que retrotraer estas ni repetir lo actuado.

En la audiencia preparatoria, el Organo Instructor llevar a cabo las diligencias establecidas en el
articulo 49 de la Ley N° 9736.

De ser necesaria alguna subsanacion del procedimiento especial, el Organo Instructor suspendera
la audiencia por una Unica vez, por un plazo no mayor a 15 dias habiles. Lo anterior a efectos de
realizar las gestiones necesarias con el fin de evitar alguna violacion al derecho de defensa. La nueva
convocatoria se notificara con al menos cinco dias hébiles de antelacion.

En caso de que el Organo Instructor acoja alguna excepcion o incidencia que le ponga término
o fin al procedimiento especial, asi lo determinard y contra dicha resolucion cabrd recurso de
apelacion ante el Encargado del Organo Técnico, que podra interponerse en un plazo de 15 dias
habiles, contados a partir del dia hébil siguiente a la finalizacion de la audiencia preparatoria. Ese
recurso debera ser resuelto en un plazo maximo de 15 dias por el Encargado del Organo Técnico.

Articulo 80.- Diligencias de ofrecimiento y admision de pruebas durante la audiencia
preparatoria. Durante la audiencia preparatoria el Organo Instructor deberd pronunciarse sobre
la procedencia y la admision de la prueba que conste en el expediente y aquella que las partes
ofrezcan en la audiencia preparatoria, debiendo admitir la que proceda y rechazar la que sea
evidentemente impertinente o improcedente, disponiendo ademds sobre el diligenciamiento
correspondiente. La denegatoria de la procedencia y la admisién de alguna prueba tendra
unicamente recurso de revocatoria, que deberd ser interpuesto y resuelto de forma oral, durante
la misma audiencia.

Articulo 81.- Traslado del expediente al Organo Superior. El Organo Instructor deber4 trasladar
el expediente al Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente, dentro de un
plazo de cinco dias habiles posteriores a la culminacion de la audiencia preparatoria; comunicando
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a las partes de esa actuacion en ese mismo plazo.

CAPITULO V
ETAPA DECISORIA

Articulo 82.- Propoésito y duracion de la etapa decisoria. La etapa decisoria tiene como
proposito realizar la comparecencia oral y privada, para recibir los alegatos de defensa, evacuar
la prueba que asi lo requiera, escuchar la formulacion de conclusiones y emitir la resolucion final.

La etapa decisoria tendra una duracion maxima de siete meses. Este plazo podra ser ampliado
hasta por un mes adicional, por una unica vez, cuando proceda la evacuacion de prueba para
mejor resolver.

Articulo 83.- Encargado de la etapa decisoria. La etapa decisoria estara a cargo del Organo
Superior de la autoridad de competencia correspondiente.

Articulo 84.- Citacion a la comparecencia oral y privada ante el organo superior. Una vez
recibido el expediente, el Organo Superior tendra un plazo de 60 dias habiles para preparar la
comparecencia oral y privada y citar a las partes. La citacion a la comparecencia podra realizarse
antes si lo estiman pertinente, no obstante, debera realizarse con al menos 15 dias habiles de
antelacion a la realizacion de esta.

Le correspondera al Organo Superior realizar las citaciones de los testigos, los peritos y los
funcionarios que hayan sido admitidos en la audiencia preparatoria, en un plazo de al menos 15 dias
héabiles de antelacion a la comparecencia oral y privada. El diligenciamiento de las citaciones
estard a cargo de la parte interesada.

Articulo 85.- Comparecencia oral y privada. Durante la comparecencia oral y privada se
evacuara la prueba ante el Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente, con
la asistencia de los agentes econdmicos investigados y, de haberlo, con aquellos interesados
que hayan sido declarados parte en el procedimiento, sin que su inasistencia impida la realizacion
de la comparecencia, cuando la citacion le haya sido debidamente notificada. Cuando la parte
llegue con posterioridad a la hora citada tomara las actuaciones en el estado en que se encuentren
sin que se tenga que retrotraer o repetir lo actuado. A criterio del Organo Superior, la
comparecencia oral y privada podria realizarse a través del uso de herramientas o medios
tecnologicos, cuando las circunstancias asi lo ameriten y en tanto se aseguren los derechos y
garantias procesales de las partes, establecidos en la normativa vigente.

Durante la comparecencia oral y privada, el Organo Superior seguira las pautas establecidas en
el articulo 55 de la Ley N° 9736.

Para los fines de la recepcion de la prueba, el Organo Superior tendra las mismas facultades
y deberes que las autoridades judiciales.

De la comparecencia se levantard un acta que contendra el registro de los asistentes; la fecha; el
nimero de expediente; la hora de inicio; la hora de finalizacion; y la firma del Organo Decisor.
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De la comparecencia se conservard un registro digital de voz y/o video que sustituird la
transcripcion integra de lo acontecido, salvo que el Organo Decisor determine lo contrario y
disponga levantar un acta en lo conducente, en aplicacion de lo dispuesto en la Ley N° 7600,
“Ley de Igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad”, del 2 de mayo de 1996.

Articulo 86.- Sobre el personal de apoyo del Organo Decisor. El Organo Superior contara con el
personal profesional y técnico que requiera para la realizacion de la comparecencia oral y privada
y en general de la etapa de decision. Este personal especializado podréa ser propio del Organo
Superior o bien corresponder al Organo Técnico, respetando la independencia entre etapas del
procedimiento especial definido en la Ley N° 9736; para lo cual, debera garantizarse que los
funcionarios que participaron en las etapas previas del procedimiento especial no podran colaborar
con el Organo Superior durante la etapa decisoria.

Quien participe en la comparecencia estara obligado al deber de confidencialidad, establecido en el
articulo 113 de la Ley N° 9736.

Articulo 87.- Prueba para mejor resolver. Durante la comparecencia oral y privada, el Organo
Superior podra ordenar, de oficio o a peticion de parte y por una unica vez, la recepcion de nuevas
pruebas o ampliar las incorporadas; lo anterior cuando lo considere absolutamente necesario.

La decision de recabar prueba para mejor resolver es facultativa y excepcional del Organo Superior,
y su procedencia corresponde a una valoracion discrecional.

Para ello, procedera a citar a las partes con 10 dias hébiles de antelacion para la realizacién de una
nueva comparecencia oral y privada, que se limitard al examen de los nuevos elementos de
apreciacion. Dicha prueba sera evacuada y valorada por el Organo Superior, aun cuando alguna de
las partes no asista a la comparecencia, siempre que la citacion le haya sido debidamente notificada.

La denegatoria de la prueba para mejor resolver, que haya sido solicitada, por una parte, tendra
Unicamente recurso de reposicion o reconsideracion, que deberd ser interpuesto durante la
comparecencia de forma oral y seré resuelto por el Organo Superior, durante la misma comparecencia
y de esta misma forma.

Articulo 88.- Subsanacion de actuaciones y reposicion de plazos. Previo a la citacion de la
comparecencia oral y privada o al dictado del acto final, el Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente deberéd revisar las actuaciones del procedimiento especial. En caso
de encontrar alguna omision o infraccion a las normas procedimentales, capaz de causar nulidad
absoluta, indefension a las partes o quebranto del principio de verdad real, deberd devolver los
autos al estado que corresponda mediante resolucion motivada.

En la resolucion respectiva se ordenard el saneamiento del procedimiento especial, con la reposicion
de los plazos que proceda.

Articulo 89.- Resolucion final. EI Organo Superior dictara la resolucion final dentro de los 60
dias habiles, contados a partir de la conclusion de la comparecencia oral y privada. Cuando
resulte procedente, impondra las medidas y sanciones que correspondan.
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Contra la resolucion final cabra el recurso de reposicion o reconsideracion, que tendra un plazo
de 15 dias habiles para ser interpuesto, contados a partir del dia hébil siguiente a la ultima
comunicacién del acto. Este recurso debera ser resuelto por el Organo Superior en un plazo
maximo de 15 dias habiles.

Articulo 90.- Criterio técnico de la Coprocom. Previo a dictar la resolucion final en la etapa de
decision del procedimiento especial, la Sutel solicitard a la Coprocom su criterio técnico no
vinculante. La solicitud de criterio técnico serd remitida por el Organo Superior de la Sutel, e ir4
acompanada de una copia del expediente en el que se esté tramitando el procedimiento especial.

El criterio técnico de la Coprocom sera rendido en un plazo maximo de 15 dias hébiles, contado
a partir del recibo de la solicitud de la Sutel. Durante este periodo, se tendra por suspendido el
plazo del procedimiento para la Sutel. Si la Coprocom no notifica su criterio técnico a la Sutel en
el plazo indicado, esta debera continuar con el tramite correspondiente y resolvera sin el criterio de
la Coprocom.

El criterio de la Coprocom debera referirse exclusivamente a los aspectos sustantivos del
procedimiento en cuestion. No corresponde a la Coprocom emitir criterio mediante esta consulta
sobre aspectos procedimentales, ni sobre otro tipo de aspectos regulatorios del mercado de las
telecomunicaciones.

La Sutel y la Coprocom podran mantener reuniones de coordinacion en el marco de la solicitud
de criterio técnico, asi como intercambiar la informacidn necesaria, respetando el resguardo de la
informacion confidencial.

El criterio de la Coprocom debera mantenerse confidencial hasta que el procedimiento sea resuelto
en definitiva por la Sutel, por tratarse de un informe consultivo para esta ultima.

CAPITULO VI
PROCEDIMIENTO SUMARIO

Articulo 91.- Procedimiento aplicable. Aquellas infracciones cuya verificacion sea de mera
constatacion se investigaran y sancionaran por medio del procedimiento sumario previsto en los
articulos 320, siguientes y concordantes de la Ley N° 6227 y en el presente reglamento.

Son infracciones de mera constatacion aquellas que son posibles de comprobar mediante una simple
verificacion objetiva de los hechos, dentro de las que se podrian considerar las siguientes
infracciones:

a) Negarse injustificadamente a suministrar la informacion a la autoridad de competencia que
esta le solicite.

b) Brindar informacién de manera incompleta a la autoridad de competencia que esta le
solicite.

c) Impedir o entorpecer injustificadamente una inspeccion ordenada, de acuerdo con lo
establecido en la Ley N° 9736, y el presente reglamento.
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d) Incumplir o contravenir una orden dictada por la autoridad de competencia para suspender
cualquier tipo de practica monopolistica o para contrarrestar sus efectos.

e) Incumplir los compromisos adoptados como condicion para terminar anticipadamente un
procedimiento especial.

f) Incumplir una condiciéon acordada o impuesta por la autoridad de competencia para la
autorizacion de una concentracion.

g) Incumplir una medida cautelar impuesta por la autoridad de competencia.

Articulo 92.- Conocimiento de una infraccion. El Organo Técnico de cada autoridad de
competencia, que en la ejecucion de sus funciones tenga conocimiento de una infraccion a la ley
que pueda ser verificada por mera constatacion, debera remitir un informe al Organo Superior, que
contenga los hechos relevantes respecto a la conducta realizada o a su omision, junto con las
pruebas que considere que la acreditan. En caso de que un tercero denuncie una infraccion a la ley,
el Organo Técnico debera proceder segun lo indicado anteriormente.

Si el Organo Superior considera que existe mérito suficiente, acordara el inicio de un procedimiento
sumario con el fin de comprobar la verdad real de los hechos y elementos de juicio del caso y
designara el Organo Director para que lleve a cabo el procedimiento.

Articulo 93.- Organo Director. El Organo Director ordenard y tramitara las pruebas de la forma
que crea mas oportuna: determinara el orden; los términos y plazos de los actos a realizar; asi como
la naturaleza de estos. Lo anterior estard sujeto inicamente a las limitaciones que sefale la Ley N°
6227.

Instruido el expediente se pondra en total conocimiento de los interesados, con el objeto de que en
un plazo maximo de siete dias hébiles formulen conclusiones sucintas sobre los hechos investigados
y los fundamentos juridicos en que apoyen sus manifestaciones, asi como para que aporten la prueba
que consideren necesaria. En ese mismo escrito, el agente econdmico investigado en caso de que asi
lo solicite, deberd brindar las razones por las que considera que el procedimiento sumario debe
convertirse y tramitarse bajo un procedimiento especial. En este supuesto, el Organo Director debera
poner en conocimiento del Organo Superior tales alegatos, con el fin de que de manera inmediata se
valoren y se resuelva lo que corresponda.

Articulo 94.- Resolucion final del procedimiento sumario. El acto final del procedimiento
sumario deberéd ser concluido en el plazo de un mes, de conformidad con el articulo 325 de la
Ley N°6227, a partir de su iniciacion. El Organo Superior dictara la resolucion final y, cuando
sea procedente, impondra las medidas y sanciones que correspondan.

Articulo 95.- Notificaciones y recursos en el procedimiento sumario. En la tramitacion del
procedimiento sumario los unicos actos que se notificaran a las partes seran el auto de traslado y la
audiencia escrita para concluir el procedimiento; la audiencia sobre la conversion del
procedimiento sumario al procedimiento especial, cuando proceda y sea declarada de oficio; y la
decision final.

No cabran recursos dentro del procedimiento sumario, segun lo dispuesto en el articulo 344 de la Ley
N° 6227, excepto cuando se trate del rechazo de plano de la denuncia; la denegacion del auto de
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traslado y la audiencia escrita para concluir el procedimiento; y el acto final. Estos recursos
deberan ser interpuestos en los términos y plazos dispuestos en la Ley N°©6227.

Articulo 96. Conversion a procedimiento especial. El Organo Director deberd convertir el
procedimiento sumario en procedimiento especial cuando, de oficio o a solicitud de parte, se
determine durante su tramitacion que no se trata de un asunto de mera constatacion, ya sea por
razones de complejidad y/o importancia de la materia a tratar. En ambos casos debera obtener
la aprobacion del Organo Superior y, cuando proceda de oficio, debera dar previa audiencia a las
partes.

El tramite de conversion no podra durar mas de seis dias héabiles, de conformidad con el articulo
326 de laLey N°6227. Una vez que se apruebe la conversion, el expediente deberd remitirse al
Encargado de Instruccion para su trdmite correspondiente.

CAPITULO VII
MEDIDAS CAUTELARES

Articulo 97.- Procedencia de las medidas cautelares. En cualquier momento de cada etapa del
procedimiento especial, el érgano a quien corresponda la tramitacion, segliin la etapa en la que se
encuentre el procedimiento podra dictar, de oficio o por solicitud del denunciante, las partes o de
terceros interesados, las medidas cautelares adecuadas y necesarias para proteger y garantizar,
provisionalmente, el objeto del procedimiento especial y la efectividad de la posible resolucion.

La medida cautelar serd procedente cuando la ejecucion o permanencia de la conducta sometida a
procedimiento, produzca graves dafios o perjuicios, actuales o potenciales de imposible o dificil
reparacion respecto de la situacion aducida, y siempre que la pretension no sea temeraria o, en forma
evidente, carente de seriedad. Asimismo, cuando la resolucidon final pierda efectividad ante el
transcurso del tiempo.

Las medidas cautelares podran contener la conservacion del estado de cosas, o bien, efectos
anticipativos o innovativos, mediante la regulacion o satisfaccion provisional de una situacion factica
o juridica sustancial. Por su medio, el Encargado de la etapa respectiva en la que se encuentre el
procedimiento especial podra imponerle, provisionalmente, a cualquiera de las partes del
procedimiento, obligaciones de hacer, de no hacer o de dar.

Articulo 98.-Principios que rigen la imposicion de medidas cautelares. Para otorgar o denegar
una medida cautelar, se debe considerar el principio de proporcionalidad, ponderando la eventual
lesion tanto al interés publico, como a los principios que rigen la competencia, los posibles dafios
y perjuicios que provocaria la aplicacion de la medida a terceros, asi como los caracteres de
instrumentalidad y provisionalidad, de modo que no se afecte en forma grave la situacion juridica
de terceros.

Articulo 99.- Medidas cautelares provisionalisimas. Una vez solicitada la medida cautelar, de
oficio, a gestion de parte o de interesado, se podrd adoptar y ordenar medidas provisionalisimas de
manera inmediata y prima facie, con el fin de garantizar la efectividad de la que se adopte
finalmente. Dichas medidas deberan guardar el vinculo necesario con el objeto del procedimiento
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y la medida cautelar requerida.

Articulo 100.- Procedimiento para la imposicion de medidas cautelares. El Encargado de la
etapa en la que se encuentra el procedimiento dard audiencia por escrito a las partes hasta por tres
dias hébiles, acerca de la solicitud de la medida. En caso de darse este tramite durante la etapa
preliminar, la resolucidon que concede la audiencia debera acompanarse de copia de aquellas piezas
del expediente que sean necesarias para atender la misma y ejercer el derecho de defensa de forma
razonable.

Transcurrido ese plazo, el encargado resolvera lo procedente, excepto si estima necesario realizar
una audiencia oral, para lo cual dejard asentado el hecho en un acta sucinta con la firma de los
intervinientes.

En casos de extrema urgencia, el encargado de la etapa en la que se encuentra el caso, a solicitud de
parte o de interesado, podra disponer las medidas cautelares, sin necesidad de conceder audiencia.
Para tal efecto, podra fijar caucion o adoptar cualquier otra clase de contracautela, en los términos
dispuestos en el articulo 28 de la Ley N° 8508.

Habiéndose adoptado la medida cautelar en las condiciones sefialadas en el parrafo anterior, se dara
audiencia por escrito por tres dias habiles a las partes del proceso, sin efectos suspensivos para la
ejecucion de la medida cautelar ya dispuesta. Una vez transcurrido el plazo indicado, quien hubiere
dictado la medida cautelar podré hacer una valoracion de los alegatos y las pruebas aportadas, para
mantener, modificar o revocar lo dispuesto.

Articulo 101.- Notificacion de la medida cautelar adoptada. La resolucion administrativa que
ordena una medida cautelar debera ser comunicada en forma inmediata, a fin de lograr su pronta y
debida ejecucion. Para ello, el encargado de la etapa en la que se encuentre el procedimiento podra
disponer todas las medidas adecuadas y necesarias.

Articulo 102.- Modificacion de la medida. Cuando varien las circunstancias de hecho que
motivaron la adopcion de alguna medida cautelar, el encargado de la etapa en la que se encuentra
el caso, de oficio o a instancia de parte, podra modificarla o suprimirla. En igual forma, cuando
varien las circunstancias de hecho que dieron motivo al rechazo de la medida cautelar solicitada,
el encargado de la etapa en la que se encuentra el caso, de oficio o a instancia de parte, podra
considerar nuevamente la procedencia de aquella u otra medida cautelar.

Articulo 103.- Recursos. Contra la resolucion administrativa que resuelva la medida cautelar
cabra Gnicamente recurso de apelacion ante el Encargado del Organo Técnico, cuando esta haya
sido dictada por el Encargado de la Etapa de Investigacion o el Encargado de la Etapa de
Instruccion.

Cabra recurso de reposicion o reconsideracion ante el Organo Superior cuando la resolucion
administrativa que resuelva la medida cautelar haya sido adoptada por este.

En ambos casos, el recurso correspondiente deberd interponerse en un plazo de 15 dias habiles,
contado a partir del dia habil siguiente a la Gltima comunicacion del acto. Dicho recurso debera
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ser resuelto en un plazo maximo de 15 dias habiles.
CAPITULO VIII

) SECCION I
TERMINACION POR IMPROCEDENCIA MANIFIESTA

Articulo 104.- Procedencia de la terminacion anticipada por improcedencia manifiesta. En
cualquier momento durante la etapa decisoria del procedimiento especial, si como resultado
de las gestiones realizadas, de oficio o a peticion de parte, el Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente determina que el auto de inicio de la etapa de instruccion y traslado
de cargos es evidente y manifiestamente improcedente o infundado, podréd terminar
anticipadamente el procedimiento especial mediante resolucion motivada y ordenar el archivo
del expediente sin imposicion de sancion alguna y sin necesidad de ofrecimiento de compromisos
por parte de los agentes econdmicos investigados.

Contra la resolucion que resuelve sobre la terminacién anticipada por improcedencia
manifiesta, procede recurso de reposicion ante el Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente. El plazo para interponer el recurso serd de 15 dias habiles, contado
a partir del dia habil siguiente a la ultima comunicacion del acto. El recurso debera ser resuelto por
el Organo Superior, en un plazo maximo de 15 dias habiles.

Articulo 105.- Solicitud de la terminacion anticipada por improcedencia manifiesta. En
cualquier momento durante la etapa decisoria del procedimiento especial, el agente econdmico
interesado podra presentar ante el Organo Superior correspondiente, una solicitud de terminacion
anticipada por improcedencia manifiesta. La solicitud deberd justificar los motivos que a criterio
del agente econdmico acreditan que el auto de inicio de la etapa de instruccion y traslado de cargos
es evidente y manifiestamente improcedente o infundado. Esta solicitud seré resuelta por el Organo
Superior dentro de un plazo de 30 dias habiles a partir de su recibo.

] SECCION 1
TERMINACION ANTICIPADA CON RECONOCIMIENTO DE
COMISION DE INFRACCION

Articulo 106.- Potestad de terminacion anticipada del procedimiento especial con
reconocimiento de comisién de la infraccién. El Organo Superior podra poner fin al
procedimiento especial de forma anticipada, en aquellos casos en los que un agente econdmico
investigado por practicas monopolisticas absolutas reconozca su participacion en la conducta
ilicita y su consiguiente responsabilidad, contribuyendo a agilizar el procedimiento especial y la
adopcion de la resolucion respectiva por parte de la autoridad de competencia correspondiente.
La propuesta de terminacion anticipada surtird efecto Ginicamente para el agente econdémico o
persona fisica que la haya solicitado.

Articulo 107.- Solicitud de terminacion anticipada del procedimiento especial con
reconocimiento de comision de la infraccion y plazo para resolverla. La solicitud a la que se
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refiere el articulo anterior podra ser presentada desde el inicio de la etapa de instruccion, en
cualquier momento y hasta antes del inicio de la comparecencia oral y privada ante el Organo
Superior, al que corresponderd resolverla en un plazo de 30 dias habiles a partir de su
presentacion.

Articulo 108.- Reuniones preparatorias. Cualquier agente economico de previo a presentar la
solicitud formal de terminacion anticipada con reconocimiento de comision de la infraccion podra
solicitar por escrito la realizacion de reuniones preparatorias, con el fin de evaluar dicha
posibilidad. Esta solicitud debera ser presentada ante la autoridad de competencia correspondiente
y no implicaréa que las partes reconozcan haber participado en una infraccion o ser responsables de
esta.

Las reuniones preparatorias seran celebradas por los funcionarios que sean designados por la
autoridad de competencia correspondiente para tales efectos. La finalidad de estas reuniones es que
el agente econdomico tenga conocimiento de la posible valoracion de los criterios de ponderacion
aplicables para el eventual calculo de la multa, con base en los reglamentos técnicos o guias que al
efecto dictard la autoridad de competencia correspondiente, asi como en los indicios que consten en
el expediente.

En las reuniones participaran exclusivamente los funcionarios designados por la autoridad de
competencia correspondiente, el agente econémico solicitante y su abogado.

El contenido de las reuniones preparatorias sera totalmente confidencial y los funcionarios que
participen en estas quedaran sujetos a lo establecido en el articulo 113 de la Ley N° 9736.

Una vez realizadas estas reuniones, el agente econdmico decidird si presenta o no la solicitud formal
de terminacion anticipada con reconocimiento de comision de la infraccion, considerando el plazo
establecido en el articulo anterior. La solicitud deberd contener los elementos establecidos en el
articulo 67 de la Ley N° 9736.

Articulo 109.- Suspension del procedimiento especial con reconocimiento de comision de la
infraccion. El plazo del procedimiento especial se suspenderd desde la interposicion de la
solicitud de terminacién anticipada hasta su resolucion definitiva por parte del Organo Superior
correspondiente. La resolucion sobre la suspension sera adoptada por el Organo Superior y
deberd ser notificada a las partes. Contra dicha resolucidn no cabra recurso alguno en via
administrativa.

Articulo 110.- Efectos de la solicitud de terminacion anticipada del procedimiento especial
con reconocimiento de comision de la infraccion. En caso de aceptarse la solicitud de
terminacién anticipada, el Organo Superior de la respectiva autoridad de competencia impondré
una multa cuyo monto serd reducido en un diez por ciento (10%) del que le corresponderia para
la infraccion investigada. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la de
la Ley N° 9736, y sin perjuicio de las medidas correctivas que procedan conforme a la ley senalada.

En caso de rechazo de la solicitud por incumplimiento de las condiciones establecidas en los
articulos 67 y 68 de la Ley N° 9736, la solicitud no surtira efecto alguno en el procedimiento
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especial, por lo que el reconocimiento de responsabilidad no podré ser considerado una confesion
y la informacion intercambiada durante su trdmite no podra ser utilizada en contra de los agentes
econdmicos investigados, salvo que haya tenido acceso a dichos elementos de prueba por otros
medios.

Contra la resolucion que resuelve sobre la terminacion anticipada con reconocimiento de comision
de la infraccion procede recurso de reposicion ante el Organo Superior de la autoridad de
competencia respectiva. El plazo para interponer el recurso serd de 15 dias habiles, contados a
partir del dia habil siguiente a la Gltima comunicacion del acto. El recurso debera ser resuelto por el
Organo Superior, en un plazo méaximo de 15 dias habiles.

SECCION III
TERMINACION ANTICIPADA CON OFRECIMIENTO DE
COMPROMISOS

Articulo 111.- Potestad de terminacion anticipada del procedimiento con ofrecimiento de
compromisos. El Organo Superior podrd poner fin al procedimiento especial de forma
anticipada, en aquellos casos en que los agentes investigados por practicas monopolisticas
relativas lo soliciten y ofrezcan compromisos de eliminar la conducta y contrarrestar sus efectos.
Esta solicitud no implicara la aceptacion de una conducta ilegal.

Articulo 112.- Solicitud de terminacién anticipada La solicitud de terminacion anticipada con
ofrecimiento de compromisos podra ser presentada desde el inicio de la etapa de instruccion
y hasta antes del inicio de la comparecencia oral y privada ante el Organo Superior de la
respectiva autoridad de competencia. La solicitud deberd cumplir los requisitos establecidos en el
articulo 71 de la Ley N° 9736.

Articulo 113.- Suspension del procedimiento especial y traslado al denunciante. El plazo de
procedimiento especial se suspendera desde la interposicion de la solicitud hasta su resolucion
definitiva por parte del Organo Superior correspondiente. La resolucién de suspension serd
adoptada por el Organo Superior y debera ser notificada a los interesados. Contra dicha resolucion
no cabra recurso alguno.

El Organo Superior debera trasladar al denunciante, una version no confidencial de la propuesta
de terminacion anticipada del procedimiento especial con ofrecimiento de compromisos, para
que en un plazo de cinco dias habiles haga las manifestaciones que considere pertinentes.

No se requerira la aprobacion o consentimiento del denunciante para terminar anticipadamente el
procedimiento. Sin embargo, las manifestaciones que este formule seran consideradas por el
Organo Superior al adoptar el acuerdo respectivo y deberd referirse expresamente a estas
consideraciones.

Articulo 114.- Reuniones de coordinacion. El Organo Superior podra celebrar, de oficio o a
solicitud de parte, reuniones para aclarar los alcances de los compromisos ofrecidos. De esas
reuniones se levantardn actas en las que se indiquen los principales temas tratados, que deberan
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ser firmadas por todos los participantes.

La informacién intercambiada y las opiniones emitidas durante las reuniones de coordinacion
no se consideraran adelanto de criterio ni podran ser utilizadas por ninguna de las partes como
prueba en el procedimiento.

Articulo 115.- Valoracion de la propuesta. Al evaluar la propuesta de compromisos, el Organo
Superior correspondiente debera considerar los posibles efectos anticompetitivos que se
atribuyan a las conductas investigadas, y la posibilidad de restablecer las condiciones de
competencia en el mercado como consecuencia de los compromisos ofrecidos. Ademas, debera
valorar si:

a) La propuesta de terminacion anticipada elimina las conductas investigadas y sus posibles
efectos anticompetitivos atribuibles a las conductas investigadas.

b) Los compromisos ofrecidos pueden implementarse de manera rapida y eficaz.

c) La vigilancia del cumplimiento y de la efectividad de los compromisos es viable y
eficaz.

Debera existir correspondencia entre los hechos objeto del procedimiento especial segin el auto
de inicio de la etapa de instruccion, los posibles efectos anticompetitivos atribuibles a las conductas
que se investigan y los compromisos ofrecidos por el agente econdmico investigado.

Articulo 116.- Decision sobre la propuesta de terminacién anticipada y plazo. Una vez valorada
la propuesta de terminacidon anticipada del procedimiento especial con ofrecimiento de
compromisos y dentro del plazo de 30 dias habiles a partir de su recibo, el Organo Superior
correspondiente podra:

a) Aceptar la propuesta formulada por considerar que cumple adecuadamente con lo
dispuesto en el articulo 74 de la Ley N° 9736.

b) Otorgar al solicitante un plazo hasta de 30 dias habiles para presentar una segunda
propuesta que corrija o amplie los compromisos ofrecidos, cuando considere que la
propuesta no elimina la conducta investigada ni contrarresta sus posibles efectos
anticompetitivos, pero que estos podrian resolverse mediante otros compromisos.

c) Rechazar la propuesta por considerar que la terminacion anticipada del caso no cumple
con los fines de interés publico o que no permite restablecer las condiciones de competencia
en el mercado, de conformidad con lo establecido en la Ley N° 9736, la Ley N° 7472
y sus reglamentos y la Ley N° 8642 y sus reglamentos, en lo relativo al régimen sectorial
de competencia.

Luego de comunicar la decision de rechazo a las partes, el Organo Superior respectivo devolvera
el expediente al encargado de la etapa en que se encontraba el procedimiento especial, para
que continlie con su tramitacion.

Articulo 117.- Segunda propuesta de compromisos. Cuando el Organo Superior de la respectiva
autoridad de competencia considere que la propuesta de compromisos remitida no elimina la
conducta investigada ni contrarresta sus posibles efectos anticompetitivos, solicitard al agente
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econdmico presentar una segunda propuesta que corrija o amplie los compromisos ofrecidos. Esta
propuesta debera presentarse en el plazo de 30 dias habiles.

Una vez recibida la segunda propuesta de compromisos, el Organo Superior debera resolver
acerca de dichos compromisos dentro de un plazo de 30 dias habiles.

De no presentarse la propuesta en el plazo indicado, se tendra por desistida la solicitud.

Contra la resolucion que solicita al agente econémico presentar una nueva propuesta de
compromisos no procedera recurso alguno en la via administrativa.

Articulo 118.- Contenido de la resolucion que acoge la solicitud de terminacion anticipada
del procedimiento especial con ofrecimiento de compromisos. La resolucion que acoja la
terminacion anticipada del procedimiento especial con ofrecimiento de compromisos contendra al

menos:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Indicacion de las partes del procedimiento especial.

Resumen de los hechos por los cuales se inicio el procedimiento especial, asi como los
posibles efectos anticompetitivos que pueden preverse de las conductas investigadas; lo
anterior conforme a lo dispuesto en el auto de inicio de la etapa de instruccion y el traslado
de cargos.

Descripcion de las condiciones que debera cumplir el agente econémico involucrado,
con indicacioén de los respectivos plazos para su implementacion y de su vigencia.
Indicacion de la forma en como se verificard el cumplimiento de las condiciones,
incluyendo, de ser necesario, los reportes y la informacion que deberd presentar el agente
economico involucrado para esos efectos.

Si fuera el caso, el tipo de garantiay el monto que debera rendir el agente econdmico
investigado, y el plazo para constituirla.

Prevencion de que el incumplimiento de los compromisos establecidos en esta
resolucion se considerara como una infraccion muy grave, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 118 inciso c) de la Ley N° 9736, y serdn sancionados conforme a lo
dispuesto en el articulo 119 inciso e) de dicha Ley.

Los compromisos impuestos podran ser revisados, a solicitud de parte, por la autoridad de
competencia correspondiente, cuando las condiciones en el mercado varien de tal manera que estos
ya no sean necesarios para eliminar los efectos anticompetitivos previstos en la resolucion que
las impone.

Corresponde al agente econdmico solicitante demostrar que los compromisos impuestos ya no
resultan necesarios para mantener el nivel de competencia de un determinado mercado.

La autoridad de competencia correspondiente deberd pronunciarse sobre la solicitud
presentada por el agente econdmico en un plazo de 30 dias naturales contados a partir de su
presentacion.

Articulo 119.- Recurso. Contra la resolucion final que resuelve sobre una solicitud de
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terminacion anticipada con ofrecimiento de compromisos, cabra el recurso de reposicion o
reconsideracion ante el Organo Superior que debera interponerse dentro de un plazo de 15 dias
habiles contado a partir del dia habil siguiente a la Gltima comunicacion del acto. Este recurso
debera ser resuelto en un plazo méaximo de 15 dias habiles.

La interposicion de este recurso suspendera el plazo para la ejecucion de las condiciones fijadas en
la resolucion final, desde la interposicion del recurso hasta su resolucion definitiva por parte del
Organo Superior correspondiente.

Articulo 120.- Garantias. Para asegurar el cumplimiento de los compromisos que adquiere el
agente econémico investigado, el Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente podrad solicitar la rendicion de una garantia de tipo econdmico, a la orden de dicha
autoridad. En ningln caso el monto de la garantia serd superior a la multa méxima prevista
para la conducta a que se refieren los compromisos ofrecidos.

El Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente determinara el lapso durante
el cual deberan mantener las garantias ofrecidas, que no podra ser mayor al establecido para
el cumplimiento de las condiciones que se pretendan garantizar.

En caso de constatarse el incumplimiento de los compromisos asumidos, comprobado mediante
procedimiento especial, esta podra ser ejecutada total o parcialmente para el pago de la multa que
corresponda.

Articulo 121.- Publicacién del acuerdo. El Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente podra ordenar la publicacion de un resumen del acuerdo que pone fin al
procedimiento especial en un diario de circulacioén nacional o la comunicacion directa a quienes
considere conveniente, todo a costa del solicitante.

En caso de existir compromisos asumidos por las partes, deberan de incluirse en la publicacion,
protegiendo la informacion confidencial, en caso de existir. Ademas, de considerarlo conveniente
el Organo Superior podréa ordenar su publicacién en el sitio Web de las partes y de la Autoridad de
Competencia.

Articulo 122.- Resoluciéon basada en informacién falsa, incompleta o inexacta. EI Organo
Superior de la autoridad de competencia correspondiente podrd anular, de oficio o a peticion
de parte, la decision de terminar un procedimiento especial de forma anticipada con
determinados compromisos, si la decision se haya basado en informacion incompleta, inexacta
o engafosa facilitada por las partes, sin perjuicio de la multa que corresponda.

De demostrarse la falsedad de lo declarado, la autoridad de competencia debera poner la situacion
acaecida en conocimiento de los tribunales correspondientes para el tramite de las posibles
responsabilidades penales que correspondan, y deberd dar inicio el procedimiento especial
dispuesto en el Titulo III de la Ley N° 9736 para la aplicacion de la multa establecida en el inciso
d) del articulo 119 de dicha Ley.
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Articulo 123.- Vigilancia del cumplimiento de los compromisos. La autoridad de competencia
correspondiente vigilara la ejecucion y el cumplimiento de los compromisos previstos en este
Capitulo, pudiendo requerir del agente economico involucrado, y de cualquier otro agente, los
reportes y la documentacion adicional necesaria para tal efecto, en el momento en que lo estime
conveniente.

Cuando se estime un posible incumplimiento de las obligaciones y resoluciones dictadas por el
Organo Superior, se elaborard un informe de vigilancia que serd notificado a los interesados
para que, en el plazo de 15 dias habiles formulen las alegaciones que consideren pertinentes.

Recibidas las alegaciones de los interesados y, si corresponde, practicadas las actuaciones
adicionales que se consideren necesarias, el Encargado de Investigaciones determinard si
corresponde:

a) La desestimacion del caso si considera que los elementos de prueba recabados son
insuficientes para el inicio de la etapa de instruccion, o bien, porque se demostro el
cumplimiento del compromiso.

b) Recomendar el inicio de la etapa de instruccion del procedimiento especial en los
términos establecidos en los articulos 40 y siguientes de la Ley N °9736.

c) Recomendar el inicio del procedimiento sumario por tratarse de una infraccion de mera
constatacion. Para ello, se debera remitir la recomendacién de inicio, junto con el informe
y el expediente respectivo al Organo Superior a fin de que valore el inicio de un
procedimiento sumario. Una vez recibido el informe, el Organo Superior de la autoridad
de competencia correspondiente decidira mediante resolucion motivaday dentro del plazo
de 15 dias habiles, si inicia el procedimiento sumario o traslada el expediente al Encargado
de la Etapa de Instruccion para su correspondiente tramite mediante procedimiento
especial.

TITULO IV
CONTROL DE CONCENTRACIONES

CAPITULO 1
ANALISIS DE CONCENTRACIONES

Articulo 124.- Definicion de Concentracion. Se entiende por concentracion la fusion, la
adquisicion, la compraventa del establecimiento mercantil, la alianza estratégica o cualquier otro
acto o contrato, en virtud del cual:

a) se concentren las sociedades, las asociaciones, las acciones, el capital social, los
fideicomisos, los poderes de direccion o los activos en general,
b) que se realicen entre competidores, proveedores, clientes u otros agentes econoémicos, que
han sido independientes entre si y;
¢) que resulten ya sea:
i.  en la adquisicion duradera del control econdmico por parte de uno de ellos sobre el
otro u otros, o
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ii.  en la formacidn de un nuevo agente econémico bajo el control conjunto de dos o
mas agentes econdmicos,

iii.  asi como cualquier transacciéon mediante la cual cualquier persona fisica o juridica,
publica o privada, adquiera el control de dos o mas agentes econdmicos
independientes entre si.

Articulo 125.- Concentraciones sujetas a notificacion previa ante la Coprocom. Deberan
notificarse previamente a la Coprocom aquellas concentraciones que, ademas de cumplir con los
elementos de la definicion del articulo 88 de la Ley N° 9736, cumplan con los siguientes criterios
de manera concurrente:

a) Que participen al menos dos agentes econdomicos que realicen o hayan realizado actividades
con incidencia en Costa Rica en cualquier momento durante los dos periodos fiscales
previos a la transaccion.

b) Que ya sea la suma de las ventas brutas o la suma de los activos productivos en Costa Rica,
del conjunto de los agentes econdmicos involucrados en la transaccion, hayan alcanzado,
durante el periodo fiscal anterior, montos iguales o superiores al umbral establecido por la
Coprocom, dentro del rango de treinta mil a setenta mil salarios base.

¢) Que individualmente, al menos dos de los agentes econdmicos involucrados en la
transaccion, hayan generado ventas brutas o posean activos productivos en Costa Rica
durante el ejercicio fiscal anterior, por montos iguales o superiores al umbral establecido
por la Coprocom, dentro del rango de mil quinientos a nueve mil salarios base.

Lo anterior aplica para transacciones sucesivas que se perfeccionen dentro de un plazo de dos
afios y que en total superen los umbrales establecidos en los incisos b) y c).

En los casos que se cumplan los supuestos sefialados en este articulo, todos los agentes
econdmicos participantes en la concentracion tendran la obligacion de notificarla ante la
Coprocom. No obstante, bastara con la notificacién realizada por cualquiera de ellos para
liberarlos a todos de esta obligacion.

Los agentes econdmicos obligados a notificar de acuerdo con los articulos 88 y 89 de la Ley N°
9736, podran hacerlo por si mismos o a través de representante debidamente acreditado, para lo
cual se debera aportar poder con capacidad suficiente para realizar los trdmites correspondientes.

Si la notificacion fuera presentada por persona distinta de las obligadas a notificar o que carezca
de representacién debidamente acreditada, el Organo Técnico de la Coprocom asi lo prevendra,
otorgandole un plazo de 15 dias habiles para brindar la documentacion faltante; vencido este
plazo sin que se cumpla con lo prevenido, se dictara la resolucion de archivo de la notificacion.

La omisién de la notificacion generara las consecuencias correspondientes para todos los
agentes econdmicos involucrados en la transaccion.

Articulo 126.- Deber de notificar sobre la base de las ventas brutas y los activos
productivos. Para los efectos de los incisos b) y ¢) del articulo 89 de la Ley N° 9736, se tomaran
como parametros:
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a) Las ventas brutas totales generadas por los agentes econdomicos involucrados durante el
ultimo ejercicio fiscal, correspondientes a sus actividades ordinarias con incidencia en
Costa Rica.

b) El valor de los activos productivos podra calcularse segiin el valor contable total de los
activos registrado en los estados financieros de los agentes econdmicos involucrados,
durante el ejercicio fiscal inmediato anterior a la transaccion notificada, junto con el valor
de los activos productivos de las empresas relacionadas que realicen o hayan realizado
actividades econdmicas en Costa Rica durante los dos periodos fiscales previos a la
transaccion; o bien, segun el valor comercial de los activos productivos, que equivale al
precio pagado por ellos en la transaccion.

Cuando las ventas brutas o el valor de los activos productivos registrados en los Estados Financieros
de los agentes econémicos involucrados consten en moneda distinta al colon costarricense, debera
emplearse para su conversion el tipo de cambio promedio del Banco Central de Costa Rica a la fecha
de emision de dichos Estados Financieros.

Articulo 127.- Concentraciones en el sector financiero. Conforme lo dispuesto en el articulo 27
bis de la Ley de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, Ley N° 7472,
corresponde a la Coprocom autorizar, condicionar o denegar las concentraciones que involucren
una o mas entidades reguladas o supervisadas por las superintendencias del sistema financiero. Por
lo que las entidades reguladas o supervisadas deberan notificar las concentraciones a la Coprocom,
conforme se establece en los articulos 88 y siguientes de la Ley N°® 9736 y en las disposiciones de
este reglamento.

Una vez recibido el escrito de notificacion, el Organo Técnico de la Coprocom debera remitirle al
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (Conassif), en un plazo maximo de tres
dias naturales, copia de la gestion y solicitud de criterio sobre la transaccion.

El Conassif remitira un criterio razonado a la Coprocom dentro de un plazo de 15 dias naturales,
contado a partir del recibo de la solicitud, en el que deberd indicar si, desde un punto de vista
prudencial, la resolucion final del proceso de concentracion deberd ser emitida por éste. Lo anterior
con el fin de proteger y mitigar riesgos a la solvencia, solidez y estabilidad de las entidades o del
sistema financiero, asi como proteger a los consumidores financieros.

Cuando corresponda al Conassif emitir la resolucion final del proceso de concentracion, segun los
supuestos indicados en el parrafo anterior, la Coprocom archivard la gestion e informaréd a los
agentes econdmicos involucrados que su gestion sera resuelta por el ente supervisor.

Si corresponde a la Coprocom emitir la resolucion final, el proceso continuara conforme con lo
establecido en la Ley N° 9736 y en este reglamento.

Mediante reglamento, el Conassif definiré los supuestos, los plazos y los procedimientos aplicables
para este tramite.

Las concentraciones que involucren entidades reguladas o supervisadas que se encuentre sujetas a
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un proceso de intervencion o a un proceso de resolucion, estaran exentas del deber de notificacion
ante la Coprocom.

Articulo 128.- Concentraciones sujetas a notificacion previa ante la Sutel. Deberan notificarse
de manera previa ante la Sutel, todas las concentraciones en las que hayan participado al menos
dos operadores o proveedores de servicios de telecomunicaciones que realicen o hayan realizado
actividades con incidencia en Costa Rica en cualquier momento durante los dos periodos fiscales
previos a la transaccion, de conformidad con la definicion de concentracion dispuesta en el articulo
56 de la Ley N° 8642.

En los casos que se cumplan los supuestos sefialados en este articulo, todos los operadores y
proveedores de servicios de telecomunicaciones participantes en la concentracion tendran la
obligacién de notificarla ante la Sutel. No obstante; bastard con la notificacion realizada por
cualquiera de ellos para liberarlos a todos de esta obligacion.

Los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones obligados a notificar de acuerdo
con el articulo 56 de la Ley N° 8642, podran hacerlo por si mismos o a través de representante
debidamente acreditado. Si la notificacion fuera presentada por persona distinta de las obligadas a
notificar o que carezca de representacion debidamente acreditada, el Organo Técnico de la Sutel asi
lo prevendra, otorgandole un plazo de hasta 15 dias habiles para brindar la documentacion faltante;
vencido este plazo sin que se cumpla con lo prevenido, se dictara la resolucién de archivo de la
notificacion.

La omision de la notificacion generara las consecuencias correspondientes para todos los operadores
y proveedores involucrados en la transaccion.

Articulo 129.- Criterio técnico de la COPROCOM en las concentraciones sujetas a
notificacion previa ante la Sutel. La Sutel, de previo a emitir resolucion final sobre las
concentraciones sometidas a su conocimiento, debera conocer el criterio técnico no vinculante de
la Coprocom. La solicitud de criterio técnico sera remitida por el Organo Técnico de la Sutel e ira
acompafiada de una copia del expediente en el cual se tramite la notificacién de concentracion.

El criterio técnico de la Coprocom se solicitara durante la etapa en la cual la concentracion vaya a
ser resuelta por la Sutel. Para el caso de concentraciones a ser resueltas en primera etapa el criterio
de la Coprocom se solicitard durante dicha etapa, mientras que para el caso de concentraciones a ser
resueltas en segunda etapa el criterio de la Coprocom se solicitard durante dicha etapa. En caso de
las concentraciones que vayan a ser resueltas durante la etapa de compromisos el criterio de la
Coprocom se solicitard, una vez que Sutel haya recibido los compromisos ofrecidos por los agentes
economicos solicitantes.

El criterio técnico de la Coprocom serd rendido en un plazo maximo de 15 dias hébiles, contado a
partir del recibo de la solicitud de la Sutel. Durante este periodo, se tendra por suspendido el plazo
de los procedimientos que se tramiten ante la Sutel. Si la Coprocom no notifica su criterio técnico a
la Sutel en el plazo indicado, esta debera continuar con el tramite correspondiente y resolver sin el
criterio de la Coprocom.
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El criterio de la Coprocom se referird a temas en materia de competencia. Adicionalmente, podra
referirse a si la concentracion debe autorizarse con compromisos o rechazarse.

La Sutel y la Coprocom podran mantener reuniones de coordinacion en el marco de la solicitud de
criterio técnico, asi como intercambiar la informaciéon necesaria, respetando el resguardo de la
informacion confidencial.

El criterio de la Coprocom debera mantenerse confidencial hasta que la concentracion sea resuelta
en definitiva por la Sutel, por tratarse de un informe consultivo para esta Gltima.

Articulo 130.- Plazo para netificar. La notificacién de concentracion se deberd realizar ante la
respectiva autoridad de competencia, en cualquier momento a partir de que exista algin acto
tendiente a concretar la concentracion y hasta antes de su ejecucion en Costa Rica.

Si una vez notificada la concentracion y previo a la resolucion final por parte de la respectiva
autoridad, el notificante presenta su desistimiento formal de la transaccion, el Organo Superior de
la autoridad de competencia podra acordar sin mas tramite el archivo de la notificacion.

Articulo 131.- Necesidad e independencia del anailisis de competencia. La autoridad de
competencia correspondiente analizard la transaccion considerando las posibles consecuencias
sobre la competencia y libre concurrencia en el mercado. El control de concentraciones en materia
de competencia sera independiente de las potestades que pueda tener otra entidad publica, en virtud
de las leyes que sean aplicables a la transaccion; lo anterior, cuando los agentes econdmicos
involucrados cumplan con los criterios establecidos en este Capitulo.

De tal forma que los involucrados en una transaccion en la que mas de una entidad deba aprobarla,
debera contar con las autorizaciones de los 6rganos pertinentes de previo a su ejecucion.

Articulo 132.- Excepcion del deber de notificacion previa de concentraciones. Estaran exentas
del deber de notificacion previa las siguientes operaciones:

a) Adquisiciones de bienes y servicios realizadas dentro del giro habitual de negocios del
comprador, sin que tengan el objeto o efecto de concentrar las operaciones de agentes
economicos independientes entre si.

b) Compras de activos, acciones o participaciones realizadas de forma transitoria y con fines
de revenderlas, siempre que:

1. la reventa se realice dentro del plazo de un afio contado desde su adquisicion,

ii. el comprador no participe en la toma de decisiones relacionadas con estrategias
comerciales del agente econémico adquirido, esto es, que no tengan el objeto de
determinar el comportamiento competitivo de dicha empresa, y s6lo tengan como
fin preparar su reventa y,

iii. que previo a su reventa, los activos, las acciones o las participaciones no sean
objeto de una nueva concentracion que deba ser notificada, de conformidad con la
Ley N° 9736.
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En caso de que cualquiera de las circunstancias anteriores cambie, o bien, vencido el afio al que se
refiere el inciso b) anterior, el comprador debera notificar la transaccion dentro de los 10 dias habiles
siguientes al hecho que origind dicho cambio, pudiendo ser prorrogado por un plazo igual, a
solicitud de parte debidamente justificada.

Articulo 133.- Forma y contenido de la notificacion. La notificacion de la concentracién debera
ser presentada ante el Organo Técnico de la autoridad de competencia correspondiente, por
cualquiera de los agentes econdmicos involucrados en la concentracion, por escrito y en idioma
espafiol, y deberd cumplir con la informacién establecida en el articulo 92 de la Ley N° 9736.

La respectiva autoridad de competencia podra emitir formularios para la notificaciéon previa de
concentraciones, prevista en el articulo 89 de la Ley N° 9736.

Adicionalmente, el notificante podra aportar los analisis, informes o estudios que se hayan llevado
a cabo y considere relevantes con relacion a la concentracion.

Las partes notificantes de una concentracion deberan informar inmediatamente al Organo Técnico
de la respectiva autoridad de competencia, sobre cualquier modificacion relevante que pueda
afectar el contenido de la notificacion de concentracion durante la tramitacién del procedimiento.
La informacion contenida en la solicitud tendréd el caracter de declaracion jurada.

Articulo 134.- Confidencialidad de la informacion aportada por las partes notificantes de la
concentracion. Los notificantes de la transaccién deberdn indicar expresamente en su escrito
aquella informacién que consideran reviste el caracter de confidencialidad. La solicitud de
confidencialidad debe hacerse de forma motivada. El solicitante debera presentar ante la autoridad
una version publica del documento que contenga la informacidén que requiera que sea declarada
como confidencial.

Las solicitudes de confidencialidad presentadas en el escrito de notificacion de concentracion seran
resueltas por el Encargado de Concentraciones del Organo Técnico de Competencia. Contra la
resolucion que se pronuncia sobre el caracter de confidencialidad de las piezas del expediente de
concentracion cabrd unicamente el recurso de reposicion. El plazo para interponer el recurso sera
de tres dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la Gltima comunicacién del acto. El
recurso debera ser resuelto en un plazo maximo de 15 dias hébiles.

Las actuaciones que en relacion con la notificacion lleve a cabo el Organo Técnico de la
correspondiente autoridad de competencia tendran cardcter confidencial hasta la firmeza de la
resolucion final del Organo Superior, que resuelve sobre la transaccion notificada. Una vez
adquirida la firmeza de la respectiva resolucion final, el expediente adquirira caracter ptblico, con
la excepcion de aquella informacion que previamente haya sido declarada como confidencial por
la autoridad.

En el caso de la Coprocom esta debera resguardar la confidencialidad de toda aquella informacion

que le sea remitida por la Sutel con caracter de confidencial en el marco de lo dispuesto en los
articulos 55y 56 de la Ley N° 8642.
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Articulo 135.- Acceso al expediente de la concentracion durante su tramitacion. Las partes
notificantes de la concentracion tendran acceso al respectivo expediente, pudiendo obtener
copia de todos los documentos que integren el mismo, a excepcion de la informacién confidencial
presentada por las otras partes o por terceros.

Articulo 136.- Prevencion de notificaciones previas de concentracion incompletas. Dentro de
los primeros 15 dias habiles desde la presentacion de la solicitud, el Organo Técnico de la
autoridad de competencia correspondiente, verificara el cumplimiento de los requisitos formales
y prevendra a los solicitantes la presentacion de la informacion que esté incompleta o que requiera
aclaracion.

Cuando la informacion prevenida se presente incompleta, el Organo Técnico prevendra durante
los siguientes cinco dias habiles y por una Unica vez al solicitante para que la presente dentro
de un plazo de 15 dias hébiles. Transcurrido ese plazo, si no se presenta la informacion completa,
el Encargado del Organo Técnico correspondiente ordenara el archivo del expediente y se tendra
por no presentada la gestion.

Contra la resolucion de archivo cabran los recursos de revocatoria y de apelacion, el recurso de
revocatoria sera resuelto por el Organo Técnico y el de Apelacion por el Organo Superior
correspondiente, que se deberan interponer dentro de un plazo de 15 dias habiles. Estos recursos
deberan ser resueltos en el plazo de 15 dias habiles.

Lo anterior sin perjuicio de que el Organo Técnico de la respectiva autoridad de competencia,
pueda iniciar de oficio los procedimientos que estime pertinentes, de conformidad con la
normativa que regula la materia.

CAPITULO 11
PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE CONCENTRACIONES

Articulo 137.- Propésito del procedimiento y plazo para resolver. El procedimiento para el
control de concentraciones constara de una primera fase, que tendrd como proposito identificar si
la concentracion requiere un andlisis de fondo mas detallado debido a sus posibles efectos al
proceso de competencia.

El Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente tendra un plazo de 30 dias
naturales para emitir su resolucion de primera fase, contado a partir de la comunicacion de la
concentracion, que contenga toda la informacion requerida por la Ley N° 9736 o, en su defecto, de
la fecha de presentacion de la informacion prevenida en su oportunidad. E1 Organo Técnico de la
respectiva autoridad de competencia informara a las partes notificantes la fecha a partir de la cual
se tiene por presentada de manera completa la notificacion de concentracion.

En el caso de que la concentracion genere riesgos al proceso de competencia producto de sus
posibles efectos en el mercado, el Organo Superior de la respectiva autoridad de competencia
iniciard una segunda fase, en la que se valoraran los posibles efectos de la transaccion en los
mercados potencialmente afectados por esta.
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La segunda fase del procedimiento tendrd una duraciéon maxima hasta de 90 dias naturales
adicionales al plazo de la primera fase, que empezaran a correr a partir del dia en que los solicitantes
aporten de manera completa la informacion y documentacion requerida al momento de iniciar esta
fase. El Organo Técnico de la respectiva autoridad de competencia informara a las partes
notificantes la fecha a partir de la cual se tiene por presentada de manera completa la informacion
solicitada.

Tanto en la primera como en la segunda fase, el plazo para resolver no se contabilizard mientras la
informacion y documentacion que deban aportar los solicitantes no esté completa. Sin embargo, en
cualquier momento la autoridad podra autorizar la concentracion atn si la informacion esta
incompleta, si del expediente se desprende con claridad que la misma no genera efectos
anticompetitivos de relevancia, en cuyo caso se tendran por dispensados de presentacion los
documentos e informacion que pudiesen estar pendientes.

Si el Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente no ha emitido su resolucion,
una vez hayan concluido los plazos para resolver antes indicados, la concentracion se tendra por
autorizada sin condiciones y sin necesidad de ningun tramite adicional o de pronunciamiento de la
autoridad de competencia respectiva.

Articulo 138.- Levantamiento de la suspension de la ejecucion de la transaccion. La autoridad
de competencia correspondiente en casos excepcionales y previa solicitud del interesado podra
dispensar la suspension de la transaccion establecida en el articulo 95 de la Ley N° 9736.

El agente econdmico notificante solicitara el levantamiento total o parcial de la suspension de la
ejecucion mediante escrito motivado, en el que expondrd los perjuicios que pueda causar la
suspension de la concentracion, asi como una evaluacion preliminar del impacto de la transaccion
propuesta en el mercado.

La resolucion que resuelve sobre la solicitud de levantamiento de la suspension de la ejecucion de
la transaccion, se dictara por parte del Organo Superior previo analisis del expediente por parte del
Organo Técnico respectivo. El levantamiento de la suspension debera ponderar, entre otros factores
el perjuicio que causaria la suspension de la ejecucion a los agentes econdmicos participantes en la
concentracion, y el efecto que la ejecucion de la operacion causaria al proceso de competencia y
libre concurrencia. La autoridad de competencia correspondiente podra levantar la suspension en
forma total o parcial, segin sea necesaria para prevenir los perjuicios sefialados por las partes.

El levantamiento de la suspension de la ejecucion podré estar subordinado al cumplimiento de las
condiciones y obligaciones que determine la autoridad de competencia correspondiente, para
garantizar la eficacia de la decision que finalmente se adopte.

Contra la resolucion que resuelve sobre la solicitud de suspension cabra recurso de reposicion, el
cual debera ser interpuesto en el plazo de tres dias habiles, y resuelto por el Organo Superior de la
autoridad de competencia en el plazo de 15 dias habiles.

Articulo 139.- Publicidad a terceros interesados sobre las notificaciones presentadas. Una vez
que la notificacion previa de concentracion cumpla con todos los requisitos indicados en la Ley N°
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9736 y el presente reglamento, la autoridad de competencia correspondiente, utilizard los medios
que considere pertinentes para informar a cualquier interesado, sobre las operaciones que se estan
analizando.

La informacion publicada sobre una concentracion contendra como minimo una breve descripcion
de la concentracion, identificacion de los agentes econdmicos involucrados y de los mercados
afectados por la concentracion, el nimero de expediente asignado a la notificacion, asi como la
indicacion expresa a terceros interesados que, dentro del plazo de 10 dias hébiles, podran presentar
la informacion y prueba relevante para efectos del andlisis de la concentracion por parte de la
autoridad de competencia correspondiente.

Articulo 140.- Resolucion en primera fase. A partir de la fecha de notificacion de la
concentracion, que contenga toda la informacion requerida en la Ley N° 9736 o, en su defecto, de
la fecha de presentacion de la informacion prevenida en su oportunidad, iniciard el procedimiento
de analisis de la concentracién econémica por parte del Organo Técnico respectivo y empezara a
contar el plazo de 30 dias naturales para resolver en primera fase por parte del Organo Superior de
la autoridad de competencia correspondiente. El plazo indicado en el parrafo anterior para resolver,
no se contabilizara mientras la informacidon y documentacion, que deban aportar los solicitantes no
esté completa.

Una vez recibida la informacién de forma completa y previo analisis del expediente realizado
dentro del plazo indicado por parte del Organo Técnico respectivo, el Organo Superior de la
autoridad de competencia correspondiente dictara resolucion en primera fase.

El informe que remitira el Organo Técnico respectivo al Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente, deberd indicar si la concentracion notificada debido a sus posibles
efectos en el mercado, genera o no, riesgos al proceso de competencia.

En la resolucion de primera fase, el Organo Superior podra:

a) Autorizar la concentracion.

b) Subordinar su autorizacion al cumplimiento de los compromisos propuestos por los
notificantes, en caso de haberse presentado dicha propuesta al momento de la
notificacion o en cualquier momento antes de la resolucion de primera fase.

c) Acordar el inicio de la segunda fase del procedimiento.

Contra la resolucion que ordena el inicio de la segunda fase no procedera recurso alguno, mientras
que contra la resolucion que pone fin al procedimiento, cabra recurso de reposicion, que debera
interponerse dentro de un plazo de 15 dias habiles. El Organo Superior deberé resolver dicho
recurso dentro de un plazo de 15 dias hébiles.

Articulo 141.- Inicio de la segunda fase. El Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente, previo informe de recomendacion del Organo Técnico decidira sobre el inicio
de la segunda fase del procedimiento de analisis de la concentracion.

Una vez que el Organo Superior correspondiente ordene el inicio de la segunda fase, conforme
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el articulo 98 de la Ley N° 9736, notificard a los solicitantes una resolucion, en la que:

a) Se informe sobre los motivos por los que la transaccidon podria potencialmente generar
riesgos al proceso de competencia, que ameritan la apertura de la segunda fase,
concediendo un plazo de 10 dias habiles para que formulen las alegaciones que considere
convenientes sobre los riesgos detectados por la autoridad de competencia.

b) Se requiera a los solicitantes aportar los documentos y la informacién adicionales,
necesarios para analizar detalladamente la concentracion. Esta informacioén deberd ser
aportada dentro del plazo que establezca el Organo Superior correspondiente, que sera
de al menos 10 dias habiles. Este plazo podra ser prorrogado a peticion del solicitante,
cuando demuestre los motivos que justifiquen la conveniencia y necesidad de dicha
solicitud.

La informacién y documentacion adicional requerida por el Organo Superior debera estar
relacionada con los aspectos que generan preocupacion desde el punto de vista de competencia
y que ameritaron la apertura de la segunda fase, asimismo se podra requerir a los agentes
economicos notificantes aportar aquellos elementos pertinentes para demostrar las posibles
eficiencias de la transaccion.

Articulo 142.- Solicitud de informacion a terceros. Una vez recibida la notificacion de
concentracion, el Organo Técnico de la correspondiente autoridad de competencia podra solicitar a
terceros la informacion que considere necesaria para la adecuada valoracion de la concentracion.
Asimismo, podra solicitar los informes que considere necesarios para resolver a cualquier ente
u organo de la Administracion Publica. Esto de conformidad con lo dispuesto en los articulos
111 y 112 de la Ley N° 9736.

El destinatario de la solicitud deberd aportar la informacion solicitada dentro de un plazo de hasta
15 dias habiles, prorrogables a solicitud de parte, por una unica vez, hasta por el mismo plazo,
cuando asi lo amerite la complejidad o el volumen de la informacion solicitada.

El Organo Técnico de la autoridad de competencia correspondiente resolvers, de oficio o a peticion
de parte, sobre el caracter confidencial de la informacién proporcionada. Contra la resolucion del
Encargado de concentraciones del Organo Técnico que se pronuncia sobre el caricter de
confidencialidad de la informacion aportada cabra Ginicamente el recurso de revocatoria. El plazo
para interponer el recurso serd de tres dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la
ultima comunicacion del acto. El recurso debera ser resuelto en un plazo maximo de 15 dias habiles.

Articulo 143.- Resolucion en segunda fase. Una vez finalizado el andlisis de la concentracion por
parte del Organo Técnico y después de emitido su dictamen, el Organo Superior de la autoridad
de competencia correspondiente podra:

a) Autorizar la concentracion sin condiciones o sujetarla a los compromisos que hubiesen
ofrecido los solicitantes.

b) Solicitar compromisos a los agentes notificantes al haber determinado que Ila
concentracion tiene efectos anticompetitivos previsibles, que podrian ser contrarrestados
mediante compromisos ofrecidos por los solicitantes. La solicitud de compromisos debera
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ser comunicada a los solicitantes, concediéndole un plazo hasta de 30 dias habiles, contado
a partir de la firmeza de la resolucion de segunda fase, para que presente una propuesta de
compromisos a ser valorada por parte del Organo Superior respectivo, como condicion
para obtener la aprobacion de la concentracion. En su notificacion la autoridad de
competencia correspondiente deberd informar a los solicitantes la naturaleza y
justificacion de los efectos anticompetitivos encontrados, con el objetivo de que los
agentes notificantes conozcan las consideraciones de la autoridad de previo a remitir su
propuesta de compromisos, y ofrezcan aquellos que puedan reducir o contrarrestar tales
efectos.

c) Prohibir la concentracion, si considera que sus efectos negativos en el mercado no podran
ser contrarrestados con compromisos que pudiesen ofrecer los solicitantes. En caso de que
la autoridad de competencia decida prohibir la concentracion sin abrir la etapa de
presentacion de compromisos, se deberd motivar el por qué la autoridad correspondiente
considera que los efectos negativos de la transaccion son de tal naturaleza, que no pueden
ser contrarrestados.

Contra laresolucion en segunda fase cabra inicamente recurso de reposicion, que deberd interponerse
dentro de un plazo de 15 dias habiles. El Organo Superior de la respectiva autoridad de
competencia debera resolver dicho recurso dentro de un plazo de 15 dias hébiles.

Articulo 144.- Propuesta de compromisos. Los agentes econdomicos notificantes podran presentar
voluntariamente compromisos ante el Organo Técnico de la autoridad de competencia
correspondiente, en el escrito de notificacion o en cualquier momento durante el analisis de la
concentracion econdmica.

El Organo Superior de la correspondiente autoridad de competencia podra a su vez solicitar
compromisos a los solicitantes en los casos y plazos previstos en el articulo 99 de la Ley N° 9736.

La propuesta de compromisos presentada por los solicitantes de manera voluntaria o a solicitud
de la autoridad debera describir en detalle los compromisos ofrecidos, la forma en que estos
resuelven los efectos anticompetitivos previsibles encontrados por la autoridad, el plazo de su
implementacion y los mecanismos de seguimiento propuestos.

Una vez recibida la propuesta de compromisos, el Organo Técnico correspondiente, la
trasladara al Organo Superior para su conocimiento.

La autoridad de competencia correspondiente podrd mantener reuniones de trabajo con los
notificantes de la concentracion con el objetivo de discutir y aclarar cualquier duda sobre los
compromisos propuestos por los agentes notificantes de la transaccion.

El Organo Técnico examinard los compromisos presentados por los notificantes e indicara en su
informe al Organo Superior si estos son suficientes o insuficientes para eliminar los efectos
anticompetitivos previsibles que puedan derivarse de la transaccion

Si los compromisos fueran presentados fuera de los plazos establecidos, la autoridad de
competencia no estara obligada a considerarlos en su resolucion.
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Articulo 145.- Aprobacion condicionada o denegatoria de la concentracion. Recibida la
propuesta de compromisos a que se refiere el inciso b) del articulo 143 de este reglamento y después
de emitido el dictamen del Organo Técnico, el Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente determinara:

a) Si autoriza la concentracién sujeta a los compromisos ofrecidos por los agentes
notificantes de la transaccion. En cuyo caso la propuesta de compromisos aceptados
por la autoridad de competencia quedara recogida en la resolucién del Organo Superior.

b) Si autoriza la concentracion imponiendo condiciones distintas de las contenidas en la
propuesta de compromisos.

c) Si prohibe la concentracidon por considerar que los efectos negativos de la concentracion
no pueden ser contrarrestados con los compromisos propuestos, ni con condiciones
adicionales que establezca la autoridad.

Esta resolucion debera dictarse dentro de los 30 dias naturales siguientes a la presentacion de la
propuesta de compromisos, teniéndose por aprobada en caso de silencio de la autoridad, sin
necesidad de resolucion o actuacion alguna, siempre que los solicitantes hayan presentado todos
los documentos y la informacién adicional solicitada por el Organo Superior.

La resolucion del Organo Superior deberé estar debidamente fundamentada y motivada.

En caso de que autorice la concentracion sujeta a condiciones de cualquier tipo, debera especificar
el contenido y los plazos de cumplimiento de esas condiciones.

Contra la resolucion del Organo Superior cabra recurso de reposicion, que debera interponerse
dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacién de la resoluciéon. E1 Organo Superior de
la respectiva autoridad de competencia debera resolver dicho recurso dentro de un plazo de 15 dias
hébiles a partir de su recepcion.

En caso de que el Organo Superior imponga condiciones distintas de las contenidas en la propuesta
de compromisos, este otorgard a los solicitantes un plazo de 20 habiles a partir de la firmeza de
dicha resolucion, para manifestar su conformidad o no con las condiciones, entendiéndose el
silencio del administrado como un rechazo de estas. Esto equivaldra a la denegatoria de la
concentracion.

CAPITULO 111
ANALISIS DE CONCENTRACIONES Y
CONDICIONES

Articulo 146.- Analisis de concentraciones. Seran aprobadas por el Organo Superior de la
autoridad de competencia correspondiente, las concentraciones que no tengan como objeto o efecto
previsible obstaculizar de forma significativa la competencia en el mercado relevante afectado por
la transaccion, o en otros mercados similares o sustancialmente relacionados.

Se considerara que una concentracion puede obstaculizar de forma significativa la competencia en
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el mercado, cuando esta:

a) Otorgue o refuerce una posicion de poder sustancial al agente econdémico resultante, con el
cual pueda obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la competencia en el mercado.

b) Facilite sustancialmente a los participantes en dicha concentracion el ejercicio de practicas
monopolisticas, ya sea individualmente o en coordinacion con otros agentes econdmicos.

c) Establezca barreras a la entrada, impedir a terceros el acceso al mercado relevante, a
mercados relacionados o a insumos esenciales.

d) Afecte la dindmica en los mercados afectados por la concentracion de forma tal que genere
efectos adversos para los consumidores.

En este analisis la autoridad de competencia correspondiente utilizard los criterios establecidos en
la Ley N° 7472 y sus reglamentos, relacionados con la determinacion del mercado relevante, con
la existencia del poder sustancial en este.

Articulo 147.- Aprobacion concentraciones con efectos anticompetitivos. La autoridad de
competencia aprobaré aquellas concentraciones que tengan como efecto previsible obstaculizar de
forma significativa la competencia en el mercado en los siguientes casos:

a) Si la concentracion es necesaria para generar ganancias de eficiencia, en los términos del
articulo 148 de este reglamento, cuyos beneficios superen los efectos anticompetitivos
previstos de la concentracion.

b) Si la concentracidn es necesaria para evitar la salida del mercado de activos productivos de
uno de los agentes econdmicos participantes en la concentracion, en los términos del articulo
149 de este reglamento.

c) Si los efectos anticompetitivos previsibles de la concentracion pueden ser contrarrestados
por los compromisos ofrecidos por las partes o por las condiciones impuestas por el Organo
Superior correspondiente.

Articulo 148.- Analisis de eficiencias. Cuando una concentracion genere efectos anticompetitivos
de los descritos en el articulo 146 de este reglamento, la autoridad de competencia correspondiente,
valorara si estos efectos son contrarrestados por las ganancias de eficiencia econémica derivadas
de la concentracion y, en particular, la contribucion que la concentracion pueda aportar a la mejora
de los sistemas de produccidon o comercializacion asi como a la competitividad empresarial, y la
medida en que dichas eficiencias sean trasladadas a los consumidores intermedios y finales, en
concreto, en la forma de una mayor o mejor oferta y de menores precios.

Para ser consideradas por la autoridad de competencia correspondiente, las eficiencias deben tener
las siguientes caracteristicas:

a) Ser atribuibles directamente a la concentracion.

b) No ser alcanzables de una forma menos restrictiva para la competencia.

c) Ser verificables.

d) Contrarrestar en su conjunto el dafio previsible que la concentracion podria generar a la
competencia.
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Este andlisis considerara aquellas ganancias de eficiencia que invoquen los solicitantes, quienes
deberan describir su naturaleza y efectos, cuantificando los mismos cuando sea posible, e indicar el
plazo en que se prevé que se desarrollen, acreditando todos estos aspectos con los medios a su
alcance.

Articulo 149.- Excepcion de empresa en crisis. Cuando asi lo solicite el interesado, la autoridad
de competencia correspondiente autorizara a modo de excepcion aquellas concentraciones que, a
pesar de que tengan como efecto previsible obstaculizar de forma significativa la competencia en el
mercado, sean necesarias para evitar la salida del mercado de un agente econdmico o de una parte
sustancial de sus activos productivos.

Los agentes economicos solo podran invocar esta excepcion cuando se cumplan concurrentemente
los siguientes requisitos:

a) El agente econdmico objeto de la adquisicion se encuentre en una situacion insalvable que
le hara abandonar el mercado en un corto plazo si no es absorbido por otra empresa.

b) No exista ninguna otra posibilidad de compra menos perjudicial para la competencia que la
concentracion notificada.

c) De no mediar una concentracion, la desaparicion del mercado de los activos del agente
economico en dificultades resulte inevitable.

Para que esta excepcion pueda ser considerada en el analisis que realiza la autoridad, las partes
notificantes deberan presentar toda la informacidon necesaria para demostrar los elementos
anteriores.

La autoridad de competencia podra imponer condiciones con el fin de reducir o contrarrestar los
posibles efectos anticompetitivos de la concentracion.

Articulo 150.- Supuestos de presuncién favorable de las concentraciones. Salvo prueba en
contrario, se presumira que una concentracion no tiene como objeto o efecto previsible la
obstaculizacion significativa de la competencia en los siguientes casos:

a) Cuando ninguna de las empresas involucradas realice actividades economicas en el mismo
mercado o en mercados relacionados de modo ascendente o descendente dentro del proceso
de produccién y comercializacion.

b) Cuando la participacion de las empresas involucradas en los mercados no sea
susceptible de afectar significativamente la competencia. Se presumira lo anterior cuando:

i. Enlas concentraciones horizontales, las partes alcancen una participacion conjunta
igual o menor al 15% del mercado relevante afectado por la concentracion.

ii. En las concentraciones horizontales, las partes alcancen una participacion conjunta
superior al 15% e inferior al 30%, siempre que, producto de la concentracion, la
participacion de mercado del agente econdmico resultante no aumente mas de un
2%.

iii. En las concentraciones verticales, ninguna de las partes alcance una participacion
de mercado igual o superior al del 30% en ninguno de los mercados afectados por
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la concentracion.

c) Cuando un agente econémico adquiera el control exclusivo de una o varias empresas o
partes de una empresa sobre la cual ya tiene el control parcial.

d) Cuando el agente econdmico resultante de la concentracion no realice ni haya previsto
realizar actividades dentro del territorio nacional o cuando estas sean marginales.

La autoridad de competencia correspondiente, desarrollara un procedimiento simplificado para
las notificaciones que cumplan alguno de los criterios de presuncion favorables.

Articulo 151.- Condiciones. El Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente,
podrd imponer una o varias de las siguientes condiciones para la autorizacion de una
concentracion, con el fin de reducir o contrarrestar los posibles efectos anticompetitivos:

a) Lacesion, el traspaso, la licencia o la venta de uno o més de los activos, derechos, acciones,
sistemas de distribuciéon o servicios, a un tercero autorizado por el Organo Superior
respectivo.

b) La limitacion o la restriccion de prestar determinados servicios o vender determinados
bienes, o la delimitacion del ambito geografico en los que estos pueden ser prestados,
o al tipo de clientes al que pueden ser ofrecidos.

c) La obligacion de suplir determinados productos o prestar determinados servicios, en
términos y condiciones no discriminatorias, a clientes especificos o a otros
competidores.

d) La introduccion, eliminacion o modificacion de clausulas contenidas en los contratos
escritos o verbales, que rigen sus relaciones comerciales con clientes o proveedores.

e) La separacion o escision del agente econdmico.

f) La limitacion o la restriccion para adquirir nuevas concesiones o autorizaciones.

g) Cualquier otra condicién estructural, de conducta, o combinacién de ellas, que sea
necesaria para impedir, disminuir o contrarrestar los efectos anticompetitivos de la
concentracion.

Articulo 152.- Principios para la imposicion de condiciones. Las condiciones que establezca la
autoridad de competencia correspondiente deberdn estar comprendidas en el articulo 103 de la
Ley N° 9736, y estar directamente vinculadas a la correccion de los efectos anticompetitivos
previstos de la concentracion y guardar proporcion con lo que se pretenda corregir.

Mediante la imposicion de condiciones la autoridad de competencia correspondiente no podra
obligar a los solicitantes a mejorar las condiciones de competencia de un mercado previas a la
concentracion.

La resolucion mediante la cual el Organo Superior correspondiente establezca las condiciones
determinara la forma de cumplimiento de estas, el plazo por el cual deben cumplirse, asi como
los mecanismos de verificacion de estas. Lo anterior sin perjuicio de los mecanismos que pueda
emplear la autoridad de competencia correspondiente para su verificacion y cumplimiento.

Cada agente econdmico sera responsable del costo de implementacion de las condiciones que se le
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impongan.

Articulo 153.- Valoracion de propuesta de compromisos y establecimiento de condiciones.
Al valorar las propuestas de compromisos que formulen los agentes econdmicos y determinar cuales
son las condiciones necesarias para el caso especifico, el Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente debera considerar que:

a) El objetivo de la imposicion de condiciones es mantener el estado de la competencia en el
mercado ante los efectos previsibles de la concentracion, y no mejorar las condiciones
de competencia de un mercado previas a la concentracion.

b) Las condiciones deberan estar directamente relacionadas con los efectos
anticompetitivos identificados por el Organo Superior respectivo para la concentracion
especifica.

c) De haber mas de una alternativa para alcanzar fines similares, deberéd elegirse aquella
menos lesiva para los agentes economicos que deban cumplirla.

d) Las condiciones deben ser implementadas de manera rapida y la verificacion de su
cumplimiento debe ser viable y eficaz.

Las condiciones deben ser efectivas, tomando en cuenta su impacto competitivo, duracion y
riesgos en su implementacion.

Articulo 154.- Plazo de cumplimiento de los compromisos y condiciones. Los compromisos y
las condiciones impuestas deberan cumplirse dentro de los plazos que establezca el Organo
Superior correspondiente, que no podran ser mayores a 10 afos. Sin embargo, al vencerse el plazo,
este Organo podra ordenar la extension del plazo por cinco afios mas, si la concentracion ain
genera efectos anticompetitivos.

La extension del plazo maximo establecido en el parrafo anterior, se realizard previa instruccion
de un procedimiento administrativo, de conformidad con lo dispuesto en el Libro II de la Ley N°
6227.

Articulo 155.- Suspension del cumplimiento de los compromisos y condiciones. Los
compromisos y las condiciones impuestos en una autorizacién de concentraciéon podran ser
revisados, a solicitud de parte, por la autoridad de competencia correspondiente, cuando las
condiciones en el mercado varien de tal manera, que estas ya no sean necesarias para eliminar los
efectos anticompetitivos previstos en la resolucion que las impone.

Corresponde al agente econdémico solicitante demostrar que los compromisos y condiciones
impuestas ya no resultan necesarios para mantener el nivel de competencia de un determinado
mercado.

La autoridad de competencia correspondiente deberd pronunciarse sobre la solicitud presentada
por el agente econdmico en un plazo de 30 dias naturales contados a partir de su presentacion, o en
su defecto, de la fecha de presentacion de la informacion prevenida por la autoridad.

Contra la resolucion del Organo Superior que resuelva sobre la solicitud de suspensiéon de
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cumplimiento de compromisos y condiciones impuestos en un procedimiento de notificacion de
concentracion procederd el recurso de reconsideracion, el cual debera ser interpuesto en un plazo
de 15 dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucién. El Organo Superior de la
respectiva autoridad de competencia, debera resolver dicho recurso dentro de un plazo de 15 dias
habiles a partir de su recepcion.

Articulo 156.- Archivo de las notificaciones. El Organo Superior de cada autoridad de
competencia podra no iniciar un procedimiento de control de concentraciones o acordar el archivo
de las actuaciones, en cualquier estado del proceso, en los siguientes casos:

a) Cuando la operacion notificada no sea una concentracion sujeta al procedimiento de
notificacion previa, segun lo previsto en la Ley N° 9736 y en la Ley N° 8642.

b) Cuando las partes de una concentracion desistan de su solicitud de autorizacion o la
autoridad de competencia correspondiente tenga informacion fehaciente de que no tienen
intencion de realizarla.

¢) Cuando los solicitantes omitan contestar, de forma completa, los requerimientos de
documentos o de informaciéon que véalidamente se le formulen durante la segunda fase
del procedimiento, asi como en la etapa de compromisos.

Contra la resolucién de archivo cabran los recursos de reposicion ante el Organo Superior
correspondiente, que se deberdn interponer dentro del plazo de 15 dias habiles posteriores a la
notificacién del archivo del expediente. El Organo Superior debera resolver dicho recurso
dentro de un plazo de 15 dias habiles.

Articulo 157.- Archivo de la notificacion por incompetencia. En los casos en los que se haya
notificado una concentracién ante una determinada autoridad de competencia que resulte
incompetente para resolver la misma, o bien cuando se considere que puede existir una
competencia compartida entre la Coprocom y la Sutel para conocer sobre una determinada
notificacion de concentracion, dicha situacion debera ser comunicada a la otra autoridad de
competencia en un plazo maximo de 15 dias habiles a partir de la fecha de presentacion de la
transaccion.

La declaratoria de incompetencia para conocer sobre una concentracién sera emitida por el Organo
Superior de la autoridad de competencia correspondiente, previo informe del Organo Técnico, y
sera comunicada a la otra autoridad de competencia junto con el expediente administrativo.
Asimismo, debera ser comunicada a los solicitantes.

Los plazos dispuestos en el articulo 94 de la Ley N° 9736, para resolver la concentracion contaran
a partir del dia hébil siguiente a la recepcion del traslado del expediente.

CAPITULO IV
REUNIONES DE TRABAJO, DISPENSA, OMISION,
EJECUCION PREVIA Y REVISION

Articulo 158.- Reuniones de trabajo. A instancia de los solicitantes o de los funcionarios a cargo
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del caso, se podran celebrar reuniones de trabajo con el Organo Técnico o el Organo Superior
de la autoridad de competencia correspondiente, con el fin de analizar y aclarar la informacion
aportada al expediente, el contenido de las propuestas o las preocupaciones de la autoridad
de competencia correspondiente.

Se levantard un acta que indique los temas tratados en la reunién de trabajo, la que serd firmada
por todos los participantes e incluida en el expediente en el cual se tramita la notificacion de
concentracion. Lo discutido en estas reuniones no prejuzgara sobre lo que resuelva el Organo
Superior correspondiente, en relacion con la concentracion y no podra tenerse como un adelanto
de criterio respecto de la resolucion final.

Articulo 159.- Dispensa de presentar la informacion solicitada. En cualquiera de las dos fases
del procedimiento, el Organo Técnico o el Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente podra dispensar del deber de aportar informacion o documentos, previa solicitud
motivada del solicitante.

La solicitud de dispensa debe presentarse por medio de declaracion jurada, en la cual el
administrado dé fe de que la informacion solicitada no esta disponible o que aportarla implica un
esfuerzo irracional. El plazo méximo para resolver esta solicitud es de 15 dias habiles.

De demostrarse la falsedad de lo declarado, la autoridad de competencia debera poner la situacién
acaecida en conocimiento de los tribunales correspondientes para el tramite de las posibles
responsabilidades penales que correspondan, y deberd dar inicio el procedimiento especial
dispuesto en el Titulo III de la Ley N° 9736 para la aplicacioén de la multa establecida en el inciso
d) del articulo 119 de dicha Ley.

Articulo 160.- Notificacion tardia y omision de notificacion previa. En los casos en que una
concentracion sujeta a notificacion previa, segun lo previsto en la Ley N° 9736, hubiese sido
notificada de forma tardia, de conformidad con lo establecido en el articulo 89 de la Ley N° 9736,
o no hubiese sido notificada, se tramitard mediante procedimiento especial, conforme a lo
establecido en el Capitulo I del Titulo III de la Ley N° 9736.

Articulo 161.- Ejecucion de la concentracion previo a su autorizacién. En caso de que una
transaccion que haya sido notificada a la autoridad de competencia correspondiente, conforme a
la Ley N° 9736, sea ejecutada antes de ser autorizada, el Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente podra exigir a las partes que disuelvan la concentracidon, de manera
que, quede restablecida la situacion previa a la ejecucion de la transaccion, esto después de
haber seguido el procedimiento especial establecido en el Capitulo I del Titulo III de la
Ley N° 9736.

Si el Organo Superior respectivo considera inconveniente la disolucion de la concentracion por sus
posibles efectos en el mercado, podra ordenar condiciones tendientes al restablecimiento de la
competencia en el mercado previo a la concentracion, estas condiciones resultaran de acatamiento
obligatorio para los agentes econdmicos a quienes se destinen y deberan cumplir con las
caracteristicas establecidas en el articulo 104 de la Ley N° 9736. Lo anterior, sin perjuicio de las
sanciones y demas consecuencias que apliquen, conforme a la Ley N° 9736.
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Articulo 162.- Revision de concentraciones que hayan obtenido resolucion favorable. Cada
autoridad de competencia podra examinar nuevamente las concentraciones que hayan obtenido
resolucion favorable, unicamente cuando dicha resolucion se haya basado en informacion falsa
o cuando las condiciones impuestas para la autorizacion de la concentracion no se hayan cumplido
en el plazo establecido. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones y demas consecuencias que
apliquen, conforme a la Ley N° 9736.

En caso de que se demuestre la falsedad de la informacidn, la autoridad de competencia debera
poner la situacion acaecida en conocimiento de los tribunales correspondientes para el tramite de
las posibles responsabilidades penales que procedan.

Tanto para el caso de falsedad de la informacidén, como en el caso de incumplimiento de las
condiciones impuestas en los plazos establecidos, la autoridad de competencia correspondiente
deberd dar inicio el procedimiento especial dispuesto en el Titulo III de la Ley N° 9736 para la
aplicacion de las sanciones que procedan.

Articulo 163.- Vigilancia de obligaciones, resoluciones y acuerdos. El Encargado de
Concentraciones del Organo Técnico de la autoridad de competencia correspondiente sera el
responsable de vigilar la ejecucion y el cumplimiento de los compromisos, condiciones y acuerdos
impuestos a los agentes econdmicos, segun lo dispuesto en la resolucion que aprobo la transaccion,
pudiendo requerir del agente econdmico involucrado y a cualquier otro agente los reportes y
documentacion adicional necesaria para tal efecto.

TITULO V
INFORMACION Y COLABORACION

CAPITULO UNICO ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD y ENTREGA DE INFORMACION Y
DEBERES DE COLABORACION

Articulo 164.- Solicitud de informacion y plazo para su entrega. La autoridad de competencia
correspondiente podra requerir de cualquier agente econdmico o tercero, mediante resolucion
motivada, la informacion y los documentos que estime necesarios para realizar sus
investigaciones, estudios, opiniones y procedimientos dentro de sus respectivas competencias.

Salvo disposicion expresa en contrario, el destinatario de la solicitud deberd aportar la
informacion solicitada dentro de un plazo perentorio de hasta 15 dias habiles, término que
dependerd del nimero de documentos solicitados o de si se trata de informacion que sea necesario

elaborar o procesar.

El plazo otorgado podra ser prorrogado a solicitud de parte, por una unica vez, hasta por el mismo
lapso, cuando asi lo amerite la complejidad o el volumen de la informacion solicitada.

La informacion suministrada tendré el valor de una declaracion jurada.
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En los casos en que el agente econdmico se niegue de manera injustificada a suministrar la
informacion requerida, la respectiva autoridad de competencia podra recurrir al auxilio de la
autoridad judicial, esto sin perjuicio de las sanciones que correspondan.

El Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente, de oficio o a peticion del
Organo Técnico respectivo, mediante resolucién fundada, solicitara el auxilio de la autoridad
judicial, que, de ser procedente, autorizara la diligencia con los ajustes que estime procedentes
en relacion con su alcance. En la autorizacion que al efecto dicte, se sefialara su finalidad y el
lugar que sera objeto de ésta.

El auxilio de la autoridad judicial procedera cuando concurran los siguientes supuestos:

a) Un procedimiento especial en curso para determinar la existencia de una infraccion a la
Ley N° 7472, la Ley N° 9736 o a la Ley N° 8642, en cualquier fase del procedimiento.

b) Indicios de que la informacion que se solicita efectivamente se encuentra en poder del
agente econdomico o del tercero a quien le ha sido solicitada, sean objeto o no de la
investigacion.

¢) Requerimiento de informacion realizado al agente econdmico o tercero debidamente
notificado y la demostracion del plazo que ha pasado sin que se cuente con la
informacion solicitada.

d) Peligro de que, en ausencia del auxilio, dicha evidencia no pueda ser incorporada al
expediente del caso, incluyendo la posibilidad de su pérdida o destruccion.

Articulo 165.- Entrega de informacion incompleta. En caso de presentarse la informacion o
documentacion solicitada de manera incompleta, la autoridad de competencia correspondiente
deberd prevenirle al remitente de esta situacion en un plazo méaximo de 10 dias habiles
posteriores al recibido de la misma, detallando la informaciéon o documentacion faltante y
otorgando un plazo de cinco dias habiles para su entrega.

Vencido el plazo sin que la informacion o documentacion faltante se haya recibido, el
funcionario del Organo Técnico correspondiente que esté encargado de su recepcion deberd
preparar un informe, que contendra al menos los hechos relevantes respecto a la omision, junto
con las pruebas que la acreditan. Dicho informe debera ser remitido al Encargado del Organo
Técnico, quien sera responsable de someterlo a la consideracion del Organo Superior en un plazo
maximo de 15 dias habiles a partir de su recepcion, con el fin de que éste ultimo determine, si
resulta procedente el inicio de un procedimiento sumario por la supuesta infraccion que le fue
comunicada.

Articulo 166.- Retraso en la entrega de informacion. En el caso de que la informacion solicitada
no sea entregada en el plazo establecido, sin que medie una justificacion avalada por la autoridad
de competencia correspondiente, ésta deberd en un plazo maximo de cinco dias hébiles
posteriores a la constatacion de esa situacion, realizar una prevencion a la persona fisica o
juridica de la que se espera su remision, comunicandole de ese retraso y otorgandole un plazo de
cinco dias habiles para su entrega.

Si al vencerse el plazo otorgado en la prevencion, se mantiene el retraso en la remision de la
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informacién o documentacién solicitada o incluso si posterior a ese vencimiento se entregara
la informacion o documentacion solicitada, se preparara un informe en los mismos términos
que el articulo 165 del presente reglamento, para la valoracion por parte del Organo Superior, sobre
la procedencia en la tramitacion de un procedimiento especial por el retraso en la entrega de esa
informacién o documentacion.

Articulo 167.- Entrega de informacion falsa, alterada o engafiosa. Sin perjuicio de la posible
responsabilidad penal que corresponda, en caso de que una persona fisica o juridica requerida
por la Autoridad de Competencia respectiva, presente informacion falsa, alterada o engafiosa y
se tenga noticia o indicios de esa situacion con posterioridad a su entrega, el funcionario del
Organo Técnico correspondiente, que esté encargado de su recepcion debera preparar un informe,
que contendra al menos los hechos relevantes respecto a esa posible falta, junto con las pruebas que
laacreditan. Dicho informe deberd ser remitido al Encargado de Investigaciones del Organo Técnico
respectivo, quien debera valorar lo informado y en caso de que lo considere pertinente, ordenar el
inicio de la etapa de investigacion del procedimiento especial, por la supuesta infraccion que le
fue comunicada.

Para esos efectos, se entiende por informacion falsa, alterada o engafiosa aquella que es opuesta o
contraria a la verdad, haciendo creer que algo oculto, alterado, simulado, inexacto, incierto o
fingido es verdadero.

Articulo 168.- Negativa de suministrar informacion. En el caso de que una persona fisica o
juridica omita entregar, dentro del plazo establecido para ello la informacion o documentacion
solicitada, sin que medie una justificacion avalada por la Autoridad de Competencia respectiva, €sta
deberd en un plazo maximo de cinco dias hébiles posteriores a la constatacion de esa situacion,
realizar una prevencidon a esa persona, comunicandole de esa omision y otorgandole un plazo de
cinco dias habiles para la entrega de la informacion o documentacion.

Si al vencerse el plazo otorgado en la prevencion, se mantiene la negativa en la remision de la
informacioén o documentacion solicitada, se preparara un informe en los mismos términos que
el articulo 165 del presente reglamento, para la valoracion por parte del Organo Superior sobre
la procedencia en la tramitacion de un procedimiento sumario por esa negativa.

Articulo 169.- Informacion confidencial. No habra acceso a las piezas del expediente cuyo
conocimiento pueda comprender informacion confidencial o, en general, cuando el examen de
dichas piezas confiera al solicitante un privilegio indebido o una oportunidad para danar
ilegitimamente a la administracion, a quienes aportaron la informacion, o a terceros dentro o fuera
del expediente.

Articulo 170.- Deberes de colaboracion e informacion de las entidades publicas. Salvo
disposicidon expresa en contrario en el presente reglamento, todas las entidades publicas deberan
colaborar con la autoridad de competencia correspondiente, aportando la informacion y los
documentos que les sean solicitados dentro del plazo conferido, que no podré ser mayor a 15 dias
habiles. Dicho plazo podra prorrogarse por una Unica vez, a solicitud de parte, hasta por el mismo
plazo; cuando asi lo amerite la complejidad o volumen de la informacion solicitada.
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Aquellas entidades publicas que dispongan de sistemas de informacion digital, cuyo contenido sea
relevante para las autoridades de competencia, deberan poner a su disposicion, en caso de asi
ser solicitado, el acceso digital para su consulta, sin costo alguno para las autoridades de
competencia.

Para ello se deberan suscribir los respectivos convenios de intercambio y resguardo de informacion;
cuando la informacion proporcionada sea clasificada como confidencial por parte de quienes la
provean, la autoridad de competencia correspondiente deberd tomar las medidas necesarias para
asegurar su adecuada proteccion. Lo anterior de conformidad con la normativa vigente y aplicable
en materia de confidencialidad.

Articulo 171.- Intercambio de informacion confidencial de los agentes econémicos en el marco
de los acuerdos de cooperacién entre autoridades. El Organo Superior de cada autoridad de
competencia podra intercambiar informacién mediante el establecimiento de acuerdos o convenios
de cooperacion con entidades publicas y privadas, nacionales o internacionales, para el
cumplimiento de sus funciones.

La informacion solicitada a los agentes econdmicos, que haya sido declarada confidencial, solo
podré ser utilizada para los fines para los que fue requerida y en estricto apego a los mecanismos
para resguardar su confidencialidad, en los términos de los convenios o acuerdos de cooperacioén
suscritos por las partes firmantes.

La informacion que se intercambie, en virtud de los acuerdos o convenios de cooperacion que
suscriba el Organo Superior de cada autoridad de competencia con entidades publicas y privadas,
nacionales o internacionales, se presumira autentica para los fines legales correspondientes, salvo
legislacion en contrario.

Articulo 172.- Incumplimiento del deber de confidencialidad de la informacion. Incurrira en
falta muy grave y podré ser sancionado con el despido sin responsabilidad patronal, siguiendo
el debido proceso, con independencia de las sanciones penales que procedan, aquel funcionario
de la autoridad de competencia correspondiente, al que se le demuestre que reveld informacion
declarada como confidencial por parte de dicha autoridad, ya sea en beneficio propio o de un
tercero.

La autoridad de competencia correspondiente estard en la obligacion de presentar la denuncia
respectiva ante el Ministerio Publico.

TITULO VI
INFRACCIONES, SANCIONES Y EXONERACION
DE MULTAS

CAPITULO 1
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 173.- Regla de minimis. A efectos de lo establecido en el articulo 114 de la Ley N°
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9736, se entenderd que no son punibles las practicas monopolisticas absolutas cuando su cuota de
mercado conjunta no exceda el 5% en el mercado relevante afectado por la conducta.

Articulo 174.- Infracciones. Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves, de
conformidad con lo establecido en Ley N° 9736.

Articulo 175.- Infracciones leves. De conformidad con el articulo 116 de la Ley N° 9736, son
infracciones leves:

a) Brindar informacién de manera incompleta o retrasar, sin justificacion avalada por la
autoridad de competencia correspondiente, la entrega de informacion requerida.

b) Notificar posterior a su ejecucion, una operacion de concentracion econdmica, cuando
sea exigida por ley.

c) Dificultar o entorpecer una inspeccion o investigacion, ordenada de acuerdo con lo
establecido en la Ley.

Las infracciones leves seran sancionadas por la Coprocom, mediante una multa equivalente a un
monto entre el cero coma uno por ciento (0,1%) y hasta por el tres por ciento (3%) del volumen
de negocios total del agente econdmico en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior al de la
imposicion de la sancion, y por la Sutel mediante una multa de entre cinco (5) a treinta (30)
salarios base del cargo de auxiliar judicial 1, segin la Ley de Presupuesto de la Republica, y de
conformidad con la Ley N° 8642.

Articulo 176.- Infracciones graves. De conformidad con el articulo 117 de la Ley N° 9736, son
infracciones graves:

a) Negarse injustificadamente a suministrar informacion a la autoridad de competencia
correspondiente.

b) Suministrar informacion falsa, alterada o engafiosa.

c) Omitir la notificacién de una concentracién cuando tal notificacion sea exigida por Ley
o realizar actos de ejecucion de esta sin autorizacion del Organo Superior
correspondiente.

d) Coadyuvar, facilitar, propiciar o inducir la realizacion de practicas monopolisticas o
concentraciones ilicitas por parte de terceros.

e) Impedir, por cualquier medio, la labor de investigacion e inspeccion de la autoridad de
competencia correspondiente.

Las infracciones graves serdn sancionadas por la Coprocom, mediante una multa equivalente
a un monto entre el cero coma uno por ciento (0,1%) y hasta el cinco por ciento (5%) del volumen
de negocios total del agente econdomico en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior al de la
imposicion de la sancion, y por la Sutel mediante una multa de entre cero coma cero veinticinco
por ciento (0,025%) y hasta un cero coma cinco por ciento (0,5%) de los ingresos brutos del
operador o proveedor obtenidos durante el periodo fiscal anterior, y de conformidad con la Ley
N° 8642.

Articulo 177.- Infracciones muy graves. De conformidad con el articulo 118 de la Ley N° 9736,
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son infracciones muy graves:

a) Las practicas monopolisticas relativas y absolutas.

b) Incumplir o contravenir lo establecido en una resolucion de la autoridad de competencia
correspondiente para suspender o contrarrestar los efectos anticompetitivos de una
practica monopolistica.

¢) Incumplir un compromiso de terminacion anticipada aprobado por el Organo Superior
respectivo dentro de sus funciones.

d) Incumplir un compromiso o condicién, acordado u ordenado por el Organo Superior
correspondiente, en un procedimiento de autorizacion de una concentracion.

e) Incumplir una medida cautelar impuesta por la autoridad de competencia
correspondiente.

f) Omitir la notificacion de concentracion o realizarla posterior a su ejecucion, cuando esta
sea exigida por Ley, o realizar actos de ejecucion de esta sin autorizacion del Organo
Superior correspondiente, cuando tenga efectos anticompetitivos en el mercado.

Las infracciones muy graves seran sancionadas por la Coprocom, mediante una multa equivalente
a un monto entre el cero coma uno por ciento (0,1%) y hasta el diez por ciento (10%) del volumen
de negocios total del agente econdmico en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior al de la
imposicion de la sancién, y por la Sutel mediante una multa de entre cero coma cinco por ciento
(0,5%) y hasta un uno por ciento (1%) de los ingresos brutos del operador o proveedor obtenidos
durante el periodo fiscal anterior. Sin perjuicio de lo anterior, la Sutel puede imponer como sancion
una multa de entre un uno por ciento (1%) y hasta un diez por ciento (10%) de las ventas anuales
obtenidas por el infractor durante el ejercicio fiscal anterior, o entre un uno por ciento (1%) y
hasta por un diez por ciento (10%) del valor de los activos del infractor, para aquellas infracciones
que a su juicio revistan gravedad particular, y de conformidad con la Ley N° 8642.

Articulo 178.- Medidas correctivas. Sin perjuicio de la sancion monetaria que corresponda,
la autoridad de competencia correspondiente podra imponer las siguientes medidas correctivas:

a) Ordenar la suspension, correccion o supresion de la practica monopolistica o
concentracion ilicita de que se trate, sin perjuicio del pago de la multa que proceda.

b) Ordenar la desconcentracion, parcial o total, de una concentracion ilicita en términos del
presente reglamento, la terminacion del control o la supresion de los actos, segin
corresponda, sin perjuicio de la multa que en su caso proceda.

c) La prohibicion del agente econdmico y de sus representantes legales de participar de
cualquier forma en todo tipo de contratacion administrativa con cualquier entidad publica
por un plazo de entre dos y 10 afios, en los casos de practicas relacionadas con el
establecimiento, concertacion o coordinacion de las ofertas o la abstencion en las
licitaciones, los concursos, los remates o las subastas publicas.

Articulo 179.- Sanciones a personas fisicas. A las personas fisicas que participen directamente
en practicas monopolisticas o concentraciones ilicitas, en representacion de personas juridicas o
entidades de hecho, o por cuenta y orden de ellas, el Organo Superior de la autoridad de
competencia correspondiente le impondra una multa equivalente a un monto entre un salario
base y hasta seiscientos ochenta salarios base.
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Los pagos de las multas que se impongan a las personas fisicas, conforme a este articulo, no podran
ser cubiertos, ni asegurados o en general garantizados, directamente o por interpuesta persona,
por la persona juridica a la cual estaba vinculada la persona fisica cuando incurri6 en la conducta
ni por la matriz o empresas subordinadas de esta, ni por las empresas que pertenezcan al mismo
grupo empresarial o estén sujetas al mismo control de aquella.

Articulo 180.- Sanciones a funcionarios publicos. A los funcionarios publicos que coadyuven,
faciliten, propicien o participen de cualquier forma en la realizacion de practicas monopolisticas,
el Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente, le impondrd una multa
equivalente a un monto entre un salario base y hasta seiscientos ochenta salarios base.

Los pagos de las multas que se impongan a funcionarios publicos, conforme a este articulo, no
podran ser cubiertos, ni asegurados o en general garantizados, directamente o por interpuesta
persona, ni por la administraciéon a la que estaba vinculado el funcionario cuando incurrié en
la conducta, ni por las empresas investigadas o aquellas que pertenezcan al mismo grupo
empresarial de aquellos agentes econdmicos relacionados con el caso en cuestion o estén sujetas
al mismo control de aquella.

Articulo 181.- Deber de colaboracion de la Administracion Tributaria. En caso de que el agente
econdmico no presente los estados financieros a la autoridad de competencia correspondiente, esta
podré solicitar mediante acto motivado a la Administracion Tributaria certificacion del monto
de ingresos brutos o renta bruta declarados por el agente econdémico investigado, en el periodo
fiscal anterior al de la imposicion de la sancion.

La Administracion Tributaria debera entregar dicha certificacion en el plazo maximo de 10 dias
héabiles contados a partir del recibo de la solicitud, para que la autoridad de competencia
correspondiente, realice el calculo del volumen de negocios de dicho agente econdmico, que se
utilizara como base para imponer el monto de la sancion correspondiente.

Articulo 182.- Cobro judicial. Los débitos constituidos producto de las sanciones impuestas por
la autoridad de competencia correspondiente en aplicacion de la Ley N° 9736 y la Ley N° 8642,
que no sean cancelados en sede administrativa, se cobraran judicialmente. Para ello, el Organo
Superior de la autoridad de competencia respectiva certificara lo adeudado, que constituird titulo
ejecutivo, y planteard el proceso de ejecucidon en via judicial, en los términos dispuestos por
ley. Los débitos que no hayan sido cancelados dentro del plazo conferido generardn la obligacion
de pagar intereses moratorios de tipo legal.

Articulo 183.- Criterios para la determinacién de la sancién. E1 Organo Superior de la autoridad
de competencia correspondiente empleard cuando resulten aplicables al caso en cuestion, los
siguientes criterios de ponderacion para el establecimiento de las sanciones:

a) Gravedad de la infraccion: se refiere a si la infraccion es leve, grave o muy grave.

b) Amenaza o dafio causado: se refiere a las potenciales repercusiones o a las
repercusiones concretas que la infraccion tuvo sobre el mercado.

c) Intencionalidad: se refiere al caracter deliberado o no con el que se cometid la
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infraccion.

d) Tamafio del mercado afectado: se refiere a la porcién del mercado en el que la practica
surtio efectos.

e) Participacion del infractor en el mercado: se refiere a la cuota del agente econdmico o los
agentes econdomicos involucrados en la conducta.

f) Duracion de la conducta: se refiere al tiempo durante el cual el agente economico incurrid
en la conducta sancionable.

g) Reincidencia: es la reiteracion de una infraccion que se refiera a conductas tipificadas en la
misma naturaleza, segiin lo establecido en los articulos 115, 116, 117 y 118 de Ley N°
9736; en el Capitulo III de la Ley N° 7472 y sus reglamentos, y en el Capitulo II del Titulo
III de 1a Ley N° 8642 y sus reglamentos, en lo relativo al régimen sectorial de competencia.
Lo anterior, siempre y cuando ocurra dentro de los siguientes cuatro afios a partir de la
firmeza, en sede administrativa, de la ultima sancién impuesta.

h) Capacidad de pago del infractor: La posibilidad que tiene un agente econdémico de satisfacer
la multa a ser impuesta.

El Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente, en la resolucion respectiva,
debera razonar la utilizacion o no de los anteriores criterios de ponderacion.

Las autoridades de competencia desarrollaran mediante reglamento técnico los pardmetros para
realizar la ponderacion de los criterios antes indicados.

CAPITULO 11
EXONERACION Y REDUCCION DEL PAGO DE LAS
MULTAS

Articulo 184.- Solicitud de exoneracion y reduccion del pago de la multa. Cualquier agente
econdmico o persona fisica que haya incurrido, coadyuvado, propiciado, inducido, participado o
esté participando en la comision de practicas monopolisticas absolutas, podrd reconocerlo ante
la autoridad de competencia correspondiente y acogerse al beneficio de exoneracion o reduccion
del pago de la respectiva multa.

El primero entre los agentes econdmicos o personas fisicas involucradas en la conducta, que
aporte elementos de prueba veraz, que sean desconocidos para la autoridad de competencia
correspondiente y que a juicio de esta permitan fundamentar la solicitud de una inspeccion o
comprobar una infraccion en relacion con la comisién de una préactica monopolistica absoluta,
serd eximido totalmente del pago de la multa que se le haya podido imponer por parte de la autoridad
de competencia correspondiente.

Los agentes econdomicos que acudan después del primero, podran acogerse al beneficio de reduccion
de la multa que les correspondiera, siempre y cuando aporten elementos de prueba veraz y
desconocidos por la autoridad y que, ya sea por su naturaleza o por su nivel de detalle, le permitan
aumentar su capacidad para fundamentar la solicitud de una inspeccion o comprobar una infraccion
en relacion con la comision de una practica monopolistica absoluta.

Las reducciones seran equivalentes al cincuenta por ciento (50%) para el caso del segundo agente
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econdmico; treinta por ciento (30%) para el caso del tercer agente econdmico y veinte por ciento
(20%) para el cuarto agente econdmico que acudan a la autoridad de competencia correspondiente.
Los agentes econdmicos subsiguientes posteriores al cuarto agente economico no obtendran el
beneficio de reduccion del pago de la multa.

Articulo 185.- Presentacion y tramitacion de las solicitudes de exoneracion y reduccion del
pago de la multa y otorgamiento de los marcadores. El procedimiento de exoneracion y
reduccion del pago de la multa se iniciard a instancia del agente economico, quien debera presentar
ante la autoridad de competencia correspondiente, una solicitud para recibir el beneficio de
exoneracion o reduccion del pago de la multa, segin corresponda conforme a lo establecido en los
articulos 121,122 y 123 de la Ley N° 9736.

La solicitud podré presentarse hasta antes del inicio de la etapa de instruccion, de forma oral o
escrita, mediante el medio fisico o digital que la autoridad de competencia correspondiente sefale
para tales efectos en su sitio web. En caso de que sea presentada de forma oral, la declaracion sera
grabada y transcrita.

La autoridad de competencia correspondiente, deberd crear un expediente con la solicitud o
incorporarla al expediente en caso de que ya exista una investigacion en curso, en un plazo maximo
de tres dias habiles, contados a partir de su presentacion, resguardando las previsiones de
confidencialidad establecidas en el articulo 169 del presente reglamento.

La solicitud debera contener la siguiente informacion:

a) El nombre o razon social del solicitante y su domicilio.

b) Indicacion expresa de su voluntad de acogerse al programa de exoneracion o reduccion
del pago de la multa.

c) Indicacion sobre el lugar o medio para recibir notificaciones.

d) Indicacion del mercado y/o bienes o servicios objeto de la solicitud.

e) Una propuesta de fecha para celebrar la reunién con la autoridad de competencia
correspondiente, para entregar la informacion y los elementos de prueba con los que
cuenta.

Hasta que no se proporcione la informacion antes sefialada la solicitud no sera aceptada por la
autoridad de competencia correspondiente, por lo que el interesado no serd considerado como
solicitante.

El orden de recepcion de las solicitudes de exoneracion o reduccion del pago de la multa se fijara
conforme a su fecha y hora de entrada en el registro de la autoridad de competencia correspondiente.
Al momento de la presentacion, la autoridad de competencia correspondiente debera expedir un
marcador que garantice el lugar del solicitante respecto de los demas solicitantes. El marcador
consistird en un recibo de la presentacion de esta solicitud, en el que debera constar la fecha y hora
de presentacion de la solicitud. La autoridad de competencia correspondiente no evaluard una
solicitud sin haberse pronunciado sobre una anterior.

La autoridad de competencia correspondiente asignara un numero de clave que identifique la
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solicitud presentada. Las comunicaciones que el interesado realice posteriormente se haran con su
nimero de clave.

La autoridad de competencia correspondiente, por el mismo medio en el que se realizo la solicitud
y dentro de los tres dias habiles posteriores a su recibo, le comunicard al interesado la clave y que
ha adquirido la calidad de solicitante. Asimismo, le informar4 el dia, hora y lugar en que debera
acudir a efecto de que presente la informacion y los elementos de prueba con los que cuenta, y que
respalden su participacion en una practica monopolistica absoluta. La fecha para la celebracion de
la reunion se determinara caso por caso por la autoridad de competencia correspondiente y podra
ser de hasta 30 dias habiles a partir de que se otorg6d el marcador y la clave. En caso de que el
solicitante no acuda, la autoridad de competencia correspondiente al dia siguiente cancelara la
solicitud, la clave y el marcador correspondiente.

Articulo 186.- Entrega de informacion a la autoridad de competencia correspondiente. . El
solicitante de la exoneracion o reduccion del pago de la multa debera presentarse el dia, hora y
lugar establecido previamente por la autoridad de competencia correspondiente, para aportar la
informacion y elementos de prueba con los que cuenta, dentro de los que se debera presentar los
siguientes:

a) El nombre o razon social del solicitante y su domicilio.

b) Cuando corresponda, el nombre de las personas fisicas que hayan actuado en
representacion del agente econdmico solicitante y que deban recibir el mismo
beneficio de la exoneracion del pago de la multa que le corresponda y los datos para
ubicarlas.

c) Elnombre o razon social de los demas agentes econdmicos o personas fisicas que hayan
incurrido, coadyuvado, propiciado, inducido, participado o estén participando en la
comision de una practica monopolistica absoluta y los datos para ubicarlos.

d) Una descripcion detallada de la practica monopolistica absoluta. Dicha descripcion
podra incluir su objetivo, naturaleza, territorio afectado y duracion estimada. Asimismo,
podra describir el funcionamiento y las acciones realizadas con el fin de mantener, dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de la practica monopolistica.

e) Una descripcion de los bienes o servicios objeto de la practica monopolistica absoluta.
Dicha descripcion podra incluir su uso, caracteristicas y precio.

f) Las pruebas de la practica monopolistica absoluta que estén en posesion del solicitante o
de las que pueda disponer en el momento de presentar su solicitud, que permitan
verificar su existencia.

g) Indicacion de las solicitudes de exoneracion o de reduccion del pago de la multa que el
solicitante, de ser el caso, haya presentado o vaya a presentar ante otras autoridades de
competencia en relacion con la misma practica monopolistica absoluta.

h) Indicacion sobre el lugar o medio para recibir notificaciones.

La informacion aportada bajo este procedimiento solo podra ser utilizada para la investigacion de la
conducta reconocida por el solicitante.

En caso de que el solicitante no presente la informacion en el plazo indicado en el articulo 185 del
presente reglamento, la autoridad de competencia correspondiente rechazara la solicitud y la tendra
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por no presentada, debiendo notificar esta decision al solicitante en un plazo de tres dias habiles,
contados a partir del vencimiento del plazo otorgado para la entrega de la informacion. Lo anterior
de conformidad con el articulo 125 de la Ley N° 9736.

Articulo 187.- Evaluacion de la informacion aportada por el solicitante y otorgamiento
condicional o rechazo de la exencion o reduccion del pago de la multa. La autoridad de
competencia correspondiente examinara la solicitud en un plazo de 30 dias habiles contados a partir
de la entrega de la informacién y los elementos de prueba por parte del solicitante y comprobara
si la informacion es suficiente, de conformidad con lo establecido en los articulos 121, 122 y 123
de la Ley N° 9736, segun corresponda y los articulos 184 y 185 del presente reglamento.

Cuando la informacion y los elementos de prueba sean suficientes para fundamentar la solicitud de
una inspeccion o comprobar una infraccion en relaciébn con la comision de una practica
monopolistica absoluta, la autoridad de competencia correspondiente, dentro de los tres dias habiles
siguientes al término de este plazo, deberd emitir resolucion al respecto y notificar al solicitante el
orden cronologico de su solicitud y el beneficio que se le otorgara de manera condicional, sujeto al
cumplimiento de los requisitos indicados, en los articulos 122 y 123, segtin corresponda de la Ley
N° 9736.

Cuando la informacion y documentos no sean suficientes para fundamentar la solicitud de una
inspeccion o comprobar una infraccidn en relacion con la comision de una practica monopolistica
absoluta, la autoridad de competencia correspondiente, debera notificar al solicitante el rechazo de
la solicitud, dentro de los tres dias hébiles siguientes al dictado de dicha resolucion. Lo anterior de
conformidad con el articulo 125 de la Ley N° 9736. En este mismo acto, la informacion y
documentos que haya entregado el solicitante le seran devueltos, no podran ser utilizados por la
autoridad de competencia correspondiente para ningun otro propoésito.

Articulo 188.- Deber de cooperacion de los solicitantes de exoneracion o de reduccion del
pago de la multa. A efectos de lo establecido en los articulos 122 y 123 de la Ley N° 9736, se
entenderd que el solicitante de la exoneracion o de la reduccion del pago de la multa coopera
plena, continua y diligentemente con la autoridad de competencia correspondiente, cuando, a lo
largo de todo el procedimiento:

a) Facilite sin dilacién a la autoridad de competencia correspondiente, toda la informacion
y los elementos de prueba relevantes relacionados con la presunta practica monopolistica
absoluta que estén en su poder o a su disposicion.

b) Quede a disposicion de la autoridad de competencia correspondiente para responder sin
demora a todo requerimiento que pueda contribuir al esclarecimiento de los hechos.

c) Facilite a la autoridad de competencia correspondiente, el contacto con los empleados
y directivos actuales del agente econdmico y, en su caso, con los directivos anteriores.

d) Se abstenga de destruir, falsificar u ocultar informacion o elementos de prueba
relevantes relativos a la presunta practica monopolistica absoluta.

e) Se abstenga de divulgar la presentacion de la solicitud de exoneracion o de reduccion
del pago de la multa, asi como el contenido de esta, antes del traslado de cargos o del
momento que, de ser el caso, acuerde con la autoridad de competencia correspondiente.

f) Cualquier otro requerimiento de cooperacion que a juicio de la autoridad de competencia
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correspondiente, sea necesario para comprobar la practica monopolistica absoluta.

Si el solicitante no coopera de manera plena y continua en los términos antes indicados, la autoridad
de competencia correspondiente, emitira una resolucion revocando el otorgamiento condicional de
exoneracion o reduccion del pago de la multa, segun corresponda. Previo a la emision de la
resolucion que revoca el beneficio de exoneracion o reduccion condicional, segun corresponda, se
prevendra al solicitante para que cumpla con su deber de cooperacion con la autoridad de
competencia correspondiente y este no le sea revocado.

Cuando se emita la resolucidon que revoca el otorgamiento condicional de exoneracion o reduccion
del pago de la multa, seglin corresponda la autoridad de competencia correspondiente, no podra
utilizar los elementos de prueba aportados, salvo que haya tenido acceso a dichos elementos de
prueba por otros medios. En ese mismo acto, la autoridad de competencia correspondiente debera
devolver, dicha informacion al agente econdmico.

Articulo 189.- Otorgamiento de la exencion del pago de la multa. Si al término del
procedimiento especial, el solicitante cumple con los requisitos establecidos en los articulos
121 y 122 de la Ley N° 9736, el Organo Superior de la autoridad de competencia
correspondiente le concederd la exoneracion del pago de la multa y el beneficio de exencidn de la
sancion de inhabilitacion cuando proceda, mediante una resolucion que deberda emitir junto con
la resolucién que ponga fin a dicho procedimiento.

Con el fin de proteger la confidencialidad de la solicitud, dicha resolucion deberd notificarse
unicamente al solicitante del beneficio de exoneracion del pago de la multa.

Articulo 190.- Otorgamiento de la reduccion del pago de la multa. Si al término del
procedimiento especial, el solicitante cumple con los requisitos establecidos en el articulo 123
de la Ley N° 9736, el Organo Superior de la autoridad de competencia correspondiente, le concederé
la reduccion del pago de la multa que corresponda segun el orden cronoldgico de presentacion
de la solicitud, en la resolucion que ponga fin a dicho procedimiento.

Articulo 191.- Rechazo de la exoneracion o reduccion del pago de la multa por no cumplir los
requisitos. Si al término del procedimiento el solicitante no cumple con los requisitos establecidos
en los articulos 121, 122 y 123 de la Ley N° 9736, segun corresponda, la autoridad de competencia
correspondiente procedera a rechazar el otorgamiento de la exoneracion o reduccion del pago de la
multa. Lo anterior de conformidad con el articulo 125 de la Ley N° 9736.

En este caso, no podra utilizar los elementos de prueba aportados por el agente econdmico, salvo
que haya tenido acceso a dichos elementos de prueba por otros medios. En ese mismo acto, la
autoridad de competencia correspondiente debera devolver, dicha informacion al agente econémico.

Articulo 192.- Tratamiento confidencial de las solicitudes de exoneracion o de reduccion del
pago de la multa. La autoridad de competencia correspondiente tratara como confidencial el hecho
mismo de la presentacion de una solicitud de exoneracidén o de reduccion del pago de la multa,
y formard legajo separado con toda la informacion y los elementos de prueba de la solicitud que
considere de caracter confidencial, incluida la identidad del solicitante.
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La tramitacion de las solicitudes de exoneracion o reduccion del pago de la multa se realizaran en
legajo separado del expediente en el que se tramita o se llegara a tramitar el procedimiento especial.
No obstante la informacion que facilite el solicitante podra ser usada durante la investigacion que,
en su caso, inicie o que esté tramitando la autoridad de competencia correspondiente, guardando en
todo caso, la confidencialidad de la identidad del solicitante.

Articulo 193.- Participacion en otras practicas monopolisticas absolutas. Cualquier agente
econdmico o persona fisica que esté siendo objeto de investigacion por una practica monopolistica
absoluta por parte de la autoridad de competencia respectiva y que no cumpla con los requisitos
establecidos en los articulos 121, 122 y 123 de la Ley N° 9736, podra revelar a la autoridad de
competencia correspondiente, la existencia de otra practica monopolistica absoluta distinta, sobre
la cual, no se haya iniciado la investigacion o procedimiento, por lo que recibird una reduccion
del cincuenta por ciento (50%) de la multa relacionada con la practica monopolistica por la que
se le investiga, y una exoneracion total del pago de la multa relacionada con la practica
monopolistica adicional que reporte.

Para ello, debera cumplir con la totalidad de los requisitos establecidos en los articulos 121, 122 y
123 de la Ley N° 9736, en relacion con esta segunda practica monopolistica absoluta,
desconocida previamente por la autoridad de competencia correspondiente.

Articulo 194.- Tramitacion de la solicitud de exoneracion del pago de la multa por
participacion en otras practicas monopolisticas absolutas. El procedimiento de exoneracion del
pago de la multa en relacion con la segunda practica monopolistica previamente desconocida por
la autoridad, y de reduccion del pago de la multa en relacion con la primera practica monopolistica,
se iniciard a instancia del solicitante, quien deberd de presentar ante la autoridad de competencia
correspondiente, la solicitud con la informacion de la practica a denunciar, de conformidad con el
procedimiento establecido en los articulos 184 y siguientes del presente reglamento.

Articulo 195.- Otorgamiento de la exoneracion del pago de la multa por la segunda practica
monopolistica absoluta y reduccion del pago de la multa por participacion en la primera
practica monopolistica absoluta. Si al término del procedimiento especial correspondiente a la
segunda practica monopolistica previamente desconocida por la autoridad, el solicitante hubiese
cumplido los requisitos establecidos en los articulos 121 y 122 de la Ley N° 9736, el Organo
Superior de la autoridad de competencia correspondiente, concedera al solicitante la exoneracion
del pago de la multa y, cuando proceda, el beneficio de exencion de la sancion de inhabilitacion,
asi como la reduccion del 50% para el caso de la primera practica monopolistica investigada, una
vez que se cumpla con los requisitos establecidos en la Ley N° 9736 y el presente reglamento. Lo
anterior, mediante una resolucion que deberd emitir junto con la resolucion que ponga fin al
procedimiento de esa segunda practica monopolistica, que era desconocida por la autoridad.

Con el fin de proteger la confidencialidad de la solicitud, dicha resolucion debera notificarse
unicamente al solicitante del beneficio de exoneracion y de reduccion del pago de la multa, de

ambos procedimientos.

En caso de que el solicitando no cumpla con los requisitos establecidos en los articulos 121y 122



de la Ley N° 9736, la autoridad de competencia correspondiente procederd a rechazar la solicitud
de exoneracion de la segunda préctica y de la reduccion del 50% para el caso de la primera practica
investigada. Lo anterior de conformidad con el articulo 125 de la Ley N° 9736.

En este caso, la informacion y documentos que haya entregado el solicitante no podran ser utilizados
por la autoridad de competencia correspondiente para ningin proposito, salvo que haya tenido
acceso a dichos elementos de prueba por otros medios. En ese mismo acto, la autoridad de
competencia correspondiente, debera devolver dicha informacion al agente econémico.

CAPITULO III
CADUCIDAD Y PRESCRIPCION

Articulo 196.- Caducidad de la accidn. El plazo para denunciar o iniciar la investigacion de oficio,
con el fin de perseguir las infracciones previstas en la Ley N° 9736, en la Ley N° 7472 y su
reglamento y en el Capitulo II del Titulo III de la Ley N° 8642 y sus reglamentos, caduca en un
plazo de cuatro afios, contado a partir del momento en que se produjo la falta o desde el
conocimiento efectivo de esta por parte de la autoridad de competencia correspondiente.

Articulo 197.- Prescripcion de la potestad sancionadora. La potestad para sancionar las
infracciones previstas en la Ley N° 9736, en la Ley N° 7472 y en el Capitulo II del Titulo III de la
Ley N° 8642 y sus reglamentos, prescribird en un plazo de cuatro afios, contado a partir de la
notificacion al agente econémico investigado del auto de inicio de la etapa de instruccion del
procedimiento correspondiente.

Articulo 198.- Prescripcion para ejecutar las sanciones. La sancion impuesta por infracciones
previstas en la Ley N° 9736, en la Ley N° 7472 en el Capitulo II del Titulo III de la Ley N° 8642
y sus reglamentos, prescribird en el plazo de cuatro afos, contado a partir del dia inmediato
siguiente a la notificacion al infractor de la resolucioén que la impone.

Dicho plazo se suspendera si la resolucion administrativa es impugnada en sede judicial, hasta
que se dicte sentencia judicial en firme que resuelva tal impugnacion.

Articulo 199.- Caducidad del procedimiento especial. Cuando el procedimiento especial, en
cualquiera de sus etapas, se paralice por mas de seis meses, en virtud de causa imputable
exclusivamente al interesado que lo haya promovido o a la autoridad de competencia
correspondiente que lo haya iniciado, de oficio o por denuncia, se producira la caducidad y se
ordenard su archivo.

Articulo 200.- Vencimiento plazos de caducidad y prescripcion. En el supuesto del articulo 132
de la Ley N° 9736, el superior jerarquico respectivo debera determinar si procede o no la

responsabilidad disciplinaria del funcionario garantizando el debido proceso.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 201.- Supletoriedad normativa. Para los efectos del articulo 136 de la Ley N° 9736, en



lo no establecido expresamente en esa Ley y en el presente reglamento, se aplicara
supletoriamente en lo que resulte atinente y compatible, y en el siguiente orden:

a) Ley N° 7472, Ley de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor,
del 20 de diciembre de 1994 y su reglamento.

b) Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica, del 2 de mayo de 1978.

c) Ley N° 8508, Codigo Procesal Contencioso Administrativo, del 28 de abril de 2006 y sus
reglamentos.

d) Ley N° 63, Codigo Civil, del 28 de setiembre de 1887 y sus reglamentos.

e) LaLey N°9342, Codigo Procesal Civil, del 3 de febrero de 2016 y sus reglamentos.

En materia de notificaciones, de conformidad con el articulo 35 de la Ley N° 9736, en lo
no dispuesto en esa Ley y en el presente reglamento, se aplicard de forma supletoria y en el
siguiente orden:

a) Ley N° 6227, Ley General de la Administracion Publica, del 2 de mayo de 1978.
b) Lo contemplado en la Ley N° 8687, Notificaciones Judiciales, del 4 de diciembre de 2008

y sus reglamentos.

Articulo 202.- Vigencia. - Este reglamento rige a partir de su publicacion en el Diario Oficial La
Gaceta.

Dado en la Presidencia de la Republica, San José, a los veintinueve dias del mes de octubre de dos
mil veintiuno.

CARLOS ALVARADO QUESADA

VICTORIA HERNANDEZ MORA
MINISTRA DE ECONOMIA, INDUSTRIA
Y COMERCIO

1 vez—Solicitud N° 312882.—( D43305-IN2021606006 ).



REGLAMENTOS

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
INSTITUCION BENEMERITA

Procedimiento para la entrega de premios especiales,
con motivo del Sorteo Extraordinario de Navidad 2021,
gue serd realizada mediante activacion de fracciones del Sorteo Extraordinario de
Navidad N°4676 a través de la App JPS A SU ALCANCE

Articulo 1°- Objeto

El objeto del presente procedimiento es regular los aspectos relacionados para el
otorgamiento de premios especiales, con motivo del Sorteo Extraordinario de Navidad 2021,
numero 4676, aprobado por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social segin acuerdo
JD-603 correspondiente al Capitulo VI), articulo 8) de la sesién extraordinaria 51-2021,
celebrada el 30 de agosto 2021, mediante la activacion de fracciones del Sorteo
Extraordinario de Navidad N°4676 a través de la App JPS A SU ALCANCE.

Articulo 2°- Definiciones

Para efectos del presente procedimiento, se utilizaran los siguientes conceptos:

Premios especiales: Consisten en premios en dinero y vehiculos eléctricos BYD modelo E5
GS 4x2 afio 2022.

Los vehiculos cuentan con las siguientes caracteristicas: vehiculos eléctricos 100%, tipo
sedan, transmision automatica, traccion 4x2, motor potencia maximal60kw, capacidad para
5 pasajeros, asiento del conductor con ajuste de altura, cinturones de seguridad para todos
los pasajeros, camara de retroceso, cdmara frontal derecha, asientos de cuero, cierre de
seguridad para nifios, sistema de navegacion GPS (segun desarrollo del mapa en la region).
El color de los vehiculos dependera del inventario con que cuente la agencia en el momento
de la entrega. Los vehiculos seran entregados con los derechos de circulacién cancelados y
con la revision técnica correspondiente.

Se aclara que, en el caso de los premios de vehiculos, consiste en la entrega de los mismos y
no se entregara dinero en efectivo por su valor.

Participantes: Toda persona fisica mayor de 18 afios, nacional o extranjera, que active a
través y Unicamente por la App JPS A SU ALCANCE al menos 2 fracciones del Sorteo
Extraordinario de Navidad N°4676.

Sorteo: proceso de seleccion al azar de los favorecidos, el cual es debidamente fiscalizado
por personal de la Junta de Proteccién Social y un juez contravencional.

Tombola electronica: Tombola generada con las activaciones que realizan las personas a
través de la App JPS A SU ALCANCE. Los ganadores se determinan de manera aleatoria a
través de un sistema informatico.

Vendedor Autorizado de La Junta de Proteccién Social: son los que se encuentren activos
en los sistemas institucionales. (Estado activo, es el estado que indica que un vendedor puede
retirar las loterias).

Articulo 3°- Mecéanica de participacion

La mecanica de participacién consiste en que toda persona mayor de 18 afios, nacional o
extranjera, podra activar a partir del viernes 03 de diciembre del 2021 a las 3:00 pm y hasta
el lunes 20 de diciembre del 2021 a las 10:00 am., a través de la App JPS A SU ALCANCE



al menos 2 fracciones del Sorteo Extraordinario de Navidad N°4676 y hasta un maximo de
200 fracciones para este sorteo.

Por cada 2 fracciones activadas del 00 al 49 las personas reciben una participacion
automatica.

A las personas que activen fracciones de nimeros del 50 al 79, se les acreditara una doble
participacion por cada 2 fracciones que correspondan a esos nUmeros.

A las personas que activen fracciones de nimeros del 80 al 99, se les acreditard una triple
participacion por cada 2 fracciones que correspondan a esos nimeros.

No participan de esta promocion los funcionarios de la Junta de Proteccion Social, los
miembros de Junta Directiva, ni los vendedores autorizados de la Junta de Proteccion Social
que se encuentren activos en los sistemas institucionales. (Estado activo, es el estado que
indica que un vendedor puede retirar las loterias).

Las personas, que adquieran sus fracciones por medio del canal de distribucion
www.jpsenlinea.com también participaran de esta promocion activando sus fracciones en la
App JPS A SU ALCANCE, para lo cual deberan escanear el codigo datamatrix de cada
fraccion directamente desde la pantalla de su computadora, o bien, imprimir el comprobante
de la compra y escanear cada una de las fracciones, de igual forma, posicionando la cAmara
en cada uno de los codigos de las fracciones adquiridas.

Las personas que accedan al canal de distribucion, desde un teléfono celular para realizar su
compra y a su vez deseen activar sus fracciones en la App JPS A SU ALCANCE, podran
desde otro teléfono celular abrir la app y escanear cada uno de los codigos de sus fracciones
adquiridas desde la pantalla del telefono celular por medio del cual realiz6 la compra.

Las personas que adquieran sus fracciones por medio del canal de distribucion
www.jpsenlinea.com deberan realizar sus activaciones en la App JPS A SU ALCANCE a su
nombre.

En el caso de salir favorecido, si se determina al momento de validar el premio que las
fracciones adquiridas en el sitio www.jpsenlinea.com estan a nombre de otra persona, para
poder entregar el premio correspondiente a la persona favorecida, deberan presentarse ambas
personas (la persona favorecida y quien compré las fracciones) a reclamar el premio, para lo
cual, la persona que comprd la loteria en el sitio www.jpsenlinea.com debera presentar una
carta autenticada por un abogado o notario donde se indique que autoriza el pago del premio
a la persona favorecida y que exime de toda responsabilidad presente y futura a la Junta de
Proteccion Social.

Requisitos para activacién en la App JPS A SU ALCANCE:

Las personas que nunca hayan activado por la App JPS A SU ALCANCE, deberan:

1. Descargar la aplicacién en la tienda PlayStore de Google, Apple Store o App Gallery.

2. Registrarse y completar una unica vez el formulario de inscripcion.

3. Una vez registrados, nada mas con su cédula y contrasefia podran ingresar a la ventana
“activacion de productos” e ingresar a la ventana “activaciones”.

4. Escanear (fraccion por fraccion) la loteria que desean activar del Sorteo Extraordinario de
Navidad N°4676. Para el escaneo correcto de cada una de las fracciones deben posicionar la
camara en el cddigo datamatrix que se ubica en el centro de la fraccion.

Las personas que ya tienen una cuenta en la aplicacion JPS A SU ALCANCE deberan
ingresar con su cédula y contrasefia y acceder a la ventana “activacion de productos” e
ingresar a la ventana “activaciones” y escanear (fraccion por fraccion) la loteria que desean
activar del Sorteo Extraordinario de Navidad N°4676.



Una persona solo podré realizar la activacion de un maximo de 200 fracciones para esta
promocion a su nombre (se reitera que para cada activacion se requieren 2 fracciones). Una
fraccion solo podré ser activada una vez durante el periodo de la activacion.
El participante esta en la obligacion de registrar informacion veraz y exacta y es el Unico
responsable de la veracidad y exactitud de los datos que registre para participar.
Activacion para el programa Rueda de La Fortuna:
Se aclara que la loteria que se active para participar de esta promocion puede ser activada
ademas para participar en el juego Cilindro Millonario del programa Rueda de La Fortuna.
Considerando el participante que para este programa debe activar un entero del Sorteo
Extraordinario de Navidad N°4676 o su equivalente en fracciones.
Articulo 4°- Detalle de los premios
Entre todas las personas mayores de 18 afios, sean nacionales o extranjeras, que activen al
menos 2 fracciones del Sorteo Extraordinario de Navidad N°4676 y hasta un méximo de 200
fracciones desde el 03 de diciembre del 2021 a las 3:00 pm y hasta el 20 de diciembre del
2021 a las 10:00 am, se otorgaran 3 premios de vehiculos eléctricos BYD modelo E5 GS 4x2
afio 2022, descritos en el articulo 2 Definiciones, 100 premios de ¢1.000.000,00 (un millon
de colones con cero céntimos), 100 premios de ¢500.000,00 (quinientos mil colones con cero
centimos) y 100 premios de ¢250.000,00 (doscientos cincuenta mil colones con cero
centimos).
Articulo 5°- Mecénicas para los sorteos
El martes 21 de diciembre después de las 2:00 pm se realizard un sorteo entre todas las
personas mayores de 18 afos, nacional o extranjera, que hayan activado al menos 2
fracciones y hasta un maximo de 200 fracciones del Sorteo Extraordinario de Navidad
N°4676 desde el viernes 03 de diciembre del 2021 a partir de las 3:00 pm y hasta el lunes 20
de diciembre a las 10:00 am, siendo esta Ultima, la fecha limite para realizar las activaciones.
Los ganadores se determinaran en el siguiente orden:
v' 3 ganadores de un vehiculo eléctrico BYD modelo E5 GS 4x2 afio 2022.
v 100 ganadores de un premio de ¢1.000.000,00 (un millén de colones con cero
centimos).
v/ 100 ganadores de un premio de ¢500.000,00 (quinientos mil colones con cero
centimos).
v" 100 ganadores de un premio de ¢250.000,00 (doscientos cincuenta mil colones con
cero céntimos).
Una misma persona no podré salir favorecida méas de una vez en el sorteo. Es decir, una
misma persona solo podré obtener un premio en este sorteo.
Importante aclarar que, las fracciones que los participantes activaron para participar de la
promocion de enteros del Sorteo Extraordinario de Navidad N°4676 no podran volver a ser
activadas para esta promocion, teniendo el participante que adquirir nuevas fracciones para
participar de esta promocion.
Si es permitido que las fracciones que los participantes activen para esta promocion puedan
escanearse para participar en la promocion del coleccionable digital.
Los ganadores de este sorteo se daran a conocer en el sitio oficial de la Junta de Proteccién
Social en la red social de Facebook “Junta de Proteccion Social (oficial)”.
El sorteo sera debidamente fiscalizado por funcionarios de la Junta de Proteccion Social y un
juez contravencional.
Articulo 6°- Cambio de Premios
Premios en dinero:



Los ganadores de los premios deberan presentarse en la Plataforma de Servicios en las
Oficinas Centrales de la Junta de Proteccion Social, para validar el premio correspondiente a
partir del primer dia habil siguiente a la realizacion del sorteo y en un horario de lunes a
viernes de 7:30 am a 3:00 pm., los cuales deberéan presentar:

e La loteria fisica 0 comprobante de loteria digital con la cual salieron favorecidos,
misma que deben traer en perfecto estado y sin alteraciones. La cual deben presentar
debidamente firmada en el reverso e indicar el namero de cédula. La firma tiene que
corresponder a la firma del documento de identidad. En el caso de la loteria fisica
se debe firmar e indicar el nimero de cédula en cada una de las fracciones.

e El documento de identidad vigente y en buen estado de conservacion.
e Una constancia de la cuenta IBAN (conocida anteriormente como cuenta cliente).

En todos los casos, la cuenta bancaria debe estar activa, en colones y a nombre de
la persona fisica ganadora. No se permiten cuentas bancarias a nombre de personas
juridicas ni en entidades bancarias o financieras extranjeras.

En caso que la loteria activada y con la cual resultaron ganadores en esta promocion tenga

algn premio obtenido en el Sorteo Extraordinario de Navidad N°4676, deben los ganadores
de esta promocion abstenerse de cambiar dichos premios hasta no validar los premios de esta
promocidn, por cuanto, como se mencion0, deben presentar la loteria con la que resultaron
favorecidos en esta promocion. O bien, presentar el voucher de pago de algin premio en el
cual se indique el detalle de la loteria.

El proceso de validacion se realizard tnicamente los dias hébiles.

Con la finalidad de evitar la propagacion del Covid-19 por contacto de dinero, la Plataforma
de Servicios determinara en cuales casos podra otorgar el premio en efectivo, o segun lo
requiera el cliente en transferencia u orden de pago.

Si algn ganador no posee cuenta bancaria debera aperturar una en la entidad bancaria de su
preferencia, o bien serd la Plataforma de Servicios quien decidira si realiza el pago en efectivo
0 Nno.

El proceso de validacion consiste en la verificacion de los documentos y que la loteria sea
valida, es decir, que cumpla con las medidas de seguridad (papel de seguridad, marca de
agua, tinta invisible y tinta termo cromatica).

No se hara efectivo el premio, sin excepcion, cuando se presente una de las siguientes
condiciones:

e EIl nimero de cédula de identidad o documento de identidad que se registro en el
sistema no se encuentre vigente.

e EIl nimero de cédula de identidad o documento de identidad que se registrd en el
sistema no coincide con la cédula de identidad vigente u otro documento de
identidad vigente presentado.

e La loteria no cuente con las medidas de seguridad sefialadas. O si presenta roturas
o alteraciones que hagan dudar su legitimidad.



e Laloteria no se presente debidamente firmada en el reverso y con la indicacion del
numero de cedula, en cada una de las fracciones.
e La informacion de la loteria registrada en el sistema durante la activacion no
coincide con la informacion de la loteria presentada en fisico.

En caso de que, algun ganador no pueda presentarse a validar y retirar su premio, podra
autorizar a un representante, mediante una carta debidamente firmada y autenticada por un
abogado o notario, con la indicacion del nombre completo tal como aparece en la cédula y el
namero de cédula o documento de identidad de la persona autorizada y presentando copia de
la cédula del ganador. El premio siempre se pagard a una cuenta bancaria a nombre del
ganador, por lo cual debera presentar también la constancia de la cuenta IBAN a nombre del
ganador.
Se aclara que, en el caso que para el reclamo de un premio en dinero medie la figura del
representante, este se pagara unicamente por transferencia electronica a la cuenta bancaria
del ganador, sin excepcion.
No se permite el depdsito del dinero en otra cuenta bancaria que no sea la del ganador.
A las personas que adquirieron sus fracciones por medio del canal de distribucion
www.jpsenlinea.com y resultaron favorecidas, deberan presentar el comprobante de compra
que contiene el detalle de la loteria con la que salieron favorecidas. O si asi lo desean, podran
remitir desde el correo electronico que registraron en www.jpsenlinea.com el comprobante
de compra que contiene las fracciones ganadoras y el documento de identificacién vigente
por ambos lados al correo electronico jps-p.premios@jps.go.cr para que se les realice el
deposito del premio en la cuenta IBAN que registraron en www.jpsenlinea.com.
Se aclara que, el correo solicitando el deposito del premio correspondiente deberan enviarlo
desde el correo electrénico registrado en www.jpsenlinea.com, caso contrario no procede el
depdsito y debera gestionar el tramite de forma presencial.
Si se determina al momento de validar el premio que las fracciones adquiridas en el sitio
www.jpsenlinea.com estan a nombre de otra persona, para poder entregar el premio
correspondiente a la persona favorecida, deberdn presentarse ambas personas con su
documento de identidad (la persona favorecida y quien compro las fracciones) a reclamar el
premio, para lo cual, la persona que compro la loteria en el sitio www.jpsenlinea.com debera
presentar una carta autenticada por un abogado o notario, donde se indique que autoriza el
pago del premio a la persona favorecida y que exime de toda responsabilidad presente y
futura a la Junta de Proteccion Social.
La Junta de Proteccion Social procedera a validar en los sistemas informaticos la compra de
la loteria y confirmar que esta coincida con la loteria con la que resultaron favorecidos, en
caso que no coincida no podra hacerse acreedor del premio. Adicionalmente aplican los
demas requisitos de validacion indicados en este articulo excepto la presentacion de la loteria.
Se realizara el depdsito correspondiente en la cuenta IBAN que registraron en el canal de
distribucion www.jpsenlinea.com. Las personas que no registren su cuenta IBAN en dicho
canal deberan remitir al correo electronico jps-p.premios@jps.go.cr desde el correo que
registraron en el sitio www.jpsenlinea.com una fotografia de su cuenta IBAN o presentar en
la Plataforma de Servicios la constancia de la cuenta IBAN a nombre del ganador. O bien
solicitar su pago en efectivo, siendo la Plataforma de Servicios quien determinara si procede
el pago en efectivo o no, siempre y cuando para el reclamo del premio no medie la figura del
representante.



Premios correspondientes a Vehiculos Eléctricos BYD modelo E5 GS 4x2 afio 2022.

Los ganadores de los vehiculos eléctricos BYD modelo E5 GS 4x2 afio 2022 deberan
presentarse en el Departamento de Mercadeo ubicado en las oficinas centrales de la Junta de
Proteccidn Social, para validar el premio correspondiente a partir del dia habil siguiente a la
fecha de realizacion del sorteo en un horario de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 3:00 p.m., y
deberan presentar:

v" Las fracciones con las que resultaron favorecidos, en buen estado.

v" Documento de identidad vigente y en buen estado de conservacion.
En caso que la loteria activada y con la cual resultaron ganadores en esta promocién tenga

algun premio obtenido en el Sorteo Extraordinario de Navidad N°4676, deberan los
ganadores abstenerse de cambiar cualquier premio hasta no validar el premio del vehiculo
eléctrico, por cuanto, como se menciond, debe presentar la loteria con la que resulto
favorecido. O bien, presentar el vaucher de pago de algin premio en el cual se indique el
detalle de la loteria.

Para los premios de los vehiculos no se permite la figura de representante, es decir, los
favorecidos con los vehiculos deberan realizar el reclamo personalmente.

El proceso de validacion se realizara inicamente los dias habiles.

El proceso de validacion consiste en la verificacion de los documentos y que la loteria sea

valida, es decir que cumpla con las medidas de seguridad (papel de seguridad, marca de agua,

tinta invisible y tinta termo cromatica).

No se hara efectivo el premio, sin excepcion, cuando se presente una de las siguientes

condiciones:

1. El nimero de cédula de identidad o documento de identidad que se registro en el sistema
no se encuentre vigente.

2. Elnimero de cédula de identidad o documento de identidad que se registro en el sistema
no coincide con la cédula de identidad vigente u otro documento de identidad vigente
presentado.

3. Laloteria no cuente con las medidas de seguridad sefialadas.

4. La informacion de la loteria registrada en el sistema durante la activacién no coincide
con la informacion de la loteria presentada en fisico.

Si los ganadores adquirieron sus fracciones por medio del canal de distribucion

www.jpsenlinea.com debera presentar el comprobante de compra que contiene el detalle de

la loteria con la que resultaron favorecidos. La Junta de Proteccion Social procedera a validar
en los sistemas informaticos la compra de la loteria y confirmar que esta coincida con la
loteria con la que resulté favorecido.

Si se determina al momento de validar el premio que las fracciones adquiridas en el sitio

www.jpsenlinea.com estan a nombre de otra persona, para poder entregar el premio

correspondiente a la persona favorecida, deberdn presentarse ambas personas con su
documento de identidad (la persona favorecida y quien compro las fracciones) a reclamar el
premio, para lo cual, la persona que compro la loteria en el sitio www.jpsenlinea.com debera
presentar una carta autenticada por un abogado o notario donde se indique que autoriza el

pago del premio a la persona favorecida y que exime de toda responsabilidad presente y

futura a la Junta de Proteccion Social.



Posterior a la validacion, el Departamento de Mercadeo brindara los datos del ganador a la
Agencia proveedora, para que realice los trdmites de inscripcion, unicamente a nombre del
ganador y no a un tercero. En caso de que el ganador desee vender u obsequiar el vehiculo,
debe asumir todos los costos que ello conlleve.

El Vehiculo sera entregado en las instalaciones de la agencia, en el momento que la Junta de
Proteccidn Social se lo comunique a los ganadores.

Articulo 7°- Caducidad

Los premios especiales correspondientes a dinero y a los vehiculos eléctricos BYD modelo
E5 GS 4x2 afio 2022 que obtengan los ganadores podran ser reclamados a partir del primer
dia habil siguiente a la realizacion del sorteo y dentro del periodo de caducidad de 60 dias
naturales, establecido en el articulo 18 de la Ley No. 8718.

Articulo 8°- Presupuesto de los premios

El presupuesto para el otorgamiento de estos premios especiales, se tomara del Fondo para
Premios Extra de la Junta de Proteccidn Social. En caso que algun ganador no reclame el
premio o el mismo no pueda ser entregado por el incumplimiento de algin requisito,
transcurrido el periodo de caducidad indicado en el articulo N°7 de este procedimiento, el
monto del premio pasara a formar nuevamente parte del Fondo para Premios Extra para
fortalecer una futura campafa de premios extra.

Articulo 9° - Aceptacion

Todas las personas que participen en las activaciones se adhieren a las condiciones
establecidas en el presente procedimiento.

Articulo 10° - Vigencia

Este procedimiento rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta y sera
aplicable a partir del viernes 03 de diciembre del 2021 y hasta el martes 21 de diciembre del
2021 inclusive. La Junta de Proteccion Social por razones de interés publico se reserva el
derecho retirar del mercado esta promocidn, lo cual comunicara con la debida antelacién de
conformidad con la ley.

Evelyn Blanco Montero, Gerente

Gerencia de Produccion y Comercializacion

1 vez—Solicitud N° 313570.—( IN2021606996 ).



INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS
AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Audiencia Publica Virtual
La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos convoca a audiencia publica virtual la propuesta que

se detalla a continuacion:

Ito Mayor

Soli(céSada

SOLICITUD DE FIJACION TARIFARIA PARA LA RUTA 226 DESCRITA COMO: ALAJUELA - EL CACAO -
ALTOS DE RINCON — URBANIZACION COLINAS — URBANIZACION LOS ALPES; OPERADA POR LA
EMPRESA CALVO Y ALFARO S.A.
Se presenta a continuacion el pliego tarifario propuesto para la ruta 226, el cual considera ademas una modificacion
en |la descrincidn de 1a rita-
Tarifa Regular e
Ruta Descripcion de la Descripcion de i Variacion | Variacion | Vigente
ruta fraccionamiento Vigente | Resultante Absoluta | Relativa (@)
Y 2 (@) (%)
ALAJUELA- ALAJUELA-ELCACAO-
ELCACAO-ALTOS <
- ALTOS DE RINCON-
DE RINCON- URBANIZACION
226 URBANIZACION 310 395 85 27,42% 0
COLINAS- COLINAS-
URBANIZACION URBANA{?EISN LOS
LOS ALPES

La Audiencia Publica virtual (*) se realizard el jueves 20 de enero del 2022 a las 17 horas con 15
minutos (5:15 p.m.). por medio de la Plataforma Cisco Webex. EIl enlace para participar en la audiencia
publica virtual es: https://aresep.go.cr/participacion/audiencias/et-087-2021

Los interesados pueden presentar una posicién a favor o en contra, indicando las razones; por dos vias:

» DE FORMA ORAL en la audiencia publica virtual, registrandose hasta el miércoles 19 de enero 2022
a través de un correo electronico a la direccion: consejero@aresep.go.cr indicando: nombre
completo, numero de cédula, medio de notificaciones y numero de teléfono, se debe adjuntar copia
de su cédula de identidad. El dia de la audiencia se enviara un enlace al correo electrénico registrado, para
poder hacer uso de la palabra en la audiencia virtual.

= MEDIANTE ESCRITO FIRMADO presentado en las oficinas de la Aresep en horario de 8:00 am a 4:00
pm; hasta el dia y hora de la audiencia, por medio del fax 2215-6002 o del correo electronico(**):
consejero@aresep.qo.cr

En ambos casos presentar fotocopia de la cédula (personas fisicas), correo electrénico, nimero de fax o
direccién exacta para naotificaciones.

Las personas juridicas pueden participar por medio del representante legal aportando una certificacion de
personeria juridica vigente.

Esta audiencia publica se tramita bajo el expediente ET-087-2021 y se puede consultar en las instalaciones
de la ARESEP en horario de 8:00 am a 4:00 pm o descargando el expediente en la direccion electrénica:
www.aresep.go.cr participacion ciudadana, consulte un expediente digital.

Para asesorias e informacién adicional comuniquese con el Consejero del Usuario al correo electrénico
consejero@aresep.go.cr o a la linea gratuita nimero 8000 273737.

(*) Es necesario que la computadora o el teléfono inteligente con el que se conecte tenga conexion constante a internet. En caso
de problemas o dudas para conectarse a la audiencia puede llamar al 2506-3200 extension 1216. En la pagina web de Aresep, se
encuentran los instructivos que le ayudaran a conectarse a la audiencia.

(**) La posicién enviada por correo electrénico, debe estar suscrita mediante firma digital o el documento con la firma debe ser
escaneado y el tamafio no puede exceder a 10,5 megabytes.

Gabriela Prado Rodriguez
Direccion General de Atenciéon al Usuario

1 vez.—Solicitud N° 313502.—( IN2021606677 ).
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) RESOLUCION RE-0213-JD-2021
ESCAZU, A LAS DOCE HORAS Y CUARENTA Y CINCO MINUTOS DEL
VEINTITRES DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTIUNO

SUSPENSION TEMPORAL DE LA DISPOSICION ESTABLECIDA EN EL
ARTICULO 9 DEL “REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION Y EL USO DE
LOS ESPACIOS PARA ESTACIONAMIENTO EN LAS INSTALACIONES QUE
OCUPA LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS”
(RAUDE)

RESULTANDO:

. Que el 26 de marzo de 2010, se firm6 el contrato de arrendamiento entre Fondo de

Inversion de Desarrollo Inmobiliario Gibraltar IMPROSA) y la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos (Aresep), con un plazo de vigencia de tres afios contados
a partir de la entrega del area arrendada, prorrogable por tres afios méas. (Expediente
2010CD-000112-ARESEP)

. Que el 6 de marzo de 2014, mediante el acuerdo 10-13-2014 de la sesién ordinaria

13-2014, la Junta Directiva de la Aresep, aprobé el RAUDE. Dicho reglamento fue
publicado en el diario oficial La Gaceta N°64, del 1° de abril de 2014.

Que el 24 de setiembre de 2015, mediante el acuerdo 09-47-2015 de la sesion
ordinaria 47-2015, la Junta Directiva de la Aresep, modificoé parcialmente el RAUDE,
en los articulos 8, 9, 10, 11, 13, 15, 16 y derog0 el Transitorio 1ll. Dicha modificacion,
fue publicada en el diario oficial La Gaceta N°208, del 27 de octubre de 2015.

. Que el 9 de marzo de 2020, mediante la directriz N° 073-S-MTSS, del Presidente de

la Republica, el Ministro de Salud y la Ministra de Trabajo y Seguridad Social, entre
otras cosas resolvieron: “Articulo 4°.- Se instruye a todas las instancias ministeriales
y se insta a las instituciones de la Administracién Publica Descentralizada, a
implementar temporalmente y en la medida de lo posible durante toda la
jornada semanal, la modalidad de teletrabajo en sus respectivas instituciones,
como medida complementaria y necesaria ante la alerta de coronavirus, mediante
procedimientos expeditos. Para ello, en el cumplimiento u observancia de lo anterior,
se estableceran los mecanismos necesarios para asegurar la continuidad de los
servicios publicos. En el cumplimiento u observancia de esta Directriz, los jerarcas
de cada institucion, en coordinacion con las respectivas jefaturas, tomara las



medidas necesarias para implementar el teletrabajo en todos los puestos
teletrabajables, asi como coordinar con las personas teletrabajadoras las
condiciones para la realizacion de sus labores” (...).

. Que el 11 de marzo de 2020, mediante la resolucion RE-0311-RG-2020, el
Regulador General, emitié “Los lineamientos para la atencién de alerta sanitaria por
coronavirus (Covid 19)”, mediante los cuales entre otras cosas resolvio:

“..)

|. Dictar las siguientes medidas preventivas de caracter institucional
gue permitan el adecuado manejo de la situacion de alerta sanitaria
por el COVID-19:

a) Instruir a las jefaturas conceder teletrabajo a los
funcionarios de sus dependencias que ocupen puestos
teletrabajables, en el tanto no se afecte la prestacion del
servicio de cada dependencia y se cumplan con lo
dispuesto en el Reglamento de Teletrabajo para acceder a
la modalidad, durante el periodo que se prolongue la
situacion de alerta decretada por la Comision Nacional de
Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias debido
al Covid-19 o hasta tanto se comunique formalmente el
cese de lo aqui dispuesto. Las asignaciones seran acordadas
por la jefatura y el funcionario y se deberan ejecutar utilizando
las herramientas tecnoldgicas con que cuenta la Institucion.

b) Excepcionar de forma temporal durante el periodo que se
prolongue la situaciéon de alerta decretada por la Comision
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias
debido al Covid-19 o hasta tanto se comunique formalmente el
cese de lo aqui dispuesto, en el RH-PO-13: Procedimiento para
la aplicacién del teletrabajo en la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado, en los
apartados: 7.1. Condiciones Generales, 7.2. Solicitud de
Ingreso al Programa de Teletrabajo, 7.3. Verificacion de
condiciones para teletrabajar, del apartado 7.4 Aprobacion
anicamente el inciso 24, del apartado 7.5. Actividades previas
al inicio del Teletrabajo Unicamente el inciso 32, en todo lo
demas se mantiene incolume.

c) Instruir a la Direccion de Recursos Humanos para que
elabore de forma inmediata un formulario simplificado de



VI.

VII.

solicitud de ingreso de Teletrabajo, que sustituya
temporalmente al RH-RE-10 Formulario de solicitud de
teletrabajo y un modelo de acuerdo, que cumplan con lo
dispuesto en la presente resolucion.

d) Instruir ala Direccion de Recursos Humanos a elaborar y remitir
a este Despacho dentro del plazo establecido, el informe que
se indica en el articulo 4 de la Directriz 073-S-MTSS o la que la
sustituya en la materia.

(...)" El resaltado no es del original.

Que el 16 de marzo de 2020, se publicé en el Alcance N°46 a la Gaceta N°51 el
Decreto Ejecutivo N°42227-MP-S, que declard “estado de emergencia nacional en
todo el territorio de la Republica de Costa Rica, debido a la situacién de emergencia
sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19".

Que el 20 de marzo de 2020, mediante la resolucion RE-0385-RG-2020, el
Regulador General, resolvié entre otras cosas, sobre la “Continuidad del negocio en
situacién de alerta roja por coronavirus (covid-19)”, lo siguiente:

“(...)

Il. Dictar las siguientes medidas preventivas de caracter institucional
gue permitan a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
continuar en funciones, ante la situacion de alerta sanitaria por el
COVID-19:

a) Informar a todos los funcionarios que, la Institucion
adoptara las medidas que asi disponga el Gobierno de
Costa Rica, para la atencién de la situacion de la
emergencia por el COVID-19.

b) Instruir a las jefaturas velar por la continuidad de las
operaciones en las areas bajo su mando, con especial atencion
en los procesos criticos, y en caso de ocurrir alguna interrupcion
en dichos procesos, deben aplicar lo establecido en el plan de
continuidad del negocio y en los procedimientos de
recuperacion de la Institucion.

c) Instruir al encargado de continuidad del negocio o al funcionario
de la Direccion de Tecnologia de la Informacion que asi se
asigne, para que monitoree las tareas del plan de continuidad
mientras dure la situacion de alerta sanitaria por el COVID-19.



VIII.

XI.

d) Instar a todos los funcionarios que no estén en teletrabajo
actualmente y que puedan realizar sus funciones mediante
esta modalidad, firmen el acuerdo respectivo de forma
inmediata, para que continden sus labores mediante la
modalidad de teletrabajo, en caso de que se ordene el
cierre fisico de las instalaciones y hasta tanto se
comunique formalmente el cese de lo aqui dispuesto.

e) Solicitar a todos los funcionarios que no posean funciones
teletrabajables por la naturaleza de sus puestos, y que, en caso
de decretarse el cierre de la Institucion, los mismos deben estar
disponibles para ser contactados en caso de que asi se
requiera.

f) Mantener todo lo dispuesto en la Resolucion RE-0311-RG-
2020, en el tanto no contradiga la presente resolucion.

(...)" Elresaltado no es del original

Que el 12 de febrero de 2021, se firmé la “Adenda N°5” al “Contrato 001-ARESEP-
2021” “Contrato de Arrendamiento suscrito entre la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos y el Fondo de Inversion Inmobiliario Gibraltar, Expediente
2010CD-000112-ARESEP”.

. Que el 30 de octubre de 2020, se publico en el alcance N°290 a La Gaceta N°262,

la Ley N°9911, denominada como la “Ley Para el Alivio en el Pago del Marchamo
2021”7, la cual redujo el canon que debian cancelar todos los operadores de
transporte publico a la Aresep, en un 50% para el afio 2021.

Que el 13 de enero de 2021, mediante la resolucion RSG-01-2021, el Jefe del
Departamento de Servicios Generales, entre otras cosas resolvio:

“l. Asignar por orden de prioridad segun lo dispone del articulo 8 del
RAUDE incisos a), b), ¢), y d), la cantidad de 57 espacios en los
estacionamientos de la siguiente manera: (...)".

Que el 9 de febrero de 2021, mediante el oficio OF-0065-DG0-2021/OF-0039-
DESG-2021, el Jefe del Departamento de Servicios Generales y el Director General
de Operaciones a.i., solicitaron conjuntamente al Departamento de Proveeduria,
realizar el tramite para la “modificacion unilateral del articulo 208 de la Ley de
Contratacion Administrativa del Contrato de Arrendamiento suscrito el 26 de marzo
de 2010”, éste entre la Aresep y el Fondo de Inversion Inmobiliario Gibraltar



XIl.

administrado por Improsa Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A., con
el objeto de “una disminucion del area arrendada (...) por el plazo restante de la
ultima adenda suscrita”, 1o cual se fundamentd en acciones que debi6é tomar la
Administracion “valorando las condiciones del mercado, las circunstancias propias
en materia presupuestaria que atraviesa la institucion, la reduccién en los canones
para el afio 2021, conforme lo dispuesto en la Ley No. 9911 y la politica dictada en
materia de teletrabajo, factores todos que, obligan a buscar una opcion de
arrendamiento con menores dimensiones a las actualmente se ocupan para albergar
las oficinas de la Aresep”.

Que el 11 de febrero de 2021, mediante la resolucion RE-0139-RG-2021, el
Regulador General, resolvié sobre la modificacion unilateral al contrato de alquiler
del edificio, lo siguiente:

“...)

I.Autorizar la aplicacion del articulo 208 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa en disminucion al “Contrato de
arrendamiento entre la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos e Improsa Sociedad Administradora de Fondos de
Inversién S.A.” en la contratacion directa excepcionada tramitada
mediante expediente 2010CD-000112-ARESEP, en los términos
expuestos en el oficio OF-0065-DG0-2021-OF-0039-DESG-2021 y
segun detalle:

a. Disminuir el metraje del &rea arrendada, pasando de 3.511,93
m2 (tres mil quinientos once metros con noventa y tres
centimetros cuadrados) a 1.913,43 m2 (mil novecientos trece
metros con cuarentay tres centimetros cuadrados).

b. Disminuir el precio de alquiler, pasando de $28,90 (veintiocho
ddlares con noventa centavos, moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América) por m2 a $26,74 (veintiséis
dbélares con setenta y cuatro centavos, moneda de curso
legal de los Estados Unidos de América) por m2, con IVA
incluido, lo que representa una disminucion de precio mensual de
$101.494,78 (ciento un mil cuatrocientos noventa y cuatro dolares
con setenta y ocho centavos, moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América) a $51.165,12 (cincuenta y un mil
ciento sesenta y cinco dolares con doce centavos, moneda de
curso legal de los Estados Unidos de América) con IVA incluido.




c. Disminuir el metraje para la cuota de mantenimiento2,
pasando de 3.511,93 m2 (tres mil quinientos once metros con
noventa y tres centimetros cuadrados) a 1.766,78 m2 (mil
setecientos sesenta y seis metros con setenta y ocho centimetros
cuadrados), manteniendo el precio de $3,95 por m2.

d. Disminuir la cuota de mantenimiento_mensual, pasando de
$13.872,12 (trece mil ochocientos setenta y dos ddlares con doce
centavos, moneda de curso legal de los Estados Unidos de
América).

e. Modificar parcialmente las clausulas del contrato de
conformidad con lo indicado en el oficio OF-0065-DG0O-2021-OF-
0039-DESG-2021, como consecuencia de las disminuciones
solicitadas y con los ajustes de forma que se requieran realizar
derivados del proceso de revision.

(..)

XIll. Que el 24 de marzo de 2021, mediante la resolucién RE-002-DESG-2021, el Jefe del
Departamento de Servicios Generales, entre otras cosas resolvio, lo siguiente:

“l. Revocar por razones de oportunidad y conveniencia institucional la
resolucion RSG-01-DSG-2021 de las ocho horas con treinta minutos del
trece de enero de dos mil veintiuno y dejar sin efecto las asignaciones de
espacio de estacionamiento ahi dispuestas.

II. Disponer que los 59 espacios de estacionamiento que le corresponden
a la Aresep de conformidad con el Contrato 001-ARESEP-2021, adenda
No. 5 al Contrato de Arrendamiento suscrito entre la Aresep e Improsa se
distribuyen de la siguiente manera: (...).

[ll. Disponer que la asignacion de espacio de estacionamiento aqui
dispuesta rige del 25 de marzo de 2021 y hasta tanto se modifique o se
derogue el RAUDE o bien, se dicte alguna disposicion general por parte
de la Administracion. (...)".

XIV. Que el 6 de octubre de 2021, mediante el oficio OF-0655-DG0-2021/OF-0369-
DESG-2021, la Direccion General de Operaciones y el Departamento de Servicios



XV.

XVI.

XVII.

Generales, solicitaron conjuntamente, al Regulador General, la suspension temporal
de la disposicion contenida en el articulo 9 del RAUDE.

Que el 12 de octubre de 2021, mediante el oficio OF-0717-RG-2021, el Regulador
General, remitio a la Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria (DGAJR),
el oficio OF-0655-DG0O-2021/0OF-0369-DESG-2021, para su respectiva revision y
emision de criterio juridico, sobre la propuesta de suspension temporal de la
disposicion contenida en el articulo 9 del RAUDE.

Que el 4 de noviembre de 2021, la DGAJR, mediante el oficio OF-1074-DGAJR-
2021, remitié al Regulador General el “Criterio Juridico sobre la propuesta contenida
en el oficio OF-0655-DG0O-2021/0OF-0369-DESG-2021, relativa a la suspension
temporal de la disposicion contenida en el articulo 9 del “Reglamento para la
Administracion y el uso de los espacios para estacionamiento en las instalaciones
que ocupe la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos” (RAUDE).

Que se han dictado las diligencias utiles y necesarias, para el dictado de la presente
resolucion.

CONSIDERANDO:

Que los articulos 1, 45 y 53 incisos €), 1) y fi) de la Ley 7593, facultan a la Junta
Directiva de Aresep, a resolver los asuntos de su competencia, establecer la
organizacién interna y dictar las normas y politicas que regulen las condiciones
labores, la creacién de plazas, los esquemas de remuneracion, las obligaciones y
los derechos de los funcionarios y trabajadores de la Autoridad Reguladora y de la
Sutel.

Que el 6 de marzo de 2014, mediante el acuerdo 10-13-2014, tomado en la sesién
ordinaria 13-2014, la Junta Directiva de la Aresep, aprobé el RAUDE.

Que el 24 de setiembre de 2015, mediante el acuerdo 09-47-2015, tomado en la
sesion ordinaria 47-2015, la Junta Directiva de la Aresep, acorddé modificar
parcialmente el RAUDE en los articulos 8, 9, 10, 11, 15, 16 y Transitorios. Dicha
modificacion fue publicada en La Gaceta No. 208 del 27 de octubre de 2015.

Que la Junta Directiva de Aresep, en ejercicio de su competencia, dicto el RAUDE,
el cual corresponde a un acto administrativo valido, eficaz y ejecutivo al tenor de lo
dispuesto en los articulos 128 al 148 de la Ley General de la Administracion Publica
(LGAP).



V.

VI.

VII.

VIII.

Que el ordenamiento juridico, permite la suspension del acto administrativo, tanto
en la via administrativa (articulos 109 inciso 3) y 148 de la LGAP); como en la via
jurisdiccional (articulos 19 al 30 del Cadigo Procesal Contencioso Administrativo y
41 de la Ley de la Jurisdiccién Constitucional).

Que la suspension de la ejecucién de actos administrativos es una medida
excepcional, respecto de la cual la Administraciéon Pulblica tiene la potestad de
dictarla de oficio, para la buena y sana satisfaccion de los intereses colectivos, en
este caso intereses de naturaleza administrativa e institucional, conforme los
articulos 109 inciso 3) y 148 de la LGAP y lo dispuesto en la sentencia 00437-2013,
de las 3:30 horas del 29 de octubre de 2013, del Tribunal Contencioso
Administrativo, Seccion lll.

Que la Junta Directiva de la Aresep, el 6rgano colegiado competente para dictar la
suspension temporal “del articulo 9 relacionado con la asignacion de espacios para
estacionamiento para uso de funcionarios mediante sorteo, hasta tanto se
mantenga el arrendamiento en el Condominio Multipark en las condiciones
reducidas de area, que fueron acordadas por las partes en la adenda No. 5 al
Contrato 001-ARESEP-2021 de Arrendamiento, suscrito entre la Autoridad
Reguladora y el Fondo de Inversiéon Inmobiliario Gibraltar”, articulo contenido en el
RAUDE el cual como se indicé supra fue aprobado y modificado por la referenciada
Junta Directiva, misma que tiene la potestad legal para proceder de oficio, a
decretar la suspension sefialada.

Que la suspension decretada mediante la presente resolucion, se justifica y se
fundamenta en el oficio OF-0655-DG0O-2021/OF-0369-DESG-2021, de la Direccion
General de Operaciones y el Departamento de Servicios Generales, que
literalmente sefala lo siguiente:

“(...)

la cual se fundamenta en los motivos que a continuacién se exponen, los cuales
se extraen del oficio OF-0350-DESG-2021 del 16 de setiembre de 2021 del
Departamento de Servicios Generales:

El Reglamento para la Administracion y el Uso de los Espacios para
Estacionamiento (RAUDE), se establecié mediante acuerdo 10-13-2014, del



acta de la sesion 13-2014, celebrada el 06 de marzo de 2014, con el propésito
de regular y controlar la asignacion y uso de los espacios de estacionamiento
gue ocupa la Aresep en instalaciones de Multipark. Posteriormente mediante
acuerdo 09-47-2015, publicado en La Gaceta 208 del 27 de octubre del 2015,
la Junta Directiva aprueba una modificacion parcial al reglamento y entre otros
sustituye el mecanismo de asignacion de espacios por calificacion, por un
mecanismo de asignacion por sorteo, para lo cual se incorpora un inciso €) en
el articulo 8° de la Prioridad de Asignacion, que establece la asignacion de
espacios por sorteo para los funcionarios y a su vez, se modifica el articulo 9°
que introduce un mecanismo de asignacion de los espacios para los
funcionarios mediante sorteo.

El sorteo de los espacios de estacionamiento que regula el articulo 9° del
RAUDE, establece que todos los afios debe realizarse el sorteo para la
asignacion de los espacios de estacionamiento y dicho proceso debe iniciar
en la primera semana del mes de diciembre; no obstante, con la modificacion
al contrato de arrendamiento con IMPROSA SAFI, a partir del 15 de febrero
de 2021, el area arrendada por la Aresep se redujo casi en un 50%, lo que
significdé una reduccidén considerable de los espacios de estacionamiento
asignados a la institucion en Multipark de 117 a 59 espacios.

Por este motivo, mediante Resolucion RE-002-DESG-2021 del 24 de marzo
de 2021, el Departamento de Servicios Generales revoco lo dispuesto en
Resolucion RSG-01-2021 del 13 de enero del 2021, mediante la cual se
asignaron los espacios de estacionamiento asignados por sorteo a los
funcionarios, para el periodo de enero 2021 a enero 202, se dejo sin efecto
por razones de oportunidad y conveniencia institucional lo dispuesto, ya que
no quedaron espacios disponibles para atender los requerimientos del inciso
e) del articulo 8° del RAUDE, que refiere precisamente a los espacios de
estacionamiento por sorteo.

Considerando que el proximo proceso de sorteo debe iniciar en la primera
semana del mes de diciembre de este afio y el DESG no tiene la potestad de
decidir sobre la suspension o no del mismo, resulta necesario someter a
consideracion de la Junta Directiva, la suspension temporal de la aplicacion
del articulo 9° del RAUDE, hasta tanto la Administracion defina el rumbo del
proyecto del nuevo edificio y se pueda retomar la aplicacion del sorteo de
espacios de estacionamiento para los funcionarios.



No se considera necesario de momento valorar los cambios o modificaciones
de fondo que requiere el RAUDE como mecanismo de control, precisamente
porque se espera con el nuevo edificio, poder recuperar las condiciones que
imperaban en Multipark con el area arrendada originalmente contratada, en
donde se espera que los espacios sean en una cantidad muy aproximada a
las condiciones que imperaban.

Asi las cosas, este departamento recomienda elevar a conocimiento y
aprobacion de la Junta Directiva, la suspension temporal de la aplicacion del
articulo 9° del RAUDE, que a la letra dice:

“Articulo 9°—Asignacion por sorteo.

La asignacion de espacios por sorteo se realizar4 conforme el siguiente
procedimiento;

El Departamento de Servicios Generales debera iniciar el proceso del
sorteo en la primera semana del mes de diciembre de cada afio y poner a
disposicion de los funcionarios el formulario respectivo de solicitud de
espacio para estacionamiento. En el formulario se indicara: el nombre del
funcionario, marca y numero de placa de los automéviles que pretende
utilizar para ocupar el espacio de estacionamiento. Cada funcionario podra
optar por un espacio de estacionamiento, sin perjuicio que indique distintas
placas de vehiculos para el espacio asignado, indistintamente si el vehiculo
esta inscrito a su nombre.

Los funcionarios interesados en obtener un espacio de estacionamiento de
la Autoridad Reguladora, deberan presentar por escrito en Servicios
Generales su solicitud debidamente firmada utilizando el formulario
respectivo. El plazo para su entrega es de tres dias habiles desde el
momento de la comunicacion.

Una vez vencido el plazo para la recepcion de solicitudes, Servicios
Generales, comunicara mediante correo electronico a todos los
funcionarios interesados la hora, fecha y lugar en que se llevara a cabo el
sorteo anual para la asignacion de los espacios de estacionamiento. El
sorteo se efectuara dentro del plazo de 10 dias habiles posteriores a la
comunicacion.

El Departamento de Servicios Generales, llevara a cabo el sorteo, con los
interesados que deseen asistir, para ello levantard un acta donde se
describira entre otros, los nombres completos de los funcionarios



beneficiados con los espacios asignados, el nimero de espacio asignado
y el estacionamiento respectivo. EI mismo sorteo definira una lista de
espera de 25 funcionarios que, por razén de la limitacién en la cantidad de
espacios en los estacionamientos, debe esperar una oportunidad para
contar con este beneficio; se ubicaran en orden de como sean favorecidos
en el sorteo.

El Departamento de Servicios Generales emitirda una resolucién, a mas
tardar en la tercera semana del mes de enero de cada afio, en la que se
informard, la asignacion efectuada de todos los espacios de
estacionamiento, incluyendo el nombre de los funcionarios que conforman
la lista de espera. La misma sera notificada a todos los funcionarios por
correo electrénico.

En caso de ampliacién en la cantidad de espacios por la circunstancia que
sea, a estos funcionarios se les asignara un espacio de estacionamiento
hasta donde alcance la capacidad de ampliacién y siempre respetando el
mismo orden en que habian sido favorecidos en el sorteo, situacion que
notificara Servicios Generales mediante resolucion (...)".

Como se observa, el articulo 9 del RAUDE establece el sorteo como mecanismo
para la asignacion de los espacios de estacionamiento. Ademas, define la fecha
en la cual el Departamento de Servicios Generales (DESG) debe iniciar con el
proceso de sorteo en la Institucion, sea en la primera semana del mes de
diciembre de cada afio.

Como se indico en el oficio transcrito, para el presente afio por motivo de la
reduccion de &rea en el edificio Turrubares, lo cual implicé una reduccion de
espacios de estacionamiento de 117 a 59 espacios y siendo que se habia
concluido el proceso de sorteo y dictado la resolucién de asignacion de espacios
correspondientes, en aplicacion del articulo 19 del RAUDE se revocd por
razones de oportunidad y conveniencia el beneficio otorgado para el uso del
espacio de estacionamiento en lo concerniente al inciso €) del articulo 8° de
RAUDE, ello mediante la resolucion RE-002-DESG-2021 del 24 de marzo de
2021.

No obstante, para el proceso de sorteo que debe iniciar el proximo mes de
diciembre, y en aplicacion del principio de inderogabilidad singular de las normas,
la Administracién no podria no iniciar el proceso de sorteo. Al respecto, la Ley
General de la Administracion Publica seiala en el articulo 13, lo siguiente:



“Articulo 13.- 1. La Administracion estara sujeta, en general, a todas las
normas escritas y no escritas del ordenamiento administrativo, y al derecho
privado supletorio del mismo, sin poder derogarlos ni desaplicarlos para
casos concretos.

2. La regla anterior se aplicara también en relacion con los reglamentos,
sea que estos provengan de la misma autoridad, sea que provengan de
otra superior o inferior competente.”

En vista de que las condiciones han cambiado en cuando a la cantidad de
jefaturas y que en la actualidad solo existen dos espacios sujetos para
asignacion en aplicacion del sorteo, segun lo dispuesto en el inciso e) del articulo
8° del reglamento y considerando que el cumplimiento del articulo 9 del RAUDE
conlleva una gran logistica por parte del DESG, lo que se traduce en el uso de
recursos institucionales asi como el hecho de que, dadas las condiciones
actuales de teletrabajo en la Institucion asi como las disposiciones del Comité de
Crisis relacionadas con el aforo permitido por dependencia y la distancia minima
entre puestos de trabajo, se considera innecesario realizar el sorteo establecido
en el articulo mencionado, toda vez que los espacios disponibles incluyendo los
de jefaturas cuando no realizan labor presencial, se pueden utilizar por los
funcionarios que asi lo requieran, siempre y cuando se coordine con el DESG,
tal y como se dispuso en su oportunidad en la resolucién RE-002-DESG-2021
del 24 de marzo de 2021.

(...)

Se prevé que la presente propuesta (...) no implica ningun costo adicional para
la Institucién, dado que no se requieren recursos financieros especificos para
implementar (...) lo propuesto.”

Que el contenido de la propuesta es la siguiente:

(...)

Se suspende la aplicacién del articulo 9 relacionado con la asignacion de
espacios para estacionamiento para uso de funcionarios mediante sorteo, hasta
tanto se mantenga el arrendamiento en el Condominio Multipark en las
condiciones reducidas de area, que fueron acordadas por las partes en la adenda
No. 5 al Contrato 001-ARESEP-2021 de Arrendamiento, suscrito entre la
Autoridad Reguladora y el Fondo de Inversion Inmobiliario Gibraltar.



Con fundamento en los considerandos precedentes y de acuerdo con el mérito de
los autos, lo procedente es: 1-Suspender temporalmente la disposicion establecida
en el articulo 9 del “Reglamento para la administracion y el uso de los espacios
para estacionamiento en las instalaciones que ocupa la autoridad reguladora de los
servicios publicos” (RAUDE), relacionado con la asignacién de espacios para
estacionamiento para uso de funcionarios mediante sorteo, hasta tanto se
mantenga el arrendamiento en el Condominio Multipark en las condiciones
reducidas de area, que fueron acordadas por las partes en la adenda No. 5 al
Contrato 001-ARESEP-2021 de Arrendamiento, suscrito entre la Autoridad
Reguladora y el Fondo de Inversion Inmobiliario Gibraltar. 2- Instruir a la Direccion
General de Operaciones y al Departamento de Servicios Generales que, si se da
algin cambio en las circunstancias imperantes al momento de la suspension
decretada, lo manifieste a la Administracion formalmente y proponga
modificaciones a la normativa, si fuese el caso. 3- Instruir a la Secretaria de la Junta
Directiva para que proceda a realizar los tramites pertinentes para la publicacion de
la presente resolucién, en el diario Oficial La Gaceta; tal y como se dispone.

Que en la sesion ordinaria 99-2021celebrada el 23 de noviembre de 2021 y
ratificada el 30 de noviembre del mismo afio; la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, sobre la base del oficio OF-0655-DGO-
2021/0OF-0369-DESG-2021 de la Direccion General de Operaciones y el
Departamento de Servicios Generales, acuerda, dictar el presente acuerdo.

POR TANTO:

Con fundamento en la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley
No.7593 y sus reformas, el Reglamento Interno de organizacién y funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus
funcionarios, la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos

dispone:

LA JUNTA DIRECTIVA
DE LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESUELVE:

I. Suspender temporalmente la disposicién establecida en el articulo 9 del
‘Reglamento para la administracion y el uso de los espacios para
estacionamiento en las instalaciones que ocupa la autoridad reguladora de los



servicios publicos” (RAUDE), relacionado con la asignacion de espacios para
estacionamiento para uso de funcionarios mediante sorteo, hasta tanto se
mantenga el arrendamiento en el Condominio Multipark en las condiciones
reducidas de area, que fueron acordadas por las partes en la adenda No. 5 al
Contrato 001-ARESEP-2021 de Arrendamiento, suscrito entre la Autoridad
Reguladora y el Fondo de Inversion Inmobiliario Gibraltar.

Il. Instruir a la Direccion General de Operaciones y al Departamento de Servicios
Generales que, si se da algun cambio en las circunstancias imperantes al
momento de la suspensién decretada, lo manifieste a la Administracion
formalmente y proponga modificaciones a la normativa, si fuese el caso.

lll. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva para que proceda a realizar los
trAmites pertinentes para la publicacion de la presente resolucion, en el diario
Oficial La Gaceta.

PUBLIQUESE

ROBERTO JIMENEZ GOMEZ ALFREDO CORDERO CHINCHILLA
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA SECRETARIO DE JUNTA DIRECTIVA

1 vez.—Solicitud N° 313510.—( IN2021606685 ).
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