un sistema distribuido de medicién de la calidad de servicios de telecomunicaciones a

hivel nacional”.

Si bien la meta de implementacion del proyecto se alcanzd en su totalidad, las

condiciones del contrato impidieron que la ejecucion presupuestaria se concretara.

Las sub partidas que presentan la MENOR ejecucidn a la fecha son las siguientes:

a)

c)

Indemnizaciones presenta un 0.0% de ejecucion debido a que aln no se ha dado la

gjecucion de sentencia, derivado del proceso judicial presentado por la empresa

Credit Card, aspecto comentado anteriormente.

Publicidad y propaganda por ¢130.0M corresponde a la Campafia de

empoderamiento del usuario, la cual debié de iniciar en setiembre, pero por
inconvenientes no previstos se pautd a partir de octubre 2017, del cual se pagaron
¢25.5M, sin embargo; debido a la veda que emitio el Tribunal Supremo de Elecciones
(TSE) con respecto a las campafias de publicidad, en vista de las proximas elecciones
presidenciales, se suspendi¢ dicha campafa, aunado a esto el Consejo mediante
acuerdo 003-003-2018 instruye a la Direccion General de calidad que, “[...] de no
existir una segunda ronda electoral después del 4 de febrero del 2018, retome la

campafia publicitariaf...]".

Servicios de ingenieria por ¢119,951,250.0 corresponden a dos proyectos:

i.  Q-1(2017)titulado “Adquisicion de reportes sobre calidad de servicio con base
en dalos recopilados a lravés de herramientas colaborativas” por
¢90,000,000.0, fue adjudicado mediante contratacion administrativa 2017LI-
000001-SUTEL por un costo de U$D145,000.0, del cual se pagd en colones
¢82,371,600.0, el proyecto se encuentra al 100.0% ejecutado.

i. Pruebas técnicas de acceso, interoperabilidad y tasacién a nimeros portados

y a destinos internacionales por ¢29,2951,250.0, el proceso de contratacion

se declardé como infructuoso.
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Presupuesto  Presupuesto

Cuenta Descripcion %

Planeado Pagado
1-01-02  Alquiler de maguinaria/ equipo y mobiliario 1,063,387,895.2 319,928,159.9 30.1%
6-06-01 Indemnizaciones 632,039,097.0 0.0 0.0%
1-04-05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos 218,159,745.0  59,371,786.0 27.2%
1-03-02  Publicidad y propaganda 130,000,000.0 25,545,022.7 19.7%
1-04-03  Servicios de ingenieria 119,9561,250.0 82,371,600.0 68.7%

Direccion General de Mercados

La sub partida que tiene mayor peso en el presupuesto del centro funcional 400-Mercados es 1-

04-04 Servicios de Ciencias Economicas que presenta un 39.0% de ejecucion a la fecha, la

composicion de la cuenta es la siguiente:

a)

b)

Médulo de la Enaho por ¢ 32,350,000.0 del cual a la fecha no se ha realizado pago alguno.

Contratacion de servicios profesionales en auditoria de seguimiento del Sistema de
Gestion de Calidad, de la Direccion General de Mercados con base en la Norma
INTE/ISO9001:2015 estimado en ¢2,000,000.0 pero se cancelaron ¢1,740,000.0.

Proyecto M-2 (20186) titulado “Desarrollo de una metodologia para la medicién del nivel
de eficiencia en el mercado de las telecomunicaciones”, por un total de ¢52,545,494.0,
mediante la licitacion abreviada 2016LA-000015-SUTEL se ejecutd el proyecto por
¢42,670,141.9.

Proyecto M-6 (2017) nombrado “Revision técnica de la Guia Metodolégica para la
Imposicion de Sanciones” por un monto de ¢27,000,000.0, la DGM procedio6 a realizar el
analisis de las dos ofertas presentadas con base en los aspectos que el cartel solicité a
nivel técnico y legal, y se concluyd que las mismas no se ajustan a los requisitos
solicitados en el pliego cartelario por lo que se declara el proceso licitatorio infructuoso.

Con respecto a la sub partida 1-04-05 Servicios de desarrollo de sistemas informaticos que

presenta un 34.6% de ejecucion, ésta se encuentra conformada por dos proyectos POI, los

cuales son:

a)

M-3 (2017) “Plataforma digital para la consulta de los usuarios de indicadores del sector
de telecomunicaciones (SIGITEL)” por un monto de ¢44.8M, el equipo encargado se ha
reunido en dos oportunidades con un proveedor de servicios, con el fin de estimar los
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requerimientos necesarios para la ejecucion del proyecto, el cual se estima realizar en el
2018.

b) M-4 (2017) “Sistema de informacién de precios para los servicios de telecomunicaciones”
por un monto de ¢54.9M, del cual se adjudicé mediante licitacion abreviada 2017LA-
000006- 0014900001 por un moento final de ¢43,810,000.0, de esta se cancelaron
¢35,048,000.0, el proyecto se encuentra en un 75.0% de ejecucion, el dinero restante se
contemplé dentro de los compromisos 2017 a pagar en el 2018 en el Presupuesto Inicial

2018.
L Presupuesto Presupuesto =
Cuenta Descripcion Biasia Pagado Yo
1 1-04-04  Servicios en ciencias econdmicas y sociales 113,895,494.0  44,410,141.9 39.0%
2 5-99-03  Bienes intangibles 108,043,451.0  72,984,458.1 67.6%
3 1-04-05  Servicios de desarrollo de sistemas informaticos  101,400,000.0  35,048,000.0 34.6%
4 1-03-01  Informacion 33,387,204.0 17,586,146.4 52.7%
5 1-07-01  Actividades de capacitacion 27,798,486.0 10,453,587.1 37.6%

5.2Acciones de mejora

1. Reforzar los controles respecto a la programacion de pagos de las obligaciones ordinarias
que impliqguen pagos perioddicos (Directores Generales).

2. Efectuar un andlisis de la partida de remuneraciones para determinar posibles mejoras

en el proceso de formulacién (Planificacién, Presupuesto y Control Interno).

3. Efectuar un analisis de las principales subpartidas de las partidas de Servicios, materiales
y suministros y bienes duraderos, que permita establecer posibles mejoras en el proceso

de formulacion y (Planificacién, Presupuesto y Control Interno).
4. Realizar la programacion anual de los procesos de contratacion para disminuir la
concentracion de adquisiciones en el segundo semestre del periodo (Proveeduria —

Direcciones Generales).

5. Definir prioridades en la asignacion de capital humano para la ejecucién de proyectos POI

y asignacion de recursos financieros en la gestién ordinaria (Direcciones Generales).
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6. Nombrar responsables administrativos — presupuestarios en cada Direccidén para que
refuercen la gestion propia y realicen actividades de control para la gestion de sus
resultados (Direcciones Generales).
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10.

1.

Anexos
Liquidacion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2017.

Composicién del Superavit Especifico por fuente de financiamiento al 31 de diciembre de
2017.

Liquidacion de Ingresos: Canon de Regulacién de las Telecomunicaciones
Liquidacion de Egresos: Canon de Regulacion

4.1. Liguidacién de Egresos: Programa 1-Administracion

4.2. Liguidacion de Egresos: Programa 2-Regulacién

Gastos reales segln clasificacion econdémica.

Certificacion del superavit especifico acumulado del canon de regulacion de las
telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2017.

Conciliacion del superavit presupuestario vs las cuentas liquidas de los estados
financieros al 31 de diciembre de 2017.

Oficio de remision al Consejo del Informe de Liquidacion Presupuestaria del Canon de
Regulacion de las Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2017.

Acuerdo de aprobacion del Consejo del Informe de Liquidacion Presupuestaria del Canon
de Regulacién de las Telecomunicaciones al 31 de diciembre de 2017.

Certificacion de patrono al dia emitido por la C.C.S.S

Detalle de parametros de distribucion de costos indirectos utilizados durante la ejecucion

presupuestaria en el periodo 2017.
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Anexo N° 1

Liquidacion Canon Regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.




Anexo N° 1
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
LIQUIDACION PRESUPUESTARIA CANON DE REGULACION

Al 31 de diciembre de 2017
(colones)

INGRESOS

INGRESOS CORRIENTES
INGRESOS DE CAPITAL
FINANCIAMIENTO

TOTAL DE INGRESOS
SUPERAVIT DE INGRESOS
GASTOS

GASTO CORRIENTE
GASTO DE CAPITAL

TOTAL DE GASTOS

SUPERAVIT DE GASTOS

PRESUPUESTO

6,223,943,5639.0

2,269,120,343.0

REAL

6,248,407,568.9

3,981,683,921.5

DIFERENCIA

(Presupuestado-

Real)

(24,464,029.9)

(1,712,563,578.5)

8,493,063,882.0

10,230,091,490.4

8,185,375,889.0

307,687,993.0

4,829,393,086.3

215,319,104.9

1,737,027,608.4

3,355,982,802.7

92,368,888.2

8,493,063,882.0

5,044,712,191.2

3,448,351,690.8

SUPERAVIT PRESUPUESTARIO 5,185,379,299.2

SALDO TOTAL SUPERAVIT ESPECIFICO 4,978,852,649.0
SUPERAVIT ACUMULADO AL PERIODO 2016
AJUSTE SUPERAVIT

SUPERAVIT DEL PERIODO

DIFERENCIA ENTRE LOS DOS SALDOS

3,981,683,921.5

997,168,727.5
206,526,650.20

Fuente: Suftel.



Anexo N° 2

Composicion del Superavit Especifico
del canon de regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.




Anexo N° 2
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
COMPOSICION DE SUPERAVIT POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Al 31 de diciembre de 2017

(colones)

INGRESOS
INGRESOS PRESUPUESTARIOS

Presupuesto Ordinario de Ingresos Aprobado
Presupuestos Extraordinarios Aprobados

TOTAL INGRESOS PRESUPUESTARIOS
INGRESOS CORRIENTES

Contribucion Parafiscal De Fonatel

Venta De Servicios

Cénones Por Regulacion De Los Servicios Publicos

Renta de La Propiedad (Concesiones)

Renta De Aclivos Financieros

Intereses Sobre Tilulos Valores Del Gobierno Central

Intereses Sobre Titulos Valores De Insfifuciones Publicas Financieras

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO
TOTAL
Canon Regulacion
Telecomunicaciones
8,493,063,882.0

8,493,063,882.0

8,493,063,882.0

8,493,063,882.0

Intereses Sobre Cuentas Comientes ¥ Ofros Depdsitos En Bancos Est
Diferencias Por Tipo De Cambio
Multas ¥ Sanciones
Intereses Moratorios
Transferencias Cormientes De Instituciones Publicas Financieras
Transfererencias Corrientes De Organismos Internacionales
QOtros Ingresos Mo Tribularios

SUBTOTAL INGRESOS CORRIENTES

INGRESOS DE CAPITAL

Transferencias corrientes del Sector Puablico
Transferencias de capital del Seclor Externo

SUBTOTAL INGRESOS DE CAPITAL
SUPERAVIT

Superavil Especifico 2016 Incorporado en 2017:
Superavil Especifico 2016 por incorporar en 2017;

SUPERAVIT ACUMULADO 2016

TOTAL SUPERAVIT ACUMULADO 2016 MAS AJUSTES

TOTAL INGRESOS EFEGTIVOS Y DE CAPITAL MAS SUPERAVIT
INGRESOS PRESUPUESTARIOS POR RECAUDARSE
EGRESQOS

Presupuesto Ordinario de Egresos Aprobado
Presupuestos Extracrdinarios Aprobados

TOTAL PRESUPUESTO DE EGRESOS
GASTOS CORRIENTES
Remuneraciones
Senvicios
Materiales y Suminisiros
Transferencias Comientes

SUBTOTAL GASTOS CORRIENTES

Bienes Duraderos
Transferencias de Capital

SUBTOTAL GASTOS DE CAPITAL
TOTAL GASTOS INCURRIDOS
EGRESOS POR EJECUTAR

SUPERAWIT ACUMULADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(Ingresos Efectivos mas Superavit menos Gastos Incurridos)

13,670.5

13,670.5

6,058,334,322 4 6,058,334,322.4
182,380,013.7 182,380,013.7
170,593,779.7 170,593,779.7
5,915,701.7 5,915,701.7
1,805,017.9 1,805,017.9
4,075,514.4 4,075,514.4
4,023,289.5 4,023,289.5
3,646,272.7 3,646,272.7

6,248,407,568.9

6,248,407,568.9

2,269,120,343.0
1,712,563,578.5

2,269,120,343.0
1,712,563,578.5

3,981,683,921.5

3,981,683,921.5

3,981,683,921.5

3,981,683,921.5

10,230,091,490.4

(1,737,027,608.4)

8,493,063,882.0

10,230,081,480.4

(1,737,027,608 4)

8,493,063,862.0

8,493,063,882.0

3,021,863,159.1
1.743,859,806.0
19,784,169.0
43,885,952.2

8,493,063,882.0 |

3,021,863,159.1
1,743,859,806.0
19,784,169.0
43,865,952.2

4,829,393 ,086.3

4,829,393,086.3

215,319,104.9

215,319,104.9

216,319,104.9

215,318,104.9

5,044,712,181.2

6.044,712,191.2

3,448,351,690.8

5,186,379,299.2

3,448,351,690.8

5,185,379,298.2

Fuente: Sutel.



Anexo N° 3: Liquidacion de
Ingresos: Canon de regulacion de
las telecomunicaciones
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Anexo N° 4: Liquidacion de
Egresos: Canon de Regulacion de
las telecomunicaciones.

= Anexo N° 4.1: Liquidacion de Egresos: Programa 1-
Administracion.

= Anexo N°4.2: Liquidacion de Egresos: Programa 2-
Regulacion.
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Anexo N° 5

Gastos Reales segun clasificacion
economica




Anexo N° 5
Superintendencia de Telecomunicaciones
Gastos reales seglin clasificacion economica

Liquidacion Presupuestaria del Canon de Regulacion
Al 31 de diciembre de 2017

Colones
CODIGO CONCEPTOS GASTO REAL
SUB TOTAL TOTAL
TOTAL 5,044,712,191.2
1.0.0.0 |GASTOS CORRIENTES 4,829,393,086.3
1.1.0.0 |GASTOS DE CONSUMO 4,783,177,349.1
1.1.1.0 |Remuneraciones 3,021,863,159.1
1.1.1.1  [Sueldos y salarios 2,355,808,232.5
1.1.1.2 |Contribuciones sociales 666,054,926.6
1.1.2.0 |Adquisicion de Bienes y Servicios 1,761,314,190.1
1.3.0.0 |[TRANSFERENCIAS CORRIENTES 46,215,737.2
1.3.1.0 |Al Sector Publico 2,329,785.0
1.3.2.0 |Al Sector Privado 39,391,642.2
1.3.3.0 |Al Sector Externo 4,494 310.0
2.0.0.0 |GASTOS DE CAPITAL 215,319,104.9
21.0 FORMACION DE CAPITAL -
2.1.1 Edificaciones -
2.20 |ADQUISICION DE ACTIVOS 215,319,104.9
2.21 Maquinaria y equipo 631,098.2
223 Terrenos -
224 Intangibles 214,688,006.7
2.31 Transferencias de capital al Sector Publico -

Fuente: Sutel.




Anexo N° 6

Certificacion del superavit especifico
acumulado del canon de regulacién

Al 31 de diciembre de 2017.
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Anexo N° 7

Conciliacion del superavit
presupuestario vs las cuentas liquidas
de los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2017.




Conciliacién de Superavit Presupuestario versus Cuentas liquidas de los Estados Financieros

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

DETALLE DE PARTIDA/CUENTA

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

Canon Regulacion
Telecomunicaciones

INGRESOS - 6,100,545,733.76
EGRESOS 5,5695,252,492.97

SUPERAVIT ACUMULADO AL 2015

3,476,390,680.75

SUPERAVIT ACUMULADOAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

3,981,683,921.54

DIFERENCIAS EN TRANSITO:

0.00

Intreses recaudados por el Ministerio de Hacienda del Canon de Espectro

Ingreso de Canon de espectro se registro neto

CxC a Fonatel y espectro por distribucion de gastos comunes

Diferencia en pago de cargas patronales de julic 2016

Ajuste por Inmaterialidad

SUPERAVIT ACUMULADOAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016 (AJUSTADO)

3,981,683,921.54

CUENTAS LIQUIDAS DEL BALANCE GENERALAL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CAJA

REGULACION

1,516,800.00

BANCOS

343,513,227.00
300,000.01

298,425,074.12
45,606,460.03

)
0.00

0.00
0.00

INVERSIONES
TOTAL CUENTAS LIQUIDAS BALANCE GENERAL

3,800,000,000.98

4,145,030,027.98

DIFERENCIA ESTADOS FINANCIEROS/SUPERAVIT

163,346,106.44

DETALLE CUENTAS POR COBRAR Y POR PAGAR Balance de Situacion Financiera

Fondos rotatorios en el sector privado interno 0.00
Fondos rotatorios en el sector publico interno 0.00
CXC a SUTEL- Regulacion 0.00
CXC a SUTEL- Espectro 182,270.11
CXC a SUTEL - FONATEL - 0.00
Anticipos fuera y dentro del pais 0.00
Retenciones Obreras C.C.5.S. -18,403,936.60
Comité Social Sutel 0.00
Retenciones de la Fuente a Salarios - o -15,379,875.09
Retenciones de la Fuente a Proveedores -6,566,953.72
Retenciones de la Fuente a Dietas - - - -53,755.00
Retenciones de la Fuente a Remesas -23,543,578.59
Aporte patronal ASAR - ) 0.00
Ofras transferencias a personas apagarc/p 0.00
Otros fondos de otras unidades del sector privado interno 0.00
Cuentas por pagar a Espectro 0.00
|Cuentas por pagar a Fonatel -168,645.72
Cuentas por pagar a Regulacion 0.00
Deudas por otros anticipos de ofras unidades del sector privado interno c/p -90,068.30
Deudas por otros anticipos de Instituciones Publicas Financieras c/p -0.14
Deudas por ofros anticipos de Instituciones Plblicas Financieras cfp -35.33
Deudas por otros anticipos de Instituciones Publicas Financieras c/p -1.14
Deudas por ofros anticipos de Instituciones Publicas Financieras cfp 0.00
Depositos en garantia de empresas privadas -99,337,856.87
| Ajustes contables (1) 16,329.95
Diferencia en cargas obreras por exoneraciones 17,243.50
Intreses recaudados por el Ministerio de Hacienda del Canon de Espectro

Ajustes por inmaterialidad -913.55
TOTAL AJUSTES (RESTA) -163,346,106.44
DIFERENCIA AJUSTADA -0.00
DIFERENCIA GENERAL -0.00




Anexo N° 8

Oficio de remisidn al Consejo del
Informe de Liquidaciéon del Canon de
Regulacion

Al 31 de diciembre de 2017
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San José, 2 de febrero de 2018
00820-SUTEL-DGO-2018

Sefores
Miembros del Consejo de la SUTEL
Superintendencia de Telecomunicaciones

Asunto: INFORME DE LIQUIDACION PRESUPUESTARIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 &
EL INFORME DE LIQUIDACION DEL CANON DE REGULACION DE LAS
TELECOMUNICACIONES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Estimados sefiores:

En atencién a lo estipulado en las normas técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-
DFOE!', emitidas por la Contraloria General de la Republica, en su numeral 4.3.18 “Fechas para
el suministro de informacién de la liquidacion presupuestaria al Organo Contralor’ y 4.3.19
“Informacion sobre la liquidacion presupuestaria que debe suministrarse a la Contraloria Genera
y documentacion adjunta”; y a lo dispuesto en el articulo 15 del “Reglamento sobre la aprobacién
de los proyectos de céanones de regulacién de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pliblicos
(ARESEP) y de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL)”, por parte de la Contraloria
General de la Republica (R-2-2012-DC-DFOE)”, se presenta para conocimiento y aprobacion del
Consejo de la SUTEL y posterior envio a la Contraloria General de la Reptiblica, los siguientes
documentos:

a) Informe de Liquidacion presupuestaria de la Sutel por el periodo terminado al 31 de
diciembre de 2017.

b) Informe de liquidacién presupuestaria del canon de regulacion de las telecomunicaciones
por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2017.

Se les solicita considerar lo indicado en las Normas Técnicas de Presupuesto Publico: las cuales
establecen que el Informe de Liquidacion presupuestaria anual debe ser remitido a la Contraloria
a mas tardar el 16 de febrero de cada periodo.

Propuesta de Acuerdo:

1. Dar por recibido y aprobar el oficio 00820-SUTEL-DGO-2017, del 02 de febrero de
2017, mediante el cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo el
Informe de Liquidacién presupuestaria y el Informe de liquidacién del canon de
regulacion de las telecomunicaciones por el periodo terminado al 31 de diciembre de
2017.

' Reformada por Resolucion R-DC-064-2013 del Despacho Contralor de las quince horas del nueve de mayo de dos
mil frece, publicada en la Gaceta Nro. 101 del 28 de mayo del 2013.

TEL: <508 4000-0000 Apariado 1511200 »
FAX: =508 2215.8821 5an José - Costa Rica Frgina 1 de2
800-88-5UTEL

2008278235 gestiondocumental@sutsl go.cr
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San José, 2 de febrero de 2018
00820-SUTEL-DGO-2018

‘2. Autorizar al sefior Mario Campos Ramirez, Director General de Operaciones a.i., para que
remita a la Contraloria General de la Republica el Informe de liquidacion presupuestaria y el
Informe de liquidacion del canon de regulacion de las telecomunicaciones por el pericdo
terminado al 31 de diciembre de 2017.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

e F—h,\)
= T ) (_.,--" !—/-—/_74’_-—" ﬂ/ R
C N\, ST . P .
e Medina Zamora Mario Campos Ramirez
Jefa de Planificacion, Presupuesto y Director de General de Operaciones
Control Interno a.l.
sutel
Telecomunicaciones
sjd* para todos
Lo
Secretaria del Consejo
Ana Yanci Calvo, PPCI
No de gestion FOR-SUTEL-DGO-PRE-CGL-00081-2018
TEL: 508 4000-0000 Apartado 151-1200 e
FAX: +508 22158821 San Jos? - Costa Rica Pégina 2 de 2
B00-88-SUTEL

200-88.72835 gestiondecumenial@suiclgo.cr
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Acuerdo de aprobacion del Consejo del
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Regulacion

Al 31 de diciembre de 2017.




i_a gz SUFERINTENDENGIA DE
TELECONUNICACIONES

9 de febrero del 2018
01048-SUTEL-SCS-2018

Sefores

Hannia Vega

Mario Campos Ramirez
Unidad de Presupuesto

Estimados sefiores:

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la Administracion Publica, ley 6227,
y el inciso 10) del articulo 35 del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado, me permito comunicarles que en la sesion ordinaria 008-2018
del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el 7 de febrero del 2018, se adopt6, por

unanimidad, lo siguiente:

ACUERDO 013-008-2018

T Dar por recibido y aprobar el oficio 00820-SUTEL-DG0Q-2017, del 02 de febrero de 2017, mediante el
cual la Direccion General de Operaciones presenta al Consejo el Informe de Liquidacién presupuestaria
y el Informe de liquidacion del canon de regulacion de las telecomunicaciones por el periodo terminado

al 31 de diciembre del 2017.

2, Autorizar al sefior Marioc Campos Ramirez, Director General de Operaciones a.i., para que remita a la
Contraloria General de la Republica el Informe de liquidacion presupuestaria y el Informe de liquidacion
del canon de regulacion de las telecomunicaciones por el periodo terminado al 31 de diciembre del

2017.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, mismo que se encuentra firme. -

Atentamente,

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Luis Alberto Cascante Alvarado
Secretario del Consejo

Arlyn A.

Gestion:  FOR-SUTEL-DGO-PRE-CGL-00081-2018

TEL.: #5056 4000-0000 Apﬂl’rﬂdn 1511200
FAN: 2505 22156821 San Joss - Costa Rica
800-88-SUTEL

200-28-72835

Firmada digitalmente par LUIS
LUIS ALBERTO CASCANTE .'\LBERTO CASCANTE ALVARADO

ALVARADO (FIRMA]
Fecha:]mﬂ.uz.ﬂg 15:08:41 -D6'0Y

gestiondocumental@sutelgo.cr

Pagina 1 de 1
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Certificacion de patrono al dia emitido
por la CCSS




Documento Digital Consulta Morosidad + PATRONO / Tl / AV

No. PA3801900
Patrono al Dia

Al ser las 11:09 AM del 14/02/2018 he procedido a consultar via Web a la Caja Costarricense de Seguro Social -
Sistema Centralizado de Recaudacién (SICERE) a:

RAZON SOCIAL/NOMBRE

CEDULA({FIS/JUR)

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

{SUTEL)

3007566209

REVISADOS LOS HEG]STR-OS-POH CONCEPTO DE CUOTAS OBRERAS Y PATRONALES, ARREGLOS D_E
PAGO, CHEQUES DEBITADOS Y OTRAS FACTURAS, EL PATRONO / TRABAJADOR INDEPENDIENTE ARRIBA

DETALLADO CON CEDULA Y RAZON SOCIAL INDICADA SE ENCUENTRA AL DIA

NUMERO PATRONAL

NOMBRE O RAZON SOCIAL

LUGAR DE PAGO

3007566209

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES (SUTEL)

OFI. CENTRALES

————————————— Ultima Linea --------

**Este documento es valido solo por el dia de hoy.

**Este es un documento digital, por lo tanto cuando se imprima pierde validez del mismo.

**En caso que necesite verificar el documento digital puede accesar a la pagina web:, www.cess.sa.cr- Consulta de Patrono al dia, y digitar

el consecutivo del documento , su tipo y nimero de identificacion asociado.
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Detalle de parametros de distribucion
de costos indirectos utilizados durante
la ejecucion presupuestaria en el
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Detalle de parametros de distribucion
de costos indirectos utilizados durante
la ejecucion presupuestaria en el
periodo 2017
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Ana Yanci Calvo

De: Mario Campos

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 11:57

Para: Ana Yanci Calvo

CC: Lianette Medina; Sharon Jimenez

Asunto: RE: Remisidn a la CGR: Liquidacion Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

Adjunto comprobante de envio de de la informacién del POI.

Los otros documentos los devolvi para incorporar el acuerdo de JD de aprobacién de los EF a diciembre 2017.

Gracias

Mario Campos



CGR- Sistema de Informacion sobre Planes y Presupuestos - SIPP.

| Inicio | Presupuesto - | Reportes — ‘

Ario 2017
Se ha aplicado el tipo de envA&xED;0 a Ia informaci&#:F3;n satizfactoriamente
Afio Afio liguidacion v |
Tipo Documento | Escoja un fipo de documento ¥
Tipo de envio _Ernriar ala CGR v
Mumero Ingreso 40472
| Enviar

De: Ana Yanci Calvo

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 11:41

Para: Mario Campos <mario.campos@sutel.go.cr>

CC: Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>; Sharon Jimenez <sharon.jimenez@sutel.go.cr>
Asunto: Remisidon a la CGR: Liquidacion Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

Buenos Dias Don Mario!

Le informo que Liquidacién Presupuestaria de Sutel asi como la del Canon de Regulacién al 31 Dic 2017 y la Evaluacién del POI, ya fueron cargados al SIPP-CGR
por lo que queda pendiente su validacion.

Cualquier consulta adicional con gusto.



Saludos, Ana.

Ana Yanci Calvo Calvo
S u te I Planificacién, Presupuesto y Contraol Interno
satias T.4000-0125
RGNS 800-88-SUTEL
800 - B8 - 78835
Apartado 151-1200
5an José - Costa Rica

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusidon. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused by
its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusidon. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused by
its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.



Ana Yanci Calvo

De: Mario Campos

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 14:56

Para: Ana Yanci Calvo

cc: Lianette Medina

Asunto: RE: Remisidn a la CGR: Liquidacién Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacion del POI 2017
Listo....

Adjunto comprobante.



CGR- Sistema de Informacion sobre Planes y Presupuestos - SIPP.

‘ Inicio | Presupuesto — | Reportes — ‘

Afio 2017
Se ha aplicado el tipo de enva®xED 0 a la informaci&#:F3;n satisfactoriaments
Afio Afio Fguidacian 4
Tipo Documento Escoja un tipe de documento v |
Tipo de envio | Enviarala CGR v|
Mumero Ingreso 4106
Se notificara a2 MARIO LUIS DE GERARDO CAMPOS RAMIREZ al comeo
maric.campos{@sutel.go.cr

De: Ana Yanci Calvo

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 14:41

Para: Mario Campos <mario.campos@sutel.go.cr>

CC: Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>

Asunto: Remisidon a la CGR: Liquidacion Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

Buenas Tardes Don Mario!
Hice el ajuste solicitado por la CGR, intente nuevamente por favor.

Gracias, Ana.



Ana Yanci Calve Calveo

S u te I Planificacién, Presupuesto y Control Interno

hEE s T.4000-0125
o e Y
B0 - BE - 7EE3S
Apartado 151-1200
San José - Costa Rica

De: Josué Solano Morales [mailto:josue.solano@cgr.go.cr]

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 14:26

Para: Ana Yanci Calvo <anayanci.calvo@sutel.go.cr>

CC: Mario Campos <mario.campos@sutel.go.cr>; Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>

Asunto: Re: Error en Remisién a la CGR: Liquidacidn Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

En ese caso el validador debe devolverle el documento.
Para hacerlo, debe entrar a "Enviar a la CGR" y en tipo de envio elegir "Devolver al encargado de presupuesto". posteriormente en el botén enviar.

Una vez que lo tenga el digitador, debe borrar la nota de remisidn y volverla a cargar, pero cuando le solicite el nimero de oficio debe agregarle un punto o un
guién con el fin de que se diferencie de la que habian enviado con el otro documento.

* Archivo | Seleccionar archivo | Nota de remi... prueba docx
e . -

Tipo adjunto Mota de remision v
*

Responsable Seleccione un valor v

* Numero oficio

* Fecha Documento 14-FEB-2018

Confidencial Mo ¥



Posteriormente hacen el envio normal de los documentos.

Saludos,

Josué Solano Morales
Fiscalizador

AREA DE SECRETARIA TECNICA | DFOE
Contraloria General de la Republica

T: (506) 2501-8257

P

-' .

— CGR

El 14 de febrero de 2018, 14:21, Ana Yanci Calvo <anayanci.calvo@sutel.go.cr> escribid:

Es correcto, Josué, se hizo una misma nota de remisién tanto para la Evaluacién del POl como para la Liquidacion. Entonces ahora cdmo hago?

Saludos, Ana.

Ana Yanci Calvo Calvo
S u tel Plamificacién, Presupuesto y Control Interno
T.4000-0125
TRLECONUMICAZIONTS 800 - 88 - SUTEL
800 - B8 - 78835
Apartado 151-1200
5an José - Costa Rica



De: Josué Solano Morales [mailto:josue.solano@cgr.go.cr]

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 14:19

Para: Ana Yanci Calvo <anayanci.calvo@sutel.go.cr>

CC: Mario Campos <mario.campos@sutel.go.cr>

Asunto: Re: Error en Remisidn a la CGR: Liquidacion Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

Buenas tardes

Ese error se genera cuando el sistema de correspondencia trata de ingresar la nota de remision y detecta que ya ha ingresado previamente un oficio con ese
namero, y no acepta duplicados.

Favor revisar si la nota que estan enviando ya fue recibida por la Contraloria anteriormente.

Saludos,

Josué Solano Morales
Fiscalizador

AREA DE SECRETARIA TECNICA | DFOE
Contraloria General de la Republica

T: (506) 2501-8257

— CGR




El 14 de febrero de 2018, 14:13, Ana Yanci Calvo <anayanci.calvo@sutel.go.cr> escribid:

Buenas Tardes Josué, Espero se encuentre bien.

Me indica Don Mario Campos, Director General de Operaciones de la Sutel, que el SIPP le emite un error al tratar él de validar los documentos cargados (ver
email de abajo).

De antemano agradezco la ayuda que me puedan brindar.

Saludos, Ana.

Ana Yanci Calve Calvo

S u t e I Planificacidn, Presupuesto y Control Interno

T.4000-0125

ol it A00- 88 - SUTFL
B00- 88 - 78835
Apartado 151-1200
San José - Costa Rica

De: Mario Campos

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 14:10

Para: Ana Yanci Calvo <anayanci.calvo@sutel.go.cr>

CC: Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>; Sharon Jimenez <sharon.jimenez@sutel.go.cr>
Asunto: RE: Remisién a la CGR: Liquidacién Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017




No se pudo enviar.....da el siguiente error.....favor verificar.

£ ¢ ﬂ.i @ Essequro | hitpsy/fcgrweb.cgrga.cr/apex/wwy_flow.accept
i Apbcaciones [ Finanzes-Inicio B Solucionesintegrales BN BNCR- InternetBan: €% Configuracion [T Inicio desesidn|Las & IngresaraScotisber: I8 Mario Campos-Our [ Gestiona tus reser

A Se ha producido 1 error

CGR- Sistema de Informacion sobre Planes y Presupue:
Il

Afio 2017
Probiemas al insertar una archivo recibida. ORA-01400 no se puede realzar una insercion NULL
n (WEBSERVICES" "SWSSIGYD_ARCHIVOS_REC" "ID_INF_RECIBIDA")
TR | Uauidacin (solo adiunios) v |
Tipo de envio | Enviaraja CGR .
Nimers Ingreso
Se notficard a: MARIO LUIS DE GERARDO CAMPOS RAMIREZ al comeo
mano camposisutel go.cr




De: Ana Yanci Calvo

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 12:01

Para: Mario Campos <mario.campos@sutel.go.cr>

CC: Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>; Sharon Jimenez <sharon.jimenez@sutel.go.cr>
Asunto: RE: Remisién a la CGR: Liquidacién Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

Buenas Tardes Don Mario!
Se adjuntd el acuerdo de aprobacidn de JD de Aresep sobre lo EEFF.

Saludos, Ana,

Ana Yanci Calvo Calvo

S u t e I Planificacidn, Presupuesto y Control Interno

T.4000-0125

b e 800 - 88 - SUTEL
B00- 88 - 78835
Apartado 151-1200
San José - Costa Rica

De: Mario Campos

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 11:57

Para: Ana Yanci Calvo <anayanci.calvo@sutel.go.cr>

CC: Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>; Sharon Jimenez <sharon.jimenez@sutel.go.cr>
Asunto: RE: Remisidn a la CGR: Liquidacién Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacion del POl 2017

8



Adjunto comprobante de envio de de la informacién del POI.

Los otros documentos los devolvi para incorporar el acuerdo de JD de aprobacién de los EF a diciembre 2017.

Gracias

Mario Campos



CGR- Sistema de Informacion sobre Planes y Presupuestos - SIPP.

| Inicio | Presupuesto — | Reportes — ‘

Ario 2017
Se ha aplicado el tipo de envA&xED;0 a Ia informaci&#:F3;n satizfactoriamente
Afio Afio iguidacion v
Tipo Documento Escoja un fipo de documentoc v
Tipo de envio _Emriar ala CGR '_
Mumero Ingreso 40472
| Enviar

De: Ana Yanci Calvo

Enviado el: miércoles, 14 de febrero de 2018 11:41

Para: Mario Campos <mario.campos@sutel.go.cr>

CC: Lianette Medina <lianette.medina@sutel.go.cr>; Sharon Jimenez <sharon.jimenez@sutel.go.cr>
Asunto: Remision a la CGR: Liquidacion Presupuestaria al 31 Dic 2017 y Evaluacién del POI 2017

Buenos Dias Don Mario!

10



Le informo que Liquidacién Presupuestaria de Sutel asi como la del Canon de Regulacion al 31 Dic 2017 y la Evaluacién del POI, ya fueron cargados al SIPP-
CGR por lo que queda pendiente su validacién.

Cualquier consulta adicional con gusto.

Saludos, Ana.

Ana Yanci Calve Calvo
S u t e I Planificacidn, Presupuesto y Control Interno
T.4000-0125
TrrCaMMCACIE S 800 - 88 - SUTEL
800 - B8 - ¥8B35
Apartads 151-1200
San José - Costa Rica

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningln dafio causado por su difusion. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused
by its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.
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----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningln dafio causado por su difusion. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused
by its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusidon. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused
by its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusidon. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused
by its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusidon. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused
by its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.
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----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
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----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningun dafio causado por su difusion. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.
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asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
Telecomunicaciones no se hace responsable por ningln dafio causado por su difusion. Agradecemos informar su uso indebido a soporte@sutel.go.cr.

----DISCLAIMER---- This email message may contain confidential, proprietary or copyrighted and legal privileges associated to the use of the addressee. If you are not the
intended recipient please erase it, do not disclose, reproduce or distribute to others. The Superintendencia de Telecomunicaciones is not responsible for any damage caused by
its dissemination. Thank you for report the abuse sending an email to soporte@sutel.go.cr.

----LIBERACION DE RESPONSABILIDAD---- Este mensaje de correo, puede contener informacién confidencial, propietaria o con derechos reservados y privilegios legales
asociados, para el uso de su destinatario. Si usted no es el interesado por favor eliminelo, no lo divulgue, reproduzca o distribuya a terceros. La Superintendencia de
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