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Al C|'err'e de diciembre dle 2024, las TVpaga @ Telefoniafja @ Internet fijo
suscripciones de Internet fijo superaron 638
. . 11

por 395 810 clientes a las del servicio de 9403
TV paga y por 585 971 a las del servicio
de telefonia fija. Ante esto, se presenta 798 828
el estado de estos servicios al final de

. 608 667
2024, detallando por distrito y por
region de planificacion, pero se enfatiza
en el servicio de acceso a Internet fijo
cuyas suscripciones crecieron un 4 %

con respecto de 2023.

Distritos con mayor cantidad
de suscripciones por servicio

En television paga, los primeros cuatro cantones a nivel nacional por cantidad de suscripciones ,
superaron las 8 500 suscripciones; el distrito de Alajuela en el cantén de Alajuela sumé 14 896
suscripciones en el primer lugar, seguido por el distrito de Liberia, Pavas y San Francisco de Heredia
respectivamente. En la posiciones 5y 6 destacan los dos tnicos distritos de la regién huetar caribe que
aparecen en los primeros 20: Gudpiles con 6 432 suscripciones y el distrito de Limon con 6 035. Se destaca
que en esta lista, al menos aparece un distrito de cada regién, por ejemplo San Isidro del General
perteneciente a la regién Brunca, en la posicién 10, y el distrito de Ciudad Quesada de la regién huetar

norte en la posicion17.
Top 20 distritos en suscripciones de TV paga, dic-24
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Top 20 distritos en

suscripciones de

primeros 20 cantones a nivel nacional se encuentran en la region central, Pavas
ayor cantidad de clientes de telefonia fija con 11 283, seguido por San Rafael de
ercer lugar el distrito de Alajuela con 9 990 suscripciones. Por otra parte, la region
representada por el distrito de Limén con 7 233 suscripciones; de la regién brunca
o del General con 5 043 suscripciones, y de la region huetar norte estd el distrito de
a con 5 410 suscripciones. De la regién pacifico central no aparece ningun distrito.
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Suscripclones de telefonia fija por regién de planificacidn,

distribucién porcentual, dic-24
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Las suscripciones de telefonia fija se
concentran en la regién central del
pais, un 77.6 %, valor unas quince
veces mayor que la regién chorotega,
que en la segunda posicién concentra
un 5.74 % de las suscripciones. En
tercer lugar la regidn huetar caribe
tiene un 4.57 %, seguida por la region
pacifico central con un 4.3 %, la huetar
norte con un 4.15 % y por tltimo, la
regién Brunca con un 3.69 %.

En Internet fijo, los primeros 20 distritos con mayor cantidad de suscripciones se reparten entre la region
central (15), la region chorotega (2), la huetar caribe (2) y la regién brunca (1). Las tres primeras posiciones
son Pavas, el distrito de Santa Cruz y San Francisco de Heredia, todos estos distritos superan los 20 mil
suscripciones. Los restantes 17 distritos superan las 10 mil suscripciones.

Top 20 distritos en suscripciones de Internet fijo, dic-24
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Para el servicio de Internet fijo, la
mayoria  de  suscripciones  se
encuentran en la regién central del
pais, un 72 %, seguido de la regién
chorotega, en la segunda posicién con
un 8.55 % del total. En terce
region pacifico central tij
de las suscripcione;
region huetar caf
luego, la regid
laregion hue




el total de viviendas estimado por el INEC en estas regiones).

e los servicios fijos por
ada region de planificacion

distritos con mayor cantidad de suscripciones en el pais por cada servicio fijo, e introducir
ripciones por regién, se procede a comparar la presencia de cada servicio por region. Para esto
tla la tasa de penetracion por vivienda de cada regidn (suscripciones del servicio en cada region entre

Tasas de penatracién (%) por wivienda para cada servicle v regién, dic-24

En las regiones central, chorotega y pacifico central,

se calculan valores de penetracién regional por CEMTRAL
vivienda para el servicio de Internet fijo que son
iguales o superiores al calculado para el valor
nacional (66 %). En television paga, la region
chorotega y la regién central son las de mayor
penetracion, y ambas estin muy cerca del valor
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iy y ATAR CARIDE »
nacional que es de un 44 %. En el caso de telefonfa
fija, los valores de penetracion son menores en e
comparacién a los otros servicios; se observa en la
figura como las regiones central, chorotega y pacifico BALNCA
central tienen valores casi iguales o mayores que el -

promedio nacional 18%).
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Revisién del servicio de Internet fijo
por tecnologia de acceso

Inalimb. cobre
3%3%
Para complementar, se presenta el estado de las
suscripciones de Internet fijo por tecnologia al cierre de 2024,
donde los accesos en fibra superan por 14 puntos
comial  porcentuales a las suscripciones con cable coaxial en la Gltima
milla. Las conexiones de cobre llegan a un 3% del total y la
suma de tecnologias inaldmbricas (microonda, satélite,
WiMax, etc.) cubren un 3% de los clientes

40%

Los porcentajes por tecnologia se resumen @ HastazoMbps @ Entre31y250Mbps @ Mas de 250 Mbps
en tecnologfas de alta velocidad (fibra y
cobre, un 94% del total) y en tecnologias

de baja velocidad (inaldmbricasy cobre, un

6% del total). Dentro de estos dos grupos 18
se calcula el porcentaje de suscripciones 36
por rango de velocidad; los clientes con 30

Mbps o menos, son un 21% en tecnologias

de alta velocidad y un 62% en tecnologia 61
de baja velocidad. En linea con esto se

observa que en tecnologias de alta

velocidad un 18% de los usuarios estan en

velocidades mayores a 250 Mbps, mientras

que en baja velocidad apenas un 2% de

suscripciones tienen esta velocidades. Alta velocidad Baja velocidad

Se observa para cada region, el porcentaje de suscripciones de alta y baja velocidad. En la region central se
tiene el porcentaje de baja velocidad menor, con un 4%, mientras que el porcentaje mas alto estd en la
regién huetar norte, con un15%.

Alta velocidad/Baja velocidad

94

_ n

Huetar norte 85% 15%

Estudio de las suscripciones de Internet por velocidad y regiéon

Para concluir, se tiene una serie de datos de interés sobre los rangos de velocidad, las velocidades promedio, las velocidades
méximas y la penetracion de suscripciones de alta velocidad por distrito. El primer gréfico relaciona velocidades de carga y
descarga promedio, mostrando 306 distritos que tienen velocidades de carga promedio, 10 Mbps por debajo de la velocidad de
descarga promedio, lo que supone un aprovisionamiento de alta capacidad en estos cantones. Luego, se presentan los detalles de
las penetraciones de alta velocidad por regién y se finaliza con una serie de datos por regién.
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« Para cada distrito de cada regién se calcula cuantas suscripciones del total usan tecnologias de alta velocidad. La
figura muestra los 9 distritos de mayor penetracién. San Vito, en la regién Brunca tiene casi 100% de accesos con
tecnologias de alta velocidad.

« El mapa muestra 5 rangos de penetracién, calculados con el método de agrupacién de Jenks-Caspall, donde el
primer rango agrupa 9 distritos con valores entre el 93%y el 99.6% de suscripciones en fibra y coaxial.

= En14de41distritos de la region Brunca, la penetracién a tecnologias de alta velocidad es menor a 40%.

REGION CENTRAL

Penetraci6n distrital de tecnologias de alta velocidad (por 100 suscripciones)
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En la regién central del pais se encuentran 88 distritos en el rango de mayor penetracién de usuarios con
tecnologias de alta velocidad. Los primeros 10 se muestran en el gréfico de barras. En total, son 164 distritos en la
region central que estan por encima de un valor de 94% en tecnologias de alta velocidad

En el Gltimo rango, con penetraciones menores al 32.6%, se contabilizan 20 distritos de los 277 distritos en la region.

REGION CHOROTEGA

Penetracion distrital de tecnologias de alta velocidad (por 100 suscripciones)
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En la regi6n Chorotega son 17 los distritos en el primer rango de penetracion de Internet fijo de alta velocida
y coaxial). Los primeros 10, todos con penetraciones mayores al 97%, se pueden observar en la tabla.
De los 60 distritos de la region, 13 tienen valores de penetracion por suscripcion en tecnologias
menores a un 22.3%.




HUETAR CARIBE

Penetraci6n distrif tecnologias de alta velocidad (por 100 suscripciones)
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Se muestran los 10 distritos de mayor penetracion en la regién huetar caribe. Se destacan los primeros 4 distritos

con valores mayores a 98% en tecnologias de alta velocidad.

De los 10 primeros distritos mostrados en la tabla, 4 pertenecen al cantén de Pococi.
Seis de treinta distritos, aparecen en el dltimo rango de penetracion con valores menores al 34.8%.

REGION HUETAR NORTE

Penetraci6n distrital de tecnologias de alta velocidad (por 100 suscripciones)
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Se muestran los primeros 10 distritos en la region huetar norte, todos con penetraciones mayores al 87% (7 de estos
se ubican en el cantén de San Carlos).

En el Gltimo rango de penetracion se observan 7 distritos, todos con penetraciones menores al 5.56%.

De los 39 distritos en la regién huetar norte, 17 superan el umbral del 80% en acceso a Internet fijo a alta velocidad.

REGION PACIFICO CENTRAL

Penetracion distrital de tecnologias de alta velocidad (por 100 suscripciones)
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En el primer rango de penetracién se calculan 12 de los 39 distritos, todos por encima del 96.29%
La tabla muestra los primeros 10 cantones en la region pacifico central, donde nueve de ellos est;
Esparza, Orotinay Puntarenas.

Se destaca que por debajo de los 22..54 de penetraci6n aparecen solo 4 distritos




Region ca

Datos de interés sobre velocidades por region

Y30 MBP:

Velocidad de descarga promedio 44.7 Mbps San Isidro de El General, PZ 1 0.2%

Velocidad de carga promedio 39.5Mbps

Velocidad maxima contratada 400 Mbps USUARIOSENTRE1 Y 250 MBPS USUARIOS DE MAS DE 250 MBPS
0, 0,

Distrito mayor % fibra: San Vito, Coto Brus 99.5% 88'5 A) 1 '3 A)

Region central

Velocidad de descarga promedio 122.1Mbps La Asuncién de Belén 4.8 %
Velocidad de carga promedio 100.9 Mbps
Velocidad maxima contratada 600 Mbps V250 MBPS
0, )
Distrito mayor % fibra: Potrero Cerrado, Oreamuno 100% 86'7 /0 8'5 A)
Region chorotega
Velocidad de descarga promedio 74.3Mbps Tamarindo, Santa Cruz 5.8%
Velocidad de carga promedio 58.8 Mbps
Velocidad maxima contratada 766 Mbps USUARIOS ENTRE 31 250 MBPS USUARIOS DE MAS DE 250 MBPS
) 0,

Distrito mayor % fibra: Arenal, Tilaran 96.1% 93.3 /0 0.9 /O
Velocidad de descarga promedio 61.5 Mbps Limén, Limén 137%
Velocidad de carga promedio 47.8 Mbps
Velocidad maxima contratada 450 Mbps Y250 MBPS

0, 0,
Distrito mayor % fibra: Colorado de Pococi 99.7% 86'29 /0 0'01 A’

Region huetar norte

Velocidad de descarga promedio 46.6 Mbps La Fortuna, San Carlos 15.9%
Velocidad de carga promedio 42.2 Mbps
Velocidad maxima contratada 400 Mbps USUARIOS ENTRE 31Y 250 MBPS USUARIOS DE MAS DE 250 MBPS

Distrito mayor % fibra: Upala, Upala 94.7%

Region pacifico central

80.0% 4.1%

Velocidad de descarga promedio 82.8 Mbps La Ceiba, Orotina
Velocidad de carga promedio 69.9 Mbps
Velocidad maxima contratada 500 Mbps USUARIOS ENTRE 31 Y 250 MBPS

Distrito mayor % fibra: San Rafael de Esparza 97.4%

USUARIOS DE MAS DE 250 MBPS

0.5%

93.6%




