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Tabla 1. Guía para las solicitudes de Radiodifusión FM 
Número Actividad 

1.  

Lleve a cabo el proceso de registro en SPECTRA según la guía correspondiente. En caso de ya tener su usuario 
y contraseña, inicie sesión en SPECTRA a través del enlace https://spectra.sutel.go.cr/: 
 

 
Indicaciones generales 

2.  

▪ Si por alguna razón, pierde conexión o demoró para completar la información y la sesión expiró siempre puede 

retomarla ingresando de nuevo y dirigiéndose en el menú a “Tipo de formulario técnico” y luego en “Borradores 

o formulario con info pendiente”: 

 
 

o Ya en mis borradores puede buscar su solicitud por parámetros que recuerde de la misma o simplemente 

presionar el botón “Buscar” y se desplegaran en lista todos los borradores: 

 
 

o En el último recuadro coloreado en rojo sobre “Acciones” según el orden de izquierda a derecha podrá: 
modificar, eliminar, duplicar, validar o enviar. Seleccione “Modificar” para continuar completando el 
formulario, a partir de ahí, repase toda la información completada o según los distintos menús o botones 
diríjase a la sección que desee y continue: 

https://spectra.sutel.go.cr/
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Número Actividad 

 
 
▪ Antes de pasar a cada siguiente página, puede “Validar” que los datos cumplen con los requisitos del 

formulario, según el recuadro que aparece centrado en la parte inferior de la pantalla: 

 
 

o En la sección superior de la página web se visualizará el resultado de la validación: 

 
 

o Si aparece un mensaje de error, revise la información completada y las advertencias, que los campos 
obligatorios estén completos. 

 
 

o Cada vez que presiona siguiente a la hora de completar el formulario el mismo se irá guardando, sin 
embargo, en todo momento puede “Guardar” la información completada (esto lo realiza con la 
funcionalidad del recuadro que aparece centrado en la parte inferior de la ventana): 

 
 

o Para moverse a la página anterior, al final del formulario o a la siguiente página (respectivamente según 
imagen) puede utilizar los botones que se encuentran en el recuadro que aparece centrado en la parte 
inferior de la pantalla. 

 
 
▪ En la pestaña “Seguimiento formularios” podrá llevar a cabo lo siguiente: 
 

 
 

o Seguimiento de formularios técnicos: Podrá ver el estado y características de los formularios técnicos 
generados en la plataforma, donde para cada uno de ellos, podrá “Editar” o “Borrar” según se posible. 
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Número Actividad 

 
 

▪ En la pestaña de “Descargar” podrá llevar a cabo lo siguiente: 

 
 

o Títulos habilitantes: Por cada número de formulario (número con la cual se incorporó la información 
técnica a la plataforma) para el cual se haya emitido y notificado al regulado por parte del MICITT el título 
habilitante, el usuario pude descargar el PDF correspondiente de dicho título habilitante: 
 

 
 

o Formulario técnico: El usuario puede descargar el PDF de los diferentes formularios de información 
técnica que haya completado en la plataforma y remitido a SUTEL. 
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Número Actividad 

 
o Archivos adjuntos a los formularios: El usuario puede descargar el o los PDF adjuntos de los 

diferentes formularios de información técnica que haya completado en la plataforma y remitido a SUTEL. 

 

3.  

▪ Durante el proceso, usted recibirá notificaciones al correo del usuario registrado en la plataforma, para lo cual 
deberá estar atento y atender lo solicitado en caso de ser necesario. 
 

▪ Las notificaciones corresponden a: 
o Aprobación del registro del usuario en Spectra. 
o Indicaciones para la atención de solicitudes de información respecto al formulario o registro en la 

plataforma Spectra. 
o Indicación de que el formulario ha sido recibido en el sistema y está en proceso de ser valorado por 

SUTEL. 
o Indicación de que el formulario ha sido asignada a un ingeniero para su análisis. 
o Indicación de que la SUTEL ha recibido el título habilitante correspondiente a su formulario, según 

notificaciones del MICITT. 

Formulario técnico para nuevo proceso 

4.  

Seleccione la opción “Tipo de solicitud” y en la ventana desplegable seleccione la opción “Solicitud de 
otorgamiento”: 
 
NOTA: Debe crear un formulario técnico por cada emplazamiento donde se encuentre un transmisor. 
 

 

5.  
Elija la opción correspondiente a “Radiodifusión” con el subservicio “FM” o “AM” según sea el caso: 
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Número Actividad 

 

6.  

Luego de este paso, se le habilitará una serie de secciones mostradas en la parte superior que debe completar, 
las cuales se muestran a continuación: 
 

 
 
En todo momento dentro del formulario, podrá llevar a cabo diferentes acciones con los botones mostrados en la 
parte inferior, tales como: “Atrás”, “Validar”, “Guardar”, “Resumen” (que lo dirige a la sección de Revisar formulario) 
y “Siguiente”. 
 

 
 
Asimismo, se mostrará en diferentes pantallas del formulario, el porcentaje de avance según los parámetros 
requeridos por la plataforma, los cuales deberán estar al 100% para poder enviar el formulario técnico a SUTEL. 
  

 
Información administrativa 

7.  

En la sección de “Información administrativa” (primera pantalla que se muestra), debe completar la persona de 
contacto del solicitante, el cual está ligado con el usuario de la plataforma, así como el tipo de duración, que, para 
el caso de permisos de radiodifusión sonora es “Prorrogable” con periodo de vigencia de 15 años. Los 
parámetros bloqueados (fondo gris) corresponden a datos que no deberá ingresar, ya que son informativos 
o se autocompletan. 
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Número Actividad 

8.  

▪ Tal como se muestra en las diferentes páginas, “Los parámetros bloqueados (fondo gris) corresponden a 

datos que no deberá ingresar, ya que son informativos o se autocompletan”. 

 
▪ Asimismo, la información que debe completarse de manera obligatoria o mandatoria se identifica con el 

asterisco rojo (*). 

 

▪ Para seguir avanzando presione “Siguiente”: 

 
Información técnica 

9.  

En esta sección se selecciona la opción “Agregar FM” o “Agregar AM” según sea el caso: 
 

 
 

 

10.  

Luego debe completar la información solicitada para la estación, tomando en cuenta las siguientes indicaciones: 
 

Esta es la opción recomendada. Una vez presionado el botón “Seleccionar Sitio A”, debe elegir de la base 

de datos el transmisor deseado, para ello se presiona el botón “Buscar”. Las estaciones registradas se 

mostrarán en una lista con el detalle de cada una. Es posible “Seleccionar”, “Modificar” o “Eliminar” alguno 

de esos sitios1. 

 
 

Cuando corresponda a un sitio nuevo, selecciona la opción “Crear sitio” e ingresa la información requerida, 

luego presione “Crear sitio” nuevamente: 

 

 
1 Seleccionar: cuando se desea seleccionar un mismo sitio creado anteriormente para el usuario. 
Modificar: cuando es necesario modificar un sitio creado anteriormente. 
Eliminar: cuando se desee eliminar un sitio. 
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Número Actividad 

 

 
 

Una vez realizado el paso anterior, se completa la información faltante correspondiente a “Nombre de 

estación” y “Zona de cobertura deseada”, luego se oprime el botón “Siguiente”: 

 

11.  

En la sección “Información de frecuencia”, presione el botón “Agregar canales”: 
 

 

12.  
Seleccione la información correspondiente a la emisora deseada en su formulario con las características 
correspondientes, luego presione “Seleccionar canales” (En la imagen se muestran los valores de referencia para 
estos sistemas): 
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FM 

 
 

AM 

 
 

13.  

Seleccione el canal deseado con el botón “Seleccionar”: 
 

 
 

Luego presione “Siguiente”: 
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Número Actividad 

14.  

En la sección “Información del equipo”, presione el botón “Seleccionar equipo”: 

 
 

a) Esta es la opción recomendada. Luego ejecute la búsqueda en la base de datos y seleccione según los 

resultados. 

 
 

En caso de que el equipo no se encuentre en la base de datos de la SUTEL, se recomienda seguir las 

indicaciones mostradas en la plataforma, de lo contrario tendrá que crear el nuevo equipo en todas las 

estaciones que lo necesite y luego de ser aprobado por SUTEL, se le enviará una solicitud de modificación 

del formulario para que lo seleccione de la base de datos en todas las estaciones. 

 
 

b) Como método alternativo, puede seleccionar “Crear equipo” y completar la información técnica requerida. 

Tome en cuenta las indicaciones mencionadas en la plataforma. Luego de completar la información, 

presione “Crear equipo”. 
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Para seguir avanzando presione “Siguiente”: 
 

 

15.  

Exclusivo para FM: En la sección “Información de la antena”, presione el botón “Seleccionar antena”: 
 

 
 

a) Esta es la opción recomendada: Ejecute la búsqueda en la base de datos y seleccione la antena deseada:  
 

 
 

En caso de que la antena no se encuentre en la base de datos de la SUTEL, se recomienda solicitar su 
creación directamente a los Administradores de la plataforma Spectra, de lo contrario tendrá que crear la 
nueva antena en todas las estaciones que la necesite y luego de ser aprobado por SUTEL, se le enviará 
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Número Actividad 

una solicitud de modificación del formulario para que la seleccione de la base de datos en todas las 
estaciones.  

 
b) Como método alternativo, puede seleccionar “Crear antena” y completar la información técnica requerida. 

Luego de completar la información, presione “Crear antena”. 
 

 

 
 
Para seguir avanzando presione “Siguiente”: 
 

 

16.  

Exclusivo AM: Complete la información referente a la antena, en caso de haber diferenciación en Operación 
Diurna y Nocturna, habilite el botón “Operación nocturna” y complete la información. 
 
Luego presione “Siguiente”.  
 

 

17.  

▪ En la sección “Información de la estación”, deberá completar la información requerida: “Potencia del equipo 
solicitada, Pérdidas de transmisión, para luego calcular el valore de “Potencia Radiada Aparente (PRA)”. 
Asimismo, complete el valor de la “Altura de la antena sobre el suelo”. En caso de haber habilitado para AM el 
botón de “Operación nocturna”, debe completar la información respectiva: 
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Para seguir avanzando presione “Siguiente”: 
 

  

18.  

Verifique que la estación tenga un porcentaje de avance del 100%, luego presione siguiente: 
 

 
Documentos de admisibilidad requeridos 

19.  
Adjunte los documentos requeridos (colocando el nombre descriptivo correspondiente), confirme la declaratoria y 
presione “Siguiente”: 
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Revisar formulario 

20.  

Finalmente, puede modificar cualquier sección del formulario de ser necesario, por lo que puede presionar “Validar” 
para llevar a cabo la verificación. 
 
Puede guardar o descargar en pdf el formulario para finalmente presionar “Enviar”: 
 

 
 
Nota: una vez enviado el formulario ya NO se podrá modificar. 
 

21.  

Finalmente, una vez enviado el formulario, los Administradores de la plataforma asignarán dicha solicitud al 
ingeniero que atenderá el caso. 
 

 
 
Una vez enviado el formulario, espere indicaciones vía correo electrónico por parte de los Administradores de la 
plataforma Spectra. 
 

 


