SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

5242-SUTEL-SCS-2014

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de la
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la Administracion Publica, ley

Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, me permito comunicarle(s) que en sesion ordinaria
celebrada el 6 de agosto del 2014, mediante acuerdo 005-045-2014, de las 10:00 horas, el
Superintendencia de Telecomunicaciones aprobé por unanimidad, la siguiente resolucién

RCS-187-2014

“SE RESUELVEN LAS OBSERVACIONES INTERPUESTAS POR EL INSTITUTO OSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD (ICE) Y LA CAMARA DE INFOCOMUNICACION Y TECN GIA (INFOCOM)
DURANTE LA CONSULTA PUBLICA DE LA RCS-037-2014 DEL 19 RERO DEL 2014,

SISTEMA DE CONTABILIDAD DE COSTOS
(CONTABILIDAD REGULATOR

4 de fecha 12 de febrero del 2014, la Direccion General
la SUTEL el informe denominado: “Justificacién técnica
Metodologia para la Aplicacién del Sistema de Contabilidad
latoria)”, mismo que incluye un proyecto de “Manual para la
ad de Costos Separada” (folios 3 a 170 del expediente GCO-

1. Que mediante el oficio N° 852-SUTEL-DGM-
de Mercados (DGM) remitié ante el Consejo
para respaldar la Propuesta del Manual
de Costos Separada (Contabilidad
implementacion del Sistema de Cen
NRE-RCS-00476-2014).

2. Que mediante el acuerdo -012-2014 de la sesidn N° 012-2014, de las 18:30 horas celebrada el 19
de febrero del 2014, el Consejo de la SUTEL dicto la resolucion N° RCS-037-2014, Propuesta de “Manual
sobre la Metodologia j “la Aplicacién del Sistema de Contabilidad de Costos Separada (Contabilidad
Regulatoria)” (foli a 284 del expediente GCO-NRE-RCS-00476-2014).

° RCS-037-2014, se instruyo a la DGM someter a consulta publica de los interesados
dias habiles, a partir de la publicacion de un comunicado en un diario de circulacion
nacional, la Bropuesta de “Manual sobre la Metodologia para la Aplicacion del Sistema de Contabilidad de
Costos Separada (Contabilidad Regulatoria)” (folio 175 del expediente GCO-NRE-RCS-00476-2014).

3. Que en laresolligid

} dia 26 de marzo del 2014, se publicd en La Gaceta y en dos periédicos de circulacion nacional, la
4cion a participar en la Consulta Plblica sobre la Propuesta de “Manual sobre la Metodologia para la
licacién del Sistema de Contabilidad de Costos Separada (Contabilidad Regulatoria)” dictado en la N°
CS-037-2014 (folios 328 y 329 del expediente GCO-NRE-RCS-00476-2014).

Que el dia 8 de abril del 2014 la Camara de Infocomunicacion & Tecnologia (en adelante INFOCOM)
mediante escrito (NI-03011-2014) presentd sus observaciones sobre la Propuesta de “Manual sobre la
Metodologia para :la Aplicacion del Sistema de Contabilidad de Costos Separada (Contabilidad
Regulatoria)” (folios 288 a 289 del expediente GCO-NRE-RCS-00476-2014).

6. Que el dia 8 de abril del 2014 el Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante ICE) mediante escrito
(NI-03039-2014) presentd sus observaciones sobre la Propuesta de “Manual sobre la Metodologia para la
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Aplicacion del Sistema de Contabilidad de Costos Separada (Contabllldad Regulatoria)” (folios 290 a 306
del expediente GCO-NRE-RCS-00476-2014).

7. Que mediante el informe N° 4498-SUTEL-DGM-2014, la DGM presenté ante el Consejo de la
Superintendencia el‘Informe Técnico sobre las observaciones recibidas durante la consulta publi
efectuada respecto de la Resolucion N° RCS-037-2014 del Consejo de la SUTEL, Propuesta de “Manu

Regulatoria)”.

8. Que se han realizado todas las diligencias utiles y necesarias para el dictado de la pres
9. A los anteriores antecedentes de hecho les son de aplicacién los siguientes,

CONSIDERANDO
A OBLIGACION DE LA

PRIMERO: SOBRE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL PARA ESTABLE
CONTABILIDAD DE COSTOS SEPARADA.

l. Que le corresponde a la SUTEL regular, aplicar, vigilar y con
telecomunicaciones; promover [a diversidad de servicios de teleco
asegurar el acceso a los recursos escasos asociados con la o
de telecomunicaciones y asegurar el cumplimiento de las o
impongan a los operadores de redes de telecomunicacio
(articulos 59 y 60 incisos a, c, f, h, de la Ley de la Autori
Ley N° 7593).

| ordenamiento juridico de las
ciones y la innovacion tecnoldgica;
ion de redes y la prestacion de servicios
ciones de acceso e interconexion que se
i como la interoperabilidad de dichas redes
guladora de los Servicios Publicos (ARESEP),

N° 7593, como parte de las facultades de la SUTEL,
es la obligacién de suministro de informacién, en los

. Que segln lo establecido en el articulo 75 de
ésta podré imponer a los operadores y proy
siguientes términos:

“Articulo 75.-Obligaciones de los op: €S y proveedores de telecomunicaciones

La SUTEL podré imponer, a los operadores y proveedores, las siguientes obligaciones:

a) Obligaciones de los opera y proveedores de telecomunicaciones.

(...)

i) Suministro de informaci
condiciones y la P

epresentar a la SUTEL los informes y la documentacion que esta requiera con las
idad que esta indique y que sea indispensable para el cumplimiento de las atribuciones
tablecen en la Ley".

. Que el articulo

bligaciones de los operadores o proveedores importantes:

ii. Mantener contabilidades de costos separadas para cada servicio, de acuerdo con los reglamentos”.

e el Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones sobre la obligacién de
Contabilidad de Costos Separada establece lo siguiente:

“Articulo 34. Contabilidad de Costos Separada. De conformidad con el articulo 75, inciso b), apartado ii) de la Ley
7593, los operadores o proveedores que participen del acceso y/o la interconexién de redes, deberéan elaborar,
mantener y presentar a la SUTEL estados financieros con Contabilidad de Costos Separada para sus actividades
relacionadas con el acceso e interconexién, asf como de los distintos servicios y/o redes en que brindan servicios.

Las cuentas incluirdn los servicios de acceso o interconexién que el operador o proveedor se preste a si mismo,
a sus entidades filiales o asociadas y a ofros operadores o proveedores.
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La separacién de cuentas deberd presentarse a la SUTEL acompafiada por un informe realizado por un auditor
externo al operador o proveedor, en el que se ponga de manifiesto la coherencia de dicha informacion con los
estados financieros correspondientes, el respeto a los principios de segmentacion establecidos en este articulo y
que la informacién segmentada representa la imagen fiel de la contribucion al resultado global de cada segme

Las cuentas separadas deberédn presentarse ante la SUTEL dentro del mes siguiente al cierre de cal

correspondiente.” (El subrayado no es del original).

ala SUTEL
e:los cargos por
icaciones de los

”

eedores”.

“Articulo 35: Formato de presentacién de costos. Los operadores o proveedores deberén pre
conforme al formato que esta establezca, sus costos a fin de que se facilite la determinaci
acceso o interconexion. Las resoluciones emitidas por la SUTEL relacionadas con las
formatos de presentacién de costos, seran de caracter obligatorio para los operadore;

SEGUNDO: IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS SEPA )JA O CONTABILIDAD

REGULATORIA.

V. Que una Contabilidad de Costos Separada o Contabilidad Regulatoria;es definida como un sistema Unico
de captura, registro y ordenamiento de datos contables que princip busca satisfacer requerimientos
de informacién estrictamente orientados hacia fines regulatorios

tados financieros de los operadores para
y de acuerdo con los criterios, principios y

VL.  Que la Contabilidad de Costos Separada parte de los Ilbros
construir los reportes en el nivel de desagregacién req
metodologias establecidas.

premisa de separacioén contable, la cual proporciona
que se derivan de los estados financieros, ademas de
es minorista y mayorista de un solo operador como si

VIl. Que la Contabilidad de Costos Separada, parte de.
mayor nivel de detalles operativos y financieros d
que la misma refleja el desempefio de las divi
funcionaran como empresas separadas.

VIll. Que la Contabilidad de Costos Sepa
legislacién aplicable, ya que per
operadores de telecomunicacione:

permitird la supervision y verificacién del cumplimiento de la
nocer de forma desagregada los costos de los servicios de los

IX. Que la informacién de Conta
subsidios cruzados ent

ad de Costos Separada por servicio es Util para evitar la existencia de
* servicios. Asimismo, en materia de interconexién permite establecer qué
elementos, servicios, i structura, capacidades o funciones de red deberan ser ofrecidos de manera
desagregada sobre b de tarifas no discriminatorias, de tal forma que no se generen cargos por recursos
que no resulten sarios para acceder a los servicios de interconexion.

ad de Costos Separada permite conocer que los cargos (cargos de transferencia) entre

ctien de forma transparente, toda vez que se establecen cuentas separadas que garantizan

icios provistos a terceros sean brindados en condiciones no discriminatorias respecto de los
provis ternamente.

XI. a informacién de la Contabilidad de Costos Separada permite identificar practicas anticompetitivas, a

e proceder conforme a derecho y evitar la repeticion de dicha practica.

Que en términos generales la implementacién de una Contabilidad Regulatoria ademas de satisfacer las
necesidades de informacion para fines regulatorios, genera una serie de ventajas dentro de las cuales
podemos mencionar:
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s Establece principios que hacen mas transparente y homogénea la contabilizacién de las transacciones
en comparacion con la contabilidad tradicional.’

e Permite obtener un mayor grado de detalle de informaciéon sobre ingresos y egresos, respecto a la
contabilidad tradicional.

e Permite obtener datos para la estimacion de precios y tarifas para los servicios de telecomunicaci
con base en el costo real de los mismos.
Facilita la elaboracién de una metodologia de analisis econémico-financiero de la empres
Facilita la comparacién con otras empresas reguladas y el analisis consistente d
indicadores de eficiencia.
Fortalece el sistema de informacion en periodo de baja tension (fuera de revisioneg
Facilita el analisis del nivel de competencia del mercado, al contar con |nfor
margenes obtenidos por los distintos proveedores del mercado.

e Agiliza el analisis de los casos a los que se refiere el Régimen Seets
Telecomunicaciones.

veraz sobre los

| de Competencia en

Xlll. Que en particular, con la implementaciéon de un sistema de esta nat
informacion que proveera la Contabilidad Regulatoria para el cumplimi

, la SUTEL podra utilizar la
de las siguientes labores:

e Para efectos de apoyo en la revisién y aprobacién de la Oferf e lnterconexnon de Referencia (OIR) de
los operadores y proveedores que estén obligados a r su presentacién ante la SUTEL. Asi
también para efectos de calculo y revisién de otro gos mayoristas relacionados con algun
procedimiento en particular.

Para efectos de validacion de la informacién sob
Para efectos de andlisis e investigaciéon en m
Contabilidad Regulatoria se puede determi
predatorios, condiciones desiguales y dis
respecto al auto prestacioén, entre otras

e  Para los modelos de fijacion tarifaria, y
podra ser utilizada en los mode]
el usuario final.

e  Pararesolver casos especifico
el regulador y que requier,

dicadores de seguimiento del mercado.

de competencia, ya que mediante la revision de la
existen subsidios cruzados entre servicios, precios
inatorias en la prestacién de servicios a terceros con
cticas anticompetitivos.

ue la Contabilidad Regulatoria proporcicnara informacion que
estimen las tarifas de los servicios de telecomunicaciones para

e controversias entre operadores, u otros casos que se presenten ante
tos contables.

XIV. Que para obtener los
de Contabilidad de Co
gue inicia con la
determine la utilid

j0s que genera los resultados derivados de la implementacion de un Sistema
eparada se requiere que la SUTEL lleve a cabo un proceso de constante mejora,
i6n del Manual, pero que deberd mejorarse de manera progresiva conforme se
cesidades de informacién derivada de dicho sistema.

XV. Que en el xto juridico sefialado, y a partir de las claras atribuciones y obligaciones que posee esta

ia en materia de contabilidad de costos en el sector de las telecomunicaciones, la DGM

ninado “Informe Técnico sobre las Observaciones recibidas durante la Consulta Plblica efectuada
pecto de la Resolucion N° RCS-037-2014 del Consejo de la SUTEL, Propuesta de “Manual sobre la
todologia para la aplicacion del sistema de Contabilidad de Costos Separada (Contabilidad Regulatoria)”
este Consejo, adopta las recomendaciones y el analisis realizado en el citado estudio, el cual debe tenerse
por incorporado en los principios, criterios y metodologia a considerar en la implementaciéon de un sistema
de Contabilidad de Costos Separada y en la generacién de los reportes que se deben presentar.

! La Contabilidad Tradicional es conocida también como la Contabilidad Financiera, la cual se define como una técnica que se
utiliza para el registro de las transacciones, transformaciones internas y otros eventos que afectan econémicamente a una entidad

que produce sistematica y estructuradamente informacion financiera. (Normas Internacionales de Informacién Financiera).
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TERCERO: SOBRE LAS FORMALIDADES Y LA TEMPORALIDAD DE LAS OBSERVACIONES
RECIBIDAS

1. Formalidades: Las observaciones remitidas por el ICE fueron presentadas por los sefiores Jesus Oro
Delgado y Jaime Palermo Quesada, en su condicidén de Apoderados Generalisimos sin limite de sur
citado instituto. Se adjunta certificacién notarial de personeria juridica del ICE que demu

Vargas, Director de Relaciones Regulatorias.

Las observaciones remitidas por INFOCOM fueron presentadas por el sefior Oscar Emil hona de Ledn,
en su condicién de Presidente de la citada Camara. Cabe sefialar sin embargo, que no se aporta certificacion
de personeria juridica de tal Camara. Asimismo, no se sefiala lugar para atende icaciones.

en fecha de recibo del 8 de
nvitacién a participar en la
la Aplicacion del Sistema de
fecha de interposicién de las

Il Temporalidad: Las observaciones presentadas por el ICE y por INFOCO
abril del 2014. Del analisis comparativo entre la fecha de publicacion
Consulta Puablica sobre la Propuesta de “Manual sobre la Metodologi
Contabilidad de Costos Separada (Contabilidad Regulatoria)”
observaciones, con respecto al plazo de diez dias habiles otorga | articulo 361 de la Ley General de
la Administracién Publica, se concluye que las observaciones presentadas por ambas instituciones se
presentaron dentro del plazo otorgado en la resolucién N° R 7-2014.

CUARTO: SOBRE LAS OBSERVACIONES Y LAS PETIFORIAS INTERPUESTAS

CE: El ICE mediante el oficio N° 6000-310-2014 (NI-

observaciones y las petitorias realizadas sobre la

al sobre la Metodologia para la Aplicacion del Sistema de
egulatoria)” del 19 de Febrero del 2014. Para efectos de
unciara sobre cada una de ellas de la siguiente manera:

1. Analisis de las observaciones y las petitorias
03039-2014) presenté ante esta Superintenden
resolucién N° RCS-037-2014, Propuesta de *
Contabilidad de Costos Separada (Contabilis
claridad en la exposicion, este Consejo

orno productivo y competitivo. En cuanto a este punto, el ICE
ue representa para el sector, los consumidores y el pais, la propuesta
4 publica; asi como los efectos negativos de una eventual aprobacion en
SUTEL para todos los operadores y proveedores que participan en los
conexion de redes y para los consumidores. El ICE indica que los estudios en
economia publi Juen dos alcances del concepto de eficiencia que debe motivar al sector publico:
eficiencia produ eficiencia econémica. Por lo tanto, una intervencién publica como es el caso del
proyecto en consulta sera eficiente econéomicamente, cuando los beneficios sociales para los agentes
n mayores que su costo y sea claro quienes se benefician del gasto, asi como cuéles son
os sobre la produccion del mercado y sobre el bienestar de los ciudadanos en el pais. Es
ior, que el ICE sefala que es necesario valorar los efectos inmediatos del proceder de la
ranalizando los incentivos y desincentivos que provocaria la eventual aprobacion del proyecto,
ialmente por imputar Unicamente obligacicnes al operador declarado como importante hasta el
mento el Grupo ICE. Asimismo, es necesario considerar la contratacion de auditorias externas y
esarrollos en materia de contabilidad de costos, con los consecuentes costos que ello implicara tanto
para la SUTEL, como para el Grupo ICE. Por lo indicado, establece el ICE que la SUTEL se aleja de las
recomendaciones de los expertos, en cuanto a que la intervencién de la Autoridad Reguladora debe ser
lo menos intrusiva posible y debe buscar promover la competencia dinamica en la aplicacién de soluciones
a los problemas de competencia. Finalmente, el ICE indica que la propuesta del Manual solicita una serie
de reportes al operador e informacién de alto contenido econdmico, que implican desarrolios
especializados en campos sensibles, por lo que mas que favorecer al desarrollo y competitividad del
sector, se constituye en una distorsion del mercado que afecta en forma directa y negativa a los agentes
econoémicos. Ademas, debido a la inversién que tendrian que hacer los operadores, para cumplir con estos
requerimientos, los ingresos tendrian que aumentar y una de las vias inevitablemente es el aumento de
precios, situacion que afectaria negativamente a los consumidores. Criterio del Consejo de la SUTEL:
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El articulo 75 apartado b), inciso ii de la Ley N° 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, establece a los operadores o proveedores importantes la obligacién de mantener Contabilidades
de Costos Separadas para cada servicio, de acuerdo con lo definido en los reglamentos. En linea con
dicho articulo, en la resolucién N° RCS-307-2009 “Definicion de los mercados relevantes y de
operadores y/o proveedores importantes”, se declaré como operador y proveedor importante en ca
de los mercados relevantes determinados en esa resolucioén, al grupo econémico conformado p¢
y sus empresas conexas. Asimismo, en tal resolucién se establecié como parte de las obl
operador y/o proveedor importante, el mantenimiento de Contabilidades de Costos Separ
servicio, de acuerdo con los reglamentos, normas o resoluciones dictadas por la SUTEL.
la Parte Resolutiva, inciso ii). El Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de T
establece obligaciones adicionales sobre este tema. En este sentido, el articulo, 10""Obligacion de
mantener cuentas separadas”, establece lo siguiente: “A fodos los operadores o preveedores se les podré
imponer obligaciones de mantener cuentas separadas para cada servicio, i endo las relaciones de
acceso e interconexion. Conforme a ello, la SUTEL, podra exigirle a un operador o proveedor que ponga
de manifiesto de manera transparente los ingresos que percibe por lo rentes servicios que brinda,
incluidas las relaciones de acceso e interconexion. A estos efectos la podré especificar el formato
y metodologia contable que debera aplicarse”. (Subrayado no es del original) Por su parte, el Articulo 34
“Contabilidad de costos separada” del citado reglamento, indica qu )e conformidad con el articulo 75,
inciso b), apartado i) de la Ley 7593, los operadores o proyeedores que participen del acceso y/o la
interconexion de redes, deberan elaborar, mantener y presentar a la SUTEL estados financieros con
contabilidad de costos separada para sus actividades relagionadas con el acceso e interconexién, asi
como de los distintos servicios y/o redes en que brindap.servicios. Las cuentas incluiran los servicios de
acceso o interconexién que el operador o proveed preste a si mismo, a sus entidades filiales o
asociadas y a otros operadores o proveedores. L aracion de cuentas deberéa presentarse a la SUTEL
acompafiada por un informe realizado por un au xterno al operador o proveedor, en el que se ponga
de manifiesto la coherencia de dicha informacjéncon los estados financieros correspondientes, el respeto
a los principios de segmentacion establecidos en este articulo y que la informacion segmentada representa
la imagen fiel de la contribucion al resu ‘global de cada segmento. Las cuentas separadas deberan
presentarse ante la SUTEL dentro del, siguiente al cierre del afio fiscal correspondiente.” (Subrayado
no es del original). Ahora bien, en,cuarito al formato de presentacion de los costos, el citado reglamento
establece lo siguiente: “Articulo 35:Formato de presentacion de costos. Los operadores o proveedores
deberan presentar a la SUTE forme al formato que esta establezca, sus costos a fin de que se facilite
la determinacién de los ¢ "por acceso o interconexién. Las resoluciones emitidas por la SUTEL
relacionadas con las ifiéaciones de los formatos de presentacién de costos, seran de caracter
obligatorio para los operadores o proveedores”. De la normativa reglamentaria sefialada con anterioridad,

es posible conclu la SUTEL esta facultada para imponer la obligacién de mantener cuentas
separadas a t(} y operadores y proveedores que brinden acceso e interconexién. Sin embargo, es a
los operadores, i rtantes, de acuerdo al articulo 75 de la Ley N° 7593, a los que se le impone la
obligacion presentar estados financieros con contabilidad de costos separada acompafiado por un
i do por Auditor Externo. Como se observa, la diferencia recae en las definiciones de los
uentas separadas” y “contabilidad de costos separada”. La primera de ellas, responde
rhente a una obligacién de separar la contabilidad, de acuerdo a algtin criterio en especifico, como
taso de la divisién de servicios mayoristas o minoristas; sin que ello implique una metodologia
ecifica para dicha separacion. Esta obligacion segun el articulo 10 del reglamento supra sefialado,
sta dirigida a todos los operadores y proveedores sujetos al régimen de acceso e interconexion. Por su
parte, la obligacién de contabilidad de costos separada, ademas de una separacién, implica una
contabilidad de costos; y esta dirigida exclusivamente a los operadores importantes segun el numeral 34
del reglamento citado con anterioridad. Es asi que, para publicar la Propuesta de Manual de Contabilidad
Regulatoria y someterlo a consulta plblica, la SUTEL analizd los posibles efectos que tendria establecer
la obligacion de contabilidad de costos separada tanto a los operadores importantes, como a todos los
operadores y proveedores que brinden acceso e interconexion; asi como los posibles beneficios, usos y
recursos que se necesitarian para su aplicacién por parte del Regulador y regulados. Una de las razones
principales para arribar a la determinacion de no obligar a todos los operadores del mercado que brindan
acceso e interconexion, a aplicar la propuesta de Manual de Contabilidad de Costos Separada, fue la gran
diferencia que existe entre la complejidad y el tamafio de la operacion de los operadores que brindan

unicaciones
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acceso e interconexion, y la diversidad de los servicios de telecomunicaciones que ofrecen éstos mismos.
En este sentido, establecerles una misma obligacion a todos, por la necesidad de recursos y personal
especializado que se requiere, no es equitativo debido a las distintas capacidades que tienen los
operadores para generar la informacion requerida. Por lo tanto, la SUTEL analizé el nivel de detall
exigencia de los criterios, principios y metodologias que se impondria, ademas de los reportes que se les
solicitaria a los demas operadores. Lo anterior ocurre en otros paises, como por ejemplo, en México d onde
se solicita un formato simplificado a los demas operadores que no poseen poder significativo de.
dependiendo de su nivel de ingresos. Ahora bien, ademas de cumplir con lo dispuesto en elarticulo 75 de
la Ley N° 7593, la cual Ginicamente obliga a los operadores importantes, otra de las ra que motivd
la decisién de establecer la obligacion de contabilidad de costos separada a los oper: mportantes,
fue la necesidad de generar la informacién que brinda un sistema de esta naturaleza parafines regulatorios
y que al dia de hoy es un elemento necesario para el cumplimiento de muchos 0§ objetivos de esta
Superintendencia. La obligacion se impone a los operadores declarados comg:-importantes debido a su
poder significativo de mercado y su eventual capacidad para abusar de dicho dominio, imponiendo a los
demas competidores precios o condiciones discriminatorias, condiciones es, negativa a satisfacer
demandas de servicios especificos, entre otras practicas anticompe Por lo tanto, para poder
controlar estas practicas y ademas contar con informacién para g zar la proteccién del usuario, el
regulador requiere de la informacion que proporciona la obligacid Contabilidad Regulatoria. Los
sistemas contables regulatorios sirven de apoyo y base no solo emas de competencia, sino también
para otra gran cantidad de funciones regulatorias. La SUTEL en los ultimos afios es consciente de la
necesidad de una contabilidad de esta naturaleza para cumplir muchas de sus funciones y contar con la
informacién necesaria para desarrollar las mismas. Taly como se sefiald en la resolucion N° RCS-037-
2014, la informacién generada por un sistema de Con ad Regulatoria ayudara a la SUTEL a:

WY
¢ :

e Contar con mayor nivel de detalles operati
financieros, ademas de que la misma refl
un solo operador, como si funcionara

e Supervisar y verificar del cumplimi

desempefio de las divisiones minorista y mayorista de

nO empresas separadas.

de la legislacién aplicable, ya que permite conocer de forma
desagregada los costos de los s os de los operadores de telecomunicaciones.

¢ Detectar practicas anticompeti , como existencia de subsidios cruzados entre servicios.

o Establecer, en materia de ifterconexiéon, qué elementos, servicios, infraestructura, capacidades o
funciones de red deberan: ser ofrecidas de manera desagregada sobre bases de tarifas no
discriminatorias, de a que no se generen ¢cargos por recursos que no resulten necesarios para
acceder a los se de interconexion.

e Conocer que Ios s (cargos de transferencia) entre servicios se efectien de forma transparente,
toda vez qu tablecen cuentas separadas que garantizan que los servicios provistos a terceros

" sean en ones no discriminatorias respecto de los provistos internamente.

ra, los sistemas de esta naturaleza establecen principios que hacen mas transparente y
contabilizacién de las transacciones en comparacién con la contabilidad tradicional,
iendo obtener un mayor grado de detalle de informacién sobre ingresos y egresos y obtener datos
» astimacion de precios y tarifas para los servicios de telecomunicaciones con base en el costo real
los mismos. Asimismo, facilitan la elaboracion de una metodologia de andlisis econdémico-financiero
las empresas obligadas a tal fin, la comparacion con otras empresas, el analisis del nivel de
ompetencia del mercado y el analisis consistente de los niveles o indicadores de eficiencia. Del mismo
"modo, fortalecen el sistema de informacion en periodo de baja tension (fuera de revisiones tarifarias) y
facilitan e] analisis del nivel de competencia del mercado, entre otros beneficios. Por otra parte, en cuanto
a los reportes solicitados en la Propuesta de Manual y por los cuales segun el ICE se distorsionara el
mercado, afectando en forma negativa a los agentes econdémicos y que implicaran un aumento de precios,
considera este Consejo que el ICE no lleva la razén, pues al poder disponer el Regulador con datos mas
precisos para llevar a cabo sus funciones, podra incentivar mayor competencia en el mercado y proteger
a los usuarios de los servicios de telecomunicaciones. Asimismo, para el Regulador los mismos
representaran un instrumento util, que le apoyara para cumplir con los objetivos establecidos en la
Propuesta de Manual y por ende con el quehacer de las actividades regulatorias. Finalmente, los reportes
facilitaran la labor del operador, al contar con una guia clara de la informacién que deberan remitir. Por
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ultimo, en cuanto al supuesto reflejo de los costos de implementacion del sistema planteado en la
Propuesta de Manual, en los precios finales pagados por los consumidores, este Consejo no concuerda
con esta conclusion del ICE. Nétese que la obligacién que tienen los operadores importantes de presentar
una Contabilidad de Costos Separada es impuesta por ley y que responde justamente al poder
mercado que ostenta el operador debido a su volumen e ingresos, entre otros aspectos, por lo:
deberan tener la capacidad para generar este tipo de informacion sin que ello implique un a
las tarifas de los usuarios.
Il. Sobre lo sefalado en el apartado de “CONSIDERANDOS” de la RCS-037-2014: Periodo de entrega

debe ser de al menos seis meses posteriores al cierre del afio fiscal. El ICE solici la SUTEL
madificar el periodo de entrega a seis meses posteriores al cierre del afio fiscal, en razg gque considera
que resulta material y técnicamente imposible generar la informacién y presentarla a SUTEL en el

lapso propuesto por la norma. Lo anterior lo justifican debido a que el proceso co
un flujo de trabajo que las disciplinas contables, financieras y administrativas
a que cada nivel genera insumos requeridos para poder avanzar al si
produccién, donde pasar de un nivel a otro sin haber finalizado los proc
principios contables, invalida los resultados y genera cuestionamiento
informacion. Criterio del Consejo de la SUTEL: En la propuesta d
la resolucion N° RCS-037-2014, se definen los plazos para la impl
entrega de los resultados finales de la implementacién. Los pla
articulo 24 “Mecanismo de implementacioén inicial”, responden
determinaron de acuerdo a los analisis realizados por esf
contratado para tales fines. Por su parte, para la defipici
establecidos en la propuesta de Manual, la SUTEL re;
requiere el operador para preparar la informacion s
de acuerdo a un analisis y comparacion de la
consultores externos, se propuso el plazo in
este como minimo comprende 9 meses,
Por otro lado, debe considerarse que

structurado en funcién
nivel, tal cual linea de
S previos, aparte de faltar a los
racidad y consistencia de la
ual presentado por la SUTEL en
tacion inicial y los plazos para la
stablecidos en tal resolucién, en su
roceso de implementacién inicial y se
Superintendencia, junto con el consultor
de los plazos de la implementacién inicial
6 un analisis del proceso y las funciones que
a en la fase de implementacién; es por esto que,
jores practicas internacionales y a la revisién de los
Al ver en conjunto el plazo total de implementacion,
uanto es un proceso progresivo que incluye varios pasos.
lazo otorgado para la entrega de resultados finales de la
implementaciéon no es antojadizo, ue se ajusta al articulo 34 del Reglamento de acceso e
Interconexién de redes de telecon iones. Ese plazo, de un mes para la presentacién anual de los
resultados finales, se encuentraestablecido en el numeral 26 de la Propuesta de Manual, y es como se
indico reflejo de lo ordenado el articulo 34 supra citado, por lo que en virtud de los Principios de
Legalidad y de Inderogabilidad Singular del Acto, esta Superintendencia esta supeditada a su acatamiento.
era este Consejo que es conveniente y razonable ampliar los plazos
mentacion y definir mas claramente el mismo. En este sentido, se acuerda
se: En la primera fase el operador debe presentar una serie de reportes que no
implican resul}’gfadi les pero si recursos técnicos, tal es el caso de [a lista de los servicios objeto de
separacion con uha descripcion de los mismos, el plan de cuentas, las vidas Utiles, detalle de costos
asociados pital (amortizacién anual y costo de capital), motivos de cargo y abono para cada cuenta 'y
criterios oracién y reparto sobre los cuales se basarfa y descripcién de las reglas especificas que
utilizarian,para emplear los precios de transferencia. Estos reportes requieren que varios departamentos
est olucrados, ademas de un complejo estudio técnico. Por otra parte el volumen de informacién que
el ICE es considerable, por lo que en virtud de lo anterior se amplia este plazo de 3 a 5 meses, lo
> responderia a 100 dias habiles. En cuanto al plazo de la SUTEL para la revisién de Ia informacién
presentada por el operador en esta primera fase, también se amplia el plazo de 1 a 2 meses (40 dias
habiles), considerando la cantidad y las caracteristicas técnicas de la informacién recibida. Este plazo rige
una vez que la informacién proporcionada por el operador este completa a satisfaccién de esta
Superintendencia. Segunda Fase: En la segunda fase el operador debera presentar los resultados de la
implementacion ya aprobada por la SUTEL, por lo que se amplia el plazo de 3 a 5 meses, que en dias
habiles corresponderia a 100 dias habiles, a partir de la aprobacién de la propuesta de implementacién
(1erafase). En total el proceso de implementacién inicial tendra como minimo una duracién de 14 meses.
No obstante, se recuerda que para cambiar el periodo de entrega a seis meses posteriores al cierre del
afo fiscal propuesto por el ICE, se debera modificar el Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes
de Telecomunicaciones, asunto que serd conocido por la ARESEP en el momento en que esta
Superintendencia se lo proponga y cumpliéndose con el procedimiento establecido para tales efectos.
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lll. Sobre los comentarios realizados por el ICE referentes al articulado propuesto en el Manual.
Articulo 1. Objeto de este manual. E! ICE solicita alinear el objeto del documento a la politica econémica.
que ha venido desarrollando la SUTEL, en cuanto a la orientacién y asignacion de esfuerzos productives
hacia los servicios regulados. En este sentido, solicita que se ajuste la redaccion del Objeto de la pr
de Manual, para que se entienda por éste el establecer los criterios, principios y metodologias n
para desarrollar un sistema analitico de contabilidad regulatoria para servicios regulados. Ad mas,/|
que el documento en revision contradice las acciones de la SUTEL y la ARESEP en materia de
simplificacion del pliego tarifario, con la emisién de las resoluciones N° RCS-121-2012, RCS:151-2012 y
RJD-019-2013, ya que incluye servicios que no son objeto de regulacion por parte de L. Criterio
del Consejo de la SUTEL: Para comprender las razones que motivaron la inc en el sistema
propuesto de ciertos servicios no sujetos a regulacion, se debe como primer punté enténder [a naturaleza
de un sistema de contabilidad de costos regulatorios y como segundo punto, cenoter los usos que se le
daran a la misma. Como se indica en la propuesta de manual consignado resolucién N° RCS-037-
2014, para obtener los resultados finales que se esperan con su implem on, se debera cumplir con
ciertos principios contables, criterios y metodologias. En cuanto al cu miento de los principios basicos
contables de un sistema de contabilidad regulatoria, es necesariq icho sistema contemple todos
aquellos servicios, que de acuerdo a su materialidad y releva ngan relaciéon con los dieciocho
mercados relevantes definidos por la SUTEL en la Resoly N° RCS-307-2009. Estos sistemas
requieren considerar todos los servicios prestados, con el fin de<facilitar el cumplimiento de los principios
de causalidad y transparencia en la distribucién de costos gresos, a servicios estrictamente sujetos a
una Contabilidad Regulatoria. Esto por cuanto pueden existir costos compartidos entre un servicio
regulado y otro servicio no regulado, pero la (nica fo ra determinar que la distribucién de los mismos
responde a las actividades que los generan y que ibucidn es adecuada, es contando con datos de
costos transparentes, medibles y cuantificables de'los servicios que los comparten. Es decir para poder
cumplir con las fases del sistema y la corre stribucion de costos se debe incluir todos aquellos
servicios definidos, independientemente regulados o no, dentro de un mercado relevante que
lleguen a compartir costos. Por lo tanto,.in¢luir los servicios establecidos en el articulo 7 de la Propuesta
de Manual, se justifica en la premisa sobre la cual se basa la Contabilidad Regulatoria, sea ella, que todos
aquellos costos e ingresos de los dores deberan ser asignados a los productos/servicios que éstos
ofrezcan, de acuerdo con los ipios, criterios y condiciones establecidas. En particular, las
asignaciones deben ser causales; transparentes, objetivas y no discriminatorias. Por lo que para poder
cumplir con lo anterior, se d esagregar todos aquellos servicios relevantes y materiales que afecten
la distribucion de costosde“aquellos servicios que se encuentran efectivamente regulados. De igual
manera, una vez qu n otro operador sea declarado importante en un mercado determinado, la
obligacion también | ra sobre todos los servicios que brinde éste y que estén dentro de los mercados

mantener una estructura légica del sistema sino también, entre otras cosas, para

femplo, para garantizar la coherencia de los datos®”,

rticulo 2. Alcance y ambito de aplicacion. El ICE sefiala que el articulo 34 del Reglamento de Acceso
e Interconexion de Redes de Telecomunicaciones establece que los operadores o proveedores que
participen del acceso y/o interconexion de redes, deberan elaborar, mantener y presentar ante la SUTEL,
estados financieros con la contabilidad de costos separada. Por lo anterior solicita se ajuste la redaccion

2 Articulo 7, de la Resolucion N° RCS-037-2014. “Materialidad: se deberdn desagregar aquellos servicios que representen un

porcentaje significativo (superior al 5%) del monto total de ingresos y/o costos del operador. Relevancia: la desagregacion de
servicios debera ser suficiente para cubrir aquellos servicios que sean de especial interés regulatorio”.

3 Recomendacion 98/322/CE de la Comision, de 8 de abril de 1998, sobre la interconexiéon en un mercado de las

telecomunicaciones liberalizado.
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y planteamiento que propone el articulo 2 y se establezca la obligacion a todos los operadores y
proveedores que participen en la interconexion y no solamente a los declarados como importantes.
Criterio del Consejo de la SUTEL: E! articulo 34 del Reglamento de Acceso e Interconexiéon de Redes
de Telecomunicaciones establece lo siguiente: “Articulo 34. Contabilidad de Costos Separada.
conformidad con el articulo 75, inciso b), apartado i/) de la Ley 7593, los operadores o proveedores

e interconexion, asi como de los distintos servicios y/o redes en que brindan servicio
incluirén los servicios de acceso o interconexién que el operador o proveedor se preste a

presentarse a la SUTEL acompafiada por un informe realizado por un aud/tor
proveedor, en el que se ponga de manifiesto la coherencia de dicha infor
financieros correspondientes, el respeto a los principios de segmentacion estal
que la informacién segmentada representa la imagen fiel de la contribucion
segmento. Las cuentas separadas deberan presentarse ante la SUTEL d
del afio fiscal correspondiente.” Al respecto, nétese que en el citado a
75 de la Ley N° 7593, norma que sefiala que la obligacion de
separada aplica nicamente para los operadores declarados como rtantes. Por lo tanto, legalmente
no se justifica lo solicitado por el ICE, con relacién a estable bligacién a todos los operadores y
proveedores, asi como tampoco se justifica por las razones.expuestas en el considerando cuarto, punto
1, inciso |, “Ausencia de incentivos para un entorno produc competitivo” de la presente resolucion y
a las cuales nos remitimos.

o al operador o
con los estados
os en este articulo y
ultado global de cada
el mes siguiente al cierre
hace referencia al numeral
er una contabilidad de costos

V. Articulo 5. Definiciones. El ICE solicita que
planteamientos indicados para los articulos 1y
SUTEL.: Como se sefiald en su momento, est
respecto de los Articulos 1 y 2, por lo qu
propuesta de Manual objeto de consultay

justen las definiciones de conformidad, con los
*documento en consulta. Criterio del Consejo de la
fisejo no comparte los argumentos expuestos por el ICE
rocede por innecesario, modificar las definiciones de la

VI.  Articulo 6. Principios Contables, E solicita ajustar la letra del inciso v) Consistencia o uniformidad
: del numeral 6 de la Propuesta de Manual, ello por cuanto el establecer que se consideraran cambios de
criterio, aquellos criterios aplicados por el operador que tengan un efecto mayor al 5% de los ingresos o

los costos, implicara llevar ros dobles de los ingresos y costos (con sus correspondientes controles),

lo que se convertira encostos elevados para el operador, afectando negativamente al consumidor.
Ademas, proponen ste la redaccion de los siguientes items: i. Causalidad: Bajo el planteamiento
propuesto conside E que no se definen en forma clara conceptos como “centros de actividad”, lo

cual dejaalal rpretacion su definicién, aspecto que debe ser reorientado a efectos de evitar dar

to regulatorio incumplible e inmanejable operativamente. vi. No compensacién: Los
clmento propuesto implican tener acceso a informacién que mas que resultar vinculante a
portes, resulta altamente estratégica y vital para la gestidn comercial, y por tanto no

on de la confidencialidad y valor comercial de los datos. Criterio del Consejo de la SUTEL.:
ionado con la definicién del criterio de consistencia o uniformidad y la obligacién establecida en dicho
principio: “Cuando se introduzcan cambios de criterio en la Contabilidad Regulatoria no requeridos por la
SUTEL que tengan un efecto superior al 5% en el costo o ingreso de cualquiera de los servicios frente a
los criterios empleados anteriormente, el operador debera proceder a la aplicacién simultanea, durante un
periodo contable, del doble juego de criterios anteriores y posteriores, mostrando las diferencias
resultantes en la determinacion de los costos, ingresos y méargenes. Es decir, debera demostrar los
resultados aplicando los cambios de criterio y los resultados sin aplicar tales cambios”, considera este
Consejo que tiene razén el ICE al indicar que puede implicar doble contabilizacién de registros. Si bien es
cierto, es necesario para la SUTEL conocer todos aquellos cambios de criterio de un periodo a otro que
desee realizar el operador en la Contabilidad Regulatoria y que no hayan sido solicitados previamente, a
efectos de evitar gastos innecesarios se puede modificar la exigencia de la doble contabilizacién en esos
casos, por lo que la nueva redaccién del inciso V. sera la siguiente: “v. Consistencia o uniformidad: Los
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criterios de valoracion, temporalidad y asignaciéon que se propongan deben ser mantenidos en el tiempo.
Durante un periodo contable, se deben aplicar las normas y los principios de manera uniforme. Si por
cualquier motivo se presentan cambios o ajustes a estas normas o principios y en los métodos de
aplicacién de éstas, es preciso identificar y determinar de qué manera incide en la informacion confa
Cuando el operador desee introducir cambios de criterio en la Contabilidad Regulatoria no requend@s
la SUTEL que tengan un efecto superior al 5% en el costo o ingreso de cualquiera de los servici
a los criterios empleados anteriormente, debera realizar una solicitud de aprobacién a la SU

definicién de conceptos como “centros de actividad”, este Consejo es del criterio que azoén el ICE.
Notese que la definicion del concepto “centros de actividad de costos” esta contem el articulo 18
de la propuesta de Manual establecido en la resolucién N° RCS-037-2014, . ue evidencia que la
definicion no queda como lo sefiala el ICE a la libre interpretacién, siendo mas b € se deberan cumplir
con los requisitos establecidos en el citado numeral. Por ultimo, uno de | ncipios sobre los que se
basa una Contabilidad Regulatoria es la no compensacién, entendida p ta, la imposibilidad de que
exista compensacion de ingresos y costos de un servicio con los de o este principio no se podria
cumplir con una de las premisas mas importantes para un siste omo el que se propuso, sea la
separacion contable, por lo que no se justifica la solicitud del ICE dificar este principio. Ahora bien,
en cuanto al argumento del ICE de que los términos del Manua esto implicaran que la SUTEL tendra
acceso a informacion altamente estratégica y vital parala g omercial, que por su naturaleza y valor
comercial de los datos se considera confidencialidad, deb arse en consideracion que la SUTEL esta
clara de los alcances de la definicion de informacién ¢ ficial consagrados en el articulo 273 de la Ley
General de la Administracién Publica y que han desarrollados por la Procuraduria General de la
Republica entre otros, en el dictamen N° C-344-2004+del 12 de diciembre del 2001 y la Opinién Juridica
N° 0J-062-2009 del 21 de julio de 2009, asi ¢ h la resolucién N° RCS-341-2012 “DECLARATORIA
DE CONFIDENCIALIDAD DE INDICADOR MERCADQ” de las 09:45 horas del 14 de noviembre
del 2012 dictada por esta Superintendenci ese sentido, cuando la informacién que brinde el ICE para
los efectos de la contabilidad regulatori afecta a [a condicién de confidencialidad, sea a peticién de
parte o de oficio se procedera a seguirilos procedimientos establecidos para declarar tal condicién del
legajo correspondiente en caso ¢ r procedente. En todo caso, es importante aclarar al ICE que la
SUTEL unicamente solicitara aquella informacion que tenga relevancia para los efectos de la aplicabilidad
del sistema y los reportes decir, informacién contable y técnica requerida para efectos de una
Contabilidad Regulatori

o de separacion contable. Al ser el tema de mercados relevantes un aspecto
lizar, solicita el ICE no utilizar la clasificacién de los 18 mercados relevantes

VII. Articulo 7. Servicios
que urge revisa

s no son sujetos de regulacién. En este sentido, solicita se considere unicamente los
dos en los artlculos 16 y 17 del documento en consulta, bajo el considerando de que sean

s sobre la base de categorias de SeerCIOS por mercado relevante, como sobre el listado de servicio
e perador como lo describe el diagrama del articulo 16 y los considerandos del articulo 17. Criterio
el Consejo de la SUTEL: De acuerdo a las mejores practicas internacionales, los mercados relevantes

»se definen para ejercer regulacién ex ante sobre los mercados que no se encuentran en competencia. Uno
de los mecanismos para ejercer esta reguiacion responde a la obligacién de llevar una contabilidad de
costos separada impuesta a los operadores con poder significativo de mercado (operadores importantes).
Es asi que considera el Consejo que no lieva razén el ICE, pues la separacién de los servicios, con base
en los mercados relevantes identificados, soportaria también estructuralmente la iniciativa regulatoria con
base en el poder significativo de mercado de los operadores, ademas de que ayuda a mantener una

estructura légica. Por su parte, de acuerdo a las mejores practicas internacionales y tal y como se

encuentra expuesto en las Guias sobre Separacién Contable del Grupo de Reguladores Europeos (ERG),

“El acceso de una ANR a los registros de servicios no regulados podria ser clave en relacién con la

investigacion de disputas relativas a servicios no regulados, asi como el seguimiento de las obligaciones
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de no discriminacion”.* Asimismo, como se ha resefiado con anteriormente, a partir de lo expuesto por el
consultor externo “Axon Partners Group Consulting”, se consideré que todos los servicios prestados por
los operadores a lo largo del ejercicio analizado serian susceptibles de ser incluidos en el sistema de
contabilidad regulatoria. No obstante, la desagregacion de estos servicios debera realizarse de acuerdo
los principios de materialidad y relevancia, definidos en el articulo 7 de la propuesta de Manual. .S
importante aclarar que los servicios objeto de separacion fueron agrupados por mercado releva
al final los resultados finales seran por servicio individual, y no se agrupan de manera que se si
mismo formato de los mercados relevantes. Si se revisa lo establecido en los articulos 1
Propuesta de Manual, estos son centros de costos y no servicios, por lo que los resultad
esperados y no se podria medir la rentabilidad por servicio. Por las razones dich
observacion del ICE en cuanto a este punto.

\)

VIil. Articulo 8. Naturaleza del sistema de costos. Al considerar el articulo 8 esp
de costos corrientes”, indica el ICE, que es importante que la SUTEL ajust
un modelo de “contabilidad de costos histéricos” y luego pasar a “costos cor
ambos sistemas implica ignorar una gradualidad que se debe pres
razonabilidad y seguridad a los valores y resultados de los modelos
un periodo de transicién que permita, primero desarrollar cos
modelo, por medio del cumplimiento de una serie de reglas qu JTEL establezca, proceder a modelar
bajo vision de “costos corrientes”. Asimismo, considera el CE. el manual propuesto contradice las
acciones y pronunciamientos en materia de sistemas a icos de contabilidad de costos, definidos
anteriormente por ésta entidad, maxime que para efectos de la justificacién de Precios y Tarifas en el
mercado minorista y tarifas de interconexion en el ado mayorista, la SUTEL ha establecido como
base un Modelo de Costos (LRIC) Bottom Up, sc: node, segln lo sefiala el Reglamento para la
Fijacion de Precios y Tarifas y la Resoluciéon N° 37-2010. Por lo que, se estaria dando lugar a una
contraposicion de sistemas contables que exj de forma paralela, por cuanto para efectos tarifarios
minoristas y mayoristas, se requiere de un sistema analitico de contabilidad de costos de tipo costos
incrementales (LRIC) Bottom Up, scorch e y por otfra parte, para efectos de contabilidad regulatoria
se postula la utilizacién de dos sist s analiticos de contabilidad de costos: Costos Totalmente
Distribuidos Top-Down y Costos & fites. Igualmente sefala el ICE que la SUTEL no indica el tipo de
aportes que realizara para apoyar al desarrollo de los modelos por parte de los operadores/proveedores.
Asimismo, indica el ICE qu veria obligado a mantener informacién de costos con diferentes

metodologias para diferent s, lo cual repercutiria en un aumento considerable del gasto y el uso de

los recursos publicos pa antener la informacién requerida por el Regulador, que al final generara
mayores costos indire ) los servicios ofrecidos a nuestros clientes. Por lo tanto en cuanto a este punto

resente un ajuste a los requerimientos de los operadores sobre la metodologia a

cion de las tarifas. Ademas, solicita se indique que la informaciéon de costos

para la “contabilidad
accién para estabilizar
ites”. Para el ICE, mantener
para garantizar confiabilidad,
tro lado, el ICE solicita brindar
istoricos y una vez estabilizado el

Es una practica internacional que tiene aspectos positivos sobre la informacién con que dispone el
regulador.

e Permite que para cada servicio se determinen diferentes estandares de costos, de forma que se
pueda conocer la dispersién entre el costo histérico, el costo corriente y de ser el caso, el costo
incremental a largo plazo, dandole asi una herramienta al operador para poder determinar si los
costos son razonables o no.

“ERG (2007): Regulatory Accounting in Practice 2007. Regulatory Accounting Project Team.
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e Permite al operador y al regulador conocer las eventuales ineficiencias y la tendencia de los costos
medios de cada servicio, sin que ellos puedan perturbar la orientacién mas adecuada de los
resultados al estandar de costo que corresponda en cada caso.

Es importante aclarar que con ambos estandares (Costos Historicos y Costos Corrientes), la asignaci
y distribucion de los costos e ingresos seguirian los mismos criterios, a diferencia de la valoraci
activos y todos los célculos relacionados a su valoracion. Por lo que el trabajo adicional
Unicamente a la parte de la valoracion de activos. Por su parte, la SUTEL tiene claro la i
trabajo que requiere la aplicacion de ambos estandares, por lo que ha considerado que se
un periodo razonable de transicion. En ese sentido, en la propuesta de Manual se sefia
en una primera fase Unicamente el estandar de costos histéricos; siendo que e hdar de costos
corrientes se solicitara hasta que la SUTEL y el operador estén satisfechos con i6s resultados derivados
de la implementacién del sistema mediante costos histéricos. No obstante, debido a que no se conoce
con anticipacién los resultados que se podran recibir, esta Superintendenc puede determinar con
exactitud y certeza cual sera el periodo de transicion; pero si se tiene clare | ser un proceso complejo
este podria extenderse por mas de un periodo. Por lo anterior, gue se haya completado a
satisfaccién los dos procesos de implementacion (costos histéri costos corrientes) procedera la
SUTEL a aplicar el sistema multiestandar. En cuanto a la supu ontradiccién en las metodologias
para la aprobacién de precios de interconexién (resoluci¢ RCS-137-2010, “Definicion de la
Metodologia para la Fijacién de los Precios de Intercon y la “Propuesta de Manual sobre la
Metodologia para la Aplicacion del Sistema de Con dad de Costos Separada (Contabilidad
Regulatoria)” (resolucion N° RCS-037-2014), es importante hdicar que las metodologias establecidas en
las citadas resoluciones responden a dos proces recaen en obligaciones impuestas por Ley® de
naturaleza distinta, cuyos resultados esperados s entes también. Es por esto, que las metodologias
utilizadas en estos dos procesos son diferente jontrandose debidamente justificadas pues responden
a necesidades regulatorias diferenciadas. Si n es cierto, en la resolucion N° RCS-137-2010 se
establece el estandar de costos prospecti a diferencia de la resolucion N° RCS-037-2014 que
establece, para la etapa inicial, un sistéma multiestandar de costos histéricos y corrientes totalmente
distribuidos®, la principal diferencia en s metodologias establecidas en estos procesos se encuentra
en el tipo de modelizacién. Par: os del célculo de los precios de interconexion se establece una
modelizacién Bottom-Up (que parte' de un disefio de un modelo hipotético ingenieril), a diferencia del
Manual propuesto, el cual d a su naturaleza, debe partir de una modelizacién Top-Down (que parte
de los Estados Financieros perador) La resolucion N° RCS-137-2010, establece la metodologia para
el célculo de los preci erconexion de Costos Incrementales de Largo Plazo (LRIC) utilizando el
modelo bottom-up s d node, aplicando el estandar de costos prospectivos. Al igual que se justifica
en dicha resoluc egln las mejores practicas internacionales, esta metodologia asegura una
estimacion de &s cercana a un escenario de competencia efectiva y garantiza asi fa inclusion de

se solicitara

hlpq o, de manera tal que los costos marginales y medios resultantes no refleje las ineficiencias que
iera de los operadores existentes pueda tener. Al obtener con la aplicacion de esta metodologia,
jos de servicios de interconexién eficientes y cercanos a un escenario de competencia efectiva, la
UTEL cumple con el objetivo de asegurar que dichos precios se den en términos y condiciones no
iscriminatorias, razonables, transparentes, proporcionados al buen uso pretendido y que no impliquen
mas de lo necesario para la buena operacion del servicio previsto, como lo dispone la normativa aplicable.

5 De acuerdo con el articulo 75, inciso b), punto ii), de la Ley de la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos, Ley N° 7593, es
obligacion de los operadores o proveedores importantes mantener contabilidades de costos separadas para cada servicio. Por
su parte, el punto iv) de ese mismo articulo e inciso establece la obligacion de someterse al régimen tarifario correspondiente. En
particular, el articulo 61 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, sefiala que los precios de interconexion deberan
estar orientados a costos y seran negociados libremente por los operadores entre si, con base en la metodologia que establezca
la SUTEL.

§ En una tercera etapa el operador debera aplicar el estandar de costos prospectivos, asi como metodologia de asignacion de

costos incrementales (LRIC).
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Por su parte, al considerar esta Superintendencia que la metodologia para el célculo de los precios de
interconexion segun la resolucion N° RCS-137-2010 debe mantenerse de acuerdo a lo anterior, no es
razonable que la misma sea modificada, para que cumpla con los parametros, principios y criterios
establecidos en la propuesta de Manual de Contabilidad Regulatoria. Se reitera en ese sentido, que
metodologias de ambos procesos buscan satisfacer fines distintos, por lo que la establecida
Contabilidad Regulatoria no debe ir necesariamente acorde con lo requerido para efectos del calcule de

debido a

resolucion N° RCS-037-2014, establece una metodologia distinta de modelizacién (Top-
que los resultados, en cumplimiento de los principios contables, deben partir de los Esta nancieros
del operador y por lo tanto difiere en este aspecto de la metodologia establecida en | i6n N° RCS-

icar el sistema
torios, los cuales se
ctivos incrementales a
blecidos en la propuesta
r'cada servicio que brinda el
ulatorlos En otros usos, los
an para efectos de validacién de

137-2010. La propuesta de Manual establece la obligacién para el operador, d
mediante la utilizacion de los tres estandares mas comunes para efectos reg
aplicaran por etapas, hasta llegar a la aplicacién del estéandar de costos
largo plazo. La aplicacién de estas metodologias, principios y demas criteri
de Manual, tiene como fin la obtencién de reportes de ingresos y gast
operador, debido a que éstos serviran de insumo para distintos proces
resultados derivados de la implementacién del Manual propuesto
la informacién sobre indicadores de seguimiento del mercad is e investigacion en materia de
competencia, efectos de informacién para el desarrollo de los elos de fijacion tarifaria, entre otros.
Asimismo, es necesario advertir que los estandares y metedoloegias que la SUTEL ha establecido en el
Manual propuesto, se basan en las mejores préacticas internacionales, para asegurar asi datos robustos,
confiables y razonables. Lo anterior, a través del cump o de los principios contables de causalidad,
objetividad, conciliacion, no discriminacién, entr 'Es asi como, al analizar ambos procesos se
puede concluir que la metodologia establecida en olucién N° RCS-137-2010 responde al célculo de
precios especificos creando un modelo tarifari ntras que el proceso de Contabilidad Regulatoria es
mas completo y complejo, pues incluye tod s servicios brindados por el operador (mayoristas y
minoritas) y como resultado final busca ner los resultados del afio por cada servicio. Lo anterior
significa que las diferencias en las metodologias utilizadas en cada proceso, obedecen a los resultados
distintos esperados en cada uno d . Por otro lado, en cuanto a lo sefialado por el ICE de que la
SUTEL no indica el tipo de aportes realizara para apoyar el desarrollo de los modelos que propone
el Manual, por parte de los operadores; asi como que en razoén de lo anterior el ICE se vera obligado a
mantener informacion de costos:con diferentes metodologias para diferentes fines; cabe sefalar que es
precisamente por los fine se persiguen en cada proceso, que se solicita la informacién de esa
manera, pues al ser pr gue iniciaron en temporalidades distintas y que por lo tanto, se encuentran
en fases dlferente fa ni razonable ni Gtil alinear los mismos al dia de hoy. Sin embargo, se recalca

Igunas de sus funciones. Por Ultimo relacionado con la solicitud del ICE, de que la
que la informacién de costos regulatorios que solicité, sera la informacion suficiente para
paldar las solicitudes de tarifas de interconexién y negocios minoristas, cabe sefalar que

ologias distintas y busca fines diferentes. Sin embargo, no cabe duda para esta Superintendencia,
e se esperaria que una vez implementado el proceso de contabilidad regulatoria, el volumen de
equerimiento de informacién de otros procesos regulatorios llegue a reducirse, debido a que ésta
proporcionaria gran cantidad de informacién que podria alimentar y ser util para otros procesos.

Articulo 11. Vidas dtiles. Con respecto a este punto, el ICE solicita que se amplie la redaccidn de los dos
parrafos que se definen en el articulo 11, en la concepcién de vida econémica real de los activos, en la
cual se debera detallar la metodologia valida para cumplir con el estudio técnico que ahi se indica. Criterio
del Consejo de la SUTEL: En cuanto al articulo de vida til, se debe clarificar que los términos de “vida
atil’ y “vida econémica” pueden ser equivalentes en la contabilidad financiera en muchos casos. No
obstante, los operadores para efectos fiscales u operativos pueden utilizar otras estrategias de
depreciacién de los activos y desviar asi el concepto de vida util aplicada en la contabilidad financiera, de
la vida econdmica de los activos. Por lo tanto, en cuanto a la posibilidad de emplearse vidas utiles
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diferentes entre los estandares corrientes e historicos, cabe considerar que como resultado de la
valoracién a costos corrientes podria ser conveniente ajustar las vidas Utiles de los activos con el fin de
adecuarlas a los activos tomados como referencia (por ejemplo en el caso de los activos modernos
equivalentes). Ademas debido a las evaluaciones tecnoldgicas o al uso efectivo/real, se pueden dar
desviaciones entre la vida Gtil considerada para propésitos financieros y la que se considere convenient

40 afios. Por lo anterior, el ICE debera presentar una propuesta de vidas utiles para el esta
corrientes, justificando porque deberian ser iguales a la contabilidad financiera. En caso
debera presentar un estudio técnico que respalde el cambio en la vida dtil. Sin emb
evitar cualquier confusion al respecto, se modifica el articulo 11 de Ia siguie
11°—Vidas utiles: Para la elaboracion del sistema de contabilidad regulatoria baj
histéricos se deberan emplear las mismas vidas Utiles que la contabilidad financie
de reflejar de manera precisa la vida (til de los activos revaluados, en el es
vidas ttiles podrian diferir de las registradas en la contabilidad financiera.
ante la SUTEL una propuesta justificada de las vidas utiles a ser apli
de diferir de las vidas utiles aplicadas en la contabilidad financiera se'
que detalle los criterios y analisis para determinar las nuevas vig
tomando en consideracion el uso efectivo de los activos eniplanta y otras consideraciones tecnicas
relativas a la revaluacion y obsolescencia de equipos. Lo antegiorsin perjuicio de que la SUTEL considere
oportuno ajustar y/o determinar las vidas utiles requeridas *la contabilidad regulatoria. Si el operador
solicita al regulador algin cambio posterior en la vida, Gtil de algin activo se revisara el costo de
depreciacién y de capital respetando en todo caso Neto Contable del activo en el afio en curso.
Entiéndase el valor neto contable como el valor reg o en la empresa, determinado por el costo menos
la depreciacién acumulada registraos en la Cont, d Financiera. Adicionalmente, los operadores cada
afio deben proponer las vidas utiles de los ac nuevos”. Con respecto al estudio técnico indicado en la
modificacion del articulo 11, el mismo debera considerar entre otras cosas: las caracteristicas del activo,
criterios técnicos comprobados mediante, bibliografias, fichas técnicas, entre otros. Ademas, se debera
tomar en cuenta aspectos como va ual del activo, especificaciones de obsolescencia técnica por
avances tecnoldgicos, criterios ba en la experiencia con activos de naturaleza similar, entre otros
que el operador considere rele

trario, el ICE
con el fin de
nera: “Articulo
estandar de costos
ra del operador. En aras
de costos corrientes las
eradores deben presentar
s bajo este estandar. En caso
éra presentar un estudio técnico
les de cada categoria de activo,

medio Ponderado. En cuanto a este articulo, solicita el ICE que la SUTEL
cién de lo expuesto mediante el oficio N° 0150-2113-2012 del 20 de diciembre
documento — Estimacién Tasa Requerido de Retorno del Capital (CPPC),
anto el articulo plantea una posicién legal diferente a las acciones tomadas por

X.  Articulo 13. Costo Capi
replantee la propuesta en
de 2012 “Observacno
Noviembre 2012”

la SUTEL en | ria. Asimismo, de previo a la publicacién y aprobacién de un sistema analitico de
contabilidad latoria, solicita el ICE se brinde respuesta a los siguientes planteamientos: 1. Sefalar en
la propuesta-iEstimacion tasa requerida de retorno de capital (CPPC), noviembre 2012" un apartado que
sirva de ctivo, en el cual se definan y delimiten las normas que la SUTEL seguira para la realizacion

de a es decir, que incorpore regias para la evaluacion de ajustes, donde se incentive la
idad del sector y beneficios a los usuarios, ciudadanos y operadores y sean garantes de la
ibilidad financiera de los operadores. 2. Publicar informacion relevante para la realizacion de
los, la cual incluya fuentes de informacion y fechas de extraccién de la informacién. Ademas, solicita
ue la SUTEL explore otras medidas alternativas, ademas del WACC, para promover el desarrollo de las
nversiones en un mercado de las telecomunicaciones. Criterio del Consejo de la SUTEL: Segtn lo
indicado por el ICE, el articulo 13 “Costo de Capital Promedio Ponderado” indicado en la Propuesta de
Manual, plantea una posicion legal diferente a las acciones tomadas por la SUTEL en esta materia; sin
especificar de forma precisa en que consiste dicha diferencia. Sobre lo anterior, debido a la ambigiiedad
e imprecision de la observacion hecha por el ICE, esta Superintendencia no puede referirse con certeza a
tal argumento, pues no puede asumir cudles son los aspectos legales que aduce el ICE se encuentran en
contradiccién. Pese a lo anterior, se ha revisado lo dispuesto en el articulo 13 de la Propuesta de Manual,
asi como lo indicado en la resolucién N° RCS-008-2013 del 16 de Enero del 2013, sobre la “Fijacion de la
Tasa requerida de retorno de capital’; y de la revision hecha, se concluye que no existe ninguna
contradiccion legal entre ambos documentos. En particular, en el articulo 13 del Manual se establece la
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misma metodologia utilizada por la SUTEL en el calculo del Costo de capital promedio ponderado (WACC,
por sus siglas en inglés); siendo que ademas, para el calculo del costo de capital de debe utilizar el WACC
calculado por esta Superintendencia y hasta que se determine que se puede utilizar un WACC p
operador. Por lo anterior, en esta primera etapa de implementacién del Manual propuesto no se solici
un WACC por operador, debido a que elio implicaria un proceso de revisiéon adicional. Se reitera, que
la propuesta de Manual se establece aplicar el WACC calculado por la SUTEL, pues éste es el
de un proceso distinto, que conllevé la celebracién de una audiencia puablica en la que s
analisis, no sdlo de su forma de calculo, sino sobre todo lo demas referente a este tem r‘lo tanto,
respecto a los planteamientos indicados por el ICE y numerados como 1y 2 en documento entado N°
6000-310-2014, la SUTEL considera que estos argumentos versan sobre otro procesorparticular, por lo
que debieron ser abordados en su momento (si es que no se hizo); siendo qu ste proceso de
Contabilidad Regulatoria, uUnicamente se esta utilizando el resultado final de<la “Fijacion de la Tasa
requerida de retorno de capital” que establecio el WACC que a futuro utilizafia esta Superintendencia,
proceso que valga decir cumplié con todos los procedimientos Iegales C pondientes. Respecto al
argumento expuesto por el ICE de que la SUTEL debe explorar otras jas alternativas, ademas del
WACC, para promover el desarrollo de las inversiones en el mercado d ecomunicaciones, se sefiala
que dentro de las mejores practicas internacionales, para efectos de ¢ ontabilidad Regulatoria se avala
el uso del WACC, debido a que es una herramienta que refleja de, manera los costos de oportunidad
de la inversion. La utilizacién del WACC representa la medida,n wtilizada en telecomunicaciones, tanto
para el calculo del costo de capital en modelos tarifarios, coma.en sistemas de contabilidad regulatoria.
En este sentido, se hace referencia a lo sefialado por la U distintos documentos, entre ellos, la Guia
de Contabilidad Regulatoria’, el Estudio sobre la aplic e modelos de costos en América Latina y el
Caribe®; asi como las recomendaciones de la Comuni uropea, entre ellas, la Recomendacion N° 98-
322-CE, Separacion contable y contabilidad de cestos.” Ademas en los paises analizados por la DGM y
que fueron resefiados en el Informe N° 852-SU DGM-2014 “Justificacion técnica para respaldar la
Propuesta del Manual sobre la Metodologi la Aplicacién del Sistema de Contabilidad de Costos
Separada (Contabilidad Regulatoria)”’, el W también es utilizado para el célculo del costo de capital,
tal es el caso de México, Ecuador, Colofibia, Perl, Reptblica Dominicana, Espafia, entre otros. Tal
documento cabe sefalar, se encuentrajncorporado en el legajo administrativo tramitado bajo el nimero
GCO-NRE-RCS-00476-2014 y p er consultado por el ICE en el momento en que asi lo decida.
Asimismo, reconoce la IRG (Independent Regulators Group, por sus siglas en inglés) en el documento
denominado “Principles of implementation and Best Practices for WACC Calculation™, que el WACC es
una metodologfa ampliamen ceptada para calcular el costo de capital, entendido por la comunidad
financiera y la industria ue es utilizada por muchos reguladores. Por las razones dichas, se rechaza
la observacion hec | ICE en cuanto a este punto.

XL

onciliacién entre los costos corrientes, sin embargo, omite el hecho de que solo se puede
EX, no el CAPEX, es decir, no se puede conciliar los costos corrientes con la informacion

o el CAPEX, al no existir una separacion real de los negocios. Para esta Superintendencia, todos
ervicios de telecomunicaciones son relevantes para el ejercicio de la contabilidad regulatoria, por lo
ue deben tratarse como un todo en el paso inicial de conciliacion y alimentacion de ésta contabilidad. En
ste sentido, cabe clarificar que el reporte de conciliacién sera tnico y global para toda la empresa {no a
nivel de servicio o negocio) y por lo tanto la separacién por negocios no es necesaria en la contabilidad
financiera, sino que es un resultado de la contabilidad regulatoria (separaciéon contable). En el Anexo

" UIT. Guia de Contabilidad Regulatoria. Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones, Unién Internacional de
Telecomunicaciones. UIT (2009).

8 Estudijo sobre la Aplicacion de Modelos de Costos en América Latina y el Caribe. Oficina de Desarrollo de las
Telecomunicaciones, Unién Internacional de Telecomunicaciones. UIT (2007).

® IRG. Principles of implementation and best practice for WACC. IRG-WG RA (07). Independent Regulation Group. (2007)
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“Formularios y Guias para la presentacion de los resultados del Sistema de Contabilidad de Costos
Separada” de Ia resolucién N° RCS-037-2014, se detalla claramente los pasos que se deberan seguir para
presentar la conciliacién entre la contabilidad financiera y contabilidad regulatoria. En el punto 1.1 del
anexo incluido en la RCS-037-2014, se solicita que se completen 3 reportes, que se llenaran de mane
diferente, considerando el estandar aplicado, sea costos historicos o costos corrientes. Para el estan
de costos histéricos, en el primer reporte se debera incluir la depreciacion registrada en la co
financiera; en la siguiente columna se incluiran los ajustes referentes a la contabilidad reg

1. Depreciacién registrada en
la contabilidad financiera

.. " . | Depreciacion | Costo de | A OF | costo Total
 Cuentas de actives | = gy - CapltaI(II) aoracion a |, (L+1r+11) *,

Wetivo 1.
Active 2.7 "
Iactivo 3+

3,/ Tras incluir el costo de capital y los
stes por valoracion a CC, el costo
asociado al capital resultante en la
contabilidad regulatoria difiere del
registrado en la contabilidad financiera

\.

Activo:n Tl
Subtotal -

e B
b _ c =a+b+c

de soporte adicionales que recojan las diferencias ocasionadas
ridicados. Estas cuentas responden a la sumatoria del célculo del

y'la sumatoria de los ajustes por valoracion a Costos Corrientes,
. Corrientes. Estos valores deben introducirse de manera negativa para
ro anterior. Al sumar las columnas, el costo de capital y los ajustes por
ndo aplique), deberan dar cero y por lo tanto, al realizar la sumatoria de
osto total este debe responder a la base de costos por depreciacién registrada

En el segundo reporte se deben incluir cue
por la introduccién de los conceptos
costo de capital en ambos estandare
Unicamente para el estandar de Cost
conciliarlos con los subtotales de
valoracién a costos corrientes
todas las columnas en el
en la contabilidad finan

Costo Total
(1+n+1n)

Ajustes por |
valoracion a
goa) |,

P - | Depreciacion Costo de
4. Cuentas Cuentas de activos Sy Capltal (II)
especificas 2 .

5. Mediante la
inclusién de las
cuentas especificas

para

recoger las b [ =a+b+c se obtiene la

diferencias misma base de
=-b costos registrada

introducida:

en la contabilidad
=-C financiera

capital y los ajustes por valoracion a Costos Histéricos. Por su parte, también los operadores podrian necesitar
reclasificar o realizar ajustes a la contabilidad financiera, con anterioridad a su introduccioén en la contabilidad
regulatoria. En este sentido, podrian surgir desviaciones entre ambas contabilidades, por lo que el operador
para reconciliar estos efectos debera completar un tercer reporte.

L Contabilidad ¢ | Contabilidad T
Goncepto nci g [ ia - | Difere

Ingreso
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Ingresos por operaciones

Ingresos financieros

Ingresos extraordinarios

;Costos

Costos por operaclones

‘Costos financieros

Costos extraordinarios

Amortizaciones

O’tros"Gasto_s de Explotacion

Resultados antes de jmpugstqs

Impuestos sobre beneficios . -

Resultados del ejercicio - -

Costo de capital

Capital de trabajo

Resultado Contabilidad Regulatoria

Como se mencioné anteriormente, la conciliacion debera realizarse antes de la separacion de los costos en
centros de actividad y posteriormente por servicios.

Xll.  Articulo 17. Definicién de costos e ingresos.
de este articulo conforme a las resoluciones N
que se aclare qué rubros incluye el acces
marras, no existen obligaciones regulato
a los mismos. Sefala como ejemp
multimedia, servicios de roaming*
de la red y terminales. Criterio del
que no lleva razén en este pus
en el considerando cuarto, |
en el que se concluyd
articulo 7 de la Prop
Regulatoria, en la p

aturaleza. .Solicita el ICE que se corrija el contenido
$-121-2012, RCS-151-2012 y RID-019-2013. Ademas
ernet internacional, pues, con base en las resoluciones de
ni mucho menos obligaciones de presentar costos asociados
esos servicios, los siguientes: mensajeria corta y mensajeria
, servicios de TV por suscripcién, servicios de reventa por el uso
onsejo de la SUTEL: Respecto a lo indicado por el ICE, se considera
a posicién de esta Superintendencia en cuanto a este tema se expuso
to 1, inciso lll, “Articulo 1. Objeto de este manual” del presente documento,
servicios que no se encuentran regulados tarifariamente, establecidos en el
o de Manual, se justifica su inclusién para los efectos de la Contabilidad
sa base de tal contabilidad, sea ésta, que todos aquellos costos e ingresos de los

\ objetlvas y no discriminatorias. Por lo tanto, para poder cumplir con lo anterior se debe
dos aquellos servicios relevantes y materiales que afecten la distribucion de costos de

XIIL. lo 19. Precios de transferencia interna. El ICE solicita una ampliacién del plazo para cumplir con
equerimiento de precios de transferencia interna, debido a que requiere realizar las reingenierias de
rocesos y financieras que correspondan; siendo que en el caso particular del ICE, a nivel de contabilidad
financiera se mantiene una informacién integral de todo el negocio de telecomunicaciones, por lo que el
cumplimiento de esta solicitud seria practicamente imposible en el plazo de 3 meses. Criterio del Consejo
de la SUTEL: Respecto a este punto, de acuerdo a lo analizado anteriormente en el punto 1.3.2.1 “Periodo
de entrega debe ser de al menos seis meses posteriores al cierre del afio fiscal’, se considerd razonable
la solicitud del ICE de ampliar los plazos, por lo que se realiza una modificacion de éstos dentro del proceso
de implementacién. En la fase 1, respecto a los precios de transferencia, el operador debera entregar un
documento con la descripcidn de las reglas especificas a emplear para los precios de transferencia de los
diferentes servicios, con base en lo estipulado en el articulo 19. Al respecto, para este primer reporte el
plazo se modificé a 4 meses. Posteriormente, la SUTEL tiene plazo de dos meses para revisar y aprobar
los reportes y estudios de la primera fase. Una vez completada la aprobacién de tales documentos por
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parte de la SUTEL, el operador tendria 5 meses para entregar todos los reportes solicitados en la fase
dos. Respecto al tema de precios de transferencia, debera el ICE completar el reporte incluido en el punto
1.3 de la seccion de Anexos de la resolucion N° RCS-037-2014. Con la modificacion de estos plazos
tomando en cuenta el periodo intermedio de revision de la SUTEL, este Consejo considera que el pla
otorgado es razonable para cumplir a satisfaccion con lo solicitado. De igual manera, se recuerda gue si
el ICE tiene razones adicionales para solicitar un plazo mayor, puede hacerlo realizando una
expresa a la SUTEL, sefialando sus justificaciones para solicitar tal prérroga junto con un cronograt
entrega de la informacidén. En todo caso, la ampliacién quedara sujeta a la aprobamon esa de la
SUTEL. En cuanto a los plazos establecidos reglamentariamente, tal y como se explicé nterioridad
en virtud de los Principios de Legalidad y de Inderogabilidad Singular del Acto, esta Supx
supeditada a su acatamiento. A pesar de lo anterior, se recuerda que para camb|
debera modificar el Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes de Telecom
debera ser conocido por [a ARESEP en el momento en que esta Superintene
cumpliéndose con e procedimiento establecido para tales efectos.

XIV.  Anexos. Una vez que se analizé de manera integral los reportes req
solicita el ICE que la SUTEL revalore y restructure la informacion q
no son técnicamente viables, ni operativamente factibles, ya
recursos. En este sentido, se indica que hubiese sido aconsej tener espacios abiertos de discusion
entre el regulador y el ICE, de previo a la publicacion de la propuesta de Manual. En ese sentido, resulta
necesario que la SUTEL considere la informacién que pos 1CE y que ha sido puesta a su disposicién,
como es el caso de los estados financieros, reportes de, calidad, estudios tarifarios, OIR, competencia,
entre otros. Criterio del Consejo de la SUTEL: L oftes incluidos en el Anexo de la resoluciéon N°
RCS-037-2014, de acuerdo al analisis previo realiz: las recomendaciones del experto internacional
contratado para tales fines, son necesarios par &r obtener los resultados por servicios esperados en
un sistema de esta naturaleza. Ademas se an con el fin de facilitar el proceso de revisién y
aprobacioén, para garantizar el cumplimien odas las fases del sistema y para que, tanto el operador
como el regulador, tengan datos estandarizados. Respecto a lo expuesto sobre el tema de los espacios
abiertos de discusién entre el regula | ICE para analizar este tema, cabe sefalar que el fin de la
Consulta Publica fue poder recibi tarios de los interesados y realizar las mejoras pertinentes del
caso. Ahora bien, una vez que seraptuebe en definitiva la propuesta de Manual, la SUTEL siempre estara
dispuesta a colaborar con el | ara la implementacion correcta de este sistema.°

stos demandan, pues a su criterio
ieren de una gran cantidad de

XV. PETITORIA DEL ICE: C e en las observaciones hechas el ICE solicita a la SUTEL que no apruebe
el proyecto de Contabili Regulatoria, hasta tanto se cumpla con lo siguiente:

1. La SUTEL fi s estudios que posee en curso en materia tarifaria, a saber, descarga de datos
post pago. Criterio del Consejo de la SUTEL: No lleva la razén el ICE al solicitar que se posponga

resuelto” en la resolucion N° RCS-037-2014. Asimismo, este proceso se resolvera mediante la

jencia publica que estaba fijada para el dia 1 de julio del 2014, y que por orden de la Sala
nstitucional de la Corte Suprema de Justicia fue suspendida, por lo que su reprogramacion se
ealizara con posterioridad. Es asi que la petitoria planteada resulta improcedente, ya que tiene
relacion con un acto administrativo distinto al aqui analizado, razén por la cual debe rechazarse.

La SUTEL actualice la resolucién N° RCS-307-2009, de mercados relevantes. Criterio del Consejo
de la SUTEL: No lleva la razén el ICE al solicitar que se posponga el proyecto de Contabilidad
Regulatoria hasta actualizar la resolucién N° RCS-307-2009, lo anterior debido a que son dos

10 cabe recordar que a inicios de Junio, esta Superintendencia invitd al ICE para que viniera a exponer las observaciones, detallara
los avances realizados, o ampliara cualquier otro argumento que considerara conveniente sobre este tema y sobre la
implementacion de este proceso. Inicialmente se programo una reunién para el 12 de Junio del 2014, |a cual posteriormente fue
cancelada por parte del ICE y a la fecha no se ha reprogramado, por lo que se reitera la apertura de esta Superintendencia para
atender al ICE en el momento en que lo consideren necesario.
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procesos distintos. Si bien es cierto, la obligacion de uno se deriva del otro, estos conlievan analisis y
trabajo distinto. A la fecha, debido a que Ia resolucién N° RCS-307-20089 es la referencia vigente que
define los mercados de telecomunicaciones relevantes, asi como el operador y proveedor important
en cada uno de ellos, la definicién de los servicios objeto de separaciéon contable se establ
conforme a lo indicado en ésta. Si es importante aclarar que una vez que se realice un nuevo estudis
de los mercados relevantes, se debera analizar el impacto que este tendra sobre la aplicacid
propuesta de Manual de Contabilidad Regulatoria.

3. La SUTEL emita una resolucién que amplie lo establecido en la resolucion N° RCS-008
de enero de 2013, “Fijacién de la tasa requerida de retorno de capital’; que s:rva de instructivo y se
definan las normas que la SUTEL seguira para la realizacién de ajustes a los pa S que definen
el WACC, aspecto fundamental para operativizar y comprender la contabilidad atoria. Criterio
del Consejo de la SUTEL: El tema del costo de capital es un proceso dig como se analizd
anteriormente en el punto 1.3.3.8 “Articulo 13. Costos de Capital Promedic- Ponderado” de este
documento, todo lo referente al mismo debe resolverse en el proceso idiencia publica que se
lleva a cabo para tal fin. Por lo tanto, considera esta Superintendenci 0 es razonable la peticion
del ICE de que se suspenda el proyecto de Contabilidad Regula ﬁedltado a una nueva fijacién
del WACC.

4. La SUTEL realice los ajustes y correcciones que corresponde, el fin de garantizar la publicacién

. de un Manual de contabilidad regulatoria acorde al cont posibilidades productivas, dindmica y
requerimientos del mercado costarricense de las telecomunicaciones. Criterio del Consejo de la
SUTEL: De acuerdo al analisis realizado anteriormente.sobre las observaciones realizadas por el ICE,
.la SUTEL acogio en parte lo sefialado por tal instituto n lo indicado en los puntos 1.3.2.1 “Periodo
entrega debe ser al menos seis meses posterlore erre del afio fiscal, 1.3.3.4 “Articulo 6. Principios
Contables”, y 1.3.3.7 “Articulo 11. Vidas Util . A pesar de lo anterior ello no implica acoger la
peticion del ICE, de suspender el proyec no se realizan todos los ajustes y correcciones
solicitadas.

5. La SUTEL apruebe un plan sobre la im
Regulatoria, que brinde detalle de
las limitaciones de personal podra
que represenfe un sistema,
proveniente de los operadore
Criterio del Consejo de |
y capacidad para ¢

Contabilidad Regulator

entacion y operacionalizacion del sistema de Contabilidad
& la DGM abordaré y brindaré gestion al sistema, por cuanto
permitirle brindar atencion a los volumenes de trabajo y dafos
tontabilidad regulatoria, compuesto también por informacién
participen del acceso y/o interconexién de redes en nuestro pais.
UTEL: Como se indicé anteriormente, la SUTEL tiene la responsabilidad
< satisfactoriamente con los procesos propuestos en el Manual de
. resolucién N° RCS-037-2014, por lo que no se acoge la peticién de
to. En cuanto al proceso de implementacién del sistema, este se define
apitulo 1V “Implementacién y presentacion de resultados”, de la Propuesta de
dad Regulatoria, resolucion N° RCS-037-2014. Los detalles operativos responden

SUTEL: Se debe rechazar la solicitud del ICE de ampliar la obligacién de implementar una
ntabilidad de costos separada a todos los operadores y proveedores que participen del acceso e
interconexion de sus redes, lo anterior de acuerdo al andlisis realizado en el considerando cuarto,
punto 1, inciso | “Ausencia de incentivos para un entorno productivo y competitivo” de este documento,
al cual remitimos.
La SUTEL incorpore en el Manual un plan de accién que permita ampliar el plazo de entrega de
informacién a seis meses posteriores al cierre del afio fiscal correspondiente, debido a las restricciones
contables-financieras para generar informacion en ese plazo. Criterio del Consejo de la SUTEL.:
Luego de un analisis concienzudo de la materia y sus implicaciones, tal y como se ha sefialado con
anterioridad, se ha concluido que lleva razén el ICE al solicitar una ampliacién en el plazo para
presentar la informacién requerida de la contabilidad regulatoria, lo cual sera una propuesta de esta
Superintendencia ante la ARESEP en su momento. Sin embargo, por los Principios de Legalidad e
Inderogabilidad Singular del Acto, la SUTEL estd supeditada a acatar los plazos fijados
reglamentariamente. Por lo anterior, no se suspendera el proyecto de Contabilidad Regulatoria, hasta

T +506 4000-0000 Apartado 151-1200
F +506 2215-6821 San José — Costa Rica

RCS-187-2014 Pégina 20 de 25
800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr

800-88-78835



000388
C; sutel

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

que no se incorpore en el Manual un plan de accién para modificar el plazo a 6 meses, tal y como lo
solicita el ICE. Al respecto se indica para lo que interesa, que el Reglamento de Acceso e
Interconexién se encuentra en revision y preparacion de una propuesta de modificacién (en especial
el articulo 34), que se presentara a la ARESEP en el momento que corresponda.

8. La SUTEL incluya un apartado transitorio que establezca un periodo de 3 periodos afio calepd
que permitan tanto al ICE como a los Operadores/Proveedores que participan en el a
interconexion de redes, poder realizar los ajustes de procesos, procedimientos, transg
presupuestarios y posibiliten realizar la inversion que representa la imp/ementacién de,

es y
istema de

realizé6 la SUTEL sobre L/C/taCIon abrev:ada 2014LA-000001-SUTEL, donde st
empresa el desarrollo de un modelo de costos para la red movil, su costo e
dolares. Criterio del Consejo de la SUTEL: No es razonable la peticio /d
precisamente por los recursos y esfuerzos que se requieren para imple
naturaleza, se establecié un proceso por etapas definido en la propue
inicialmente tenia una duracion de 9 meses, y a raiz de las peticione
una modificaciéon a 12 meses, los cuales se justifican en cada etaﬁj
ese sentido, justificacion para un plazo de 3 afios, por lo que
importante aclarar que entiende la SUTEL que un sistema d
continua y que por lo tanto, requerira ajustes por parte d
avancen los periodos.

el ICE, debido a que
r un sistema de esta
anual. Dicho proceso
das por el ICE, se realizé
el'mismo. No se encuentra en
haza la peticiéon del ICE. Si es
aturaleza necesita de una mejora
rador como del regulador, conforme

2. ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES Y LAS PETITORIAS DEL INFOCOM: INFOCOM mediante
documento N° CIT-016-2014 (NI-00476- 2014) 6 ante esta Superintendencia respecto de la
Propuesta de “Manual sobre la metodologia para.ta aplicacion del sistema de contabilidad de costos
separada (Contabilidad Regulatoria)” las sig s observaciones:

ngresos, las compariias presentan sus ingresos divididos
rvicios se contabilizan bajo un solo concepto (por ejemplo,
smision) y no existe separacion por tecnologia de servicio final
prestado al cliente (TSM, SDH, Ethe etc). Criterio del Consejo de la SUTEL: En cuanto a esta
observacién, se debe aclarar que la.separacién de ingresos solicitada debe responder a los servicios objeto
de separacién contable establecid n el articulo 7 de la propuesta de Manual y por lo tanto, los servicios
deberan separarse en funcién stos ingresos, sin implicar separacién alguna por tecnologia. Por tanto, no
lleva razén INFOCOM con ion a este punto, por lo cual se rechaza.

. En cuanto al tema de presentacién y divisién
por servicios. Por ello debe quedar claro qu
servicio de arrendamiento de capacidad de

eden ser determinados al detalle por servicio brindado, ya que hay equipamiento
troncal que sirve p varios servicios presentes (y futuros, sin tener que afadir mayor inversion).
Igualmente hay infrae ura (cableados, posteria, ductos) que sirven para proveer varios servicios. La Unica
ue los mismos puedan separarse de acuerdo al porcentaje seglin ingresos, lo cual hace
e llevar contabilidad de costos. Criterio del Consejo de la SUTEL: EIi fin ultimo de la
obllgacmn impuesta en la propuesta de Manual establecido en la resolucién N° RCS-037-2014, es obtener
parados por servicio. Para lo anterior, se requiere cumplir con una serie de procesos para llegar
cuada distribucién y asignacién de costos. Debido a las caracteristicas del sector de
icaciones, como expone INFOCOM, existen muchos servicios de telecomunicaciones que
mparten infraestructura. Es por esto que el sentido técnico de un sistema de esta naturaleza, responde
cipalmente, a como separar los costos que no se pueden asignar directamente. Para lo anterior, no es
actica adecuada separar los mismos conforme al porcentaje de ingresos, sino que la distribucion debe
considerar parametros técnicos mas complejos, que ademas de generadores de costos, la distribucién es
realizada utilizando una matriz de enrutamiento con factores de utilizacién y distintos drivers que garantizaran
una distribucién objetiva y causal. Para mayor detalle, es posible observar el articulo 18 de la propuesta de
Manual, resolucion N° RCS-037-2014. Dado lo anterior, no se acepta el criterio de INFOCOM, expresado en
este punto.

II.  En cuanto a los costos

lll.  En cuanto a los gastos operativos, se debe indicar que es muy dificil determinar cuéles son costos directos y
cudles son costos indirectos asociados a cada servicio. Lo mismo sucede para los gastos de operacion y
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mantenimiento (NOC, reparacion de averias, etc). Por lo anterior se solicita que se indique claramente cudles
seran las reglas de distribucion, pues cada empresa tiene diversidad de servicios. Criterio del Consejo de la
SUTEL: En cuanto a la determinacién del tipo de costos, el operador deberé determinar cual es su naturaleza
siguiendo los criterios definidos en el articulo 9 de la propuesta de Manual, resolucion N° RCS-037-2014. P«
iniciar el proceso de asignacién de costos e ingresos, Unicamente es necesario separar los costos por's
naturaleza, es decir, si son costos OPEX, costos de operacion y mantenimiento, o CAPEX, costos d:

los primeros parrafos de! articulo 9 de la citada propuesta. El identificar los costos en costos dir
directamente asignables, costos indirectamente asignables y costos comunes, no es una f
contabilidad regulatoria en si definido en el Manual propuesto, pero si es necesario qu
operador sea capaz de clasificar los CAPEX y los OPEX en dichas categorias, de acu la relacién de
causalidad con los servicios prestados. Por su parte, identificar costos por naturalezé ( EX y OPEX), es
una de las primeras fases del proceso de un sistema de Contabilidad Regulatoria. El-asignar costos por centro
de actividad, y posteriormente asignar costos por servicios, de acuerdo a la matriz ctores de enrutamiento
y generadores de costos, son procesos que define la asignacion de costo cuerdo a los parametros
establecidos en los articulos 15, 16, 17 y 18 del Manual propuesto, resol RCS-037-2014. Es asi que
de acuerdo a lo solicitado por INFOCOM, en los articulos 15, 16, 17 | Manual propuesto se definen
claramente las reglas de distribucion de ingresos y costos, asi comg, asos que tendran que seguir los
operadores. Ademas, de acuerdo a su experiencia y conocimiento de st sector, el operador debera ser capaz
de definir a qué tipo de servicio corresponde y presentar los resultados con base a lo anterior; y sera en su
momento la SUTEL la que determine, si dicha definicién es la adeecuada.

proceso de
orma previa el

IV. En cuanto a la amortizacién de los proyectos (depreci
de amortizacién por la construccion de la red y asocia
En cuanto a lo expuesto por INFOCOM en este punt
el fin Gltimo de un sistema de esta naturaleza
comparten entre ellos de la mejor manera posi
obtiene aplicando una matriz de factores d
propuesto, resolucién N° RCS-037-2014
rechaza la observacion hecha por IN

10 existe manera para determinar el porcentaje
os servicios. Criterio del Consejo de la SUTEL.:
onsidera que no lleva la razén, ya que precisamente
onseguir asignar a los servicios estos costos que se
guiendo principios como causalidad y objetividad. Esto se
rutamiento y siguiendo los pasos establecidos en el Manual
cificamente en los articulos 15, 16, 17 y 18. Por lo anterior, se

POR TANTO

‘Con fundamento en la Ley“General de la Administracién Publica, Ley N° 6227, la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servi Publicos, N° 7593, la Ley General de Telecomunicaciones, N° 8642 y el
Reglamento de Acc erconexion de Redes de Telecomunicaciones,

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

R parcialmente las observaciones presentadas por el ICE en el considerando Cuarto, punto 1.
sis de las observaciones y las petitorias del ICE”, incisos I, IV y IX analizados en la presente
lucién. En ese sentido, se modifican los plazos para el proceso de implementacién, que tendrian
omo minimo una duracién de 14 meses, de la siguiente manera:

Primera Fase: En cuanto al plazo que se le otorga en esta fase al operador para presentar los reportes,
el mismo sera de 100 dias habiles. De igual forma, la SUTEL dispondra de un plazo para la revision de
la informacién presentada por el operador en esta primera fase, de 40 dias habiles.

Segunda Fase:

En la segunda fase el plazo sobre el cual el operador debera presentar los resultados de la
implementacion ya aprobada por la SUTEL sera de 100 dias habiles a partir de la aprobacion de la
propuesta de implementacioén (primera fase).
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Sobre el Articulo 6. Principios Contables de la Propuesta de Manual, se modifica el inciso v de dicho
articulo para que se lea de la siguiente manera:

“v. Consistencia o uniformidad.

Los criterios de valoracion, temporalidad y asignacién que se propongan deben ser mantenidos en
Durante un periodo contable, se deben aplicar las normas y los principios de manera uniforr
cualquier motivo se presentan cambios o ajustes a estas normas o principios y en los método '
de éstas, es preciso identificar y determinar de qué manera incide en la informacién conta

Cuando el operador desee introducir cambios de criterio en la Contabilidad Regulato
SUTEL que tengan un efecto superior al 5% en el costo o ingreso de cualquiera de I
criterios empleados anteriormente, deberé realizar una solicitud de aprobacior
entrega de los resultados finales y no aplicar dichos cambios hasta no obten
esta Superintendencia”.

a SUTEL previo a la
aprobacion por parte de

Asimismo, se modifica el articulo 11 Vidas Utiles, cuya redaccién s

“Articulo 11°—Vidas utiles

Para la elaboracion del sistema de contabilidad regulatoria bajo‘el estandar de costos histéricos se deberan
emplear las mismas vidas utiles que la contabilidad fina el operador. En aras de reflejar de manera
precisa la vida dtil de los activos revaluados, en el estandar de costos corrientes las vidas utiles podrian
diferir de las registradas en la contabilidad financiera:skos operadores deben presentar ante la SUTEL una
propuesta justificada de las vidas Utiles a ser apli bajo este esténdar. En caso de diferir de las vidas
Utiles aplicadas en la contabilidad financiera s era presentar un estudio técnico que detalle los criterios
y analisis para determinar las nuevas vidas de cada categoria de activo, tomando en consideracion el
uso efectivo de los activos en planta consideraciones técnicas relativas a la revaluacion y
obsolescencia de equipos. Lo anterio perij/o de que la SUTEL considere oportuno ajustar y/o
determinar las vidas utiles requeridasipara la contabilidad regulatoria.

n cambio posterior en la vida Gtil de algun activo se revisar4 el costo
tando en todo caso el Valor Neto Contable del activo en el afio en curso.
able como el valor registrado en la empresa, determinado por el costo menos
gistraos en la Contabilidad Financiera. Adicionalmente, los operadores cada
s utiles de los activos nuevos”.

Si el operador solicita al requla
de depreciacion y de capita
Entiéndase el valor neto
la depreciacion acumul
afio deben proponer k

2. RECHAZAR los dem
argumentaciones

os planteados en las observaciones del ICE, por no llevar razén en sus

3. RECHAZAR Iés ) aciones sobre la Propuesta de “Manual sobre la metodologia para la aplicacién
del S|stema & contabilidad de costos separada (Contabilidad Regulatoria)” hechas por INFOCOM, por no
us argumentaciones.

R que los aspectos citados anteriormente quedaran incorporados en la propuesta del “Manual
metodologia para la aplicacion del sistema de contabilidad de costos separada (Contabilidad
julatoria)” efectuada en resolucion N° RCS-037-2014 de las 18:30 horas del 19 de febrero de 2014.

APROBAR el “Manual sobre la metodologia para la aplicacion del sistema de contabilidad de costos
separada (Contabilidad Regulatoria)” con los cambios y modificaciones ordenados en la presente
resolucién, segun lo dicho para cada caso en el respectivo considerando. Por lo tanto el Ginico Manual
vigente y aprobado sera el que se anexa a esta resolucion.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 y el articulo 346 de la Ley General de la Administracion
Publica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ‘ordinario de revocatoria o reposiciéon ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera
interponerse en el plazo de 3 dias habiles, contados a partir del dia en que se notifica esta resolucion. Se
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advierte que de conformidad con el articulo 148 de la Ley General de Administracion Publica, Ley No. 6227,
los recursos administrativos no tendran efecto suspensivo de la ejecucion de este acto administrativo.

NOTIFIQUESE

PUBLIQUESE EN LA GACETA ESTA RESOLUCION Y EL ANEXO “MANUAL SOBRE
METODOLOGIA PARA LA APLICACION DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD DE COSTOS SEPARADA

COMUNiQUES’E AL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES Y A LA'OFICINA DE
COMUNICACION-

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado a do por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones.

Atentamente,

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TE UN|CACIONEENDS
Q‘\\\‘ flrc/
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Maribel Rojas

De: Maribel Rojas en nombre de Notificaciones

Enviado el: jueves, 14 de agosto de 2014 02:02 p.m.

Para: notificaciones_drr@ice.go.cr; ‘obarahona@infocom.cr’
Asunto: RCS-187-2014

RCS-187-2014

“SE RESUELVEN LAS OBSERVACIONES INTERPUESTAS POR EL INSTITUTO COSTARRICENS
(ICE) Y LA CAMARA DE INFOCOMUNICACION Y TECNOLOGIA (INFOCO!
DURANTE LA CONSULTA PUBLICA DE LA RCS-037-2014 DEL 19 DE FEBRER 014,

“MANUAL SOBRE LA METODOLOGIA PARA LA APLICACIO DE
SISTEMA DE CONTABILIDAD DE COSTOS SEPARAD
(CONTABILIDAD REGULATORIA)”

EXPEDIENTE GCO-NRE-RCS-00476-201:

Hnbucos
HWeribel @a& %e/w

A\: sutel

St LR RA Ty
TE3 £ COMUITACION, U“

Secretaria del Consejo
T: 4000 0052
F: 2215-6208
maribel.rojas@sutel.
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Maribel Rojas

De: Maribel Rojas en nombre de Notificaciones
Enviado el: jueves, 14 de agosto de 2014 02:07 p.m.
Para: Jolene Knorr; Eduardo Castellon

CcC: Laura Molina; lleana Cortes

Asunto: RCS-187-2014

Tl R
A

farpal ..

De: Maribel Rojas En nombre de Notificaciones

Enviado el: jueves, 14 de agosto de 2014 02:02 p.m.

Para: notificaciones_drr@ice.go.cr; 'obarahona@infocom.cr'
Asunto: RCS-187-2014

R EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICI
\ CION Y TECNOLOGIA (INFOCOWM)
3CS-037-2014 DEL 19 DE FEBRERO DEL 2014,

“SE RESUELVEN LAS OBSERVACIONES INTERPUESTAS ’
(ICE) Y LA CAMARA DE INFOCO
DURANTE LA CONSULTA PUBLICA DE

DOLOGIA PARA LA APLICACION DEL
BILIDAD DE COSTOS SEPARADA
BILIDAD REGULATORIA)”

“MANUAL SOBRE LA
SISTEMA DE CO

IENTE GCO-NRE-RCS-00476-2014

Haludos
Wonritbel @a&

maribel.rojas@sutel.go.cr
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CONSTANCIA DE NOTIFICACION

RCS-187-2014

“SE RESUELVEN LAS OBSERVACIONES INTERPUESTAS POR EL INSTITUTO COSTARRICENSE DE
ELECTRICIDAD (ICE) Y LA CAMARA DE INFOCOMUNICACION Y TECNOLOGIA (INFOCOM’
DURANTE LA CONSULTA PUBLICA DE LA RCS-037-2014 DE LAS 18:30 HORAS DE

19 DE FEBRERO DEL. 2014, “PROPUESTA DE MANUAL SOBRE LA METODOLO

PARA LA APLICACION DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD DE COSTOS

SEPARADA (CONTABILIDAD REGULATORIA)”

EXPEDIENTE GCO-NRE-RCS-00476-2014

Se notifica la presente resolucion a

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD,
notificaciones drr@ice.go.cr o al fax 2291-5144

iravés del correo  electrénico

CAMARA DE INFOCOMUNICACION & TECNOLOGIA (IN!
Presidente a través del correo electrénico gbarahona

ICOM), al sefior Oscar Emilio Barahona de Ledn,
com.cr

REGISTRO NACIONAL DE TELECOM
Jolene.knorr@SUTEL.go.cr

CACIONES a través del correo electrénico

MARIBEL ROJAS.VAREI A
NOTIFICA:

FIRMA:
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“Manual sobre la Metodologia para la aplicacion del
Sistema de Contabilidad de Costos Separada
(Contabilidad Regulatoria)”

CAPITULO |

Disposiciones Generales

Articulo 1°-Objeto de este Manual

El objeto del presente Manual es establecer los criterios, principios y metodologias
desarrollar un Sistema de Contabilidad de Costos Separada por servicios que, de ag
75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley No. 75
los operadores y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones declarad
proveedor importante.

Un Sistema de Contabilidad de Costos Separada constituye un sist de captura y manejo de
datos contables, que permite armonizar la metodologia y formatos a ar por el operador prestador
de servicios de telecomunicaciones, para presentar la informagidn requerida por el regulador,
asignando costos (operativos y de capital) e ingresos a los servic¢ios,relevantes, definidos por motivos
regulatorios.

Articulo 2°~Alcance y ambito de aplicacion

ores y/o proveedores de servicios de
operador o proveedor importante en al menos
nte resolucion del Consejo de esta Institucion.

Este Manual sera aplicable a todos los
telecomunicaciones que hayan sido declarados
un mercado relevante definido por la Sutel m

de servicios de telecomunicaciones que formen parte
s declaraciones de operador y/o proveedor importante, el
rial en su conjunto. Es decir, que el sistema de contabilidad
tarse de manera agregada para todas aquellas empresas del
mportantes por la Sutel y presten alguno de los servicios indicados
necesario agregar (sumar) los estados financieros auditados de las
s de tratarlo como si fuesen una Unica empresa.

En el caso de los operadores y/o provee
de un grupo empresarial, y en line Y
Manual seria aplicable al grupo e
de costos separada debera p
grupo que hayan sido designa
en este Manual. Para ello, s
empresas del grupo a efe

La aplicacién de nual servira para la clasificacion y ordenamiento de la informacion contable
financiera de u erador o proveedor de servicios de telecomunicaciones, con el propésito de
proveer informatién de caracter regulatorio. En tal sentido, los criterios que se deben aplicar
responden t a las necesidades de informacion generadas a partir de los objetivos regulatorios,
asi como as caracteristicas propias de las empresas de telecomunicaciones.

Art

—

3°-Competencia y funciones

acuerdo al articulo 75 inciso a), punto ii), de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
iblicos, Ley No. 7593, la Sutel podra imponer, a los operadores y/o proveedores, la obligacion de
suministro de informacién. En particular a los operadores o proveedores importantes, la Sutel podra
imponer la obligacién de mantener Contabilidades de Costos Separadas para cada servicio, segun
lo ordena el numeral 75 inciso b), punto ii) de la Ley No. 7593.
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CAPITULO II

Nomenclatura y Definiciones
Articulo 4°-Nomenclatura

ABC: Activity Based Costing, Costeo Basado en Actividades.
AME: Activo moderno equivalente.

CAADS: Centro de costos de actividad asignable directamente a servicios.
CACR: Centro de costos de actividad de componentes de red.

CANADS: Centro de costos de actividad no asignables directamente a servicios.
CAPEX: Costos de capital, Capital expenditures por sus siglas en inglés.
CCC: Contabilidad de Costos Corrientes.

CCH: Contabilidad de Costos Historicos.

CTD: Costos Totalmente Distribuidos.

LRIC: Costos Incrementales de Largo Plazo, Long Run Incremental Co
OPEX: Costos de operacion y mantenimiento, Operational expenditure
SUTEL: Superintendencia de Telecomunicaciones.

WACC: Costo Promedio Ponderado del Capital, Weighted Averagé

A

us siglas en inglés.
sus siglas en inglés.

t of Capital por sus siglas en inglés.
Articulo 5°-Definiciones

Contabilidad de Costos: rama de la contabilidad qu
ingresos que genera una empresa entre los diver

trata de ver cual es el costo de cada producto y as
obtiene de cada uno de ellos.

a cémo se distribuyen los costos y los
soductos que fabrica y comercializa. Con ello,
termina, entre otras cosas, que rentabilidad se

Contabilidad Separada: contabilidad qu
manera separada sea por servicios, pt
considerando algun criterio de sepd!
los reguladores a los operadores
dominante en los mercados

ste en realizar los registros de una contabilidad de
productos, por la naturaleza de los registros, entre otros,
en particular. Es una condicién cominmente impuesta por
esten varios servicios de telecomunicaciones y tiene posicién
rticipan.

Contabilidad Regulatoria
sectores regulados par
principalmente busca
regulatorios. E
Contabilidad

o que se utiliza en el Sector Telecomunicaciones asi como en otros
efinir un sistema Unico de captura, registro y ordenamiento de datos que
facer requerimientos de informacién estrictamente orientados hacia fines
oncepto de Contabilidad Regulatoria consiste en la implementacién de una
stos con la condicién de separacién contable.

ontabilidad Regulatoria y Contabilidad de Costos Separada se definen, en este
mo términos equivalentes.

CAPITULO IlI

Criterios, principios y metodologias para la aplicacion del
Sistema de Contabilidad de Costos Separada

Articulo 6°~Principios Contables

El Sistema de Contabilidad de Costos Separada basara el registro de cada una de sus transacciones
en los siguientes Principios Contables:
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i. Causalidad

Los costos deben ser atribuidos y asignados segun las actividades que los generan. Todas las
imputaciones de costos e ingresos a cada actividad o servicio deberan realizarse a través de los
conductores de costos e ingresos, es decir, a través de los parametros objetivos de las variables qu
los generan y sobre los que se distribuyen dichos costos. Asimismo, los activos fijos deberan es

asignados a los “centros de actividad”, con objeto de que los costos derivados de la inversjgn e
tales activos sean conducidos con criterios de causalidad hacia la formacién del cost
diferentes servicios.

ii. Objetividad

os en criterios de
srificados dentro de
os producidos.

Los generadores de costos o ingresos han de ser objetivos, cuantificables y b
atribucion y muestras estadisticas, de manera que puedan ser contrastado
un proceso de auditoria y relacionados directa o indirectamente con los

ictica de identificarlos con
criterios objetivos de reparto
asignables directamente a un
nto de actividades a los que esté

Aquellos costos para los que, por excepcion, se reconozca la dificul
generadores objetivos cuantificables, deberan asignarse mediar
previamente establecidos. Asimismo, en el supuesto de cost
servicio, se estableceran criterios objetivos de reparto entre el¢co
asignado.

atizar sobre una base objetiva, evitando la
arte.

Las atribuciones y asignaciones de costos se deben
generacion de beneficios inapropiados a favor de

iii. Transparencia
las cuentas deben estar claramente diferenciadas.

¢ad o servicio habra de ser susceptible de descomposicién
ido a su naturaleza.

La metodologia de asignacion debe ser
El costo finalmente atribuido a cada agf]
en los distintos tipos de costo ate

ios de la inversién en activos asignados a los procesos productivos,
ortizacion de la misma, deberan ser identificados separadamente del

Especialmente, los costos derj
incluidas las provisiones po
resto de los costos.

La Contabilidad “Regulatoria establecera las interrelaciones adecuadas con los registros de la
Financiera externa del operador y con los sistemas en que se fundamenten los
s” de las imputaciones de costos e ingresos a los servicios, con el fin de facilitar la
integral. El sistema de la Contabilidad Regulatoria ha de poder conciliarse faciimente

v. Consistencia o uniformidad

Los criterios de valoracion, temporalidad y asignacion que se propongan deben ser mantenidos en
el tiempo. Durante un periodo contable, se deben aplicar las normas y los principios de manera
uniforme. Si por cualquier motivo se presentan cambios o ajustes a estas normas o principios y en
los métodos de aplicacién de éstas, es preciso identificar y determinar de qué manera incide en la
informacion contable.
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Cuando el operador desee introducir cambios de criterio en la Contabilidad Regulatoria no requeridos -
por la SUTEL que tengan un efecto superior al 5% en el costo o ingreso de cualquiera de los servicios
frente a los criterios empleados anteriormente, debera realizar una solicitud de aprobacién a la
SUTEL previo a la entrega de los resuitados finales y no aplicar dichos cambios hasta no obtener la
aprobacion por parte de esta Superintendencia”.

vi. No compensacion

Los ingresos y costos de un servicio no podran compensarse con los de otro servicio. Asi
tratamiento de costos e ingresos en la contabilidad de costos debera mantener separad
conceptos sin compensaciones entre ellos.

descuentos de caracter comercial como concepto minorado de los ingreso ios de catalogo (o
ingresos nominales).
vii. Conciliacion

ntabilidad Financiera. Para cada
con la Contabilidad Financiera,
realizados con un nivel de desglose

El sistema de contabilidad basada en costos ha de basarse en la
estandar de costos que se establezca se debe llevar su conciliacii
en la que se indiquen los importes y la naturaleza de los aju
suficiente.

viii. No discriminacién

El sistema de contabilidad basada en costos d
redes que se interconectan. Es decir, trato
proveedor o usuario, publico o privado, d

emostrar que se da igual trato para las distintas
enos favorable al otorgado a cualquier otro operador,
servicio de telecomunicaciones similar o igual.

terialidad: se deberan desagregar aquellos servicios que representen un porcentaje
significativo (superior al 5%) del monto total de ingresos y/o costos del operador.

Relevancia: la desagregacion de servicios debera ser suficiente para cubrir aquellos servicios
que sean de especial interés regulatorio.

En particular, se incluye a continuacién el nivel de desagregaciéon minima de servicios en el sistema
de Contabilidad Regulatoria, identificados seguin el mercado al que pertenezcan:
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En caso de que en el futuro sea necesaria una desagregacién mayor de los servicios, para los
propositos regulatorios de la Sutel, se les sera solicitado a los operadores mediante resolucién del
Consejo de esta Institucién.

MERCADOS RELEVANTES MINORISTAS — SERVICIOS FIJOS

Mercado 1.- Acceso a la red publica de telecomunicaciones desde una ubicacion fija para clle
residenciales

1. Servicio de conexion a la telefonia fija: Servicio que recoge los costos e in

los usuarios finales con motivo del alquiler y mantenimiento de la linea
cualquier otro costo recurrente asociados a la prestacion del servi
recurrentes). Tal acceso puede brindarse mediante distintos medlos
en una ubicacion fua

3. Servicio de conexion de cabinas: Servicio que contiene los cgstés no recurrentes asociados
a la conexidn de las cabinas de telefonia pablica mediante médiés alambricos.

4, Servicio de acceso de cabinas: Servicio que contiene la stos recurrentes asociados a la
prestacion del servicio de las cabinas de telefonia publi iante medios alambricos.

en una ubicacion fija y destino nacional.
. 'de telefonia fija: Servicio que consiste en
oz desde una ubicacion fija, publica o privada,
red dentro del territorio nacional.
é la red de telefonia fija a ubicaciones fijas:
iento y enrutamiento del trafico de voz desde una
enecientes a otras redes dentro del territorio nacional.
7. Servicio de llamadas naciona era de la red de telefonia fija a ubicaciones moviles:
Servicio que consiste en el | inamiento y enrutamiento del trafico de voz desde una
ubicacion fija hacia ubicaciones moviles pertenecientes a otras redes dentro del territorio
nacional.
8. Servicios adicionales asociados a la Red de Telefonia: Incluye el ingreso de los servicios de
telefonia; Comunicagiones a servicios de acceso a bases de datos (900), Comunicaciones a
servicios de cobr rtido manual y automatico, Comunicaciones a centros de telegestion de

Mercado 2.- Servicios de comunicaciones de voz con or
5. Servicio de llamadas nacionales dentro de la
el encaminamiento y enrutamiento del trafico d
hacia ubicaciones fijas pertenecientes a la
6. Servicio de llamadas nacionales fuer.
Servicio que consiste en el encami
ubicacioén fija hacia ubicaciones fua

caminamiento y enrutamiento del trafico de voz desde una ubicacion fija hacia redes ubicadas
ra del territorio nacional.

ros mercados minoristas de telefonia fija relevantes:

10. Otros servicios suplementarios de la telefonia fija: Incluye otros servicios no incluidos en las
categorias anteriores (llamadas en espera, identificacion de llamada entrante, buzdn de voz y
conferencia, guias telefonicas, instalacién y mantenimiento del servicio, etc.)
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MERCADOS RELEVANTES MINORISTAS — SERVICIOS MOVILES

Mercado 4.- Acceso a la red publica de telecomunicaciones desde una ubicacion moévil.

11. Servicio de acceso a la telefonia moévil: Servicio que recoge los costos e ingresos recurrentes
y no recurrentes asociados a usuarios finales de telefonia mévil (p.ej. cuota mensual, provisio
de servicio, etc.)

Mercado 5.- Servicios de comunicaciones de voz con origen en una ubicacién mévil y
nacional. :

12. Servicio de llamadas nacionales dentro de la red de telefonia mévil: Se
en el encaminamiento y enrutamiento del trafico de voz desde una ubic
ubicaciones moviles pertenecientes a la misma red dentro del territorio nal.

13. Servicio de llamadas nacionales fuera de la red de telefonia méyi bicaciones fijas:
Servicio que consiste en el encaminamiento y enrutamiento del trafico de voz desde una
ubicacion mévil hacia ubicaciones fijas pertenecientes a ot les dentro del territorio
nacional. :

14. Servicio de Hamadas nacionales fuera de la red de ti
mdviles: Servicio que consiste en el encaminamiento y er
una ubicacién movil hacia ubicaciones mdviles pert
territorio nacional.

15. Servicios adicionales asociados a la Red de Telefonia: Incluye el ingreso de los servicios
de telefonia moévil: Comunicaciones a servi de acceso a bases de datos (900),
Comunicaciones a servicios de cobro rev manual y automatico, Comunicaciones a
servidores de acceso a Internet (RAS — UP), Comunicaciones de telefonia publica,
Comunicaciones a centros de telegestidi los operadores y proveedores a hivel nacional y
Comunicaciones a servicios de emergencia (S11).

n movil hacia

onal

fonia movil a ubicaciones
miento del trafico de voz desde
entes a otras redes dentro del

Mercado 6.- Servicio de comunic s de voz con origen en ubicacidon mévil y destino
internacional.

nacionales de la red de telefonia movil: Servicio que consiste
nrutamiento del trafico de voz desde una ubicaciéon moévil a redes

16. Servicio de llamadas
en el encaminamient

nal a servicios de contenido.
rvicios de mensajeria corta y de mensajeria multimedia fuera de la red: es el servicio
ue consiste en la transmision de mensajes de datos breves (texto o contenido multimedia)
fuera de la red del operador; incluye la Mensajeria corta nacional, Mensajeria corta nacional a
servicios de contenido, Mensajeria corta internacional.

Otros servicios de mensajeria moévil no contemplados anteriormente. (servicios de
contenido a través de la mensajeria moévil, Mensajeria corta internacional, Mensajeria corta
internacional a servicios de contenido, otros)

18

Mercado 8: Servicios de itinerancia (roaming) nacional e internacional.
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20. Servicios moviles de voz, mensajeria y datos (Internet) brindados a los usuarios de la
red del operador local en redes extranjeras.
21. Otros servicios minoristas de Itinerancia

Otros mercados minoristas de telefonia moévil relevantes:

22. Otros servicios suplementarios de la telefonia mévil: Incluye otros servicios no incluido
en las categorias anteriores (llamadas en espera, identificacién de lamada entrante, buzén
voz y conferencia, guias telefénicas, 911, instalacion y mantenimiento del servicio, ,

MERCADOS RELEVANTES MINORISTAS — SERVICIOS DE TRANSFERENCIA DE

Mercado 9.- Servicios de transferencia de datos de acceso conmutado.

23. Servicios de acceso a Internet Dial-Up: Servicio de acceso a | t hasta 128 kbps
mediante la marcacién de un niimero telefénico (Dial-Up).

Mercado 10.- Servicios de transferencia de datos a través de redes:

24. Servicios de acceso a Internet movil: servicio median cual se le brinda a los usuarios
finales acceso a la red de internet desde la red moévil |
bien mediante un terminal mévil o bien mediante Dat

Mercado 11.- Servicios de transferencia de datos 50 permanente (dedicado).

25. Servicios de conexion Internet de ban ha: Servicio que recoge los costos e ingresos
no recurrentes relativos a la conexién dé usuarios a la red para brindar acceso a internet
al usuario final. Tal conexion puede, brindarse mediante distintos medios alambricos e
inalambricos en una ubicacion fij

26. Servicios de acceso a Inter

un medio de transmision q
Internet y permita cargar y<¢

e banda ancha: Este servicio consiste en la provision de

enga la comunicacion bidireccional de datos a través de

scargar datos a velocidades de mas de 128 Kbits por segundo.
Tal acceso puede brin ‘mediante distintos medios alambricos (por ejemplo xDSL, FTTX,
HFC) e inaldmbricos (f jemplo Banda Libre) en una ubicacion fija.

27. Otros servicios suplementarios del servicio de acceso a internet fijo: Incluye otros
servicios no inc en las categorias anteriores (por ejemplo, mantenimiento del servicio,
etc.)

Mercado 12., Sérnvicios de comunicaciones punto a punto, punto a multipunto y demas modalidades.

ios de conectividad: consiste en el servicio de arrendamiento de circuitos de
ision entre dos puntos de conexion terminal de una red publica de telecomunicaciones
ara el uso exclusivo de un usuario, por el que se paga una tarifa que se cobra por periodos
e tiempo determinados. Incluye la provision del servicio por redes inalambricas e alambricas:
lineas dedicadas, Frame Relay, digitales RDSI, redes de transporte TDM, redes de
conmutacién de paqguetes, entre otros.

28.

Mercado 13.- Servicios de redes privadas virtuales (VPN)

29. Servicios de redes privadas virtuales (VPN): consiste en el establecimiento de redes
privadas a través de las redes de telecomunicaciones disponibles al publico que permiten a
sus usuarios la comunicacion directa con los recursos de sus redes locales o empresariales
(por ejemplo IPSec, L2 y MPLS).
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MERCADOS RELEVANTES MAYORISTAS

Mercado 14.- Desagregacién de elementos de acceso a la red publica de telecomunicaciones.

30. Cargo mensual de desagregacion Total del Bucle (Acceso completo): Mediante est
servicio el operador cede el uso del par de cobre desde la ubicacién del cliente al Distribuid
Principal a un tercer operador en todo el rango de frecuencias del par.

31. Cargo mensual de desagregacion Parcial del Bucle (Acceso Compartido): Medi
servicio el operador cede a un tercero el uso de las frecuencias del par de cobre

32. Instalaciéon del Bucle Completo: Contiene los conceptos no recurrentes derivados de la
prestacién a terceros operadores del bucle completo.

33. Instalacion del Bucle Compartido: Contiene los conceptos no recy
prestacion a terceros operadores del bucle compartido.

tes derivados de la

Mercado 15.- Servicios de acceso e interconexion (originacién de unicaciones) desde una

ubicacioén fija o movil en una red publica de telecomunicaciones

34. Servicio de originacién fija: Consiste en recoger el tr
de acceso del usuario en una red fija, transportan
central local préxima que permita la interconexié
transporte hasta el usuario de destino.

35. Servicio de originacion mévil: Consiste
punto de acceso del usuario en una red m
a la central local préxima que permita la/
la transporte hasta el usuario de desti

36. Otros servicios de originacid
anteriormente, tal y como la ori

ico’publico conmutado desde el punto
o posteriormente la comunicacién a la
otro operador para que este ultimo la

ecoger el trafico publico conmutado desde el
/transportando posteriormente la comunicacién
ferconexion con otro operador para que este ultimo

Incluye los servicios de originacion no incluidos
i6n de mensajeria.

Mercado 16.- Servicios de a
ubicacion fija o mévil en una r

€ interconexién (terminacion de comunicaciones): hacia una
jublica de telecomunicaciones.

37. Serviciode term
de telefonia fij
de un cliente

rega a otro operador o proveedor de telefonia fija una comunicacién de voz
red, para que este Ultimo la transporte hasta el usuario de destino.

38. inacién fijo-movil: Mediante este servicio un operador o proveedor del
elefonia fija entrega a otro operador o proveedor de telefonia mévil una
cion de voz de un cliente de su red, para que este Ultimo la transporte hasta el usuario
no.
39. o de terminaciéon mévil-mévil: Mediante este servicio un operador o proveedor del

tvicio de telefonia mévil entrega a otro operador o proveedor de telefonia moévil una
omunicacion de voz de un cliente de su red, para que este Ultimo la transporte hacia el usuario
de destino.

Servicio de terminacion mdvil-fija: Mediante este servicio un operador o proveedor del
servicio de telefonia movil entrega a otro operador o proveedor de telefonia fija una
comunicacion de voz de un cliente de su red, para que este ultimo la transporte hacia el usuario
de destino.

Servicio de terminacion de llamadas internacionales: Mediante este servicio un operador
o proveedor establecido fuera del pais entrega a otro operador o proveedor nacional una
comunicacion de voz de un cliente de su red, para que este Ultimo la transporte hacia el usuario
de destino.
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42, Servicio de terminacion mensajeria: Mediante este servicio un operador o proveedor
entrega a otro operador o proveedor una comunicacion de mensajeria de un cliente de su red,
para que este tltimo la transporte hacia el usuario de destino.

43. Otros servicios de terminacion: Contiene otros servicios de terminacién no especificados
anteriormente, tal y como la terminacién de internacional.

Mercado 17.- Servicios de acceso e interconexion (transito de comunicaciones): a través de una
donde no se origina ni termina la comunicacion, la cual puede ser originada o terminada
ubicacion fija o mévil de una red publica de telecomunicaciones.

44. Servicio de transito por la red de telefonia fija: Mediante este servicio
proveedor transporta la comunicacion proveniente de otro operad
interconectado y la entrega a [a red de otro operador o proveedor, haciend
para dar transito a dicha comunicacion.

45. Servicio de transito por la red de telefonia moévil: Mediante est
proveedor transporta la comunicacién de voz proveniente de of
interconectado y la entrega a la red de otro operador o prov
mévil para entregar dicha comunicacion.

haciendo uso de su red

Mercado 18.- Servicios de acceso e interconexién para rede convergentes o de conmutacién de
paquetes.

rindados a otros proveedores del
~redes fijas, (Instalacion y Mantenimiento
e datos, Interconexién de transito a la red
erador (peering), Interconexiéon de Transito a
ckhaul nacional y servicios de acceso a capacidad

46. Servicios mayoristas de interconexion a Inte
servicio a través de sus propias instalacione!
de Puntos de Interconexién para transfere
mundial, Interconexién local con la red
través de la red del operador, servicios d
en los cables submarinos). )

47. Servicios mayoristas de lnterc xion a internet brindados a otros proveedores del

servicio a través de sus ias instalaciones — redes moviles. (Instalacién y

Mantenimiento de Puntos d terconexién para transferencia de datos, Interconexion de

transito a la red mundial, Interconexién local con la red del operador, alquiler y comparticion

de infraestructuras, se de coubicacioén y acceso).

Otros mercados mayoristas relevantes:

48. ici ] nsajeria corta y multimedia: Se refiera a los servicios de terminacién de

ta y multimedia en la red del operador. Incluye la Mensajeria corta nacional,
rta nacional a servicios de contenido, Mensajeria corta internacional, Mensajeria
rnacional a servicios de contenido.

49, s mayoristas de Itinerancia nacional e internacional: Servicios moviles de voz
ajeria y datos (Internet) brindados a usuarios extranjeros en la red local.
50. rvicios de conectividad mayorista: Consiste en el aprovisionamiento de conexiones

rivadas que conectan dos nodos en ubicaciones fijas de una red de telecomunicacion de un
tercero (operador) o conectan un nodo de la red con un punto terminal de dicha red donde se
encuentra ubicado el usuario final de un tercero (operador).

Servicios de reventa por el uso de Ia red: Contiene los cargos realizados a terceros
operadores por la reventa de servicios de telecomunicaciones no considerados en servicios
anteriores, tal y como servicios de mensajeria o servicios de banda ancha.

Otros servicios mayoristas: comprende al resto de servicios mayoristas que no han sido
incluidos en las categorias anteriores. Se incluirian aquellos servicios relativos al transito de
nameros cortos, servicios de la red inteligente, servicios de itinerancia nacional o servicios de
coubicacion, entre otros.
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PROYECTOS DEL SERVICIO UNIVERSAL'

563. Proyecto del Servicio Universal ‘n’: Este servicio recogera los costos e ingresos asociados
al proyecto ‘n’ del servicio universal (costos e ingresos subvencionados). Los montos
asignados a cada servicio (proyecto) del servicio universal deberan conciliar con los monto
facilitados al FONATEL en el marco de la presentacién de los resultados de las activida
del servicio universal. En caso de existir ingresos adicionales a los contemplados
originalmente, y asociados a servicios prestados sobre la misma red desplega el
proyecto, éstos deberan registrarse en este servicio y poder identificarse separada fente
(ingresos de servicios no subvencionados).

OTROS SERVICIOS

54. Terminales: Incluye los costos e ingresos asociados a la venta de ter s tanto fijos como
moviles, asi como datacards, moédems y set-top-boxes a clientes fi S
55. Servicio de TV por suscripcién: Se refiere a la distribucién a tores, mediante el pago
periédico de una cantidad preestablecida, de un conjunto de sefiales de television, en un solo
sentido y de manera continua.
56. Servicios no relevantes: Contiene aquellos serviciost ¢
servicios de telecomunicaciones, o bien aquéllos costo!
servicios desde una perspectiva regulatoria. Por gj
impuesto sobre beneficios o los ingresos derivado
activos fijos, costos e ingresos Extraordinarios
ajustes especificos para asegurar la cong
Regulatoria.

0 guardan relacién con los
gresos que no sean atribuibles a
o, incluiria los costos asociados al
e la plusvalia por enajenacion (venta) de
cios en fase precomercial, asi como los
cion entre la Contabilidad Financiera y la

La lista anterior puede variar de acuerdo a le.dispuesto por la Sutel. Adicionalmente, los operadores
podran solicitar la desagregacién de n vos servicios previa aprobacién de la Sutel, siempre y
cuando la materialidad de éstos super | umbral del 5% del monto total de ingresos y/o costos
reportados por el operador.

Articulo 8°-Naturaleza del S na de Costos

El sistema de costos ser:
los costos de los ser

naturaleza multiestandar, de forma que para cada periodo se obtengan
gun los estandares siguientes:

1. Contabilida ostos Histéricos (CH) o retrospectivos, se refiere a los costos efectivamente
i contabilizados en los libros del operador, sin otros aditamentos, de modo que
s costos efectivamente incurridos. Se basa en la asignacion de la totalidad de los
ovenientes de las cuentas contables de la Contabilidad Financiera.
2. ntabilidad de Costos Corrientes (CC): metodologia que actualiza los Costos Histéricos

obre la base de un uso eficiente de los recursos, que implica el empleo de la tecnologia
disponible mas actualizada en términos econdmicos, de modo que el costo no represente
eventuales ineficiencias del operador.

La modelizacién de ambos estéandares tendra un enfoque descendente, es decir Top-Down. En este
modelo se debe partir de las cuentas contables que se obtienen de [a Contabilidad Financiera del
operador y adaptar su base de calculo para ajustarse al estandar de costos que se establezca. En
este modelo, la red existente es la fuente de informacion.

! En esta categoria cabrd incluir tantas cuentas (‘n’} como proyectos de servicio universal lleve a cabo el operador o proveedor importante

T +506 4000-0000 Apartado 151-1200

F +506 2215-6821 San José — Costa Rica ANEXO Pégina 10 de 55

800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr RCS-187-2014
800-88-78835



0405

“Manual sobre la Metodologia para la aplicacion del

Sistema de Contabilidad de Costos Separada ‘ il S u te I

(Con tabffidad Regulatoria) i SUPERINTEMDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

lLa Sutel podra solicitar la modificacién o adicién de alglin otro estandar cuando lo considere
necesario, asi como de la modelizacion.

Articulo 9°-Tipos de costos

Cada concepto de costos debera ser clasificable, con independencia de los criterios de distribu
que adopte cada operador, en alguna de las siguientes categorias:

. CAPEX (Capital expenditures, por sus siglas en inglés): Costos de capital d
(inversiones equipos redes e infraestructura) y todos los costos asocia

ponderado del capital (WACC, Weighted Average Capital Cost, p
(Depreciacion, gastos financieros, costo de capital).

o OPEX (Operational expenditures, por sus siglas en inglé
mantenimiento asociados con la prestacién de los
telecomunicaciones. Estos costos no contribuyen a ampliar |
mas bien representan los costos necesarios para mante
operacion, asi como los costos derivados de las activ
administracién, etc.) llevadas a cabo por el operador

raestructura en servicio y en
es comerciales (p.ej. publicidad,
arias para la provision del servicio.

Por su parte los costos OPEX y CAPEX deben poder
se establecen de acuerdo a la relacion de causalida:

carse en [as siguientes categorias, que
os servicios prestados:

ar relacionados con un producto o servicio sin
ion directa e inmediata con un producto o servicio y
ucto o servicio en el sistema contable del operador.
6n fijo-moévil se consideran costos directos por la
te al servicio de interconexion fijo-mévil.

. Costos directos: son costos que pued
ambigiiedad, es decir presentan una re
que se pueden identificar con dichof
Por ejemplo, los costos de inte
posibilidad de atribuirse dir

les: son aquellos costos que pueden estar relacionados con un
be determinarse a través del proceso de asignacién de costos ya
e identificados en el sistema contable. Se incluyen en esta categoria
iento especifico para la provisién de determinados servicios y aquellos

. Costos directamente asig
producto o servicio p
que no estan directam
los costos de e

te un método de reparto no arbitrario con base a la relacién de causalidad de modo
ecto. Se incluyen en esta categoria los costos de equipamiento no especifico para la
ovision de determinados servicios. Incluyen costos como equipamiento de transmisién que
pueden ser compartidos por distintos servicios y que se atribuyen usando parametros como
factores de enrutamiento.

Costos comunes: son los costos comunes a diferentes productos o servicios del operador; hay
costos comunes variables (por ejemplo software de actividades comunes y los costos
corporativos) y fijos (por ejemplo edificios de gestion).
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Articulo 10°-Valoracion de activos

El criterio de valoracion de activos se basara en la naturaleza y en el estandar de costos del Sistema
de Costos:

1. Costos Histdricos: los activos se valoraran segtn su costo de adquisicién y los registros de
Contabilidad Financiera.

transparencia y auditabilidad, los operadores deberan desagregar las cuentas
sistema en dos cuentas para cada activo (en las que se refleje el costo de
activo al valor de adquisicién y el costo de depreciacion de la revaluaci
separado), con el fin de permitir la precisa identificacién de los montos
y los montos procedentes de la revaluacion de los activos.

iacién del
del activo por
s de adquisicién

2. Costos Corrientes: para valorar los activos en el estand ostos Corrientes las

metodologias aplicables son las siguientes:

) Valoracién absoluta: consistente en multiplicar las unidade
unitario corriente obtenido en funcidn de los precios
ultimos ejercicios u obtenida a partir de presupuestos,
Este método de valoracion se aplica para equi
general para todos aquellos para los cuales s
numero de unidades en planta.

fisicas del activo por su precio
dos en las adquisiciones de los
zaciones solicitados a proveedores.
a red de acceso, conmutacién, y en
a establecer con exactitud y robustez el

Su aplicacion resulta precisa cuando se“producen grandes cambios en los precios de un
activo, pero lo cambios tecnoldgicossnoe son tan relevantes. Se puede aplicar cuando se
considera que la tecnologia del ac s relativamente moderna y puede encontrarse en el
mercado pero con otro precio o El costo de adquisicién corriente se puede obtener de
las ultimas adquisiciones o ¢ supuestos/cotizaciones de los proveedores de los activos.
El operador debe tener isposicion de la Sutel todos los documentos de soporte que

. Activo moderno
producido un ¢

alente (AME): este criterio se emplea habitualmente cuando se ha
tecnolégico relevante desde que el activo histérico fue instalado, de

configuracion equivalente del activo, la valoracién a costos corrientes se realizaria de modo
i te a la valoracion absoluta. Por ejemplo, este método seria adecuado para la
n de la planta de transmision PDH, que deberia valorarse mediante activos SDH
a su obsolescencia, o a las redes de acceso/transporte sobre cables de pares de cobre,
e deberian valorarse mediante redes de fibra dptica.

En la aplicacién de este criterio se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

El cambio tecnolégico debe ser relevante, es decir el activo no puede ser adquirido en
el mercado con su configuracién actual.

2 De acuerdo a la definicién incluida en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), el modelo de revaluacién consiste en
cargar el activo a la cantidad revaluada, siendo ésta su valor razonable a la fecha de revaluacién menos la depreciacidn subsiguiente, provisto
que el valor razonable se puede medir confiablemente
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o Si el activo todavia esta disponible en el mercado pero su costo de reposicion es inferior
al costo histdrico del activo existente es adecuado utilizar este criterio.
o El AME debe sustituir al activo existente con su mismo potencial de servicio, es decir
mismos niveles de funcionalidad y capacidad del activo reemplazado.
o Los cambios en la tecnologia del activo pueden producir cambios en otros registros,

como por ejemplo en los costos operacidon y mantenimiento que pueden variar de ung
tecnologia a otra, también asi podria darse una variacién en la vida util del activo.
o} El costo de AME se puede obtener de las ultimas adquisiciones

los activos.

. Indexacion: se calcula el valor revalorizado aplicando a las altas de cada
correspondiente, que debera reflejar precisamente la variacion del valg
Este método resulta especialmente apropiado para activos quesg
naturaleza muy heterogénea (como activos inmobiliarios) o bien
hora de establecer un nimero de unidades de manera robus
electrégenos).

entan dificultad a la
como baterias y grupos

, los activos mantienen su valor
ntes. Esta alternativa supone una
es y Unicamente se deberfa aplicar

) No revaluacion (valoracién a costos corrientes): en este
historico y no son objeto de valoracién a costos cofri
simplificacion en la implementacion del estandar co
sobre aquellos activos que:

Tengan una vida atil corta (p.ej. ig menor a cinco afos),

Presenten un valor residual sobreids costos de los servicios regulados

No sean comercializables (es decir, activos intangibles como software o licencias)
Estén totalmente deprecia

©c O 0 O

Articulo 11°-Vidas utiles

ontabilidad regulatoria bajo el estandar de costos histéricos se
ag utiles que la contabilidad financiera del operador. En aras de reflejar
e los activos revaluados, en el estandar de costos corrientes las vidas
gistradas en la contabilidad financiera. Los operadores deben presentar
sta justificada de las vidas Utiles a ser aplicadas bajo este estandar.

Para la elaboracién del sistem
deberan emplear las mismas
de manera precisa la vida
ttiles podrian diferir de |
ante la SUTEL una pr

& [as vidas Utiles aplicadas en la contabilidad financiera se debera presentar un
e detalle los criterios y analisis para determinar las nuevas vidas utiles de cada
ctivo, tomando en consideracién el uso efectivo de los activos en planta y otras
nes técnicas relativas a la revaluacion y obsolescencia de equipos. Lo anterior sin perjuicio
SUTEL considere oportuno ajustar y/o determinar las vidas utiles requeridas para la
ad regulatoria.

En caso de difes
estudio técnic
categoria d

consideraci
de qu

operador solicita al regulador algun cambio posterior en la vida util de algun activo se revisara el
sto de depreciacion y de capital respetando en todo caso el Valor Neto Contable del activo en el afio
en curso. Entiéndase el valor neto contable como el valor registrado en la empresa, determinado por el
costo menos la depreciaciéon acumulada registraos en la Contabilidad Financiera. Adicionalmente, los
operadores cada afio deben proponer las vidas utiles de los activos nuevos.
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Articulo 12°-Depreciacion

La depreciacién de los activos, en ambos estandares de costos, se debe calcular considerando las
vidas dtiles propuestas por el operador y aprobadas por la Sutel.

En aras de facilitar la conciliacién entre los resultados de la Contabilidad Financiera y la Contabilida
Regulatoria, se debera emplear un método de depreciacién en linea recta para el calculo de
costos asociados al capital bajo los estandares de costos historicos y costos corrientes. r

La depreciacion mediante linea recta consiste en dividir el valor bruto del activo entre la
mismo para obtener asi un gasto de depreciacién anual.

Depreciacién = Valor bruto / Vida atil
Articulo 13°~Costo de Capital Promedio Ponderado

al promedio ponderado
mo de los fondos propios

Para calcular el costo de capital, se debe emplear el célculo del costo
(WACC por sus siglas en inglés), que redne tanto el valor de la deud
evaluados a los respectivos costos de oportunidad.

El WACC se debe definir como la media ponderada de la fentabilidad esperada que la empresa
proporciona a sus recursos propios y a los recursos ajenos, ies decir es la rentabilidad esperada del
activo de la empresa.

La férmula que se debe emplear para calcular el WAGC es la siguiente:

WACC =K, - vk, -2 (1-1)

ra los fondos propios, Kd es la rentabilidad requerida para
ot de mercado de los fondos propios, D es el valor de mercado
del impuesto de la renta.

Donde Ke es la rentabilidad requerj
la deuda antes de impuestos, E es,
de la deuda y t es el tipo imposj

osto de capital los operadores deben utilizar el WACC de la industria
ines tarifarios de acuerdo al articulo 6 incisc 13) de la Ley General de
N° 8642 y lo indicado en el Reglamento para la Fijacién de las Bases y
i6n de Precios y Tarifas, articulo 9, inciso b) y c).

Para realizar el célculo d¢
calculado por la Sutel pa

Capital debera ser calculado como el producto del valor neto de los activos por el WACC, tanto
ndar de costos histéricos como el estandar de costos corrientes:

Costo de capital = Valor Neto * WACC

simismo, para efectuar el célculo del valor neto de los activos en el estandar de costos corrientes
se debera emplear el mismo porcentaje de amortizacién de [os activos registrado en la Contabilidad
Financiera, siguiendo la férmula detallada a continuacion:

Valor Neto (corrientes) = Valor Neto (historicos) * Valor Bruto (corrientes) / Valor Bruto (histéricos)
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Por ultimo, en aras de evitar la doble contabilizacién de los costos de capital tras la introduccién de
este concepto en el sistema de Contabilidad Regulatoria, se debera asegurar que el rubro de gastos
financieros y por intereses no sea atribuido a servicios de telecomunicaciones.

Esto es, si bien los gastos financieros y de la deuda entrardn en el modelo, éstos deberéan ser
asignados a una cuenta de servicios especifica llamada “No atribuibles a la actividad de!
telecomunicaciones” cuyo objetivo sera facilitar la conciliacion de los resultados de la Contabilidés
Financiera y la Contabilidad Regulatoria, evitando la doble contabilizacién de estos concep
las cuentas de margenes de servicios.

Articulo 14°—Conciliacién entre la Contabilidad Financiera y Contabilidad Regulat

El principio de conciliacidén que rige la Contabilidad Regulatoria establece que ésta deb sarse en
la Contabilidad Financiera. No obstante, la Contabilidad Regulatoria puede ar variaciones
respecto a ésta debido a la aplicacién de principios, criterios y condiciones on especificos,
tal y como:

o  Propios de ambos estandares de costos:
‘o Inclusién de costos de capital basados en el WACC
o  Estandar de costos corrientes:
o Ajustes a los costos de depreciacidn por valoracién a co

tos conceptos en la Contabilidad
los montos totales registrados en la
r debidamente identificadas en cuentas
ados entre la Contabilidad Financiera y la

Esto es, una vez introducidos los rubros derivados d
Regulatoria, se produciria una desalineacioén respe
Contabilidad Financiera. Estas diferencias deberan
especificas, permitiendo la conciliacion de los
Contabilidad Regulatoria.

no permite la introduccion de ajustes en los registros
car los parametros de entrada de la Contabilidad
ores desearan modificar los montos registrados en la
n ponerlo en conocimiento de la Sutel para su aprobacién

Cabe resaltar que el principio de concma
financieros auditados destinados a
Regulatoria. En caso de que los o
Contabilidad Financiera, éstos d
previa a [a implementacion del

se indiquen en‘may lle posible los importes y la naturaleza de los ajustes realizados con un
nivel de desglose s

), para asegurar una mejor y mayor trazabilidad de los costos y que la distribucion se base
ones causales-objetivas entre los costos y los servicios, se debe aplicar también la
ienta de asignacion de costos basada en Actividades, llamada ABC (Activity-Based Costing
) sus siglas en inglés).

La asignacion de Costos Totalmente Distribuidos implica que todos los costos generales del
operador, tanto directos como comunes, son distribuidos entre todos los servicios. Por su parte [a
metodologia ABC los distribuye de acuerdo al principio de causalidad de costos, donde los costos
se imputan en funcién de las actividades realizadas para producir los productos y servicios.

La metodologia ABC enfoca los servicios como un conjunto de actividades, cada una de las cuales
consume recursos y en consecuencia genera costos. Se basa en generadores de costos para
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establecer esas relaciones causales entre los costos y las actividades, fortaleciendo el vinculo final
entre los costos y los servicios resultantes como el producto final del proceso productivo.

La Sutel podra solicitar la modificacién o adicién de algin otro método de asignacion de costos
cuando lo considere necesario.

Articulo 16°-Proceso de Asignacion de Costos e ingresos

El modelo de Contabilidad Regulatoria partird de un enfoque descendente (Top-Down) b
fases o etapas de asignacién de costos e ingresos desde los registros financieros hasta log
tal y como se ilustra a continuacién:

Contabilidad Financiera Contabilidad Regulatoria
Costos e

Ingresos por
natiyraleza

Registros

Financieros ervicios

t ]
1 b :
1 by \
l ] 1
t L] h
1 T 1
1o Ty |
1 : 1 ! |
[ 1 : '
1 I
: . Ingresos ! : > Ingrfesos ngres.o§ por h
. 1 reflejados servicios :
1
! ¥ !
[ b |
1 L |
1 : 1 1
) 1 '
1 [
1 : 1 Costos i |Costos Servicios :
: | 1 : reflejados ' Mayoristas :
[ ! '
\ “Costos por c - " '
1 . argos de
! Costos cen't r.o de R transfefencia :
1 actividad . Lo ¥ e )
1
[ l
! Costos Servicios I
1 N . |
Y Minoristas "
-
i :
! |

S fequerirén al menos de tres fases de atribucion de costos,
utacion entre el segmento mayorista y el minorista mediante cargos
O¢los ingresos de la Contabilidad Financiera requeriran (nicamente de

Los resultados a nivel de se
seguidas de un proceso de i
de transferencia. Por otro
dos fases de asignacidn

La totalidad de cos
los estados int
conciliacion cg

gresos de entrada al sistema e imputados a los servicios debera pasar por
s de distribucidon, asegurando la consistencia entre ellos y por tanto Ila
ontabilidad Financiera.

Articulo efinicién de los costos e ingresos por naturaleza
os reflejados

cuentas de ingresos reflejados agrupan los ingresos provenientes de la Contabilidad Financiera
on el fin de mejorar [a auditabilidad y la transparencia del proceso de asignacion de ingresos a los
servicios.

Los ingresos reflejados deberdn agruparse en funcién de su naturaleza con base en las siguientes
categorias:

e Ingresos operacionales, que contendran aquellos ingresos, bonificaciones, descuentos vy
subvenciones por la prestacién de servicios relacionados con la actividad de telecomunicaciones.
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* Ingresos no operacionales, donde se incluiran aquellos ingresos provenientes de otras fuentes
de negocio del operador.

En particular, la desagregacién minima que se debera implementar en la definicién de las cuentas
de ingresos reflejados viene detallada en la siguiente tabla:

=

Categoria - Descripcion

Ingresos operacionales®

Ingresos no recurrentes relativos al proceso de suscri
activacion del usuario a los servicios ofertados por el ¢
Ingresos recurrentes procedentes de las cuotas
abonadas por los clientes finales del operador
Ingresos por el trafico cursado generado por:

Conexién

Cuota mensual

ientes finales del

Trafico
operador
- lativos a la provision de se € interconexién a
Interconexion Ingresos relat P
terceros operadores
Ingresos por la prestacion de Ingresos derivados de la prestacié ros servicios mayoristas
otros servicios mayoristas (por ejemplo, coubicacion, ultim la) a terceros operadores

Ingresos provenientes de la venta de terminales a los clientes

Venta de terminales .
finales.

Ingresos no operacionales

Ingresos procedentes peraciones financieras realizadas por el

Ingresos fi ier
9 nancieros operador

Beneficios por enajenacion

(venta) de activos a raiz de la enajenacion (venta) de los activos

Ingresos reci

Costos reflejados

OpEx) deberan agregar los costos procedentes de la
acilitar el proceso de asignacion de costos a centros de
rto causales.

Las cuentas de costos reflejados
Contabilidad Financiera con el fi
actividad mediante criterios de r
La separacion de las cuent e costos reflejados debera permitir la identificacion de las siguientes
categorias de costos:

Costos ope ales, que recogen los costos relativos a las operaciones naturales del

aordinarios, que incluyen los costos no relacionados directamente con la
6n de la red de telecomunicaciones.

Jregacion minima de estas cuentas que deberad ser introducida en el sistema debera
 las cuentas identificadas en la siguiente tabla:

" Categoria . ’ Descripcion

‘Costos por operaciones

Costos de sueldos y salarios, incentivos, aportaciones a planes de

Personal : . .
pensiones y costos de la seguridad social

3 Con el fin de mejorar la transparencia del sistema, las cuentas de ingresos operacionales deberan desagregarse, cuando sea posible, en
funcién del negocio al que se refieran (telefonia fija, telefonia mévil o internet). Adicionalmente, estas cuentas se deberdn desglosar en
ingresos nominales, bonificaciones o descuentosy subvenciones.
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Categoria Descripcion

Acceso internet internacional Pago por el acceso a internet internacional

Pago por la terminacion de trafico de Ia red de telefonia fija en las
redes de terceros operadores

Pago por la terminacién de trafico de la red de telefonia moévil en lag
redes de terceros operadores

Pago por el uso de red por terceros por la originacion de frafi
desde redes fijas

Pago por el uso de red por terceros por la originacién d
desde redes méviles

Roaming Pago por el uso de la red de terceros para cursar teafi

Terminacién en redes fijas

Terminacion en redes méviles

Originacién en redes fijas

Originacion en redes mdviles

. Costos de alquiler de estaciones base, edificios
Arrendamientos ete e
. " Costos de reparaciones y conservacion d mentos de
Reparaciones y conservacion de no red P y redy

Costos de las liquidaciones satisfechas a
Comisiones ‘ comisiones asociadas a la suscripci
de clientes, entre otros.
Pagos de costos a profesiones fauditores, consultores, etc.) y por
servicios de valor afiadido o.contenidos a terceros

Compra de espacios pub ios y patrocinios, campanas

distribuidores por
rmanencia y fidelizacién

Servicios profesionales

licidad R , e
Publicid publicitarias, eventos, ferias’y exposiciones, etc.

- Costos asociados a,k ergia, alquiler de circuitos y otros
Suministros suministros
Tributos administraciones locales y otros tributos
Inventarios a la variacién de inventarios

Costos éxtraordinarios

s por intereses derivados de los préstamos solicitados por la
6n para el conjunto de bienes patrimoniales y resto de costos
ncieros no asignables a planta

astos incurridos por el operador para atender operaciones
diferentes a las del giro ordinario de sus actividades

Costos financieros

Costos extraordinarios

Costos calculados

Los costos calculade CapEXx) incluyen los costos asociados al capital generados por los activos
del operador. Estas'cuentas deberan encontrarse agregadas en funcion de la jerarquia de red a la
cual pertenezcan: activos y de la tecnologia sobre la que estén basados.

Dentro d “cuentas de costos calculados se deberan identificar las siguientes dos categorias
principal '
“Activos intangibles, que recogen los costos asociados al capital generados por activos
inmateriales.

Activos tangibles, que recogen los costos asociados al capital generados por el resto de
activos del operador.

Adicionalmente, y de acuerdo a lo fijado en el articulo 10, en el caso de emplearse un método de
revalorizacién para el calculo de los costos asociados al capital en la Contabilidad Financiera, estas
cuentas deberan desagregarse en el estandar de costos histéricos de tal modo que se permita la
identificacion de los montos procedentes de la revaluacién de activos.
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La introduccion de las cuentas de costos calculados en el sistema de Contabilidad Regulatoria
deberé permitir [a identificacion, como minimo, de las siguientes cuentas.

. Categoria ",

Activos intangibles .

Propiedad industrial Costos asociados al distintivo comercial y la marca
Costos de titulos habilitantes para la provision de servicios de telefon
y movil

Contiene los costos de los elementos software de equipos de red
sistemas informéticos corporativos

Concesiones administrativas

Aplicaciones informaticas

Activos tangibles

Recoge los costos relacionados al capital de los bienes faices (terrenos
baldios, edificios, etc.)
Sistemas de alimentacion de | Costos asociados a la planta de energia requenda [

Terrenos y construcciones

puesta en

energia funcionamiento de los equipos de red
Infraestructuras de estaciones | Infraestructura pasiva ubicada en las estacio de acceso, taly
base de acceso como casetas, torres, etc.

Oftras infraestructuras de red | Otras infraestructuras asociadas a la reg o ductos o postes

Red de acceso mavil Contiene los costos relativos a las esta ones base de la red movil

) Elementos que conforman la red cceso fijo (sobre cobre), en los que se
Red de acceso sobre cobre incluiran aquellos equipos y conexiones instaladas entre el domicilio del

cliente y el repartidor princi
Elementos que conformal
se incluiran aquellos
cliente y el equipo t

d de acceso sobre cable coaxial, en los que

Red de acceso sobre cable v ) . o
a s y conexiones instaladas entre el domicilio del

coaxial

Otras redes de acceso

Red de transmisién para
telefonia fija

Red de transmisién para
television por suscripcion |

ihes a los hogares, en la que se incluiran los costos asociados a
mpllflcadores y derivadores, entre otros.

stos relativos a la red de transmision existente entre las estaciones base
la red de nucleo.

Red de transmision para
telefonia movil

Red de transmisién
compartida para telefo

Costos relativos a la red de transmision compartida entre los servicios de
telefonia fija y movil

Costos relacionados con la red de conmutacion para redes fijas. Se
incluiran aqui los costos de equipos DSLAM/MSANS, centrales de
conmutacién, routers, etc.

Costos relacionados con la red de conmutacion para redes moviles. Se
incluiran aqui los costos de controladores y hubs.

Equipos y plataformas que conforman la red de ntcleo de las redes fijas
tales como Softswitches, BRAS o RADIUS.

Equipos y plataformas que gestionan el servicio de television por

de cabecera para

visidn por suscripcion suscripcién en la red de cabecera.
Red de nicleo para telefonia | Equipos y plataformas que conforman la red de ntcleo de las redes fijas
movil . tales como MGWSs, MSCs 0 GGSNs.

Incluye otros equipos de soporte necesarios para el desarrollo de la
actividad de telecomunicaciones

Equipos terminales Costos relativos a los equipos instalados en el domicilio del cliente

Recoge los costos asociados a elementos de soporte a las operaciones
tales como mobiliario, herramientas y elementos de transporte

Otros equipos de soporte

Activos accesorios
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Articulo 18°-Definicién de los centros de actividad

La asignacién de costos a servicios requiere de la definicion previa de los centros de costos de
actividad, definidos como un conjunto de costos de distinta naturaleza que permiten la aplicacion del
método de Costeo Basado en Actividades (ABC).

El modelo de Contabilidad de Costos Separada debera identificar, como minimo, las siguientes tr
categorias de centros de costos:

atribucion final a servicios se pueda realizar con base en los volime
unos factores de enrutamiento que reflejen el consumo relativo de Je;
dicho componente de red.

o Los componentes de red deben tener una desagregacion
conductor de costo para su imputacién a servicios finales.

o Los componentes de red se deberan separar en grandes funcionales asociados al
nivel de red, como por ejemplo red de acceso, red de tfansmision, red de conmutacién, red
de nucleo, etc.

o Los elementos funcionales de red deberan desagre
gue éstos estén dedicados, como por ejemplo

éstos Ultimos y
intos servicios de

empleen un Unico

segun el segmento de negocio al
onia fija, telefonia mévil, etc.

e Centros de Actividad Asignables Directamen
costos asociados a los elementos funcional
directos de ventas.

rvicios (CAADS), que deberan recoger los
inoristas del operador, asi como los costos

e Centros de Actividad No Asignables.
costos asociados con las funcion
y de gestion principalmente), a

amente a Servicios (CANADS), que recogeran los
oporte general de la compafiia (funciones administrativas
Mo los costos no operacionales.

debera implementar en la definicidn de los centros de actividad
sentadas en la siguiente tabla:

La desagregaciéon minima
debera contener las cuentas p

Descripcion

Centros de Activ ponentes de Red (CACR)

Red de acceso

Costos asociados a la red de acceso sobre cobre. Se consideraran como

| parte de la red de acceso aquellos equipos y conexiones entre el domicilio
del cliente y el repartidor principal (incluido).

Costos asociados a la red de acceso sobre cable coaxial. Se consideraran
parte de la red de acceso aquellos equipos y conexiones entre el domicilio
del cliente y el punto de terminacién (incluido)

‘ | Costos asociados a la red de acceso empleando otras tecnologias
rovisién de acceso fijo sobre diferentes al cobre (p.ej. WiMax, fibra optica, etc). Se consideraran como
ofras tecnologias parte de la red de acceso aquellos equipos y conexiones entre el domicilio
del cliente y el repartidor principal (incluido).

Costos asociados a la red de acceso dedicada a la provision de servicios
de telefonia moévil sobre redes 2G. Se consideraran como parte de la red
de acceso aquellos equipos entre los emplazamientos radio (incluidos) y
los controladores (no incluidos)

Provisién de o fijo sobre
cobre

Provisién de acceso movil 2G
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Costos asociados a la red de acceso dedicada a la provision de servicios
de telefonia mévil sobre redes 3G. Se consideraran como parte de la red
de acceso aquellos equipos entre los emplazamientos radio (incluidos) y
los controladores (no incluidos)

Provisiéon de acceso movil 3G

Red de transmisién

Red de transmisién para redes Costos relativos a la red de transmisidn existente por encima de los
fijas repartidores principales

Costos relativos a la red de distribucién existente entre los nodos y,
puntos de terminacién, incluyendo los costos asociados a los
amplificadores y derivadores, entre otros
Red de transmisién para redes Costos relativos a la red de transmision existente por encima de'los

Red de transmisién para redes de
television por suscripcion

moviles emplazamientos radio.
Red de transmisién compartida Costos relativos a la red de transmision compartid os servicios de
para telefonia fija y mavil telefonia fija y movil 4

Red de conmutacion

nmutacién para redes

Contiene los costos relacionados con la r 3
BSLAM/MSANS, centrales de

fijas. En esta categoria se incluirdn equi
conmutacion, routers, etc.

e Contiene los elementos i
Red de conmutacién para redes - ° : .r’eIaCIonado
moviles, donde se incluiran los ¢

moviles
hubs.

Red de conmutacion para redes
fijas

la red de conmutacién para redes
relacionados con controladores y

Red de nicleo

Contendra los costos fos a los equipos de nucleo especificos para la
prestacion de servici > telefonia fija

Red de cabecera para televisién | Contendra los cos ciados a los equipos y plataformas que gestionan
por suscripcién el servicio de televisién por suscripcién en |a red de cabecera.

Red de nucleo para redes Contendra lo: stos asociados a los equipos de nucleo especificos para la

moviles servicios de telefonia movil
Centros de Actividad Asignables te a‘-Servi'cibs (CAADS)
comerciales tal y como adquisicién de clientes, publicidad,

Red de nucleo bara redes fijas

Comerciales

marca, desarrollo de productos, etc.
Facturacion Atrol y gestion de la facturacién a clientes finales
Cobranza ontrol y gestion del cobro a clientes finales

Atencion al cliente Atencion y gestion de los centros de atencion integral al cliente

Programas de fideliz Gestion de la fidelizacion de clientes

Costos directos de ¥
terminales

Contiene los costos relativos a los terminales vendidos a los clientes finales

Pago por el acceso a internet internacional

Pago por el uso de red por terceros por la terminacion de trafico desde
redes fijas

Pago por el uso de red por terceros por la terminacion de trafico desde
redes méviles

Pago por el uso de red por terceros por la originacién de trafico desde
redes fijas

Pago por el uso de red por terceros por la originacion de trafico desde
redes méviles

Roaming Pago por el uso de la red de terceros para cursar trafico.

ginacion desde redes fijas

Originacién desde redes moviles

Provisiones : Gestion de las provisiones por insolvencias

Centros de Actividad No Asignables Directamente a Servicios (CANADS) .
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SUPERINTENDENCIA DE
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Descripcion

Direccién estratégica de la compafiia, administracién, finanzas, recursos
humanos, etc.

Otras diferencias con estandares
de costos

Cuenta que solo aplicaria bajo el estandar de costos corrientes e
incorporaria las diferencias existentes entre el costo de capital entre costos
histéricos y costos corrientes tras la revalorizacién de los activos.

Partidas no relevantes para la

separacion contable

Otros gastos no relevantes para la separacion contable, como los
relacionados con el impuesto de sociedades

Articulo 19°-Precios de Transferencia Interna

El precio de transferencia es el criterio al que se valoran las transacciones internas entre dos

segmentos de una misma empresa. Esto es, los precios de transferencia
virtuales imputados entre las divisiones del operador, minorista y mayorlsta (de'red
éstos sean equivalentes a los que se darian si el operador prestara los servi
a otro proveedor del mercado.

Las transferencias internas de costos, especialmente las que conduz
de los servicios de interconexion prestados a otros operadores
productivo de la operadora y de sus filiales y empresas relacio
homogénea y ser valoradas a precios de transferencia inter

La Contabilidad Regulatoria ha de mostrar los costos de
para que sea posible distinguirlos y comparar los marg
otras empresas, con los margenes obtenidos cua

grupo.

En este sentido, se deberan imputar, en
actividad a los servicios mayoristas, de a
incluyendo tanto la “auto-provisién” ¢
imputaran unos costos virtuales a“
transferencia, tal y como si esto

que comprara los servicios
Reciprocamente, los serwclo

, de modo que
red externamente

|a formacién de los costos
consumidos en el proceso
s, deberan efectuarse de forma

ferencia interna en cuentas separadas,
s obtenidos cuando el operador vende a
venta se efectla entre empresas del mismo

er’lugar, la mayor parte de los costos por centros de
o con la utilizacién de la red de telecomunicaciones,
a prestacion de servicios a terceros. Posteriormente, se
ervicios minoristas mediante el empleo de los precios de
ervicios fueran prestados por una empresa o filial independiente
'ed de las divisiones de servicios mayoristas del operador.
yoristas recibiran unos ingresos virtuales equivalentes a los costos

transferidos a los servici inoristas.

El calculo de las imp
precio de transfe
preferencia y

externos.

servicio.

ones se debera realizar como el producto del volumen del servicio por un
el cual debera ser obtenido a partir de las siguientes fuentes, por orden de
A su disponibilidad:

reguladas mayoristas: para propositos de separacion contable, se debe asumir que el
io minorista de un operador paga el mismo precio por el mismo servicio que aquel
'gado a otro operador que compra de modo externo. Por esta razén, en caso de estar
disponible, se usaria la tarifa regulada del servicio mayorista como precio de transferencia.

Tarifas comerciales mayoristas: en caso de que no se disponga de una tarifa regulada para el
servicio analizado, se emplearia el valor de las tarifas comerciales ofrecidas a operadores

Ingreso unitario promedio percibido en el ejercicio: en caso de no disponer de informacion
relativa a las tarifas reguladas o comerciales relativas a un servicio, se emplearia el ingreso
unitario de éste extraido de la Contabilidad Regulatoria.

Costo unitario promedio del servicio mayorista: cuando no existan otras alternativas para la
obtencién de un precio de transferencia, éste se basara en el costo unitario promedio del
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Esto es, se considerara el empleo de tarifas reguladas mayoristas como fuente preferencial para la
determinacién de los precios de transferencia. No obstante, cuando éstas no estén disponibles se
emplearan otras fuentes de informacion, por orden de preferencia, hasta encontrar un precio de
transferencia valido.

En el caso de emplearse el costo unitario promedio del servicio mayorista como referencia, i
precios de transferencia interna diferiran para cada uno de los estandares implementados (Costo:
Histéricos y Costos Corrientes).

CAPITULO IV

Implementacion y presentacion de resultados
Articulo 20°—Periodo contable
Los operadores obligados a presentar la Contabilidad de Costos Sepatada deberan entregar los
resultados a la Sutel dentro del mes siguiente al cierre fiscal de orrespondiente, segun lo

ordena el Articulo 34 del Reglamento de Acceso e Interconexién edes de Telecomunicaciones.

ntar los resultados con la debida
de la Sutel.

Los operadores podran solicitar a la Sutel una prérroga para
justificacion. La aprobacién de dicha prérroga quedara a cri

Articulo 21°-Informe de Auditoria Externa

Los resultados de la Contabilidad de Costos Separada deberan ser revisados por un Auditor Externo,
quien debera estar debidamente inscrito ante-@sta Superintendencia como persona fisica o juridica
autorizada para brindar ese servicio, tal y o ordena el articulo 34 del Reglamento de Acceso
e Interconexién de Redes de Telecomun ones. Lo anterior a fin de que se ponga de manifiesto
la coherencia de dicha informacién ¢ ontabilidad Financiera, respecto a los principios, criterios
y guias definidos en este manual

s'trabajos. El Auditor Externo de la Contabilidad Regulatoria debera
de la alineacién de la metodologia empleada en los sistemas de

gue hubieran sido detectadas en los sistemas de Contabilidad Regulatoria, indicando las
que se deberian implementar con el fin de solventarlas. Todo ello debera ser reportado en
me del Auditor Externo, junto con la recomendacion de aceptar, aceptar condicionalmente o
azar los resultados del Modelo de Contabilidad Regulatoria elaborado.

n concreto, dicho informe deberia contener las siguientes secciones, como minimo?, las cuales
pueden verse sujetas a cambios segUn las necesidades de la Sutel:

¢  Resumen ejecutivo

4 Las tareas especificas que se deberén llevar a cabo para la revision del sistema seran definidas en mayor detalle en el documento de
licitacion de referencia para la contratacién del equipo revisor.
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e Descripcion detallada de los analisis efectuados

e Revisién de la conciliacién entre la Contabilidad Regulatoria y la Contabilidad Financiera
e Resultados y conclusiones de las revisiones realizadas

¢ Recomendaciones y mejoras a introducir sobre el Modelo de Contabilidad Regulatoria

e Andlisis de impacto de las recomendaciones

Con el fin de asegurar el correcto desarrollo de los trabajos de revision, los operadores deberaf

brindar su cooperacién y soporte al Auditor Externo.
Articulo 22°—Plan de Cuentas Regulatorio

El operador debe elaborar su propio plan de cuentas para cada etapa del proceso de asignacion de
costos e ingresos, cuyo objetivo final sera la obtencién de un Estado de Resultados por servicio (ver
punto 1.7 del Anexo “Formularios y Guias para la presentacién de los resu 55 del sistema de
Contabilidad de Costos Separada”, para un mayor detalle sobre la inform a presentar). Debe
respetar la desagregacion minima indicada para cada una de las etapa résentar el plan con el
mayor detalle posible, es decir, incluir [a mayor cantidad de niveles s para poder identificar
cada ingreso y costo por separado. El plan de cuentas debe esta ficientemente detallado e
incluir una descripcién de cada una de las cuentas.

Articulo 23°-Reportes y Estudios Técnicos

Los operadores obligados a llevar una Contabilidad Regulatoria deberan presentar utilizando ambos
estandares (Costos Histéricos y Costos Corriente an formato que facilite su tratamiento (por
ejemplo Excel o Word), los siguientes reportes®:

. Informe de conciliacién entre la Contab
. Matrices de asignacién y distribuc

con lo establecido en referencia
Matriz de asignacién de,
Matriz de asignacion
Matriz de asignacié

Regulatoria y la Contabilidad Financiera

ostos e ingresos, al menos los siguientes en linea
ceso de asignacion de costos e ingresos:

os de los registros financieros a ingresos reflejados

stos de los registros financieros a costos reflejados

e costos por naturaleza a centros de actividad

e ingresos reflejados a servicios

n de costos por centro de actividad a servicios mayoristas

sobre [a aplicacion de los cargos de transferencia
da a nivel de servicios, en la que se incluyan los siguientes reportes, como

gresos y costos totales por servicio

Volumen por servicio

Ingresos y costos unitarios por servicio

"o Desagregacion de los costos de servicios mayoristas con base en costos por naturaleza
Reportes relativos a la valoracion de la planta de activos, en los que se incluya la informacién
relativa a:

o Costos asociados al capital de los activos

Vidas utiles propuestas

Amortizaciones y Costo de Capital por activo (Costos Histéricos)

Amortizaciones y Costo de Capital por activo (Costos Corrientes)

o O O

5 Para mas informacion al respecto de los contenidos que deberan incluir estos reportes puede consultarse el Anexo
“Formularios y Guias para la presentacion de los resultados del sistema de Contabilidad de Costos Separado”.
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o Unidades en planta y precio empleado para la valoraciéon absoluta
) Detalle sobre el estado de la planta del operador, donde se incluya la siguiente informacién,

como minimo:

o Valor bruto por categorias de activos

Amortizacién anual por categorias de activos

Valor neto por categorias de activos

Pianta totalmente amortizada por categorias de activos

Indicadores de amortizacién y renovacién (altas) por categorias de activos

o 0 O O

Por otro lado, se deberan presentar los siguientes informes de soporte que permitan pbtener una
mejor comprensién de la metodologia empleada en el desarrollo del sistema

Regulatoria:
. Cuentas anuales e informe de gestion del operador
. Informes de auditoria: ;
o Informe de auditoria sobre la revision de la Contabilidad Fl% .
o Informe de auditoria sobre los resultados del Modelo de. paracion Contable bajo el
estandar de costos historicos. , .
o Informe de auditoria sobre los resultados del Mode Separacién Contable bajo el

estandar de costos corrientes.

J Manual Interno de Contabilidad de Costos (MICC)
siguiente informacion:
o Plan de Cuentas de todas las etapas d
o Motivos de cargo y abono para cad

debera contener, como minimo, la

nta y los criterios e informacién de asignacion

en que se basan.
o} Especificacion y justificacion de criterios de valoracién a costos corrientes de los
diferentes grupos de activo
o Informe de cambios respect; ejercicio anterior.
o Estudios técnicos e inform avalen y justifiquen la imputacién de costos (e ingresos) en

las diferentes fases del ma. En concreto, los estudios técnicos que la prestadora debera

presentar seran al me

o estructuras, en el cual se deben justificar los criterios de reparto
la distribucion de los costos de la infraestructura de planta exterior (obra

tos adicionales) a actividades.
o e energia, que debe servir como base para comprender los criterios

s para la distribucién de los costos de energia eléctrica a servicios finales. En
tevestudio se debera determinar, entre otros, el porcentaje de energia eléctrica que
eventualmente destinado a cada elemento de red en primer lugar y a la prestacion
e servicios de telecomunicaciones mayoristas en segundo lugar.
Informe detallado sobre transacciones con empresas vinculadas.

lo 24°_Mecanismo de implementacién inicial
na vez publicado el presente Manual o bien, una vez que un operador sea declarado como operador
importante en algin mercado, se debera llevar acabo el siguiente proceso que comprende la

implementacion inicial del Sistema:

Primera Fase: Propuesta de Implementacién Sistema de Contabilidad de Costos Separada
presentada por el operador:

+  En la primera fase del proceso el operador deberé presentar una propuesta de implementacion
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del Sistema segln los parametros dados por este Manual mediante el estdndar de Costos
Histéricos, adjuntando los estudios que se diran.

. En esta primera fase el operador debera presentar los siguientes estudios:
o Listado con los servicios objeto de separacién contable, junto con su descripcién
o Plan de cuentas, incluyendo justificacion y descripcién de las cuentas de costos
ingresos desagregadas en cada uno de los niveles de la Contabilidad Regulat
presentados en el articulo 16.
o Propuesta de vidas Utiles correspondiente al primer ejercicio de implementacié
o  Detalle de los costos asociados al capital (amortizacién anual y costo de capi

de activo, incluyendo el valor bruto y el valor neto de cada uno de ellos.

o Motivos de cargo y abono para cada cuenta y los criterios de valoracié
asignacién en que se basan.

o Descripcidn de las reglas especificas a emplear para los precios

diferentes servicios con base en lo estipulado en el articulo 19
Segunda Fase: Resultados de la implementacién propuesta

. Una vez aprobado por la Sutel la propuesta de implel ciéon, el operador debera
implementar el Sistema y generar una Contabilidad de Costos Separada que representara una
revision de la adecuada aplicacién de la metodologia aprobada en la primera fase. Los
resultados deberan ser indicados en todos los reportes: solicitados en el articulo 23 de este
Manual. Esta implementacién se realizard Unicamente utilizando el estandar de Costos
Historicos y no se tomara la aprobacioén por p la Sutel de los resultados finales de la
aplicacion de esta metodologia.

Los plazos que se deben cumplir son los sigui

ientacion Sistema de Contabilidad de Costos Separada:
ara presentar la propuesta de implementacion junto con
mpezara a correr después de publicado el presente Manual
ed declarado como operador y/o proveedor importante en algun
or la Sutel.

1. Presentacion de Propuesta de Im
el operador tiene 100 dias habij
los estudios solicitados. El pl
o luego de que el operad
mercado relevante defi

esta de implementacién: La Sutel, una vez recibida la propuesta de
partir de que la informacién este completa, en un plazo de 40 dias
cha propuesta. Si en el transcurso de la revisién la Sutel solicita al operador
resentado, eI plazo para la presentamon de las correcciones dependera de

2. Revision de la p
implementacié
habiles, reyisa
cambios so!

cion final de la propuesta de implementacion, el operador cuenta con 100 dias habiles
a la presentacion de los resultados derivados de la implementacién del Sistema.

Revision por parte de la Sutel de los resultados: La Sutel revisara los resultados, solicitara
cambios de ser necesario y aprobara los resultados de la Contabilidad de Costos Separada
del primer afo de implementacién. El plazo para la aprobacién de la Contabilidad de Costos
Separada es de 40 dias habiles, a partir de la entrega de los ultimos resultados, sean aquello
gue incluyan los cambios y correcciones solicitadas por la Sutel.
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Articulo 25°_Implementacién estandar Costos Corrientes u otro

Una vez aprobada la Contabilidad de Costos Separada mediante el estdndar de Costos Histéricos,
y cuando la Sutel lo considere adecuado, el operador debera iniciar la implementacién del Sistema
mediante el estandar de Costos Corrientes, siguiendo el mismo procedimiento indicado en el Articulo
24. ,

Articulo 26°—Presentacién anual de resultados

Una vez que el operador ha cumplido con las fases establecidas en el articulo 24 y la
aprobado el proceso de implementacién, cada afio los operadores deberan presentar,
finales dentro del mes siguiente al cierre del afio fiscal correspondiente, adjuntando‘e
Auditoria Externa.

Los operadores podran solicitar a la Sutel una prérroga para presenta os resultados. La

aprobacion de tal prorroga quedara a criterio de la Sutel.
ANEXO

Formularios y Guias para la presentacién de-los :resultados
del sistema de Contabilidad de Costos*Separada

Anexo al Manual de Contabilidad Regulatoria

Formularios y guias

En esta seccidn se presentan los reportes, formularios y guias que deberan ser empleados por los
operadores sujetos a la obligacién de Se cion Contable, para la presentacion de la informacion
relativa al sistema de Contabilidad Reg ia (o de Contabilidad de Costos Separada). Para ello,
se define a continuacién la informacié debera presentar en cada uno de los reportes requeridos
y se introducen formatos ilustrativos.para su presentacion.

Salvo indicaciones contrarias
estandares de costos histori

s reportes deberan ser presentados de manera paralela para los
y costos corrientes, una vez que entre en aplicacién este ultimo.
1.1. Conciliacion en ‘contabilidad financiera y la Contabilidad Regulatoria

ntabilidad Regulatoria tiene como origen la Contabilidad Financiera, presenta

0 a esta debido a la aplicacion de principios, criterios y condiciones que le son
como:

variaciones
especifico

n de costos de capital basados en WACC
tes a los costos de depreciacion por valoracién a costos corrientes (inicamente aplicable
el estandar de costos corrientes)

Esto es, tras la introduccion de los montos derivados de estos conceptos en el sistema de
Contabilidad Regulatoria, se produce una desalineaciéon entre los montos totales registrados en
ambas contabilidades, tal y como se puede apreciar en la siguiente ilustraciéon con relacién a los
costos asociados al capital:
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2. Ajustes especificos
de la contabilidad
regulatoria

1. Depreciacién registrada en
la contabilidad financiera

Ajustes por
valoracion a
CC (I11)

Depreciacion

(T

Costo de
Capital (II)

Costo Total

Cuentas de activos (I+II+III)

Activo 1
‘Activo 2 3. Tras incluir el costo de
‘Activo 3 ajustes por valoracién
! asociado al capital
contabilidad regulféff ia difiere del
\registrado en la contabilidad financiera
Activo n
:*Subtotal a b

llustracion 1: Introduccion de ajustes propios del modelo de Contabilidad Re
costos asociados al capital

toria en las cuentas de activos o
Cabe mencionar que la columna ‘Ajustes por valoraciéon a CC

, presentara valores (nicamente
bajo el estandar de costos corrientes, pero no en el de cost i

Con el fin de asegurar la conciliaciéon entre el sistema de

financiera sera necesario que los operadores introduze?

Contabilidad Regulatoria que recojan las diferencias o

arriba indicados, tal y como se presenta en la
llustracién 2:

abilidad Regulatoria y la contabilidad
uentas de soporte adicionales en la
nadas por la introduccién de los conceptos

Ajustes por
valoracion a

Deps'Qé,iacién Costo de

Capital (1I)

Costo Total

Cuentas de activos (T+I1+I1I)

5. Mediante la

4. Cuentas

especificas

(1)

_ccqun)

inclusion de las

para cuentas especificas
recoger las Subtotal a c = se obtiene la
diferencias . misma base de
introducidas Costo de capital =-b costos registrada

en la contabilidad
financiera

e’ cuentas especificas en el modelo de Contabilidad Regulatoria para conciliar su base de
en la contabilidad financiera

| bien se considera que las principales diferencias entre la contabilidad financiera y el
tabilidad Regulatoria apareceran en el nivel de costos calculados (costos asociados
g€ reconoce que los operadores podrian eventualmente necesitar aplicar reclasificaciones
en la contabilidad financiera con anterioridad a su introduccién en la Contabilidad
atoria. En este sentido, podrian surgir desviaciones adicionales entre la contabilidad financiera
s insumos empleados para la Contabilidad Regulatoria.

En el caso particular en que estas reclasificaciones sean aplicadas por los operadores, éstos deberan
presentar el siguiente reporte, en el que se indiquen los valores por categorias de costos e ingresos
registrados en la contabilidad financiera y la Contabilidad Regulatoria, detallando Ia justificacion de
aquellas reclasificaciones efectuadas.
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Contabilidad | Contabilidad

Concepto Financiera Regulaforia | Diferencias | Justificacion
_i.(Memoria) _-_| (Histéricos)

Ingresos -

Ingresos por operaciones

Ingresos financieros

Ingresos extraordinarios

Costos

Costos por operaciones

Costos financieros

Costos extraordinarios

Amortizaciones

Otros Gastos de Explotacion

Resultados antes de impuestos

Impuestos sobre beneficios

Resultados del ejercicio

Costo de capital

Capital de trabajo

Resultado Contabilidad Regulatoria

ciliacion de la cuenta de resultados del modelo de
6ricos. Nota (*): estarian suficientemente justificados con
s al capital

Tabla 1: Esquema sugerido para la presentacion de k
Contabilidad Regulatoria segin el estandar de costo:

los requerimientos anteriores sobre los costos asogia

1.2. Matrices de asignacion

En los siguientes apartados se definen los reportes que deberan ser presentados para comprender
el flujo de asignacion de costo gresos en el sistema de Contabilidad Regulatoria. Estas matrices
representaran la parte princi la estructura del sistema, puesto que determinaran la asignacion
de costos e ingresos de egistros financieros hasta las cuentas de servicios finales.

En particular, esta ices deberan corresponderse con la estructura del sistema definida en el
articulo 16 del
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Contabllidad Financiera Contabilidad Regulatoria

! ‘Costos e j N i
3 Registros Centros de p
i Ingresos por o Servicios
Financieros naturaleza actividad

:

1
1
1
1
1
1
1
i
1
reflejados . servicios !
t
|
1
1
t
1
1
]
]

t Ty

1 ta

1 by

1 ]

1 I

1 [

1 [

I : 1

1 1

! Ingresos : LN Ingresos > Ingresos por
t

0 i

1 Ty

1 [
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llustracién 3: Esquema general del Sistema de Contabilidad Regulatoria

Las matrices de asignacion que se relacionan con las etapas entadas en esta ilustracion y que
deberan ser presentadas por los operadores seran las siguie

Matriz de asignacién de costos de la contabilidad financiera a cuentas de costos reflejados
Matriz de asignacion de costos por naturaleza
Matriz de asignacion de ingresos reflejados
Matriz de asignacién de costos por centro
Matriz de asignaciéon de costos por cenfro

ctividad a servicios mayoristas
e actividad a servicios minoristas

VVVYVYVV

Asimismo, serd especialmente relevanté. que los repartos empleados en la definicion de estas
matrices respondan al principio de alidad, el cual rige la elaboracién del sistema de Contabilidad
Regulatoria. Esto es, los operadores ‘deberan asegurar que los costos e ingresos sean imputados a
aquellas actividades o servicio n general, cualquier elemento del sistema) responsables de su
generacion. ’

1.2.1. Matriz de asi
reflejados

de cuentas de ingresos de la contabilidad financiera a ingresos

Esta matriz corit { la asignacién de ingresos de los registros financieros a cuentas de ingresos

5

portante sefialar que la asignacion de los registros financieros a las cuentas de ingresos
dos sera directa. Esto es, cada cuenta de ingresos de la contabilidad financiera sera asignada
na Unica cuenta de ingresos reflejados especifica.
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MATRIZ DE ASIGNACION DE CUENTAS DE | Ingresos l’eflejadt)s6

INGRESOS ~DE . LA CONTABILIDAD [Conexién - | Cuota mensual] Trafico |
FINANGIERA A INGRESOS REFLEJADOS | iajefonia mévil_| - telefonia fija | internet

Cuenta contablhdad fmancuera 1

Cuenta contabilidad financiera 2

Cuenta contabilidad financiera 3

Cuenta contabilidad financiera 4

Cuenta contabilidad financiera 5

Cuenta contabilidad financiera 6

Cuenta contabilidad financiera 7

Cuentas de ingresos de la

contabilidad financiera’

Tabla 2: Esquema ilustrativo de la matriz de asignacion de cuentas de ingreso ontabilidad financiera a

ingresos refiejados

1.2.2, Matriz de asignacion de costos de la contabilidad f era a cuentas de costos

reflejados

Se debera presentar en esta matriz las asignaciones de
financiera a cuentas de costos reflejados (u OpEx) de |

ostos operacionales de la contabilidad
ntabilidad Regulatoria.

ectuado debera ser directo, es decir, cada
4 asignada a una cuenta de costos reflejados

De igual modo que en el apartado anterior el re
cuenta de costos de la contabilidad financiera
especifica.

MATRIZ DE ASIGNACION DE COSTOS DE LA CONTABILIDAD | Suentas de costos reflejados
FINANCIERA A CUENTAS DE COSTOS REFLEJADOS Persona

: Termmamon Roammg

la contabilidadI

Costos de
financiera®

| : Esquema ilustrativo de la matriz de asignacién de costos de la contabilidad financiera a cuentas de costos
ejados

6 Las cuentas de ingresos reflejados incluidas, deberan corresponderse, como minimo, con el nivel de desagregacién indicado por la Sutel en
el articulo 17 del Manual.

7 Las cuentas de la contabilidad financiera deberén estar adaptadas al registro de pérdidas y ganancias del operador

8 Las cuentas de costos reflejados incluidas, deberén corresponderse, como minimo, con el nivel de desagregacion indicado por la Sutel en
el articulo 17 del Manual.

9 Las cuentas de la contabilidad financiera deberan estar adaptadas al registro de pérdidas y ganancias del operador

T +506 4000-0000 Apartado 151-1200
F +506 22156821 San José — Costa Rica ANEXO Pagina 31 de 55
800-88-SUTEL gestiondocumental@sutel.go.cr RCS-187-2014 -

800-88-78835



(Contabilidad Regulatoria)”

“Manual sobre la Metodologia para la aplicacion del % 0 4 2 G
Sistemna de Contabilidad de Costos Separada é | S ut

- SUPERIMTEMDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

1.2.3. Matriz de asignacion de costos por naturaleza a centros de actividad

El monto total de costos por naturaleza en el sistema de Contabilidad Regulatoria (costos reflejados
y calculados) tiene como origen dos fuentes diferenciadas:

> Costos reflejados (OpEx), sus costos serian obtenidos mediante la aplicacion de la matr
presentada en el apartado anterior.

> Costos calculados (CapEx), sus costos se obtendrian mediante el calculo de la amorti
de los activos, junto con la consideracion del costo de capital generado, de acuerdo a
establecidas en el manual. Esta informacion debera ser presentada a la Sutel d erdo al
formato definido en el apartado 1.5.1. ’

Una vez definida la base de costos por naturaleza, estos costos deberan ser asigriiados a centros de
actividad de acuerdo al formato presentado en la siguiente matriz:

. v » Cost@s por actividades'?
MATRIZ DE ASIGNACION DE CUENTAS DE COSTOS Y ACTIVOS [~ Brovision de | - ~Sewvicios”
A COSTOS POR ACTIVIDADES ' I |

acceso movil Facturacién generaleés y
26_ _|__de gestion__

Personal

Acceso internet internacional

Costos financieros

Costos financieros

Ajustes relativos a la revalorizacion

Ajustes de depreciacion

Partidas no relevantes para la Cont d Regulatoria

Partidas no relevantes para la Co fad Regulatoria

Activos intangibles

Propiedad industrial

Costos reflejados y calculados

Concesiones admin

Tabla 4: Esquema ilustrativo de la matriz de asignacion de cuentas de costos y activos a costos por actividades

10 L as cuentas de costos por centros de actividad, deberan estar alineadas con el minimo nivel de desagregacién indicado por la Sutel en el
articulo 18 del Manual.

1) as cuentas de costos reflejados y calculados desagregadas en esta matriz deberdn corresponderse con las cuentas definidas por la Sutel
en el articulo 17 del Manual
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1.2.4. Matriz de asignacion de ingresos refiejados a servicios

La siguiente matriz presenta la asignacion de ingresos reflejados a cuentas de servicios finales. Los
operadores deberan asegurar que el monto total de ingresos asignados a servicios correspondan
con el rubro total de ingresos registrado en la contabilidad financiera.

R R _ Servicios™
MATRIZ DE ASIGNACION. DE INGRESOS REFLEJADOS A |Telefonia fija- 1o con vovi

SERVICIOS . . Servigios.  de Acceso a internet Servicios de etc.

voz salierte on- conegtividad

de banda ancha

Ingresos por operaciones

Conexion - telefonia fija

Conexion — internet

Trafico — telefonia movil

Ingresos financieros

Ingresos financieros

Beneficios procedentes de la enajenacién de activos

Ingresos reflejados™®

Beneficio por enajenacion de activos

Partidas no relevantes paré la Contabilidad Regulatori

Partidas no relevantes para la Contabilidad Regulatori

Tabla 5: Esquema ilustrativo de la matriz signacion de ingresos reflejados a servicios

1.2.5. Matriz de asignacion d stos por centros de actividad a servicios mayoristas

Esta matriz presenta la“asighacion de costos por centro de actividad a cuentas de servicios
mayoristas. Puesto esta matriz Unicamente se incluiran los costos asociados a actividades
mayoristas, la mayo de los costos asignables directamente (CAADs), que agrupan los costos
asociados al pr o.comercial asi como los costes de venta asignables directamente, no seran
asignados a s s en esta etapa. Asimismo, Unicamente la parte de los costos no asignables
directament ANADSs) relativa a la provisién de servicios mayoristas sera considerada en esta fase

12 { os servicios incluidos en esta matriz, deberdn corresponderse, como minimo, con el nivel de desagregacion indicado por la Sutel en el
articulo 7 del Manual.

13 as cuentas de ingresos reflejados presentadas en esta seccién deberan desagregar, como minimo, aquellas cuentas especificadas en el
articulo 17 del Manual.
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Servicios mayoristas™
MATRIZ DE ASIGNACION DE COSTOS POR CENTRO DE|Terminacion

Servicios de
conectividad
mayorista

ACTIVIDAD A SERVICIOS MAYORISTAS Servicios de

Centros de Actividad Componentes de Red (CACR)

Red de acceso

Provisién de acceso fijo sobre cobre

Provisién.de acceso fijo sobre fibra

Provision de acceso movil 2G

Red de transmision

Red de transmision para redes fijas

Red de transmisién para redes méviles

Red de conmutacion

Red de conmutacidn para redes fijas

Red de conmutacién para redes moviles

Red de nuacleo

Red de nucleo para redes fijas

Red de ndcleo para redes moéviles

Costos por centro de actividad'®

Centros de Actividad Asignables Directa a Servicios (CAADS)

Tarificacién a terceros operadores

Tributos

Centros de Actividad No Asighables Directamente a Servicios (CANADS)

Servicios generales y de ges n

Contabilidad Regulatoria

a siguiente matriz de asignacion se presentara el reparto de costos por centro de actividad
elacionados con la provisién de servicios minoristas. Para la elaboracién de esta matriz unicamente
e considerara la parte de costos directamente asignables (CAADs) y no directamente asignables
(CANADs) relativos a servicios minoristas.

14 | os servicios incluidos en esta matriz, deberan corresponderse, como minimo, con el nivel de desagregacidn de servicios mayoristas
presentado en el articulo 7 del Manual.

15 | as cuentas de costos por centros de actividad, deberan estar alineadas con el minimo nivel de desagregacién indicado por {a Sutel en el
articulo 18 del Manual.
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Servicio-

acceso  a
[ Centros de Actividad
Servicios (CAADS)
Comerciales

Facturacion

Terminacion desde redes fijas

Centros de  Actividad No  Asignables
Directamente a Servicios (CANADS)

Servicios generales y de gestién

Partidas no relevantes para la Contabilidad
Regulatoria

Costos por centro de actividad'’

Tabla 7: Esquema ilustrativo de la matriz de asignacion de costos por ros de actividad a servicios minoristas

1.3. Precios de transferencia

La correcta imputacion de costos e ingresos en
operadores es uno de los aspectos clave del sis

s divisiones mayorista y minorista de los
e Contabilidad Regulatoria.

resenten en el siguiente reporte la informacién relativa
sistema. En concreto, se debera incluir en este reporte
a empleados, asi como la metodologia seguida para su
zar que los cargos de transferencia empleados cumplan con
inacion.

Para ello, sera necesario que los operadore
alos precios de transferencia empleados
el detalle sobre los precios de transfe
obtencién. Por tltimo, se debera ga
los principios de causalidad y no di

Telefonia fija

Servicio de conexién
telefonia fija

Servicio de acceso
fija

Alta del bucle completo

Desagregacién del bucle completo

Servicio de originacién fija

adas nacionales . L
d de telefonia fija Servicios de terminacion fija

Servicio d
dentro dé

Servicios de transito

Servicio de originacion fija

16 Los servicios incluidos en esta matriz, deberéan corresponderse, como minimo, con el nivel de desagregacion de servicios minoristas
presentado en el articulo 7 del Manual.

17 Las cuentas de costos por centros de actividad, deberan estar alineadas con el minimo nivel de desagregacién indicado por la Sutel en el
articulo 18 del Manual.
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Servicios Minoristas

fuera de la red de telefonia fija a

Servicio de llamadas nacionales . :
‘Servicios de transito

30
S osutd®’

TELECOMUNICACIONES

Precio de | Fuente empleada

Servicios Mayoristas transferencia para su
empleado determinacion

ubicaciones fijas de terceros

Servicio de llamadas nacionales
fuera de la red de telefonia fija a
ubicaciones - moviles propias

'Servicio-de Originacién fijar

Servicios de terminacion mavil

Servicios de trénsiio

Servicio de llamadas nacionales
fuera de la red de telefonia fija a
ubicacionies méviles de terceros

Servicio de originacion fij Ja

‘Servicios de transito

‘Servicio de llamadas
internacionales de la red de
telefonia fija

Servicio de originacion fija

Servicios.de transito

Servicios de conectividad | Servicios de conectividad
.minoristas mayoristas L
: Servicios mayoristas de

Servicio de acceso a lnternet de
banda angosta

interconexién a internet brindados a

.| través de.sus propias instalaciones

otros proveedores del seérvicio a’

- redes fijas

Servicio de acteso a internet de
banda ancha

| Servicios mayoristas

interconexion a internet bri
otros proveedores del
través de sus propias inst acnones
- redes fijas.

Telefonia mévil

Servicios © de llamadas
nacionales dentro de la red de
telefonia mévil

Servicio «

iginacion mévil

terminacion movil

cios de transito

‘Servicio de llamadas nacio
fuera de la red de telefoni;
a ubicaciones fijas propia

eTvicio de originacion movil

ervicios-de terminacion fija

Servicios de transito

Servicio de llamad
‘fuera de la red.de i
a ubicaciones fi

Servicios de orginacién fija

Servicios de transito

moéviles de

['| Servicios de terminacién

Servicio de originaciéon mévil

Servicios de transito

ern de [lamadas
ternacionales de la red de
telefonia mévil -

Servicio de originacion mévil

Servicios de transito

Servicios de originacion  de
mensajeria
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- T . _ | Precio " de|Fuente ~ empleada
Servicios, Minoristas | Servicios Mayoristas ) transferencua . | para su
) ’ ’ 5 'determinacion.

Servicios de mensajeria corta-y’
de mensajeria multlmedla dentro mensajeria-
delared - < 7| Servicios detransito -

Servicios de menisajeria corta y.| Servicios = ‘de- onglnamon . de
de mensajeria-multimedia fuera mensajeria: o k

delared: -~ '~ - - |Servicios de't'ré'nsito ot
o "] Servicios_. . -, mayofistas - de

T T lnterconex1ona|nternet brindados a
Servicio de intérhiet movil- .. | otros ‘proveedores:: del- :servicio .a

wtraves desus proplas mstalacnones
= redes movnles :

Tabla 8: Esquema ilustrativo para la presentacién de los precios de transferen pleados en el sistema de

Contabilidad Regulatoria

1.4. Informacién a nivel de servicios

En esta seccion se definen los reportes requeridos para la presentacion de los resultados del sistema
(por ejemplo ingresos y costos totales) a nivel de servicios.finales. En particular, se identifica la
necesidad de entregar los siguientes reportes en relaci la informacién a nivel de servicios:

Detalle del origen de costos e ingresos por se 0 minorista
Detalle del origen de costos e ingresos por;
Ingresos y costos totales por servicio ‘
Volumen por servicio {
Ingresos y costos unitarios por serv

VVVVYVY

1.4.1. Detalle del origen de cos ‘ingresos por servicio minorista

del origen de los costos e ingresos asignados a los servicios
era contener las categorias de costos e ingresos definidas en la
e incluye el monto proveniente de la imputacién por servicios de red
iante la aplicacion de los precios de transferencia.

Este reporte incluira el det;
minoristas. Este desglos
siguiente tabla, en las
mayoristas obtenidos
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minoristas

<.Se_'rv.icio

: accesp a  la
- N _telefoniafiia ___
| Ingreso )
Conexién
Alguiler
Trafico
Terminales
Otros

- Coneepto Servicios dé voz| Servigios de

saliente on-net  -| mensajeria

Costos de centros de actividad _
Costos Asighables Directamente
Comerciales

Facturacién

Cobranza

Programas de fidelizacién
Terminacién

Originacién

Roaming

Terminales

Otros

Costos No Asignables Directamente
Servicios generales y de gestion
Partidas no -relevantes para la
Contabilidad Regulatoria

Oftros

Costos imputados por servicios de rec
- mayorista

Costos imputados por servicio

mayorista ‘

Tabla 9: Esquema i%?atlvo para la presentacion del desglose de ingresos y costos por servicio mayorista

el origen de costos e ingresos por servicio mayorista

guiente reporte se presentara el detalle del origen de los costos e ingresos asignados a
s de servicios mayoristas, donde se deberan incluir los ingresos procedentes de imputaciones
rvicios minoristas tras la aplicacién de los precios de transferencia.
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Concepto Termindcion
llamadas fij

Ingresos

Ingresos

De Operadores de red mévil

De Operadores de red fija

De Operadores internacionales

De Operadores internacionales
Otros

Imputaciones

Imputaciones de servicio minorista
1
Imputaciones de servicio minorista
2
Imputaciones de servicio minorista
n

Costos de centros de actividad

Componentes de red

Red de acceso

Red de transmision

Red de conmutacién

Red de nucleo
Otros

Asignables Directament:

Tarificacion
Tributos
Otros

No Asignables Directamente

bilidad Regulatoria

ros

Tabla 10: Esquema ilustrativo para la presentacion del desglose de ingresos y costos por servicio mayorista
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1.4.3. Ingresos y costos totales por servicio

En este reporte se deberd presentar la informacién agregada de los ingresos y costos a nivel de
servicio, identificados segln los mercados a los que pertenezcan. Los servicios identificados en este
reporte deberan incluir, como minimo, el listado de servicios presentado en el articulo 7 del Manual.

Ingresos
totales___

Servicio'®

Mercado 1

. Servicio de conexioén a la telefoma fua

~ Servicio de acceso a la telefonia fija

Mercado 2

Servicio de llamadas nacionales dentro delared de
- telefonia fija
" - Servicio de llamadas nacionales fuera de la red de
telefonia fua a ublcamones fijas -

Mercado 3

_ Servicio de llamadas internacionales de Ia red de
- telefonia fua

Tabla 11: Esquema ilustrativo para la presentacion de los in y costos totales por servicio final

1.4.4. Volumen por servicio
a informacién relativa al volumen anual a nivel de

lad de medida empleada para su definicion (por ejemplo
ra los servicios de internet movil, lineas para los servicios

Se debera presentar en el siguiente rep
servicio, en el que se debera incluir la u
minutos para los servicios de voz, |
de internet fijo, etc).

Unidad de

Servicio’® Volumen

Mercado 1

Servicio de

ervicio de llamadas nacionales fuera de la red de telefonia
fija a ubicacionesfijas -

Mercado 3

Servicio de llamadas internacionales de la red de telefonia fija

18 | os servicios desagregados en esta tabla deberdn corresponderse, como minimo, con aquellos servicios identificados por la Sutel en el
articulo 7 del Manual
19 | os servicios desagregados en esta tabla deberdn corresponderse, como minimo, con aquellos servicios identificados por la Sutel en el
articulo 7 del Manual
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Tabla 12: Esquema ilustrativo para la presentacion de las unidades de volumen por servicio final

1.4.5. Ingresos y costos unitarios por servicio

En este reporte se debera presentar el detalle de los ingresos y costos unitarios obtenidos a nivel d
servicio.

Costos
tnitarios

 Ingresos |
_unitarios _

Servigio

Mercado 1

Servicio de conexion a la telefonia fija

Servicio de acceso a Ia telefonia fija

Mercado 2
Servicio de llamadas nacionales dentro de la red de telefonia
fila

Servicio de llamadas nacionales fuera de la red de telefonia
fija a ubicaciones fijas

Mercado 3

Servicio de llamadas internacionales de la red de telefon

Tabla 13: Esquema ilustrativo para la presentacion de los ing costos unitarios por servicio final

1.5. Reportes de activos y costos asociados a

En los siguientes reportes se presenta el detalle requerido en relacién a los costos asociados al
capital calculados por los operadores. E icular la informacion que debera ser introducida en esta
seccion hace referencia a:

Costos asociados al capital ¢
Vidas utiles
Amortizaciones y Costg'de Capital por activo (Costos Histéricos)
Amortizaciones y C  d& Capital por activo (Costos Corrientes)
Valoracion de a costos corrientes

Unidades en 3 y precio empleado para la valoracién absoluta

ostos calculados) de los activos

VVVYIV

1.5.1. Costos asgpciados al capital (costos calculados) de los activos

por los activos bajo los estandares de costos histdricos y costos corrientes. El listado de
cluidos en el sistema de Contabilidad Regulatoria, y cuyo detalle se requiere en este

Asimismo, en el estandar de costos corrientes los operadores deberan incluir unas cuentas
especificas que recojan las diferencias introducidas en el monto total de costos tras la revaluacién
de los activos. En particular, las cuentas que se deberan desagregar en el estandar de costos
corrientes seran:

20 os servicios desagregados en esta tabla deberan corresponderse, como minimo, con aquellos servicios identificados por la Sutel en el
articulo 7 del Manual
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> Diferencias de depreciacion entre estandares, que recogera la diferencia entre la depreciacién
registrada en el estandar de CH y el estandar de CC (por ejemplo si el costo de amortizacién
generado por los activos en el estandar de CH es de 1.000 MM de USD vy en el estandar de
CC es de 1.200 MM de USD, el valor de esta cuenta seria igual a -200 MM de USD, con el fin
de que la depreciacién total registrada en ambos estandares sea la misma)

B> Diferencias de costo de capital entre estandares, que contendra la diferencia entre el co
capital generado en el estandar de CH y el estandar de CC, siguiendo la misma Iog
empleada respecto a los ajustes por depreciacion.

Por dltimo, se requerird a aquellos operadores que empleen un modelo de rev
célculo de los costos de depreciacion de los activos en la contabilidad financie
el costo de capital asociado al monto revaluado del activo para la present
histéricos.

'Depréciééién ‘-Revél‘t{acién, en’ Reva__lu;iciéna‘ '
) Capital () | registros Gostos

7| financieros (1)> | Corrientes (IV)**

Activos intangibles

Propiedad industrial

Concesiones administrativas

Activos tangibles

Terrenos y construcciones

Sistemas de alimentacion de

energia

Infraestructuras de ° estaciones

base

Otras infraestructuras de red

Ofras cuentas de soporte (solo

en CC)

Diferencias de depreciacién entre

estandares

Diferencias de costo de capital

entre estandares

Tabla 14: Esquema ilustrati ra la presentacién de los costos asociados al capital de los activos

1.5.2. Vidas utiles

bleCIdO en el articulo 11 del Manual, los operadores deberan presentar a la Sutel
| que se deben especificar los valores de vida util propuestos para los diferentes
lo, se deberd presentar la siguiente tabla en la que se indique la vida til propuesta
rentes activos identificados en el sistema de Contabilidad Regulatoria.

De acuerdo

if

cuerdo a la definicién incluida en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), el modelo de revaluacién consiste en
argar el activo a la cantidad revaluada, siendo ésta su valor razonable a la fecha de revaluacién menos la depreciacién subsiguiente,
provisto que el valor razonable se puede medir confiablemente

22 |.a desagregacion por activos introducida deberd corresponderse, como minimo, con el nivel requerido por la Sutel en el articulo 17 del
Manual

23 Esta columna aplicarfa principalmente al esténdar de costos histéricos

24 Esta columna aplicaria exclusivamente al estandar de costos corrientes
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_Activo® - . N da util propuesta
Activos intangibles
Propiedad industrial
Concesiones administrativas
Activos tangibl'es

Terrenos y construcciones
Sistemas.de alimentacién de energia
Infraestructuras de estaciones base

Tabla 15: Esquema ilustrativo para la presentacion de la propuesta sobre las vi
aplicables a los activos desagregados en el sistema de Contabilidad Regulatori
1.5.3. Amortizaciones y Costo de Capital por activo (Costos Histéricos)

vos identificados en el
los valores almacenados

Los operadores deberan incluir en el siguiente reporte los detalles de log’
sistema de Contabilidad Reguilatoria bajo el estandar de CH, con ba
en el Registro de Activos Fijo (FAR).

Tabla 16: Esquema ilustrativo para la presentacion de los parametros de os de la planta del operador bajo el

estandar de costos historicos

1.5.4. Amortizaciones y Costo de Capital por acti )stos Corrientes)

‘el estandar de costos corrientes, en la que se
i6n y el costo de capital generado por los activos

La siguiente tabla resulta anéloga a la anterior
deberan introducir los valores relativos ala am
una vez revalorizados al estandar de costos.c

- Costo de capital
obra terminada

Planta
amortizable

Amortizacion
acumulada

totalmente
amortizada

Activo?® Valor bruto

Activos intangibles

Propiedad industrial

Concesiones
administrativas

Activos tangible:

abla 17: Esquema ilustrativo para la presentacion de Ibs parametros de los activos de la planta del operador bajo el
estandar de costos corrientes

25 La desagregacion por activos introducida deberd corresponderse, como minimo, con el nivel requerido por la Sutel en el articulo 17 del
Manual
2 13 desagregacion por activos introducida deberd corresponderse, como minimo, con el nivel requerido por la Sutel en el articulo 17 del
Manual
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1.5.5. Valoracién de activos a costos corrientes

En este reporte deberan presentarse los detalles relativos a la revaluacion a costos corrientes de la
planta de activos del operador. Concretamente, se deberan incluir los detalles relativos a:

B> Metodologia de revalorizacion empleada, que se debera corresponder con una de las cuatro
metodologias propuestas en el articulo 10 del Manual (valoracién absoluta, valo
mediante Activo Moderno Equivalente, indices y no revaluacion). El uso de Ias
metodologias de revalorizacion de activos debera tener en consideracién las gui
en el mismo articulo.

> Descripcién de la revalorizacién efectuada, que debera contener la infor
proceso empleado para la revaluacién de los activos (por ejemplo, detalle de

para la valoracion a indices de un activo, o definicién del AME al que s ‘el activo).

Metodolagia de Descrupcncm de la
revalorizacion revalorizacién
lempleada = efectuada

Activo?’

Activos intangibles

Propiedad industrial

Concesiones administrativas

Activos tangibles

Terrenos y construcciones

Sistemas de alimentacién de energia

Red de acceso sobre cobre

Tabla 18: Esquema ilustrativo para la presentatién del detalle sobre la revalorizacién de los activos a costos

corrientes

1.5.6. Unidades en planta y preci pleado para la valoracién absoluta
En este reporte se debera
revaluacién de los activosa.c
Para ello, los operad
para efectuar dicha r

ntar el detalle relativo al proceso de calculo empleado para la
tos corrientes, mediante el uso de un método de valoracién absoluta.
yeran presentar el detalle del precio (p) y de las unidades (q) empleadas
cion, de acuerdo al siguiente formato:

En particular, p preparacion de esta tabla se deberian considerar las unidades de la planta
promedio del“gjer€icio, mientras que los precios unitarios corresponderian a los precios promedio
ase en contratos de referencia acordados con los proveedores.

i e

Activos tangibles
Sistemas de alimentacién de energia
Infraestructuras de estaciones base
Red de conmutacion mévil

Otras infraestructuras de red

27 | a desagregacion por activos introducida deberd corresponderse, como minimo, con el nivel requerido por la Sutel en el articulo 17 del
Manual

28 L os activos presentados en esta tabla son ilustrativos, y deberén corresponderse con aquellos activos que hayan sido valorados a
corrientes mediante el método de valoracién absoluta por el operador
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Tabla 19: Esquema ilustrativo para la presentacion de las unidades y precios de los activos empleados en la
revaluaciéon de activos mediante valoracion absoluta

1.6. Estado de Ia planta del operador

En esta seccién se presenta la informacién de alto nivel requerida acerca del estado de la planta d
activos de los operadores, la cual viene definida en los siguientes reportes:

Valor bruto por categorias de activos

Amortizacion anual por categorias de activos

Valor neto por categorias de activos

Planta totalmente amortizada por categorias de activos

Actividad inversora (y desinversora) por activo

Indicadores de amortizacion y renovacion (altas) por categorias de activo

VVVVVY

1.6.1. Valor bruto por categorias de activos
Se debera presentar el valor bruto de los activos bajo los estandares d

| Valor Bruto (CH) | Valor Bruto (CC)

Terrenos
Edificios y Otros

Acceso

Conmutacion

Transmision

Sistemas de alimentacién de energia

Planta Exterior

Portadores (inc. Redes de acome’uda y actlv
Equipos clientes,

Equipds para procesos de lnformaC|on
Activos intangibles-
Otros

TOTAL

Tabla 20: Esquema ilustrativo para la presentacion de los valores brutos para las diferentes categorias de activos

Amortizacién
_(CC)

~ Amortizadisn
©H - .

Edificios y Otros

Acceso :
Conmutacién

_. Transmisién
Sistemas de alimentacion de energla
Planta Exterior )
Portadores (inc. Redes de acometlda y: achvacmn)
Equipos clientes ) : A
Equipos para procesos de informacion
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- Amortizacion. Amortizacién
e - | (cg) _

Activos intangibles -
> Otros-
TOTAL

Tabla 21: Esquema ilustrativo para la presentacion de la amortizacion anual de las diferentes categorias de activo
1.6.3. Valor neto por categorias de activos

Se debera presentar el valor neto de los activos bajo los estandares de costos histo
corrientes para cada una de las categorias definidas en el siguiente reporte.

'Cat_eégri'a de activo S | valor Neto (CH)

Terrenos
Edificios.y Otros

‘Acceso .

Conmutacion -

Transmisién

‘Sistemas de allmentamon de energla

Planta Exterior

-Portadores (inc. Redes de acometlda y actwamon)
Equipos clientes -

Equipos para procesos de lnformamon
Activos intangibles
Otros ' - -
TOTAL

Tabla 22: Esquema ilustrativo para la prese n de la amortizacién anual de las diferentes categorias de activos

1.6.4. Planta totalmente amo a por categorias de activos

En la siguiente tabla se debera facilitar la informacién acerca de la planta totalmente amortizada de
los operadores. En par r, se deberd incluir, para los estandares de costos historicos y costos
corrientes la informaci ativa a la planta totalmente amortizada (esto es, el valor bruto de aquellos
activos que han sid pletamente amortizados)
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Planta ~ .. Planta
totalmente totalmeiite

* Gategotia de activo amortizada amortizada

Terrenos

Edificios y Otros

Acceso

Conmutacion

Transmision

Sistemas de alimentacion de energia

Planta Exterior

Portadores (inc. Redes de acometida y activacién)

Equipos clientes

Equipos para procesos de informacion

Activos intangibles

Otros
TOTAL
Tabla 23: Esquema ilustrativo para la presentacién de la planta totalmente amortizada de las diferentes categorias de
activos
1.6.5. Actividad inversora (y desinversora) poriagtivo
En este reporte se debera presentar alle a nivel de activo de la actividad inversora y

desinversora, en el que se incluya el vala to de altas, bajas y traspasos registrado en el ejercicio.

Valor bruto 31 i ' |valor bruto 31
diciembre ejercicio | Adquisiciones |'Bajas | Traspasos® | diciembre ejercicio
I . | analizado

Activos intangibles

Propiedad industrial

Concesiones administrativas

Activos tangibles

Terrenos y construcgiaf

.Otras infrag uras de'red

i abla 24: Esquema ilustrativo para la presentacion de la actividad inversora (y desinversora) a nivel de activo

2 1a desagregacion por activos introducida deberé corresponderse, como minimo, con el nivel requerido por la Sutel en el articulo 17 del
Manual

30 Se refieren a la reclasificacién de determinados activos dentro del sistema del operador debidos a la evolucién natural del negocio (p.ej.
los repuestos deberian ser reclasificados tras su utilizacion e inclusion en la parte de la red para los cuales se requirieron)
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1.6.6. Indicadores de amortizacion y renovacion (altas) por categorias de activos

En este reporte se deberan presentar los detalles relativos a la tasa de amortizacion y de renovacién
(altas) de los activos. En particular, se requiere que los operadores presenten:

o % de planta totalmente amortizada, que equivale al concepto homénimo incluido en la tabl

anterior
B % de planta amortizada, que representa el ratio entre el valor neto y el valor bruto del tot
los activos ‘
Altas como % del valor bruto, que contiene el ratio que representan las altas sop.
bruto del operador
> Altas como % del valor neto, que contiene el ratio que representan las altas s | valor neto
del operador s
P Altas como % del total de altas, que representa la distribucién de las alt ré las diferentes

categorias de activos.

Altas como
% del total
de altas

% de planta o
Categoria de activo totalmente 2
amortizados

de planta | Altas como % del | Altas como % del
amortizada valor bruto valor neto

Terrenos

Edificios y Otros

Acceso

Conmutacion

Transmisién

Sistemas de alimentacién de energia

Planta Exterior

Portadores (inc. Redes de acometida y
activacién)

Equipos clientes

Equipos para procesos de informacion

Activos intangibles
Otros

TOTAL

Tabla 25: Esquema ilus ativo para la presentacion de la amortizacion y renovacion (altas) de las diferentes categorias
de activos

1.7. Plan uentas Regulatorio

El ador debe elaborar su propio plan de cuentas para cada etapa del proceso de asignacion de
0s e ingresos, cuyo objetivo final sera la obtencién de un Estado de Resultados por servicio.
o plan de cuentas debera respetar la desagregacién minima indicada para cada una de las
tapas y presentar el plan con el mayor detalle posible, ademas debera seguir el siguiente detalle
ajustandose a la naturaleza de sus operaciones:

Categoria Descripcion

| INGRESOS

Ingresos poroperaciones
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Conexién ) Ingresos nominales percibidos por cuotas de conexidn por parte del cliente final
Abono Ingresos nominales percibidos por cuotas mensuales por parte del cliente final
Trafico Ingresos nominales por el trafico y datos medidos

Ingresos nominales por los servicios de interconexion provistos a otros
Interconexién operadores
Ingresos por la prestacion de servicios
mayoristas

Ingresos por venta de terminales

Bonificaciones y descuentos

Ingresos financieros

Ingresos financieros operador

Beneficios procedentes de la enajenacion del inmovilizado

Beneficio por enajenacion del inmovilizado | Ingresos percibidos a raiz de la enajenagi ‘inmovilizado

Ingresos no relevantes para la separacion contable
Incluye otros ingresos percibido: ompafiia que no tienen relevancia para

Qtros ingresps no relevantes _ )
.COSTOS PORNATURALEZA . .
CAPEX

Inmovilizaciones inmateriales

Propiedad industrial Costos asociados.al distintivo comercial y la marca

Concesiones administrativas

Aplicaciones informaticas ternas informaticos corporativos

Inmovilizaciones materiales

[

Recoge los costos relacionados al capital de los bienes raices (solares,
edificios, etc)

Costos asociados a la planta de fuerza requerida para la puesta en
funcionamiento de los equipos de red

Contiene los costos asociados a los equipos de red empleados para proveer los
servicios de telecomunicaciones.

Terrenos y construcciones

Equipos de fuerza

Instalaciones técnicas

Costos relativos a los equipos instalados en el domicilio del cliente

Recoge los costos asociados a elementos de soporte para la actividad de
telecomunicaciones tales como mobiliario, utillaje y elementos de transporte

Costos de sueldos y salarios, incentivos, gastos sociales, aportaciones a planes
de pensiones y costos de la seguridad social

Incluye los pagos a otros operadores asociados a la interconexion e itinerancia
de trafico, asi como costos relacionados con el espectro radioeléctrico y otros
costos asociados con el aprovisionamiento de materiales para la gestion y

Aprovisionamientos mantenimiento de los activos de la compafiia.
Arrendamientos Costos de alquiler de emplazamientos
Reparaciones y conservacion Costos de reparaciones y conservacion de los elementos de red y de no red
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Comisiones

Costos de la liquidaciones satisfechas a los distribuidores por comisiones
asociadas al alta, permanencia y fidelizacién de clientes

Servicios profesionales

Pagos de costos a profesiones (auditores, consultores, etc.) y por servicios de
valor afiadido o contenidos a terceros

Compra de espacios publicitarios y patrocinios, camparnas publicitarias, eventos

Publicidad ferias y exposiciones, etc.

Suministros Costos asociados a la energia, alquiler de circuitos y otros suministros
Tributos Pagos satisfechos a administraciones locales vy otros tributos
Existencias Costos relativos a la variacion de existencias

Otros costos _por operacmnes

Costos fmanmeros

Costos financieros

Costos no recurrentes

Capital de trabajo

Capital de trabajo

Ajustes relativos a la revalorizacién

Costo re;latiyo z-_ll capital de trabajo previsto por la compariia

Ajustes de depreciacién

Ajustes efectuados en la d n a la amortizacion del inmovilizado en el

estandar de costos co

Partidas no-relevantes para la separaclon contable

Otras partldas de costos

Otras catego

?COSTOS POR CENTRGS DE' ACTIVIDA

costos no relevantes para la separacion contable

Red de acceso

Cént'ros de Actividad Componentes de Red (CACR

Provisién de acceso fijo sobre cobre

ostos asociados a la red de acceso sobre cobre. Se consideraran como parte
de la red de acceso aquellos equipos y conexiones entre el domicilio del cliente
y el repartidor principal (incluido).

Provisién de acceso fijo sob

Costos asociados a la red de acceso sobre fibra éptica. Se consideraran como
parte de la red de acceso aquellos equipos y conexiones entre el domicilio del
cliente y el repartidor principal (incluido).

Costos asociados a la red de acceso dedicada a la provision de servicios de
telefonia mévil sobre redes 2G. Se consideraran como parte de la red de acceso
aquellos equipos entre los emplazamientos radio (incluidos) y los controladores
(no incluidos).

de acceso mavil 3G

Costos asociados a la red de acceso dedicada a la provision de servicios de
telefonia mévil sobre redes 3G. Se consideraran como parte de la red de acceso
aquellos equipos entre los emplazamientos radio (incluidos) y los controladores
(no incluidos)

Provision de acceso mévil 4G

Costos asociados a la red de acceso dedicada a la provisién de servicios de
telefonia mévil sobre redes 4G. Se consideraran como parte de la red de acceso

Red de transmision

aquellos costos asociados a los propios emplazamientos radio.

Red de transmision para redes fijas

Costos relativos a la red de transmisién existente por encima de los repartidores
principales
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Costos relativos a la red de transmision existente por encima de los
Red de transmision para redes moviles emplazamientos radio.

Red de conmutacion

Contiene los costos relacionados con la red de conmutacion para redes fijas. En
esta categoria se incluiran equipos DSLAM/MSANS, centrales de conmutacio

Red de conmutacion para redes fijas routers, etc.
Contiene los elementos relacionados con la red de conmutacién para
Red de conmutacion para redes moéviles moviles, donde se incluiran los costos relacionados con controlado

Red de nucléo L

Contendra los costos asociados a los equipos de nucleo es parala

Red de nucleo para redes fijas prestacion de servicios de telefonia fija.
Contendra los costos asociados a los equipos de na especificos para la
Red de nlcleo para redes méviles prestacion de servicios de telefonia mévil

Centros de Actividad Asignables Directamente a Servicios (CAADS)
Funciones comerciales tal y como adquis'cl/é y mantenimiento de clientes,
Comerciales publicidad, marca, desarrollo de produttes, etc.

Facturacion Control y gestion de la facturaci¢ ientes finales

Cobranza Control y gestion del cobro a ¢lientes finales

Programas de fidelizacion Gestion de la fidelizacién d

Costos directos de la venta de terminales Contiene los costos rel a los terminales vendidos a los clientes finales

Acceso internet internacional

Terminacion desde redes fijas

Terminacién desde redes moviles

por el uso de red por terceros por la originacion de trafico desde redes
Originacion desde redes fijas

Pago por el uso de red por terceros por la originacién de trafico desde redes

Originacion desde redes moéviles moviles

Roaming Pago por el uso de |a red de terceros para cursar trafico.

Gestion de las provisiones por insolvencias

bles No Directamente a Servicios (CANADS)

Direcci6n estratégica de la compaiia, administracion, finanzas, recursos
Servicios generales’y de gestién humanos, etc.

Cuenta que solo aplicaria bajo el estandar de costos corrientes e incorporaria
las diferencias existentes entre el costo de capital entre costos histéricos y

Provisiones

Centros de Actividad

costos corrientes tras la revalorizacién de los activos.
Oftros gastos no relevantes para la separacion contable, como los relacionados

con el impuesto de sociedades

Servicios Fijos de Telefonia Minoristas L c .

Servicio que consiste en la puesta a disposicion de los recursos que permiten la
prestacion de servicios de telefonia y las facilidades adicionales asociadas a
estos, desde un origen fijo. Tal acceso puede brindarse mediante distintos

Servicio de acceso a la telefonia fija medios alambricos e inaldmbricos
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Servicio de llamadas nacionales dentro de la
red de telefonia fija

Servicio que consiste en el encaminamiento y enrutamiento del trafico de voz
desde una ubicacién fija hacia ubicaciones fijas pertenecientes a la misma red
dentro del territorio nacional

Servicio de llamadas nacionales fuera de la
red de telefonia fija

Servicio que consiste en el encaminamiento y enrutamiento del trafico de voz
desde una ubicacion fija hacia ubicaciones fijas y méviles pertenecientes a otras
redes dentro del territorio nacional

Servicio de llamadas internacionales de la red
de telefonia fija

Servicios adicionales asociados a la Red de
Telefonia

iones a centros de
ional y Comunicaciones

DIAL UP), Comunicaciones de telefonia ptblica, Comul
telegestion de los operadores y proveedores a nivel
a servicios de emergencia (911)

Oftros servicios suplementarios de la telefonia
fija

Incluye otros servicios no incluidos en las cate
espera, identificacién de llamada entrante
telefénicas, instalacion y mantenimiento

anteriores (llamadas en
de voz y conferencia, guias
rvicio, etc.) )

Servicios Fijos de Telefonia Mayoristas

Servicio de originacién fija

Servicio que consiste en reco trafico publico conmutado desde el punto de
acceso del usuario en una u ion fija, transportar la comunicacion entre las
centrales del grupo de centralés del servicio local correspondiente, y entregar
dicho trafico a: otras ¢ s del servicio local, centrales de conmutacion de

transito de larga , 0 puntos de interconexion con otras redes

Servicio de terminacién fija

en la conmutacion de trafico publico en una o méas
esionario de servicio local, el transporte entre las centrales del
les del servicio local correspondiente, y la entrega de dicho

po terminal del usuario de destino

Servicio de transito por la red de telefoni

este servicio un operador o proveedor transporta la comunicacion
eniente de otro operador o proveedor interconectado y la entrega a la red
de otro operador o proveedor, haciendo uso de su red fija para dar transito a
dicha comunicacién

Desagregacién del Bucle de at

Corresponde al servicio donde un tercero utiliza el par de cobre que se extiende
desde las ubicaciones del cliente hasta el Distribuidor Principal de! Operador. La
desagregacion puede ser total o parcial

Otros servicios mayeristas asociados al

servicio de telef

Comprende a otras categorias no contempladas en las categorias anteriores:
terminacion, originacién y transito de niimeros cortos (Servicios Auxiliares) y de
servicios de la red inteligente (800 y 900), Instalacién y Mantenimiento de

Servicio de Acceso a Internet Minoristas

Puntos de Interconexion para telefonia fija, servicios de coubicacién y acceso

de acceso a Internet fijo

Servicio mediante el cual se le brinda acceso a la red de internet, incluye las
tecnologias de acceso fijo conmutado, y permanente. Servicio brindado por
medios aldmbricos e inaldmbricos

servicios suplementarios del servicio de
0 a internet fijo

Incluye otros servicios no incluidos en las categorias anteriores (instalacion y
mantenimiento del servicio, terminales etc.)

| servicio de Acceso a Internet Mayorista

Servicios mayoristas de interconexion a
Internet brindados a otros proveedores del

servicio a través de sus propias instalaciones

Instalaciéon y Mantenimiento de Puntos de Interconexién para transferencia de
datos, Interconexién de transito a la red mundial, Interconexion local con la red
del operador (peering), Interconexién de Transito a través de la red del
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operador, servicios de backhaul nacional y servicios de acceso a capacidad en
los cables submarinos

Servicios no incluidos en las categorias anteriores como Instalacion y
Mantenimiento de Puntos de Interconexion para datos, servicios de coubicacion

Otros servicios mayoristas y acceso.

Sérvicio de Conectividad (lineas Arrendadads Mlnorlsta .
Consiste en eI servicio de arrendamiento de circuitos de transmision
puntos de conexion terminal de una red publica de telecomunicaci

Servicios de conecthldad ‘ conmutaCIon de paquetes y otros

Servicio de Conectnvudad (Imeas Arrendadas Mayorlstas
Consiste en el aprovisionamiento de conexio
nodos en ubicaciones fijas de una red de

Servicios de conectmdad mayorista

‘Otros $ervicios de telefoma flja s o .
Otros Servicios Fijos no contemplados en las | Consiste en servicios brinda
categorias antenores contemplados en [as categ

; > i

‘Servicios Méviles de Telefonia Mmonstas I

Servicio que con

Servicio de llamadas nacionales dentro de la
red de telefonia moévil

Servicio de llamadas nacionales fuera de la
red de telefonia mévil

Servicio de llamadas internacionales de la re
de telefonia movil

des dentro del territorio nacional.

Fvicio que consiste en el encaminamiento y enrutamiento del trafico de voz
desde una ubicacién movil a redes de ubicadas fuera del territorio nacional.
Incluye el ingreso de los servicios de telefonia mévil: Comunicaciones a
servicios de acceso a bases de datos (900), Comunicaciones a servicios de
cobro revertido manual y automatico, Comunicaciones a servidores de acceso a
Internet (RAS — DIAL UP), Comunicaciones de telefonfa publica,
Comunicaciones a centros de telegestion de los operadores y proveedores a
nivel nacional y Comunicaciones a servicios de emergencia (911)

Incluye otros servicios no incluidos en las categorias anteriores (llamadas en
espera, identificacion de llamada entrante, buzén de voz y conferencia, guias
telefénicas, 911, instalacion y mantenimiento del servicio, etc.)

Mediante este servicio un operador o proveedor del servicio de telefonia movil
entrega a otro operador o proveedor interconectado una comunicacion de un
cio de originacion movil cliente de su red, para que este Gltimo la transporte hacia la red de destino.
Este servicio consiste en la entrega de llamadas conmutadas de voz a usuarios
Servicio de terminacion moévil moviles suscritos a una red nacional

Mediante este servicio un operador o proveedor transporta la comunicacion de
voz proveniente de otro operador o proveedor interconectado y la entrega a la

Servicio de transito por la red de telefonia red de otro operador o proveedor, haciendo uso de su red mévil para entregar
movil dicha comunicacion.
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Comprende a otras categorias no contempladas en las categorias anteriores:
terminacién, originacion y transito de niimeros cortos y de servicios de la red
Ofros servicios mayoristas asociados al inteligente (800 y 900 ), Instalacién y Mantenimiento de Puntos de Interconexion
servicio de telefonia movil para telefonia movil y cargos por uso de la red (OMVs)

Servicio de Acceso a Internet Movil Miﬁorista'

Servicio mediante el cual se le brinda a los usuarios finales acceso a la red ge
Servicios de acceso a Internet movil ' internet desde la red mévil -

Servicio de Acceso a Internet Mévil Mayorista
Servicios mayoristas de interconexién a Instalacién y Mantenimiento de Puntos de Interconexién para fr
internet brindados a otros proveedores del datos, Interconexién de transito a la red mundial, Interconexié
servicio a través de sus propias instalaciones | del operador, servicios de coubicacién y acceso

cal con la red

Servicio de Mensajeria Minorista

Este servicio consiste en la transmision de mens
Servicios de mensajeria corta y de mensajeria | nacional a servicios de contenido, Ménsajeria
multimedia corta internacional a servicios de contenido\«/

atos breves (texto o
rnacional, Mensajeria

Otros servicios de mensajeria movil no Servicios de contenido a través de la me
contemplados anteriormente categoria superior.

ria moévil, y otros no incluidos en la

SeNicios de Mensajeria Mayorista

acion de mensajeria corta y multimedia en la
jeria corta nacional, Mensajeria corta

nido, Mensajeria corta internacional, Mensajeria
icios de contenido.

Se refiera a los servicios de t
red del operador. Incluye la
nacional a servicios de,
i Sgwicios de mens.ajeria.a cortay multimedia corta internacion

Servicio de ltinerancia (roaming) minorista
Servicios moviles de voz, mensajeria y datos
(Internet) brindados a los usuarios de la red
del operador local en redes extranjeras

orresponde a la provision de servicios de telefonia movil (voz,
ajes, etc) a usuarios del operador en redes extranjeras
e otros servicios minoristas de itinerancia no incluidos en el servicio

Otros servicios minoristas de ltinerancia

Servicio de Itinerancia (roaming) may

Servicios moviles de voz, mensajeria y datos (Internet) brindados a usuarios
extranjeros en la red local

Contiene otros servicios mayoristas de itinerancia no incluidos en el servicio
anterior.

Contiene cualquier otro servicio de telefonia movil que no haya sido incluido en
las categorias anteriores.

0, y de acuerdo a lo introducido en el articulo 23 del Manual, los operadores deberan presentar
siguiente informacién junto con los resultados del sistema de Contabilidad Regulatoria:

Cuentas anuales e informe de gestién del operador

Resultados de la revision de la contabilidad financiera y regulatoria:

% Informe de auditoria sobre la revision de la contabilidad financiera

% Informe de revisién sobre los resultados del sistema de Contabilidad Regulatoria bajo el
estandar de costos histéricos

< Informe de revisidn sobre los resultados del sistema de Contabilidad Regulatoria bajo el
estandar de costos corrientes
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P> Manual de Contabilidad Regulatoria que debera contener, como minimo, la siguiente informacion:

Metodologias empleadas para el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual:

principios, criterios, condiciones y nivel de desagregaciéon minimo en la arquitectura del sistema

« Plan de Cuentas de cada una de las etapas del modelo

»  Motivos de cargo y abono para cada cuenta y los criterios e informacién de asignacién en que
se basan

“  Especificacion y justificacion de los criterios de valoracion a costos corrientes de los diferentes
grupos de activos

<+ Informe de cambios respecto al ejercicio anterior en cualquiera de las metodologias e

0
D

°,
"+

diferentes fases del sistema. En concreto, los estudios técnicos que la prestadora d presentar

seran al menos los siguientes:

o empleados para

% Estudio de infraestructuras, en el cual se deben justificar los criterios de
i a civil y elementos

la distribucién de los costos de la infraestructura de planta exte
adicionales) a actividades. ‘
< Estudio de energia, que debe servir como base para comprendg los criterios empleados para
la distribucion de los costos de energia eléctrica a servicios fir . En este estudio se debera
determinar, entre otros, el porcentaje de energia eléctrica estd eventualmente destinado a
cada elemento de red en primer lugar y a la prestaci servicios de telecomunicaciones
mayoristas en segundo lugar.

% Informe detailado sobre transacciones con emp s vinculadas
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