
Incremento en el acceso y uso de los servicios de telecomunicaciones  (Brecha Digital)

Personas con conexión 
de Internet de calidad 

en el hogar (incluye 
subsidio para la 

adquisición del MiFi)

Personas se 
familiarizan con el 

uso de las 
tecnologías de la 

información

Autopercepción de 
inclusión en 

personas con 
acceso (tener las 

mismas condiciones 
de la otredad)

Personas mejoran 
sus competencias 

en el uso de las 
tecnologías de la 

información

Personas generan 
nuevos 

conocimientos

Personas con 
mayores 

oportunidades 
para desarrollar 

actividades 
productivas y 

educativas
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FASE DE INICIACIÓN 
(diseño de la 

intervención y 
definición del 

alcance)

Personas acceden a 
información
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Hogar con descuento en 
el pago de la factura 
mensual de Internet, 

gracias al subsidio por 3 y 
5 años

Personas cuentan con 
computadora portátil 

para su uso en el hogar

FASE DE SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN

Pruebas en campo
Seguimiento mensual 

(indicadores y reportes)
Evaluaciones de procesos, 

efectos e impactos

FASE DE PLANIFICACIÓN
Diagnóstico (identificación de 

brechas), formulación 
(determinación de brechas y 

desarrollo del alcance)
Contratación de proveedores de 

servicios

FASE DE EJECUCIÓN
Traslado de las bases de datos con la 
información de la población objetivo
Instalación del servicio de Internet

Compra y entrega de las computadoras 
portátiles

Administración y cobro del servicio de Internet 
la y la computadora portátil.
Administración del subsidio.
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FASE DE SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN

Pruebas en campo
Seguimiento mensual 

(indicadores y reportes)
Evaluaciones de procesos, 

efectos e impactos

FASE DE PLANIFICACIÓN
Diagnóstico (identificación de 

brechas)
Formulación (determinación de 

brechas y desarrollo del alcance)
Registro de proveedores de 

servicios

FASE DE EJECUCIÓN
Traslado de las bases de datos con la 
información de la población objetivo
Instalación del servicio de Internet

Compra y entrega de las computadoras 
portátiles

Administración y cobro del servicio de Internet 
la y la computadora portátil.
Administración del subsidio.
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