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ACTA ORDINARIA 026-2018. Acta nGmero veintiseis, correspondiente a la sesidn ordinaria celebrada por
el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en la sala de sesiones “José Gonzalo Acufia
Gonzalez”, a partir de las ocho y treinta horas del tres de mayo del dos mil dieciocho. Presidida por Hannia
Vega Barrantes, con la asistencia de los sefiores Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez y Gilbert Camacho Mora,
ambos Miembros Propietarios. Ivannia Morales Chaves, Mercedes Valle Pacheco, Rose Mary Serrano
Gomez y Jorge Brealey Zamora, Asesores del Consejo, Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del
Consejo.

ARTICULO 1

APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

De inmediato, la sefiora Vega Barrantes da lectura al orden del dia, e indica que al ampare de lo que se
establece en el numeral 4 del articulo 54 de ia Ley General de Administracion Puablica, se hacen necesarios
los siguientes ajustes:

Adicionar:

1.  Nombramiento del sefior Gilbert Camacho Mora como Miembro Propietario del Consejo por cinco afies.
2. Traslado de sesion ordinaria de la semana del 7 al 11 de mayo para el jueves 10 de mayo

3. Cronograma procedimiento L12017.

4. Solicitud de las Embajadas de Panama y Ecuador para asignacién temporal de uso de frecuencias

ORDEN DEL DiA
1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

2 - APROBACION DE ACTAS
2.1 - Actfa de la sesién ordinaria 023-2018.
2.2 - Acta de la sesién ordinaria 024-2018.

3 -PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

3.1 Nombramiento del sefior Gilbert Camacho Mora como Miembro Propietario del Consejo, por cinco afios.

3.2  Remisién del Informe de Labores 2017 N°02-1DC-2018/ACA-PR-EIL-02-2018 de la Audiforia Infemna de la
ARESEP y solicitud para presentar el informe en sesién del Consejo.

3.3 Afencitén de consulfa de MICITT relacionada con las recomendaciones rendidas por la Direccién General de
Calidad en sus oficios 03907-SUTEL-DGC-2017 y 04891-SUTEL-DGC-2017.

3.4  Afencién de acuerdo 010-006-2018 sobre el plan de trabajo de la Comision de Valores ARESEP-SUTEL a
implementar en ef 2018.

3.5 Seguimiento al acuerdo 012-073-2017 BIS relacionado con la aprobacién de vacaciones, capacitaciones,
permisos y representaciones intemacionales de los Miembros del Consejo.

3.6  Traslado de sesion ordinaria de la semana del 7 al 11 de mayo para el jueves 10 de mayo

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
4.1 Inforre de avance sobre ef cambio de banco fiduciario.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES
5.1  Modificacionses presupuestarias para aprobacion del Consejo — abril 2018.
52 Cronograma procedimienfo 2017L1-000002-SUTEL
53  Recomendacién de nombramiento interino por susfitucién temporal de licencia de maternidad Gestor
Profesional en Regulacién (Economista) de Direccitn General de Mercados.
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6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

6.1
6.2
6.3
6.4

6.5
6.6

6.7
6.8
6.9
6.10

6.11
6.12

Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de la
Republica de El Salvador en el segmento de 450 MHz a 470 MHz.

Dictamen técnico sobre la soficitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de la
Reptiblica de Honduras.

Dictarmen técnico sobre la solicitud de permisc temporal de usc de frecuencias de la Embajada de la
Republica de Panama.

Dictamen técnico sobre la solicifud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de la
Reptblica de Ecuador.

Declaracién de documentos confidenciales en expedientes de radiodifusion sonora AM.

Informe de afencién de observaciones presentadas en la audiencia piblica del proyecfo actualizacién del
procedimiento para solicitar ante la SUTEL la homologacion de disposifivos en bandas de uso libre.
Dictamen técnico sobre la sdlicitud de extincién al titulo habilitante presentado por parfe de la empresa
Gachris Consulfores S.A.

Dictamen lécnico sobre la soffcitud ds extincion al titulo habilitante presentado por parte de fa empresa
Asociacién Lumen La Granja San Pedro.

Dictamen técnico sobre la solicifud de renuncia af titulo habilitante presentado por parte de la empresa Inquisa
Industrias Quimicas S.A.

Dictamen técnico sobre fa solicitud de permiso de uso de frecuencias del Ministerio de Ambiente y Energla
en la banda de 9200 MHz a 9700 MHz.

Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion al oficio MICITT-UCNR-OF-015-2017.
Ampliacién de criferio de licencias de radioaficionado.

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

7.1
7.2
7.3

7.4
7.5

Declaratoria de especial complajidad concentracion LBT ACQUISITIONS, S.A. y TELEVISORA DE COSTA
RICA, S.A.

Informe sobre modificacién de la informacion de mercado por parfe de la empresa Claro CR
Telecomunicaciones S.A,

Declaratoria de confidencialidad datos que permiten identificar al denunciante de la investigacion framitada
en el expediente CO484-STT-MOT-SA-00510-2018

informe y propuesta de resolucién de inscripcién de contrafo Tigo-Coopelesca.

informe y propuesta de resolucion de asignacion de numeracion de cobro revertido internacional numeracion
0800’s al ICE.

NOTA ACLARATORIA: En virtud de la finalidad de |la convocatoria y en especial el conocimiento que deben
tener los sefiores Miembros del Consejo del orden del dia, con la documentacion respectiva para su analisis
previo a la sesion del Consejo, segun dispone la Ley General de la Administracion Publica y puesto gue el
sefior Gilbert Camacho Mora fue juramentado el dia anterior a la presente sesion y posterior a la distribucion
del orden del dia, no tiene conocimiento de los asuntos a deliberar y decidir, por lo que es razonable y
conveniente que el sefior Gilbert Camacho Mora no participe en forma activa votando los asuntos del orden
del dia. En consecuencia, el quorum funcional del 6rgano colegiado queda conformado por los dos Miembros
restantes.

Conocido y discutido el orden del dia, los sefiores Miembros del Consejo, por unanimidad, resuelven:

ACUERDO 001-026-2018

Aprobar el orden del dia antes expuesto para la presente sesion ordinaria.

ARTICULO 2

APROBACION DE LAS ACTAS
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Acta de Ia sesion ordinaria 023-2018.

A continuacion, la Presidencia presenta la propuesta del acta de la sesion ordinaria 023-2018, celebrada el
20 de abril del 2018. Después de su lectura y realizados los ajustes correspondientes, el Consejo resuelve
por unanimidad:

ACUERDO 002-026-2018
Aprobar por mayoria el acta de la sesidn ordinaria 023-2018, celebrada el 20 de abril del 2018.

El sefior Gilbert Camacho Mora no la aprueba, ya que no estuvo presente en dicha sesion.

Acta de Ia sesién ordinaria 024-2018.

Debido a que no fue posible contar con la propuesta del acta 024-2018 de la sesi6n ordinaria celebrada el
25 de abril del 2018, con el suficiente tiempo para ser conocida por los sefiores Miembros del Consejo, se
acuerda por unanimidad:

ACUERDO 003-026-2018

Posponer el conocimiento del acta de la sesién ordinaria 024-2018 celebrada el 25 de abril del 2018, para
una proxima sesion,

ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO

Nombramiento del sefior Gilbert Camacho Mora como Miembro del Consejo.

Procede la Presidencia a introducir el tema referente al nombramiente del sefior Gilbert Camacho Mora
como Miembro del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones y presenta el oficio remitido por
ia Asamblea Legislativa AL-DSDI-OF1-0243-2018, de fecha 30 de abril del 2018 — NI-4449-2018, conforme
al cual comunican al sefior Alfredo Chinchilla Cordero, Secretario de la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de [os Servicios Publicos, el nombramiento del sefior Gilbert Camacho Mora como Miembro del
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Acto seguido, la sefiora Presidente del Consejo hace uso de la palabra para referirse al oficio antes indicado
y da al sefior Camacho Mora una coordinal bienvenida, al tiempo que le desea el mayor de los éxitos en los
proximos cinco afios.

El sefior Gilbert Camacho Mora manifiesta que se siente muy contento de regresar a la Sutel y con la ilusion
de contribuir al desarroflo del Sector de Telecomunicaciones de Costa Rica. Cree que es una
responsabilidad muy grande y quiere agregar que el objetivo que tiene con su reincorporacion es cumplir
con las disposiciones de la Ley General de Telecomunicaciones y, por tanto, esta anuente a luchar para que
eso se cumpla.

Indica que como no tiene conocimiento pleno de los temas que se conoceran en esta oportunidad, solicito
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al sefior Jorge Brealey Zamora y a la Secretaria la nota aclaratoria que se consigna antes de la aprobacion
del arden del dia para la presente sesion, toda vez que la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos le convoco el dia de ayer, 02 de mayo, para la juramentacién, por tanto, no estaba incluido
en la convocatoria original de la misma, ni tenia conocimiento de los temas que se analizarian.

El seftor Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez toma la palabra para dar la bienvenida al sefior Camacho Mora y
hace ver que se contintia en la misma linea de sacar adelante la Institucion y cumplir con los objetivos para
los que fue creada.

Dado lo anterior, con base en la informacion del oficio AL-DSDI-OFI-0243-2018, de fecha 30 de abril del
2018, los sefiores Miembras del Consejo deciden per unanimidad:

ACUERDO 004-026-2018

Dar por recibido el oficio AL-DSDI-OF1-0243-2018 de fecha 30 de abril del 2018, Ni-4449-2018, remitido por
la Asamblea Legislativa, conforme al cual comunican al sefior Alfredo Chinchilla Cordero, Secretario de |a
Junta Directiva de la Autoridad Reguladera de los Servicios Publicos, el nombramiento del sefior Gilbert
Camacho Mora como Miembro del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

NOTIFIQUESE

Remisién del Informe de Labores 2017 N°02-IDC-2018/ACA-PR-EIL-02-2018 de la Auditoria Interna de
fa ARESEP y solicitud para presentar el informe en sesion del Consejo.

Inmediatamente, la Presidencia del Consejo introduce para conocimiento del Cuerpo Colegiado el tema
referente a la remision de! Informe de Labores 2017 N°02-IDC-2018/ACA-PR-EIL-02-2018 de Iz Auditorfa
Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos -~ARESEP vy la solicitud para presentario en
una sesién del Consejo.

Al respecto, se conoce el oficic 172-A1-2018 / 50055 del 19 de abril del 2018, mediante el cual la Auditoria
de ARESEP, remite para conocimiento del Consejo el informe de labores mencicnado en el numeral anterior
al tiempo que solicitan una cita para realizar la presentacion respectiva al Consegjo.

Se da un intercambio de impresiones, mediante el cual se considera oportuno oforgar audiencia a la
Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos para que, en la sesion gue se
celebrara el 9 de mayo del 2018, lleve a cabo la presentacion ante el Censejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones del “Informe de Labores 2017 N°02-IDC-2018 /ACA-PR-EIL-02-2018".

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, conforme lo que establece el numeral 2 del articulo 56
de la Ley General de Administracién Publica, los Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad y firme:

ACUERDO 005-026-2018

PigmaSde76




3.3

SUPERINTENDENGIA DE 3
S u ‘E@ E TELECOMUNICACIONES N ‘ 4 6 & 3 3

SESION ORDINARIA 026-2018
03 de mayo del 2018

1. Dar por recibido el oficio 172-Al-2018 / 50055 del 19 de abril del 2018, mediante el cual fa Auditorfa
Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, remite para conocimiento del Consejo
el “Informe de Labores 2017 N°02-iDC-2018 /ACA-PR-EIL-02-2018", al tiempo que solicitan una cita
para realizar la presentacién respectiva del mismo al Consejo.

2. Trasladar a la sefiora Mercedes Valle Pacheco, Asesora del Consejo, el oficio 172-Al-2018 / 50055
de! 19 de abril del 2018, mediante el cual la Auditorfa Interna de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, remite para conocimiento del Consejo el “Informe de Labores 2017 N°02-I1DC-
2018 /ACA-PR-EIL-02-2018", para ef seguimiento correspondiente.

3. Otorgar audiencia a la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos para
que, en la sesion del 16 de mayo del 2018, lleve a cabo la presentacion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones del “Informe de Labores 2017 N°02-I1DC-2018 /ACA-PR-
EiL-02-2018",

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Atencion de consulta de MICITT relacionada con las recomendaciones rendidas por la Direccion
General de Calidad en sus oficios 03907-SUTEL-DGC-2017 y 04891-SUTEL-DGC-2017.

Ingresan a la sala de sesiones las funcionarias Mariana Brenes Akerman y Rose Mary Serrano
Goémez.

Seguidamente, la Presidencia introduce para conocimiento de los Miembros del Consejo el tema referente
a la atencién de la consulta del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones -MICITT,
relacionada con las recomendaciones rendidas por la Direccién General de Calidad en sus oficios 3907-
SUTEL-DGC-2017 y 4891-SUTEL-DGC-2017.

Al respecto, la funcionaria Mariana Brenes Akerman expone el oficio 2282-SUTEL-UJ-2018, mediante el
cual se atiende la consulta del MICITT, relacionada con las recomendaciones anteriormente sefialadas.

Seguidamente expone los antecedentes de la consulta e indica que luego del analisis realizado, la Unidad
a su cargo es del criterio que se debe trasladar al sefior Viceministro de Telecomunicaciones, el oficio 02282-
SUTEL-UJ-2018 en respuesta a las consultas planteadas e instruir al MICITT, cuya opinién aclara aquellos
aspectos que pudieran haber quedado poco claros respecto de los oficios y acuerdos emitidos por la SUTEL
en relacién con este tema, sin que por ello ef MICITT se vea impedido para emitir sus propios criterios, a
efecto del cumplimiento de sus obligaciones o bien, de separarse de las recomendaciones que emita la
SUTEL, cuando asi lo considere oportuno.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez se refiere al tema del control accionario y su posible rol en el control
de los medios, el marco juridico actual y sus posibilidades de mejora.

De igual forma, destaca lo sefialado por la Comision para Promover la Competencia (COPROCOMj en su
resolucion No. 25, sobre si esta situacion puede abrir portifios legales.
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La funcionaria Brenes Akerman explica lo sefialado por el sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez y agrega
sobre la necesidad de que se haga la diferencia con respecto al tema de libertad de comercio y traspaso,
con respecto a lo que se estd mencionando de la concentracién del espectro.

La sefiora Hannia Vega Barrantes afiade sobre la posibilidad de adicionar dos parrafos a la propuesta de
acuerdo, con respecto a gue se debe abrir el espacio para que el MICITT indique si en alguno de los pasos
debe revisarse.

Asimisimo, considera que se debe trasladar el acuerdo que se adopte a todas las Direcciones Generales de
la SUTEL, a fin de que tomen en consideracion lo dispuesto en relacidn con las recomendaciones, criterios
y opiniones que cada una emita e indicarles que en caso de que las valoraciones internas de la Direccion
asi lo indiguen, que remitan al Consejo aquellos elementos que consideren deben ser revisados de
resoluciones anteriores.

De igual forma, considera oportuno que se instruya al Registro Nacional de Telecomunicaciones para que
presente en un plazo determinado una propuesta de qué medidas de control se pueden tomar en [os casos
como el que les ccupa.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

Dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, conforme lo que establece el numeral 2 del articulo 56
de la Ley General de Administracién Piblica, los Miembros del Consejo acuerdan en forma unanime y firme:

Analizada la propuesta, con base en la informacién del oficio 2282-SUTEL-UJ-2018 y fa explicacion que
brinda la funcionaria Brenes Akerman, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 006-026-2018

En relacion con la consulta planteada al Consejo por parte del Viceministro de Telecomunicaciones, el sefior
Edwin Estrada en su correo electrénico det 05 de febrero de 2018 (NI-01212-2018) relacionada con los
titulos habilitantes de permiso.

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
ACUERDA:

1. Dar por recibido y acoger en su totalidad el oficio 2282-SUTEL-UJ-2018 mediante el cual se atiende
una consulta de MICITT relacionada con las recomendaciones rendidas por la Direccion General de
Calidad en sus oficios 03907-SUTEL-DGC-2017 y 04891-SUTEL-DGC-2017.

2. Trasladar al sefior Viceministro de Telecomunicaciones el oficio 02282-SUTEL-UJ-2018 en respuesta
a las consultas planteadas en su correo electrénico del 05 de febrero de 2018 (NI-01212-2018) con
respecto a los titulos habilitantes de permiso.

3. Indicar al MICITT que la opinidén contenida en el oficio 02282-SUTEL-UJ-2018 aclara aquellos
aspectos que pudieran haber quedado poco claros respecto de los oficios y acuerdos emitidos por la
SUTEL en relacion con este tema, sin gue por ello el MICITT se vea impedido para emitir sus propios
criterios a efecto de cumplimiento de sus obligaciones o bien a efecto de separarse de las
recomendaciones gue emita la SUTEL, cuando asi lo considere oportuno.

4, Trasladar el presente acuerdo a todas las demas Direcciones de la SUTEL, a fin de que tomen en
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consideracion lo dispuesto en el apartado anterior en relacion con las recomendaciones, criterios y
opiniones que cada una elabore, asi como aguellos informes que ya hayan sido emitidos y conocidos
por el Cansejo.

5. Instruir al Registro Nacional de Telecomunicaciones para que en un plazo de 3 semanas presente un
informe en el cual se analicen las medidas de controf que podrian adoptarse ante los vencimientos de
los titulos habilitantes, especiaimente los permisos.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Atencién de acuerdo 010-006-2018 scbre el plan de trabajo de Ia Comision de Valores ARESEP-
SUTEL a implementar en el 2018.

A continuacion, la Presidencia pone en conocimiento del Consejo el tema referente a la atencion del acuerdo
010-008-2018 de la sesién ordinaria 006-2018, celebrada el 31 de enero del 2018, sobre el plan de trabajo
de la Comisién de Valores ARESEP-SUTEL a implementar en el afio 2018.

La funcionaria Rose Mary Serrano Gémez presenta el informe elaborado por las funcionaria Jolene Knorr
Bricefio, Melissa Mora Fallas y su persona, Miembros de la Comision de Etica y Valores ARESEP-SUTEL,
presentado mediante oficio 01894-SUTELCS-2018, en respuesta al acuerdo 010-006-2018 de la sesion
ordinaria del 31 de enero de 2018 del Consejo de la SUTEL, sobre “El Plan de trabajo de fa Comision de
Valores ARESEP-SUTEL, a implementar en el afio 2018 y proyecto de presupuesto 2018" (Oficio 035-
CIRV-2018/45169 de 5 de marzo de 2018, ingresado mediante NI-02262-2018).

Indica que para este afic 2018, no se consigné presupuesto para las actividades de dicha comision por
alguna razén que desconoce.

Brinda ademas una explicacién de como quedd conformada la Comision de Valores, el plan de trabajo para
el afic 2018 y el presupuesto para el afio 2019.

Por otra parte, propone al Consejo remitir a la Direccion General de Operaciones el punte 3 del informe
segun el oficio 01894-SUTEL-CS-2018, y el oficio 035-CIRV-2018/45169 de 5 de marzo de 2018, ingresado
mediante NI-02262-2018 que contiene “El Plan de trabajo 2018 de la Comision de Valores ARESEP-
SUTEL”, para que analicen y presenten una propuesta de financiamiento, para ser remitida al Consejo el
30 de mayo del presente afio.

Solicita la aprobacion del punto 3 del informe remitido por medio del oficio 01894-SUTELCS-2018, con
excepcion de aquellos que requieren financiamiento e instruir al funcionario Eduardo Castelion Ruiz, de la
Unidad de Comunicacién Institucional, para que apoye en la organizacion y divulgacion de las actividades
programadas por la Comision de Etica y Valores ARESEP-SUTEL, segtin oficio 035-CIRV-2018/45169 de
fecha 5 de marzo de 2018, ingresado mediante Ni-02262-2018.

Indica que, dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, conforme lo que establece el numeral 2 del
articulo 56 de la Ley General de Administracién Publica, los Miembros del Consejo acuerdan en forma
unanime y firme:

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del usc de la palabra, se da por analizado el tema.
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La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

A partir de la informacion del oficio 01894-SUTELCS-2018 y la explicacién que brinda la funcionaria
Serrano Gémez, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 007-026-2018
CONSIDERANDO:

i. Que la Ley 7593, en su articulo 45 dispone que la Autoridad Reguladora de Servicios Pablicos estara
facultada para establecer su organizacién interna, a fin de cumplir sus funciones,

ii. Que de conformidad con lo establecido en los articulos 63, incisos 1} y i) de la Ley 7593, le
corresponde a este Organo Colegiado aprobar la organizacién interna de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos y el estatuto interno de trabajo, asi como dictar las normas y politicas que
regulen las condiciones laborales, la creacion de plazas, los esquemas de remuneracion, las
obligaciones y los derechos de los funcionarios de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
y la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel).

i, Que de conformidad con el articulo 80 inciso a), en relacidn con el articulo 88 inciso r}, del
Reglamento Auténomo de las Relaciones de Servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, su érgano desconcentrado y sus funcionarios y ante la ausencia de norma especifica, se
ha evidenciado la necesidad de regular y normar la ética y los valores imperantes en la Autoridad
Reguladora y 1a Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel).

iv. Que el 3 de junio de 2013, fue publicado en la Gaceta Digital N° 105, el Reglamento Interno de
Organizacién y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano
desconcentrado (RIOF). En el mismo, en lo que interesa se indica:

“Articulo 3. Deberes def personal. Es obligacién de todo el personal acatar, en el ejercicio de sus
competencias y en el cumplimiento de sus funciones y oblfigaciones, las disposiciones contenidas en la Ley
7593 y su Reglamento, en este reglamento y en las demds normas vigentes. De acuerdo con su
conocimiento técnico, sus funciones y rango, los funcionarios deben:

{..)
2. Promover y cumplir los mas altos valores éticos y morales en el desempefio de sus funciones como
parte de la ARESEP, y velar porque el resto de los funcionarios cumplan con altas normas éticas {...).

v, Que la Junta Directiva de |la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, resuelve, mediante
acuerdo 07-10-2014, aprobé el Codigo de Etica.

vi. Que el 28 de junio de 2013, mediante oficio 3288-SUTEL-SCS-2013 la Secretaria del Consejo de la
Sutel, trasladé el acuerdo 024-032-2013 el cual da por recibido el oficio 365-1T-2013 y nombro
funcionarios para integrar la Comisidén de Valores ARESEP-Sutel ante la Comision Nacional de
Rescate de Valores. (Folio 328).

vii. Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante Sesion Ordinaria 049-
2014, celebrada en fecha 21 de agosto de 2014, acuerdo 014-049-2014 acordé nombrar a la
funcionaria de! Area de Recursos Humanos Melissa Mora Fallas para formar parte del Comité de
Etica y Valores

vii. Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante sesidn ordinaria 039-
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2017, celebrada en fecha 17 de mayo de 2017, acuerdo 028-039-2017 designé a las funcionarias
Rose Mary Serrano Gémez, Asesora del Consejo y Jolene Knorr Bricefio, Jefe del Registro Nacional
de Telecomunicaciones para integrar la Comision de Etica y Valores ARESEP-SUTEL.

iX. Que mediante oficio 032-CIRV-2018 del 18 de enero del 2018, la Ing. Patricia Cuadra Cantén,
coordinadora de la Comisién de Etica y Valores presenta el Plan de Trabajo de la Comision de
Valores ARESEP-SUTEL a implementar durante el presente afio y el proyecto de presupuesto para
el afo 2019,

X. Que mediante acuerdo 010-006-2018 del acta 006-2018 de fecha 31 de enero del 2018, el Consejo
de la SUTEL dio por recibido el oficio 032-CIRV-2018 del 18 de enero del 2018 y lo trasladé a la
Asesora del Consejo Rose Mary Serrano Gémez “para su valoracion”.

Xi. Que en respuesta al acuerdo 010-006-2018 del acta 006-2018 de fecha 31 de enero del 2018, el
Consejo de la SUTEL las funcionarias: Rose Mary Serrano Gémez, Jolene Knorr Bricefio y Melissa
Mora Fallas, Miembros de la Comisién de Etica y Valores ARESEP-SUTEL, presentan informe,
segun oficio N°01894-SUTEL-CS-2018, de fecha 12 de marzo del 2018,

POR TANTO:

1. Dar por recibido el Informe de las funcionarias: Jolene Knorr Bricefio, Rose Mary Serranc Gomez y
Melissa Mora Fallas, Miembros de la Comision de Etica y Valores ARESEP-SUTEL, presentado
mediante oficio 01894-SUTELCS-2018, en respuesta al acuerdo 010-006-2018 de la sesion ordinaria
del 31 de enero de 2018 del Consejo de la SUTEL, sobre “El Plan de trabajo de la Comision de
Valores ARESEP-SUTEL, a implementar en el afio 2018 y proyecto de presupuesto 2019 (Oficio
035-CIRV-2018/45169 de 5 de marzo de 2018, ingresado mediante NI-02262-2018)

2. Remitir a la Direccién General de Operaciones el punto 3 del informe segun el oficio 01894-SUTEL-~
CS-2018, y el oficio 035-CIRV-2018/45169 de 5 de marzo de 2018, ingresado mediante NI-02282-
2018 que contiene “El Plan de trabajo 2018 de la Comisién de Valores ARESEP-SUTEL”, para que
analicen y presenten una propuesta de financiamiento, para ser remitida al Consejo el 30 de mayo
del presente afio. :

3. Aprobar el punto 3 del informe remitido por medio del oficio 01894-SUTELCS-2018, con excepcion
de aquellos que requieren financiamiento y comunicar al funcionario Eduardo Castellon de la Unidad
de Comunicacién Institucional, para que apoye en la organizacién y divulgacién de las actividades
programadas por la Comisién de Etica y Valores ARESEP-SUTEL, segun oficio 035-CIRV-
2018/45189 de fecha 5 de marzo de 2018, ingresado mediante NI-02262-2018.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

3.5 Seguimiento al acuerdo 012-073-2017 BIS, relacionado con la aprobacion de vacaciones,
capacitaciones, permisos y representaciones internacionales de los Miembros del Consejo.
Seguidamente, la Presidencia presenta para conocimiento de los Miembros del Consejo el seguimiento al
acuerdo 012-073-2017 BIS, relacionado con la aprobacién de vacaciones, capacitaciones, permisos y

representaciones internacionales de los Miembros del Consejo.

El funcionario Jorge Brealey Zamora sefiala que ha sido un proceso largo en cuanto a la elaboracion.
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Menciona que el borrador lo preparé la Asesora Mercedes Valle Pacheco y a continuacion, se circul a los
demas asesores para que aportaran sus observaciones, para luego ser presentado al Consejo, el cuai
solicité considerar algunas recomendaciones y, por tanto, en esta oportunidad presentan la nueva version.

Explica que esta relacionado con el acuerdo 07-24-2017 de la sesion ordinaria 24-2016, comunicado por
medio del oficio 405-SJD-2017/14183 del 17 de mayo de 2017, de la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, en el cual solicita a los Miembros del Consejo de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, tomar medidas de control interno respecto de la aprobacion de actuaciones
relativas a sus vacaciones, capacitaciones y permisos, incluidos los casos de representacion institucional
de los sefiores Miembros y el oficio 02216-SUTEL-ACS-2018 de la Asesoria del Consejo.

De igual manera, expone los antecedentes del caso e indica que se puede valorar el tema de oportunidad
en cuanto a que en la ARESEP existe un proceso adelantado.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros def Consejo se refieran al punto.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez es del criterio que esto no es un tema banal, por las implicaciones
que tienen y es una situacion gue no la quiere dejar pasar, por el riesgo que conlleva la aparente inactividad
de Sutel.

La sefiora Hannia Vega Barrantes propone que se proceda a remitir el informe que les ocupa a la Auditoria
interna de la ARESEP.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

Dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, conforme lo que establece el numeral 2 del articulo 56
de la Ley General de Administracion Pablica, los Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad y firme:

ACUERDO 008-026-2018

En relacion con el acuerdo 07-24-2017 de la sesién ordinaria 24-2016, comunicado por medio del oficio
405-SJD-2017/14183 del 17 de mayo de 2017, de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, por medio del cual solicita a los Miembros del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones tomar medidas de controi interno respecto de la aprobacién de actuaciones relativas
a sus vacaciones, capacitaciones y permisos, incluidos los casos de representacion institucional de los
Miembros y, el oficio 02216-SUTEL-ACS-2018 de la Asesoria del Consejo, el Consejo de la
Superintendencia adopta el siguiente acuerdo:

CONSIDERANDO:

1. Que en fecha 17 de enero de 2017, mediante oficio 038-DGAJR-2017/1600-2017, la Direccidn
General de Asesoria Juridica y Regulatoria de la ARESEP a solicitud del Regulador General y dada
la consulta respecto de la competencia para aprobar las vacaciones de los Miembros del Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL), concluye que la Junta
Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos -ARESEP es la competente para
autorizar el disfrute de dichas vacaciones.

2. Que en fecha 20 de febrero de 2017, mediante oficio 195-DGAJR-2017/5687-2017, la Direccién

General de Asesoria Juridica y Regulatoria, amplia el anterior criterio en el sentido de que la Junta
Directiva ostenta las competencias administrativas, respecto a los Miembros del Consejo de 1a
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SUTEL en materia de vacaciones, permisos y capacitaciones.

3. Que en fecha 16 de mayo de 2017, por medio del acuerdo 07-24-2017 de la sesién ordinaria 24-
2016, comunicado por medio del oficio 405-SJD-2017/14183 del 17 de mayo de 2017, la Junta
Directiva de la ARESEP solicita a los Miembros del Consejo de la SUTEL, tomar medidas de contro!
interno para que sus actuaciones relativas a la aprobacién de sus vacaciones, capacitaciones y
permisos, incluidos los casos de representacion institucional, sean aprobados por la Junta Directiva
y se ajusten a la normativa vigente y a lo sefialado en el oficio 195-DGAJR-2017. Se exceptlan los
permisos para ausentarse por mas de un mes sin exceder tres meses, los cuales son autorizados
por el mismo Consejo.

4. ' Que con fecha 30 de mayo de 2017, por medio del oficio 4433-SUTEL-ACS-2017, -a solicitud de los
Miembros del Consejo-, la Asesoria Juridica del Consejo en conjunto con la Jefatura de la Unidad
Juridica de la SUTEL emitieron un criterio que difiere de lo indicado por el criterio del citado oficio
195-DGAJR-2017; en el sentido que es el Consejo de la SUTEL el competente para aprobar las
representaciones legales, vacaciones, capacitaciones y permisos de los Miembros del Conssjo. Lo
anterior, en el gjercicio de una adecuada gestién de su propio recurso interno y salvaguarda de la
independencia del Consejo, con base en las competencias delegadas a favor de la SUTEL y su
obligacion de realizar todos los actos y contratos necesarios para el eficiente despacho de los
asuntos de su ramo (en los términos del articulo 103 de la Ley General de la Administracion Publica).

5. El criterio del oficio 4433-SUTEL-ACS-2017 fue conocido por este Consejo en sesion 045-2017 el
cual es acogido por este o6rgano colegiado.

6. Que en fecha 7 de junio de 2017, mediante acuerdo 010-045-2017 de [a sesion ordinaria 045-2017,
el Consejo de la SUTEL acordé lo siguiente:

ff(m )

1. Dar por recibidos los documentos que se detalla a continuacién: a) Oficio 405-SJD-2017/14183 del 17 de
mayo del 2017, mediante el cual la Secretarfa del Consejo de la Auforidad Reguladora de los Servicios
Puablicos, comunica el acuerdo 07-24-2017 de la sesion 24-2017 del 16 de mayo def 2017, en relacion con
las actuaciones relativas a la aprobacién de vacaciones, capacitaciones y permisos de los sefiores
Miembros del Consejo. b) Oficio 4433-SUTEL-ACS-2017 def 30 de mayo del 2017, por cuyo medio los
funcionarios Mariana Brenes Akerman, Jefe de la Unidad Jurfdica y Mercedes Valle Pacheco y Jorge
Brealey Zamora, Asesores Legales del Consejo, emiten un criterio sobre la competencia para dictar el acto
administrativo de autorizacién de representacion institucional, vacaciones, capacitaciones y penmisos de
fos Miembros del Consejo de SUTEL, asi como, la compelencia en materia de nombramiento y régimen
disciplinaric (sancionatorios-remocion o cese de cargo, suspension del cargo) de los Miembros del Consejo.
¢) Oficio 278-Al-2017 / 16045 del 6 de junio del 2017 mediante el cual fa sefiora Anayansie Herrera Araya,
Auditora infema de fa Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos, plantea una consulfa relacionada
con el estudio AOP-NP-EES-02-2017 “Examen del proceso de aprobacion de vacaciones, capacitaciones,
permisos y actividades de representacin instifucional de los Miembros del Consejo de SUTEL”.

2. Solicitar a la Direccién General de Operaciones y a los sefiores Jorge Brealey Zamora y Mercedes Valle
Pacheco, Asesores Legales del Consejo, que preparen y somefan para aprobacién de esfe Cuerpo
Colegiado, una propuesta de medidas de control infemo que deberd adoptar e/ Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, para atender lo dispuesto por fa Junta Direcliva de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos medianfe acuerdo 07-24-2017 de la sesion 24-2017 del 16 de mayo
del 2017, notificado mediante oficio 405-SJD-2017/14183 del 17 de mayo del 2017, en relacion con las
vacaciones, capacitaciones y permisos de los Miembros del Consejo.

3 (.)

4. Remitir a la Auditoria Intema de la Auforidad Reguladora de los Servicios Piiblicos, como respuesta a.su
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oficio 278-Al-2017 / 16045 del 6 de junio del 2017, el oficio 4433-SUTEL-ACS-2017 del 30 de mayo del
2017, al cual se refiere el literal b) def numeral 1) de este acuerdo.”

7. Que en fecha 13 de octubre de 2017, mediante acuerdo 012-073-2017 (BIS) de la sesién ordinaria
073-2017, el Consejo, solicita a los Asesores del Consejo una propuesta de medidas de control
interno respecto a la aprobacién de vacaciones, capacitaciones, permisos y representaciones
internacionales de los Miembros del Consejo, de acuerdo a lo solicitado por fa Junta Directiva de la
ARESEP en el acuerdo 07-024-2017 y de conformidad con el criterio del oficio 4433-SUTEL-ACS-
2017 de [a Asesoria Juridica del Consejo y la Jefatura de la Unidad Juridica de la SUTEL.

8. Que con fecha 22 de marzo de 2018, mediante oficio 02216-SUTEL-ACS-2018, los Asesores del
Consejo rinden el informe solicitado como propuesta para atender lo requerido por la Junta Directiva
y las observaciones del Consejo; por lo que este 6rgano colegiado considera conveniente discutir
su contenido y, segln corresponda, aprobarlo y remitirlo a la Junta Directiva.

En virtud de los anteriores antecedentes de hecho, fundamentos y consideraciones tecnicas y de
conveniencia y oportunidad sefialadas,

EL. CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES,
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 02216-SUTEL-ACS-2018 en cumplimiento del acuerdo 012-
073-2017 (BIS) de la sesién ordinaria 073-2017.

SEGUNDO: Remitir a la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos el oficio
02216-SUTEL-ACS-2018 de medidas de control para la aprobacién de las vacaciones, capacitaciones,
permisos de los Miembros del Consejo y representacion internacional como respuesta a su solicitud del
acuerdo 07-24-2017 de la sesidn ordinaria 24-2018, comunicade por medio del oficio 405-SJD-2017/14183
del 17 de mayo de 2017, de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pblicos; asi
como, el oficio 4433-SUTEL-ACS-2017, de la Asesoria Juridica del Consejo en conjunto con la Jefatura de
la Unidad Juridica de la Superintendencia de Telecomunicaciones como criterio juridico sobre este asunto
y motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Remitir copia del presente acuerdo y sus documentos conexos (oficio 02216-SUTEL-ACS-
2018 y oficio 4433-SUTEL-ACS-2017) a la Auditorfa Interna para su conocimiento.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Traslado de sesién ordinaria de la semana comprendida entre el 7 y el 11 de mayo, para el 10 de
mayo del 2018,

A continuacion, la Presidencia al Consejo informa sobre el traslado de sesién ordinaria de la semana
comprendida entre el 7 y el 11 de mayo, para que se celebre el 10 de mayo del 2018.

Lo anterior, en vista de la declaratoria de asueto para el sector publico en todo el pais para el proximo 8 de

mayo del 2018, por motivo del Traspaso de Poderes, la cual coincide con la convocatoria a la sesion
ordinaria 028-2018.
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Dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, conforme lo que establece el humeral 2 del articulo 56
de la Ley General de Administracion Publica, los Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad y en firme:

ACUERDOQ 009-026-2018

Trasladar para el jueves 10 de mayo del 2018, la celebracion de la sesi6n ordinaria correspondiente a la
semana comprendida entre el 7 y 11 de mayo del 2018.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
ARTICULO 4

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL

Informe de avance sobre el cambio de banco fiduciario.

De inmediato, la Presidencia indica que el sefior Humberto Pineda Villegas solicita por medio de correo
electrénico de fecha 03 de mayo del 2018, que se retire el tema referente al “informe de avance sobre el
cambio de banco fiduciario”, esto debido a que dadas las observaciones realizadas al documento y con el
animo de ajustarias en tiempo y forma, se requiere por parte del equipo a cargo, valorartas y trabajarias
para presentario de acuerdo con lo solicitado.

En virtud de lo sefalado por el sefior Humberto Pineda Villegas, el Consejo resuelve por unanimidad:
ACUERDO 010-026-2018

Retirar del orden del dia el "Informe de avance sobre el cambio de banco fiduciario”, conforme con la
solicitud realizada a la Secretaria del Consejo por parte del sefior Humberto Pineda Villegas, mediante el
correo electrénico de fecha 03 de mayo del 2018 y solicitar a la Direccion General de Fonatel que una vez
que tenga lista la documentacién correspondiente, someta el tema a conocimiento del Consejo en una
proxima sesion.

NOTIFIQUESE

ARTICULO 5

PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Modificaciones presupuestarias para aprobacion del Consejo - abril 2018.

La Presidencia indica que el seftor Eduardo Arias Cabalceta solicita por medio de correc de fecha 03 de

mayo del 2018, que se retire el tema referente a las modificaciones presupuestarias para aprobacion del
Consejo con corte a abril 2018. Lo anterior por cuanto deben hacer un analisis adicional al respecto.
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En virtud de lo sefalado por el sefior Eduardo Arias Cabalceta, el Consejo resuelve por unanimidad:
ACUERDO 011-026-2018

Retirar de la orden del dia el tema referente a las “Modificaciones presuptestarias para aprobacién del
Consejo — abril 2018”, todo conforme con la solicitud realizada a la Secretaria del Consejo por parte del
sefior Eduardo Arias Cabalceta por medio de correo electronico de fecha 03 de mayo del 2018 y solicitar a
la Direccion General de Operaciones que una vez que tenga lista la documentacion correspondiente,
someta el tema a conocimiento del Consejo en una proxima sesion.

NOTIFIQUESE

Atencién de acuerdo 008-024-2018 sobre presentacion de cronograma con las etapas y plazos
faltantes en el procedimiento de contratacion 2017LI-000002-SUTEL "Sistema Comparador Web".

Ingresa la funcionaria lvannia Morales Chaves, Asesora del Consejo.

Continua la Presidencia y somete a consideracién del Consejo el tema referente a la atencién del acuerdo
008-024-2018, de la sesion ordinaria 024-2018, celebrada el 25 de abril del 2018, sobre la presentacion
del cronograma con las etapas y plazos faltantes en el procedimiento de contratacién 2017LI-000002-
SUTEL “Sistema Comparador Web”.

El sefior Eduardo Arias Cabalceta expone el oficio 3263-SUTEL-DGP-2018, de fecha 02 de mayo del 2018,
mediante el cual presenta a los Miembros del Consejo un cronograma con las etapas y plazos que falta
ejecutar en el procedimiento de contratacion 2017L1-000002-SUTEL “Sistema Comparador Web” para que
se deban cubrir erogaciones mediante recursos presupuestarios, todo en cumplimiento del Acuerdo 008-
024-2018 tomado en la sesién del Consejo SUTEL, celebrada el 25 de abril del 2018, y que textualmente
sefiala:

“ACUERDO 008-024-2018

2. Solicitar al sefior Eduardo Arias Cabalceta, Director de la Direccién General de Operaciones, un
cronograma con las etapas y plazos que falfa de la licitacion antes indicada, fo anterior a efectos de que el
Consejo puede tener cerieza de la fecha en que se estarian girando los recursos presupuestados para dicho
proyecto. El informe respectivo deberd ser presentado en la préxima sesién que lleve a cabo este Cuerpo
Colegiado. *

Sefiala que de conformidad con los plazos dispuestos en la normativa de contratacion y en la oferta de la
empresa adjudicataria, la proyeccion de plazos seria como se muestra en el siguiente cuadro:

LS UCITACION PUBLICA = 2017LN-000002-SUTEL - <
e “USISTEMA COMPARADOR WEB" i 7t
ACTIVIDAD DURACION (*] INICIO FINAL
Andlisis de Ofertas 3 dias 2/5/2018 4/5/2018
Recomendacién Finat 1 dia 7/5/2018 7/5/2018
Adjudicacion Final 5 dias 15/5/2018 21/5/2017
Contrato 5 dias 22/5/2018 29/5/2018
Aprobacién Interna 15 dias 30/5/2018 20/6/2018
Crden de Incto 1dia 21/6/2018 21/6/2018
FASE DISENIO Y DESARROLLO 240 dias 25/6/2018 27/5/2019

{*) Duracién caiculada en dias hébiles
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Indica que de acuerdo con el cuadro precedente, para el afio 2018 no sera necesaria la erogacion de
recursos presupuestarios.

De igual forma, sefala que para la atencion oportuna de las erogaciones gue se produzcan de la ejecucion
de este contrato, es importante destacar lo que textualmente reza el articulo 9 del Reglamento a la Ley de
Contratacién Administrativa:

“Cuando se tenga certeza que ef conirato se ejecutara en el perfodo presupuestario siguiente a aquél en
que dio infcio el procedimiento, o bien, éste se desarrolle por mas de un periodo presupuestario, la
Administracion, deberd fomar las previsiones necesarias para garanfizar, en los respeciivos afios
presupuestarios el pago de las obfigaciones. Cuando se incumpliere esta obligacion, la Administracién,
debera adoptar las medidas que correspondan en contra del funcionario responsable, de acuerdo con su
régimen disciplinario intemo.”.

En resumen, indica que no habria ningln inconveniente con iniciar la fase de ejecucion contractual desde
este afio, teniendo presente que de previo debera existir el compromiso expreso de tomar las previsiones
necesarias gue garanticen el cumplimiento de las erogaciones surgidas de este contrato.

Fl sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez se refiere al tema de la revision de los plazos de 240 dias, estipulados
como maximos para que el oferente enfregue la solucion contratada.

La sefiora Hannia Vega Barrantes sefiala que le parece necesario aclarar lo que se ha trabajado
institucionalmente y se refiere a la norma de presupuesto referente a la planificacién plurianual, particular
interés de la norma es que cuando se defina presupuesto, estos se vean refiejados en canones para el afio
en que se requieren y por tanto, no se solicite en canones anteriores que generen el grave problema del
superavit.

Afiade que el Consejo aprob6 el ajuste de POl 2018 con la etapa de implementacion y por tanto, las
modificaciones correspondientes responden af trabajo desarrollado con la propia Direccion General de
Calidad, especificamente al ajuste de los tiempos gque hoy presenta formaimente [a Direccion General de
Operaciones. Asimismo, indicaba que lo informado en la reunién de ajustes del POI 2018 era este afio no
se iban a requerir recursos, por tanto, al tener recursos congelados, por lo que coincide con fo que dice el
sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez.

Asimismo, aftade que le agrada lo sefialado por el Director General de Calidad en su momento en las
reuniones efectuadas con la Unidad de Planificacion, Presupuesto y Control Interno, cuando se hicieron
las modificaciones al POl 2018, por cuanto se ajustan en diferencia de un mes del cronograma gue presenta
hoy la Direccién General de Operaciones, razoén por la cual fue muy acertado consultar el detalle.

Considera gue lo mas importante es que esa Direccion de Operaciones fome las medidas para que se
generen las autorizaciones necesarias, con el fin de asegurar la existencia de los recursos presupuestarios
pero particularmente, que coordine muy bien con la Direccién de Calidad, porque ese equilibrio que hay de
procesos de tiempos, tiene que coincidir entre los dos de forma tal como contraparte técnica, para que haya
una garantia de recursos en tiempo y que en el caso de una diferencia se pueda advertir de inmediato a
los Miembros del Consejo para tomar las decisiones que correspondan con tiempo.

Por lo anterior, agrega que es conveniente que se instruya a la Direccién General de Calidad para que
coordine la implementacion del proyecto en forma muy cercana con la Direccién de Operaciones para la
coincidencia de plazos.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.
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De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Conocida la informacion del oficio 3263-SUTEL-DGP-2018 de fecha 02 de mayo del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Arias Cabalceta, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 012-026-2018

1. Dar por recibido el oficio 03263-SUTEL-DGO-2018, del 02 de mayo del presente afio, por medio del
cual la Direccion General de Operaciones, brinda respuesta al acuerdo 008-024-2018 del 25 de abril
del 2018.

2. Autorizar a la Direccion General de Operaciones para que proceda con la tramitacion del
procedimiento 2017L1-000002-SUTEL “Sistema Comparador Web", en apego a lo dispuesto por la
Contraloria General de la Reptblica en Resolucion DCA-0348-2018, de las 09:33 horas del 13 de abril
del 2018 y en cumplimiento con fa normativa vinculante.

3. Solicitar a la Direccion General de Operaciones tomar las medidas y contar con las autorizaciones
necesarias para asegurar la existencia de recursos presupuestarios en el afio 2019 que garanticen el
cumplimiento de las erogaciones surgidas de este contrato.

NOTIFIQUESE

Recomendacién de nombramiento interino por sustitucion temporal de licencia de maternidad
Gestor Profesional en Regulacion (Economista) de Direccion General de Mercados.

Ingresa a Ia sala de sesiones la funcionaria Priscilla Calderén Marchena, funcionaria de Ia Unidad
de Recursos Humanos.

Seguidamente, la Presidencia somete a consideracion del Consejo la recomendacion de nombramiento
interino por sustitucion temporal de licencia de maternidad Gestor Profesional en Regulacion (Economista)
de la Direccion General de Mercados.

La funcionaria Priscilla Calderon Marchena expone los siguientes oficios:

a. 03051-SUTEL-DGO-2018, de fecha 26 de abril 2018, mediante el cual el sefior Eduardo Arias
Cabalceta, Director General de Operaciones, somete a consideracion del Consejo el informe de
resultados del reclutamiento por medio del PR05 Procedimiento de Nombramientos interinos de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su Organo Desconcentrado”, correspondiente a una
plaza de Gestor Profesional en Economia de la Direccion General de Mercados, con un nombramiento
por tiempo definido.

b. 030258-SUTEL-DGM-2018, de fecha 24 de abril del 2018, por medio del cual el sefior Walther Herrera
Cantillo, Director General de Mercados y Cinthya Arias Leitén, Jefe de Mercados, brindan la
recomendacion de nombramiento para la plaza mencionada en el inciso anterior.

Sefiala que el tema trata de la escogencia del candidato que reemplazara en forma interina la plaza de la
funcionaria Karia Mejias Jiménez, por su ficencia por maternidad.
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Seguidamente, hace una exposicién de los antecedentes del caso y se refiere al proceso de reclutamiento
y seleccion efectuado.

ARade que conforme a lo dispuesto en el “PR05 Procedimiento de nombramientos inferinos de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pliblicos y su Organo Desconcentrado”, 1a Direccién General de Mercados ha
emitido la recomendacion del nombramiento del sefior Eduardo Ledn Guzman, cédula de identidad nlmero
111920317, por tiempo definido para ocupar la plaza No. 62317, Gestor Profesional en Regulacién,
Especialidad Economia, de la Direccién General de Mercados.

Hace ver la importancia de considerar que Ia vigencia del nombramiento corre a partir de la notificacion de
la incapacidad de licencia por maternidad de la funcionaria Karla Mejias Jiménez, titular de la plaza, y previa
coordinacién de fecha de ingreso con el candidato elegido. En consecuencia, el caracter interino del
nombramiento que recae sobre la plaza 62317, hace necesario que Sutel -como patrono- y el candidato
seleccionado, reconozcan y acepten como una causa sobreviniente de extincion del contrato, la reinstalacion
de la titular de la plaza 62317 una vez finalizada dicha licencia.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto.

El sefior Manuel Emilio Ruiz Gutiérrez se refiere al tema del campo de accion en la que se desenvolvera el
candidato dentro de la Direccion General de Mercados y la curva de aprendizaje que tendria, la cual se ve
minimizada por la experiencia demostrada del candidato en el area de competencia.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o adveriencia
referente al documento expuesto, a lo indican que ho.

Dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, la funcionaria Calderén Marchena sugiere aol Consejo
adoptar el acuerdo correspondiente con carécter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2
del articulo 56 de la Ley General de Administracién Publica.

Analizada la propuesta, con base en la documentacioén aportada y la explicacion que brinda la funcionaria
Calderon Marchena, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 013-026-2018

En relacion con recomendacion de nombramiento de un Profesional 2 en Economia- Gestor Profesional en
Regulacién, para ocupar por tiempo definido la plaza 62317 en la Direccién General de Mercados, este
Consejo acuerda lo siguiente:

RESULTANDO QUE:

1. La Direccion General de Mercados, en requerimiento presentado mediante oficio 01228-SUTEL-
DGM-2018 de fecha 12 de febrero del 2018, solicitd a la Unidad de Recursos Humanos la apertura
del proceso de reclutamiento para la sustitucion por licencia de maternidad de la funcionaria Karla
Mejias Jimeénez.

2, El procedimiento de aplicacion para este tipo de nombramientos es el “PR0O5 Procedimiento de
Nombramientos Interinos de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su Organo
Desconcentrade”, instrumento t&cnico que permite la contratacién de personal mediante un proceso
simplificado, razén por la cual los candidatos que resulten nominados para un cargo no podran ser
considerados posteriormente en el “Registro de Elegibles” ya que los candidatos que conforman esta
némina no tuvieron en esta ocasién que pasar por todas las fases correspondientes a los concursos
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ordinarios, mismas que se establecen en el procedimiento "PR03 Procedimiento para llenar plazas
vacantes en la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado”, razén
por la cual no cumplen con las reglas de conformacion del Registro de Elegibles.

3. En consecuencia, el nombramiento para ocupar la plaza 62317, es por el tiempo que se encuentre
en licencia por maternidad la funcionaria Karla Mejias Jiménez y sera ocupada de forma interina, lo
que incluye el reconocimiento del derecho que tiene la titular de la plaza y que resulta en la
aceptaciéon de la persona que se nombre femporalmente en dicha plaza, lo que establece una
condicion resolutoria de su contrato, debido a una condicion sobreviniente, es decir, el regreso y
fecha en que la titular vuelva a ocupar su plaza en propiedad una vez finalizada su licencia por
maternidad.

4. s Unidad de Recursos Humanos realiza la apertura del proceso de reclutamiento para ocupar por
tiempo determinado la plaza 62317, Gestor Profesional en Regulacion, Especialidad Economia,
perteneciente a la sefiora Karla Mejlas Jiménez, quien se encontrard con una licencia por
maternidad.

5. En oficio 03051-SUTEL-DG0-2017, de fecha 26 de abril del presente afio, la Unidad de Recursos
Humanos remite la recomendacion de seleccidn de! candidato (a) para ocupar la plaza por tiempo
definido Gestor Profesional en Regulacién, Especialidad Economista.

6. En oficio 03026-SUTEL-DGQ-2018 la Direccién General de Mercados da a conocer al Consejo
SUTEL el informe de nombramiento del concurso del procedimiento de nombramiento interino de la
plaza 62317.

CONSIDERANDO QUE:

1. Segln lo indicado en el articulo 14 del Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS),
se permiten los nombramientos por plazo determinado y el ascenso de un funcionario de una plaza
por tiempo indefinido a una plaza por tiempo determinado.

2. El “PRO5 Procedimientc de Nombramientos Interinos de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y su Organo Desconcentrado” es aplicable a los nombramientos interinos por sustituciones
temporales como la sustitucion por licencia de maternidad.

3. La conformacion de la lista de candidatos se elabora tomando en cuenta el registro de oferentes que
consta en la institucion, de conformidad con el numeral 2 del Procedimiento en mencion.

4. Segun lo indicado en el articulo 29 del Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su érgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS)
se establece lo siguiente: “cuando se requiera Hlenar una plaza vacante, la jefatura inmediata de la
dependencia en la cual se ubicara, solicitard a Recursos Humanos que remita la nomina respectiva,
de la cual se escogera unofa), salvo que existan razones fundadas para objetarlos (as} a todos(as)”.
En el presente caso, en que existira una plaza vacante por licencia por maternidad, la vigencia del
nombramiento a plazo definido quedara sujeta a dicho plazo. Es decir, los participantes del concurso
candidatos al puesto, deben conocer y aceptar esfa condicién, dado que tal situacion constituye la
naturaleza y caracteristicas del nombramiento en la plaza vacante 62317, cuya titular es la sefiora
Karla Mejias Jiménez,

5. Latitular de la plaza se encuentra con una licencia por maternidad con respecto de la plaza que ocupa.
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En consecuencia, de existir un nombramiento a plazo determinado en la misma plaza, cuyo titular es
una funcionaria con licencia por maternidad, este nombramiento debe realizarse bajo la condicion
resolutoria del contrato de frabajo sujeta al vencimiento del plazo de dicha licencia.

6. Mediante Ariculo 31 del RAS, los funcionarios con puestos en propiedad, con puestos interinos o,
aquelios en perfodo de prueba por ingreso a la Institucion; podran concursar para ocupar plazas
vacantes o de nueva creacion, mediante el proceso de seleccion.

7. El proceso de reclutamiento se realizé en apego a lo indicado en el Reglamento citado y el “PRO5
Procedimiento de Nombramientos Interinos de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su
Organo Desconcentrado”.

POR TANTO:

De acuerdo con [as anteriores consideraciones y la justificacion correspondiente y con fundamento
Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios, y demas normativa de desarrollo y de pertinente
aplicacién,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Dar por recibidos los oficios gue se indican a continuacion:

a. 03051-SUTEL-DG(O-2018, de fecha 26 de abril 2018, mediante el cual el sefior Eduardo Arias
Cabalceta, Director General de Operaciones, somete a consideracién del Consejo el informe de
resultados del reclutamiento por medio del PR05 Procedimiento de Nombramientos Interinos de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado”, correspondiente a una
plaza de Gestor Profesional en Economia de la Direccién General de Mercados, con un nombramiento
por tiempo definido.

b. 03026-SUTEL-DGM-2018, de fecha 24 de abril del 2018, por medio del cual el sefior Walther Herrera
Cantillo, Director General de Mercados y Cinthya Arias Leitén, Jefe de Mercados, brindan la
recomendacion de nombramiento para la plaza mencionada en el inciso anterior.

SEGUNDO: Aprobar, en apego a lo dispuesto en el “PR05 Procedimiento de nombramientos interinos de fa
Autoridad Regufadora de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado”, el nombramiento del sefior
Eduardo Leén Guzman, cédula de identidad namero 111920317, por tiempo definido para ocupar la plaza
No. 62317, Gestor Profesional en Regulacion, Especialidad Economia, de la Direccion General de
Mercados. La vigencia del nombramiento corre a partir de la notificacién de la incapacidad de licencia por
maternidad de la funcionaria Karla Mejias Jiménez, titular de la plaza, y previa coordinacion de fecha de
ingreso con el candidato elegido. En consecuencia, el caracter interino del nombramiento que recae sobre
la plaza 62317, hace necesario que Sutel -como patrono- y el candidato seleccionado, reconozcan y acepten
como una causa sobreviniente de extincion del contrato, la reinstalacién de la titular de la plaza 62317 una
vez finalizada dicha licencia.

“Todo hombramiento de nuevo ingreso, ascenso, traslado y permuta, a plazo indefinido o definido, estara sujefo a
un perfodo de prueba de hasta 6 meses, Reglamento Auténomo de las relaciones de servicio entre la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pablicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios (RAS), articulo 18. "

TERCERO: se debe indicar al sefior Leén Guzman que al realizarse dicho proceso mediante el "PROS -
Procedimiento de nombramientos interinos de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su
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Organo Desconcentrado”, no cumple con lo establecido en el "PRO3 Procedimiento para llenar plazas
vacantes de la Autoridad Reguladora y su Organo Desconcentrade”, por lo que no cumple con las etapas y
reglas de conformacién de! registro de elegibles, razén por la cual no se puede constituir su condicién de
elegibilidad.

CUARTO: Remitir este acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos, para que proceda a llevar a cabo las
acciones correspondientes:

a. Nombramiento por tiempo determinado del sefior Eduardo Ledén Guzman a partir de la notificacion de
la licencia de maternidad de Ia funcionaria Karla Mejia y previa coordinacion con el sefior Ledn sobre
su fecha de ingreso. Dicho nombramiento esta sujeto al vencimiento de la licencia por maternidad de
la propietaria de la plaza 62317, lo que constituye una condicién resolutoria sobrevenida en esta
contratacién en los términos indicados en el presente acuerdo.

b. Remitir este acuerdo a la Unidad de Recursos Humanos, para que lleve a cabo las acciones
correspondientes al nombramiento interino del sefior Eduardo Ledn Guzman, cédula de identidad
narmero 111920317 como Gestor Profesional en Regulacién, énfasis Economista de la Direccion
General de Mercados y notificar a los candidatos de la némina, de los resultados del proceso de
seleccion y a los aspirantes, de los resultados del proceso de reclutamiento.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracién Publica, se indica
que contra este acuerdo cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposiciéon ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacién del mismo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

ARTICULO 6
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD
Ingresa el sefior Glenn Fallas Fallas, para el conocimiento de los temas de la Direccién a su cargo.

6.1. Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de Ja Embajada de
la Republica de El Salvador en el segmento de 450 MHz a 470 MHz.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el dictamen técnico presentado por la
Direccién General de Calidad, referente a la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la
Embajada de la Republica de El Salvadoer en el segmento de 450 MHz a 470 MHz.

Al respecto, se da lectura al oficio 03107-SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de abril del 2018, por el cual esa
Direccitn explica que la solicitud conocida en esta oportunidad corresponde al permiso temporal de uso de
frecuencias de la Embajada de la Republica de El Salvador, del 04 al 10 de mayo del presente afio, con
motivo de la visita a Costa Rica del sefior Salvador Sanchez Cerén, Presidente de ese pafls, para asistir al
traspaso de poderes del dia 08 de mayo del 2018.
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Interviene el sefior Glenn Fallas Fallas, quien brinda un detalle de la solicitud analizada, detalla los
resultados de los estudios efectuados por la Direccion a su cargo y afiade que, con base en los mismos,
se concluye que la solicitud se ajusta a lo que establece la normativa vigente sobre el particular, por lo que
la recomendacion al Consejo es que emita el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para el tramite que
carresponde.

Hace ver al Consejo que en vista de la proximidad de la fecha del traspaso de poderes, es conveniente
adoptar el acuerdo respectivo con carécter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del
articulo 56 de la Ley General de la Administracién Pablica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Con base en la informacion del oficio 03107-SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de abril del 2018 y la
explicacion gue brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 014-026-2018

En relacion con el oficio DGP-0668-2018, de la Direccién General de Protocolo y Ceremonial del Estado
del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo e! estudio técnico y recomendacion correspondientes a la
solicitud de la Embajada de la Repubiica de El Salvador, para la obtencién de un permiso temporal de uso
de frecuencias, que se tramita en esta Superintendencia bajo el niimero de expediente E0175-ERC-PET-
00791-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

i Que en fecha 26 de abril del 2018, la Direccién General de Protocolo y Ceremonial del Estado del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto presenté a la SUTEL el oficic DGP-0668-2018, por el
cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la gestion antes
indicada.

1L Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizd el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 03107-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 26 de abril del 2018.

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos §9, 60, 73 y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; v articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, L.ey
N° 8642,

Il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
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realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento,
la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos gue se requieran
para la operacién y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asl como cualquier otro
que la ey indigque. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacién y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria,
de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos
de telecomunicaciones.

HI. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
enire otras funciones las siguientes:

»  Realizar la comprobacion técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteceion, identificacion
y eliminacién de las interferencias pefjudiciales.

» Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacion de redes ptiblicas de telecomunicaciones,
de conformidad con ef Plan nacional de desarrolio de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

= Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacidn y renovacién de penmisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, segitidad, socorro
y emergencia.

*  Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacién def uso eficiente del espectro
radiosléctrico, confarme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar fa debida administracion y control de estos recursos escasos.

»  Realizar ias evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

=  Realizar fos estudios técnicos proactivos o requeridos para ef planeamiento def uso de las bandas del
espectro.

»  Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesién.

» Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
sanciones.

= Realizarla coordinacion intemacional para ef uso armonizado del espectro radioeléctrico en las fronteras.

V. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficic 03107-SUTEL-DGC-2018
de |la Direccién General de Calidad, lo siguiente;

a) Otorgar un permiso temporal de uso de frecuencias, a la empresa Embajada de la Republica
de El Salvador, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este
particular.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integrai de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacién del mismo.

POR TANTO
De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y Ia justificacion correspondiente y con

fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
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Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 03107-
SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de abril del 2018, con respecto a la solicitud de permiso temporal de uso
de frecuencias de la Embajada de la Replblica de El Salvador, del 04 al 10 de mayo del presente afio.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién del oficio DGP-0668-2018, tramitada
por la Direccién General de Protocolo y Ceremonial del Estado del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto, lo siguiente:

a) Otorgar el permiso temporal de uso de frecuencias, a la Embajada de la Republica de El Salvador,
del 04 al 10 de mayo de! presente ano, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos
para este particular.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente E0175-ERC-PET-00791-2018 de esta
Superintendencia

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de
la Repuablica de Honduras.

Seguidamente, la Presidencia presenta al Consejo el informe técnico elaborado por la Direccion General
de Calidad, referente a la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de la
Republica de El Salvador en el segmento de 450 MHz a 470 MHz.

Al respecto, se da lectura al oficio 03130-SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de abril del 2018, por el cual esa
Direccién informa que [a solicitud conocida en esta oportunidad corresponde al permiso temporal de uso
de frecuencias solicitado por la Embajada de la Republica de Honduras, con motivo de la visita del sefior
Juan Orlando Hernandez Alvarado, Presidente de esa nacién, entre los dias del 2 al 10 de mayo de 2018
del presente afio, con motivo del préximo traspaso de poderes.

El sefior Fallas Fallas, explica el caso y sefiala que luego de efectuados los analisis correpondientes por
parte de la Direccion a su cargo y con base en los resuitados obtenidos, se determina que la solicitud se
ajusta a lo que establece la normativa vigente sobre el particular, por lo que la recomendacion al Consejo
es que emita el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para el tramite correspondiente.

Hace ver al Consejo que, en vista de la proximidad de la fecha del traspaso de poderes, es necesario
adoptar el acuerdo respectivo con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del
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articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de 1a palabra, se da por analizado el tema.

A partir de la informacién del oficio 03130-SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de abril del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 015-026-2018

En relacion con el oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-155-2018 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (en adelante MICITT), para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la
solicitud de la Embajada de la Reptblica de Honduras, con cédula juridica nimero 3-005-045166, para la
obtencion de un permiso temporal de uso de frecuencias, que se tramita en esta Superintendencia bajo el
nimero de expediente £E0174-ERC-PET-00792-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve (o
siguiente:

RESULTANDO:

I Que en fecha 26 de abril del 2018, el MICITT presenté a la SUTEL el oficio MICITT-DCNT-DNPT-
OF-155-2018, por el cual solicita el estudio técnico vy la recomendacion correspondiente para tramitar
la gestidn antes indicada.

ii. Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 03130-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 26 de abril del 2018.

CONSIDERANDO:

L. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39dela
Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642.

1. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento,
la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de (as concesiones y los permisos que se requieran
para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indigue. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacién y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria,
de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios piblicos
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de telecomunicaciones.

L. Que de acuerdo con & citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre cfras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas, la inspeccion, deteccion, identificacién y
eliminacitén de las interferencias perjudiciales.

= Realizar los esfudios técnicos necesarios para determinar fa factibilidad del otorgamiento de las concesiones
de frecuencias para la operacién y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad
con el Plan nacional de desarrolic de las telecomunicaciones y fas politicas sectoriales.

» Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro y
emergencia.

= Realizar fas tareas operafivas requeridas para el control y comprobacion del uso eficiente del especiro
radioeléctrico, conforme a los planes respeciivos, incluyendo recomendar al Consefo las acciones y medidas
a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y control de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

» Realizar los estudios técnicos proacfivos o requeridos para el planeamiento del uso de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en jos contratos de concesion.

» Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para ef establecimiento de
sanciones.

» Realizar fa coordinacién intermacional para el uso armonizado del espectro radioeléctrico en fas fronteras.

IV. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-
155-2018 de la Direccién General de Calidad, lo siguiente:

a) Otorgar un permiso temporal de uso de frecuencias a la Embajada de la Republica de
Honduras, con cédula juridica nimero 3-005-045166, siendo que ha cumplido con todos los
requisitos establecidos para este particular.

V. Que este Consejo habiendo analizado e! referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar ias
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de fa Administracion Pablica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacion correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Pulblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pblicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERQ: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 03130-
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SUTEL-DGC-2018, de fecha 26 de abril del 2018, con respecto a la solicitud de permiso temporal de uso
de frecuencias de la Embajada de la Republica de Honduras, con cédula juridica namero 3-005-045166,
del 02 al 10 de mayo del presente afio.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestion del oficio MICITT-DCNT-DNPT-OF-
155-2018, tramitada por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar el permiso temporal de uso de frecuencias, a la Embajada de la Republica de Honduras, del
02 al 10 de mayo del presente afio, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos
para este particular.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacién de la presente gestién, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notiflquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente E0174-ERC-PET-00792-2018 de esta
Superintendencia

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.3. Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de
la Republica de Panama.

La Presidencia continGa con el orden del dia y presenta al Consejo el informe técnico elaborade por la
Direccion General de Calidad, referente a la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la
Embajada de la Republica de Panama.

Se da lectura al oficio 03314-SUTEL-DGC-2018, de fecha 03 de mayo del 2018, mediante el cual esa
Direccién explica que la solicitud analizada en esta oportunidad corresponde al permiso temporal de uso
de frecuencias solicitado por la Embajada de la RepUblica de Panama, con motivo de fa visita del sefior
sefior Juan Carlos Varela Rodriguez, Presidente de ese pais, que visitara Costa Rica entre los dias del 3
al 10 de mayo de 2018, con motivo del traspaso de poderes del 08 de mayo proximo.

E! sefior Fallas Fallas, detalla Ia solicitud analizada en esta ocasién y sefiala que luego de efectuados los
estudios respectivos por parte de la Direccién a su cargo y con base en los resultados obtenidos de los
mismos, se concluye que la solicitud se ajusta a lo que establece la normativa vigente sobre el particular,
por lo que la recomendacion al Consejo es que emita el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para el
tramite correspondiente.

Hace ver al Consejo que, en vista de la proximidad de la fecha del traspaso de poderes, es necesario
adoptar el acuerdo respectivo con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del
articulo 56 de la Ley General de la Administracion Publica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican gue no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.
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A partir de la informacion del oficio 03314-SUTEL-DGC-2018, de fecha 03 de mayo del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Falias, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 018-026-2018

En relacion con el oficio DGP-0711-2018 de la Direccién General de Protocolo y Ceremonial del Estado
del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacion correspondientes a la
solicitud de la Embajada de la Republica de Panama, para la obtencion de un permiso temporal de uso de
frecuencias, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente ERC-PET-00539-2018;
el Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:

I Que en fecha 03 de mayo del 2018, la Direccién General de Protocolo y Ceremonial del Estado dei
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto presentd a la SUTEL el oficio DGP-0711-2018, por el
cual solicita el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la gestion antes
indicada.

. Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su drgano desconcentrado (RIOF),
realiz6 el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 03314-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 03 de mayo del 2018.

CONSIDERANDO:

L Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 18, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N°® 8642.

Il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pblicos y su érgano desconcentrado {(RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento,
la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotaciéon de redes pliblicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasocs se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria,
de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos
de telecomunicaciones.

Hi. Que de acuerdo al citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccién General de Calidad, entre
otras funciones las siguientes:

=  Realizarla comprobacion técnica de fas emisiones radioeléctricas, la inspeccién, deteccion, identificacion
y eliminacién de las inferferencias perjudiciales.

=  Realizar los estudios técnicos necesarios para deferminar la factibilidad del oforgamiento de las
concesiones de frecuencias para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones,
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de conformidad con ef Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

«  Realizar los estudios técnicos para el oforgamiento, adecuacion y renovacion de permisos relacionados
con el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficiales, seguridad, socorro
y emergencia.

= Realizar las tareas operativas requeridas para el control y comprobacion def uso eficfente del especiro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo fas acciones y
medidas a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y controf de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamiento y renovacion de las licencias para
radicaficionados.

s Realizar los estudios técnicos proactivos o requeridos para el planeamiento del usc de las bandas del
espectro.

v Auditar el cumplimiento de fas condiciones establecidas en los confratos de concesion.

= Informar al poder ejecutivo sobre desacatos por parte de los concesionarios para el estableciriento de
sanciones.

»  Realizar la coordinacion internacional para el uso armonizado del espectro radioelécirico en las fronteras.

Iv. Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestion solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 03314-SUTEL-DGC-2018
de |la Direccién General de Calidad, lo siguiente;

a) Otorgar un permiso temporal de uso de frecuencias, a la Embajada de la Republica de
Panama, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con los
articulos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el acto
de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con las anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8842, La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Puiblicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccién General de Calidad rendido mediante oficio 03314-
SUTEL-DGC-2018, de fecha 03 de mayo del 2018, con respecto a la solicitud de permiso temporal de uso
de frecuencias de la Embajada de la Republica de Panama, del 03 al 10 de mayo del presente afio.

SEGUNDO: Recomendar al Peder Ejecutive en cuanto a la gestion del oficio DGP-0711-2018, tramitada
por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), lo siguiente:

a) Otorgar el permiso temporal de uso de frecuencias a la Embajada de la Replblica de Panama, del

03 al 10 de mayo del presente afio, siendo que ha cumplide con todos los requisitos establecidos
para este particular.
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Considérese para efectos de analisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente ERC-PET-00539-2018 de esta Superintendencia

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamen técnico sobre Ia solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada de
la Republica de Ecuador.

Contintia la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico elaborado por la Direccion
General de Calidad, con respecto a la solicitud de permiso temporal de uso de frecuencias de la Embajada
de la Republica de Ecuador,

Se conoce el oficio 03253-SUTEL-DGC-2018, de fecha 02 de mayo del 2018, mediante el cual esa
Direccién explica gue la solicitud conocida en esta ocasién corresponde al permiso temporal de uso de
frecuencias solicitado por la Embajada de la Republica de Ecuador, con motivo de la visita del sefior Lenin
Boltaire Moreno Garcés, Presidente de ese pais, que visitara Costa Rica entre los dias del 2 de mayo al 10
de mayo del presente afio, con motive del traspaso de poderes del proximo 08 de mayo.

El sefior Fallas Fallas, se refiere a la solicitud conocida en esta ocasion y menciona que luego de efectuados
los estudios respectivos por parte de la Direccién a su cargo y con base en los resuitados obtenido, se
concluye que la solicitud se ajusta a lo que establece la normativa vigente sobre el particular, por lo que la
recomendacion al Consejo es gue emita el respectivo dictamen al Poder Ejecutivo, para el tramite
correspondiente.

Hace ver al Consejo que, en vista de la proximidad de la fecha del traspaso de poderes, es necesario
adoptar el acuerdo respectivo con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2 del
articulo 56 de la l.ey General de la Administracion Pablica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna chservacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros de! Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de fa palabra, se da por analizado el tema.

A partir de la informacion del oficio 03253-SUTEL-DGC-2018, de fecha 02 de mayo del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 017-026-2018

En relacién con el oficio DGP-0700-2018 de la Direccidén General de Protocolo y Ceremonial del Estado del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en
adelante, SUTEL) remita al Poder Ejecutivo el estudio técnico y recomendacién correspondientes a la
solicitud de la Embajada de la Republica de Ecuador, para la obtencién de un permiso temporal de uso de
frecuencias, que se tramita en esta Superintendencia bajo el nimero de expediente E0179-ERC-PET-
00812-2018; el Consejo de esta Superintendencia, resuelve o siguiente:
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RESULTANDO:

L. Que en fecha 30 de abril del 2018, |a Direccidn General de Protocolo y Ceremonial del Estado del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto presentd a la SUTEL el oficio DGP-0700-2018, por el
cual solicifa el estudio técnico y la recomendacion correspondiente para tramitar la gestion antes
indicada.

il Que la Direccién General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Plblicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),
realizé el estudio técnico correspondiente incorporado en el oficio 03253-SUTEL-DGC-2018, de
fecha 02 de mayo del 2018.

CONSIDERANDO:

1. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593; articulos 1y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Pablicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8660; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642,

1. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictamenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento,
la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacién y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier ofro
que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccion,
deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales; y debe velar por que los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria,
de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos
de telecomunicaciones.

L. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre ofras funciones las siguientes:

= Realizar la comprobacién técnica de las emisiones radiceléctricas, fa inspeccion, defeccion, identificacion y
eliminacién de las interferencias perjudiciales.

» Realizar los estudios técnicos necesarios para determinar la factibilidad def otorgamiento de las concesiones
de frecuencias para la operacioén y explotacion de redes pablicas de felecomunicaciones, de conformidad
con ef Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y las politicas sectoriales.

» Realizar los estudios técnicos para el otorgamiento, adecuacion y renovacin de penmisos relacionados con
el uso de bandas de frecuencias que se clasifican como no comerciales, oficlales, seguridad, socorro y
emergencia.

= Realizar las tareas operalivas requeridas para el confrol y comprobacién del uso eficiente del espectro
radioeléctrico, conforme a los planes respectivos, incluyendo recomendar al Consejo las acciones y medidas
a tomar a efectos de garantizar la debida administracion y conlrol de estos recursos escasos.

» Realizar las evaluaciones para recomendar el oforgamienfo y renovacion de las licencias para
radioaficionados.

= Realizar los estudios técnicos proactivos ¢ requeridos para ef planeamiento def use de las bandas del
espectro.

= Auditar el cumplimiento de las condiciones establecidas en los contratos de concesion.

= Informar al poder ejecutive sobre desacatos por parte de los concesionarios para el establecimiento de
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sanciones.
» Realizar la coordinacién infernacional para ef use armonizado del espectro radiceléctrico en las fronferas.

V. Que para el analisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar la gestién solicitada por el
MICITT, conviene extraer del informe técnico presentado mediante oficio 03253-SUTEL-DGC-2018
de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

a) Otorgar un permiso temporal de uso de frecuencias, a la Embajada de [a Republica de
Ecuador, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccion
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacién se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los artfculos 136 parrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracion Publica debe incluirse en el
acto de comunicacion del mismo.

POR TANTO

De acuerdo con fas anteriores consideraciones de hacho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrollo y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger el informe técnico de la Direccidn General de Calidad rendido mediante oficioc 03253-
SUTEL-DGC-2018, de fecha 02 de mayo del 2018, con respecto a la solicitud de permiso temporal de uso
de frecuencias de la Embajada de la Repuiblica de Ecuador, del 01 al 20 de mayo del presente afio.

SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo en cuanto a la gestién del oficio DGP-0700-2018, tramitada
por la Direccién General de Protocolo y Ceremonial del Estado del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto, lo siguiente:

a) Otorgar el permiso temporal de uso de frecuencias, a la Embajada de la Republica de Ecuador, del
01 al 20 de mayo del presente afio, siendo que ha cumplido con todos los requisitos establecidos
para este particular.

Considérese para efectos de andlisis y la tramitacion de la presente gestion, la totalidad del estudio en
dicho oficio, el cual se incorpora como parte de la motivacion del presente acuerdo.

TERCERO: Notifiguese al Viceministerio de Telecomunicaciones del Ministeric de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones y remitase copia al expediente E0179-ERC-PET-00812-2018 de esta
Superintendencia

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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Declaracién de documentos confidenciales en expedientes de radiodifusién sonora AM.

En atencién a una sugerencia que se hizo sobre el particutar y dado el volumen de temas incluidos en el
orden del dia, se sugiere, por razones de conveniencia, trasladar el conocimiento de este tema para la
sesion ordinaria que se celebrara el 10 de mayo del 2018.

Conocido el caso, el Consejo acuerda por unanimidad lo siguiente:
ACUERDO 018-026-2018

Trasladar el conocimiento del tema “Declaracién de documentos confidenciales en expedientes de
radiodifusion sonora AM para la sesion ordinaria gue se celebrara el 10 de mayo del 2018.

NOTIFIQUESE

informe de atencién de observaciones presentadas en la audiencia publica del proyecto
actualizacién del procedimiento para solicitar ante la SUTEL la homologacién de dispositivos en
bandas de uso libre.

Para continuar con el orden del dla, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe de
atencién de observaciones presentadas en la audiencia publica del proyecto de actualizacion del
procedimiento para solicitar ante SUTEL la homologacion de dispositivos en bandas de uso libre.

Para conocer el tema, se da lectura al oficio 03081-SUTEL-DGC-2018, de 25 de abril del 2018, por el cual
la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el citado informe.

El sefior Fallas Fallas se refiere a los antecedentes de este tema. Indica que se celebrd la audiencia
mencionada, en atencién a lo dispuesto por el Conseic mediante acuerdo 020-012-2018, de la sesién
ordinaria 012-2018, celebrada el 07 de marzo del 2018 y seffala que en en este proceso, Unicamente se
presentaron objeciones por parte del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mediante el
oficio MICITT-DVT-OF-210-2018 del 21 de marzo de 2018, enviado a Sutel via correo electronico de esa
misma fecha.

Se refiere al analisis efectuado por la Direccién a su cargo a las observaciones recibidas y agrega que en
los resultados obtenidos, se recomienda al Consejo proceder con la aprobacion correspondiente y
comunicarlas al Micitt, asi como la publicacion de la resolucién "Procedimiento para solicitar anfe la Sutel
la homologacién de dispositivos que operen en las bandas de Uso Libre’, que contiene los cambios
seflalados en el informe informe conocido en esta oportunidad.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacién, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

De conformidad con la informacién del oficio 03081-SUTEL-DGC-2018, de 25 de abril del 2018 y la
explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 019-026-2018
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l. Dar por recibido el oficio 03081-SUTEL-DGC-2018, de 25 de abril dei 2018, por medio del cual la
Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el informe de atencién de
observaciones presentadas en la audiencia publica del proyecto de actualizacion del procedimiento
para solicitar ante SUTEL la homologacion de dispositivos en bandas de uso libre.

il. Aprobar la siguiente resolucion:

RCS-154-2018

“PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR ANTE LA SUTEL LA HOMOLOGACION
DE DISPOSITIVOS QUE OPEREN EN LAS BANDAS DE USO LIBRE”

EXPEDIENTE: GCO-NRE-RCS-00332-2018.

RESULTANDO:

1. Que el Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF) emitido mediante Decreto Ejecutivo N°
35257-MINAET publicado en Alcance N° 19 a La Gaceta N° 103 del 29 de mayo de 2009, establecla
en el afio 2010, de previc a las reformas, en el ADENDUM VIi det articulo 20 que: {...) todos los
equipos deberdn estar inscrifos en los registros que para ese efecto llevaré la SUTEL (...)".

2, Que el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) mediante la resolucion
RCS-431-2010 de las 18:00 horas del 16 de setiembre del 2010, emitid el "Procedimiento de
homologacién de dispositivos que operan en las bandas de uso libre”, publicada en La Gaceta
ndmero 191 del 1 de octubre del 2010,

3. Que desde el 5 de julic del 2014, las gestiones de solicitud de homologacion de equipes en banda
libre, son presentadas directamente a través de la plataforma hitp;/fhomoloaacion. sutel go.cr, la cual
pone a disposicion de los usuarios finales, los dispositivos en bandas de use libre que han cumplido
exitosamente con el proceso de homologacion.

4, Que mediante el Decreto Ejecutivo N°40370-MICITT publicado en el Alcance N°110 del Diario Oficial
La Gaceta del 24 de mayo del 2017, se decretd [a: “Reforma a los articulos 18,19 y 20 del Decreto
Ejecutivo N° 35257-MINAET, Plan Nacional de Afribucion de Frecuencias y sus reformas’, se
reformd el ADENDUM VI del articulo 20 denominado: "De fa utilizacion de bandas de frecuencia de
uso libre”.

5. Que en atencién a las nuevas disposiciones incorporadas en el ADENDUM VIl "De ia utilizacién de
fas bandas de frecuencias de uso fibre” del PNAF, se hace necesario modificar y actualizar la
resolucion nlimero RCS-431-2010 de las 18:00 horas del 16 de setiembre del 2010 en aplicacién del
articulo 152, inciso 1 de la Ley General de la Administracion Piblica.

6. Que mediante el oficio ntmero 01528-SUTEL-DGC-2018 del 28 de febrero del 2018, la Direccion
General de Calidad remitid al Consejo de esta Superintendencia una propuestia de modificacion y
actualizacion del procedimiento para solicitar ante la Sutel la homologacién de dispositivos que
operen en las bandas de uso libre, en la cual se anex6 el “PROYECTO DE RESOLUCION SOBRE:
ACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR ANTE LA SUTEL LA HOMOLOGACION DE
DISPOSITIVOS QUE OPEREN EN LAS BANDAS DE USO LIBRE”, {Folios 15 al 21)

7. Que mediante el oficic nimero 01696-SUTEL-DGC-2018 del 5 de marzo del 2018, la Direccion
General de Calidad remitio al Consejo de esta Superintendencia un cuadro comparativo de la
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10.

11.

propuesta de modificacion y actualizacién del procedimiento para solicitar ante la Sutel la
homologacién de dispositivos que operen en las bandas de uso libre. (Folios 22 al 25)

Que mediante el oficio nimero 01795-SUTEL-SCS-2018 del 8 de marzo de! 2018, la Secretaria
comunico el acuerdo nimero 020-012-2018 de la sesién ordinaria nimero 012-2018 celebrada el 7
de marzo del 2018, emitido por el Consejo de la Sutel, en el cual dispuso lo siguiente: (Folios 26 al
37)

“.)

1. Remitir en consulta piblica a fodos los inferesados, en acatamiento de lo establecido en el articulo 361,
numeral 3, de la Ley General de la Administracion Pablica, Ley 6227, la propuesta de proyecto de
disposicién de caracter general denominado: "PROYECTO DE RESOLUCION SOBRE:
ACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR ANTE LA SUTEL LA HOMOLOGACION
DE DISPOSITIVOS QUE OPEREN EN LAS BANDAS DE USO LIBRE", que se inserfa mas adelante.
i as chservaciones deberén indicar el nombre completo y medio para recibir nofificaciones de quien la
interpone y se recibirén dentro de los diez (10) dfas habiles siguientes a esta publicacion, en las
instalaciones de la Superintendencia de Telecomunicaciones en Guachipelin de Escazi, Oficentro
Multipark, edificio Tapanti, 3er piso, en horaric de 8:00 am a 4:00 pm, via fax 2215-68821, o al correo
electrénico gestindocumental@sutel.go.cr. Teléfono Oficinas centrales: 4000-0000. El proyecto de
resolucion es el siguiente: (...})"

Que mediante el Alcance 56 de La Gaceta N°47 del 13 de marzo del 2018, se realizé la publicacion
de la consulta publica sobre el "PROYECTO DE RESOLUCION SOBRE: ACTUALIZACION DEL
PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR ANTE LA SUTEL LA HOMOLOGACION DE DISPOSITIVOS QUE
OPEREN EN LAS BANDAS DE USO LIBRE", en la cual se otorgé un plazo de 10 dias habiles siguientes
a la publicacion a fin de que se aportaran las observaciones al proyecto de resolucion. (Folios 38 al
48)

Que mediante el oficio nimero MICITT-DVT-OF-210-2018 de! 21 de marzo del 2018, presentado
ante esta Superintendencia via correo electronico del 21 de marzo del 2018, el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante el Micitt) presentdé en tiempo y forma las
observaciones al proyecto de resolucion objeto de la consulta pablica. (Folios 49 al 52)

Que mediante el oficio niimero 03081-SUTEL-DGC-2018 del 25 de abril del 2018, la Direccion
General de Calidad remiti6 al Consejo de ia Sutel, el informe de atencién de las observaciones
presentadas por el Micitt en la consulta pablica del proyecto de resolucion sobre: “ACTUALIZACION
DEL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR ANTE LA SUTEL LA HOMOLOGACION DE DISPOSITIVOS QUE
OPEREN EN LAS BANDAS DE USO LIBRE".

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 73 inciso m) de la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, N°7593, el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL), deberd; “Ordenar la no utilizacién o el retiro de los equipos, sistemas y
aparatos terminales que causen interferencia o que dafien la integridad y calidad de las redes y los servicios,
asi como la seguridad de los usuarios y el equilibrio ambiental”,

Que igualmente la Ley N°7593 en sus articulos 60 inciso g) y 73 inciso j) estabiecen dentro de las
funciones de la SUTEL vy las obligaciones de su Consejo la comprobacién del uso eficiente del
espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléciricas, asi como la inspeccion, deteccion,
identificacion y eliminacion de las interferencias perjudiciales.

Que los articulos 60 inciso d} y el 73 inciso a) de la Ley N°7593, establecen que dentro de las
obligaciones y funciones de la SUTEL estan fa proteccion de los derechos de los usuarios de los
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servicios de telecomunicaciones, asegurando eficiencia, igualdad, continuidad y calidad en la
prestacion de los servicios.

IV. Que el articulo 59 de la Ley N°7593, dispone lo siguiente: “Corresponde a fa Superintendencia de
Telecomunicaciones (Sutel) regular, aplicar, vigilar y controlar ef ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones”.

V. Que el articulo 9, indico e) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642, dispone que el
uso del espectro radioeléctrico denominado “usoc libre” es aquel que “corresponde a las bandas de
frecuencias asi asignadas en el Plan Nacional de Afribucion de Frecuencias. Estas bandas no requeriran
concesion, autorizacién o permiso y estardn sujetas a las caracteristicas técnicas establecidas
reglamentariamente”.

Vi

Que el articulo 10 de la Ley N°8642 establece que: “A fa SUTEL le corresponderé la comprobacion técnica
de las emisiones radioeléctricas, asi como la inspeccitn, deteccion, identificacién y eliminacion de las
interferencias penudiciales”, razén por la cual se debe asegurar que los dispositivos que operen en
bandas de uso libre se apeguen a los umbrales de transmisién y bandas de frecuencias atribuidas
a estos usos a fin de que no causen interferencias perjudiciales.

Vil

Que el PNAF establece en el ADENDUM VIl de su articulo 20 que: “(...) previc a la ufilizacién de las
frecuencias de uso libre, se debe Hlevar a cabo el procedimiento de homglogacién de equipos terminales de
usuaric final ante la SUTEL, segtin la resolucion dictada para tal fin {...)". {Destacado intencional)

ViIl. Que el procedimiento de homologacion corresponde a la verificaciéon de que un determinado
dispositivo cumple con los umbrales establecidos en el PNAF para el uso y explotacion de las bandas
de uso libre, a fin de corroborar las caracteristicas técnicas de operacion y evitar las interferencias
perjudiciales; por lo cual el certificado de homologacién de un dispositivo no debe entenderse como
un titulo habilitante de conformidad con la Ley General de Telecomunicaciones.

12. Que mediante el Decreto Ejecutivo N° 40370-MICITT en el cual se reformo el PNAF, especificamente
en lo relativo al ADENDUM VI del articulo 20 “De la utilizacién de bandas de frecuencia de uso libre”,
se establecid en dicho ADENDUM que los dispositivos que operan en las bandas atribuidas como
de uso libre, se caracterizan por utilizar emisiones de baja potencia, gue minimizan la posibilidad de
interferencias perjudiciales, y poseen una notable inmunidad a las interferencias provenientes de
emisiones similares con métodos convencionales de modulacién, y que permiten mejorar
considerablemente la eficiencia en el uso del espectro.

IX. Que del apartado (2) det Adendum VIl se establecen las condiciones generales de operacion de las
redes de telecomunicaciones que utilizan bandas de frecuencias de uso libre, a saber:

“a) la operacion de estas redes esta condicionada a no causar inferferencias perjudiciales a ofros sistemas que
operen conforme a los servicios radioeléctricos atribuidos medianfe el presenfe plan y posean un fitulo
habilitante vigente, considerando principalmente aquellos que ufilicen equipos recepfores de alla
sensibilidad, tales como el servicio mévil para el desarrolio de sistemas IMT Asimismo, no podran reclamar
proteccion confra interferencias perjudiciales proveniente de ofros sistemas.

b) De presentarse una interferencia causada por estos sistemas se deberd suspender fransmisiones de
inmediafo hasta que sea subsanado el problema, conforme a las competencias oforgadas a fa SUTEL por
la legislacion vigente. {...)” (El destacado es intencional)

X. Que en el mismo ADENDUM V1| se establece el deber de la SUTEL de emitir una resolucion en la
cual se establezcan el procedimiento de homologacion de disposifivos para la utilizacion de
frecuencias de uso libre, a saber; ‘previo a la ulilizacién de las frecuencias de uso libre, se debe llevar a
cabo el procedimiento_de homologacién de equipos ferminales de ysuaro final ante fa SUTEL, segtn la
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resolucion dictada para tal fin, con el fin de verificar y asegurar el cumplimiento de lo establecido en el articulo
73, inciso m) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley N° 7593, la cual indica gue fe
corresponde a la SUTEL ordenar la no utilizacion o el retiro de equipos, sistemas y aparalos terminales que
causen interferencia o dafien la integridad y calidad de las redes y los servicios, asi como la seguridad de los
usuarios y ef equilibrio ambiental”. (Destacado intencional}

Xl. Que de conformidad con las competencias de esta Superintendencia se emitié la resolucion numero
RCS-431-2010 en fecha 16 de setiembre del 2010, sobre “Procedimiento de homologacién de
dispositivos que operan en las bandas de uso fibre”.

Xit. Que mediante fa reforma realizada al ADENDUM Vil del PNAF a través del Decreto Ejecutivo
N°40370-MICITT, se incluyeron cambios sustanciales en la definicidn de las bandas atribuidas como
de uso libre, asi como en cuanto al establecimiento de los rangos de frecuencias y umbrales de
potencias que deberan cumplir los dispositivos que funcionen en las bandas de uso libre.

En primera instancia, mediante la reforma del Adendum Vil se ampliaron los rangos de frecuencia
que podran ser considerados para la implementacién de sistemas que utilizan tecnologias digitales
como OFDM, FSK, entre otros. Dicha ampliacion obedece a la constante evolucién en [os estandares
que operan en las bandas de uso libre, en los cuales se han adoptado avances tecnologicos que
permiten que estos de dispositivos brinden mayores anchos de banda, lo cual implica la utilizacion
de bloques de espectro mas amplios. Por ejemplo, en el afio 2014 se presento la revision ac del
estandar 802.11 (utilizado para la implementacién de redes WiFi), lo cual permitié duplicar las
velocidades maximas de transmision. A continuacién, se presenta una tabla comparativa que
permite visualizar los rangos que estaban asignados para el uso de las mencionadas tecnologias,
antes y después de la reforma realizada en el Adendum VI

Tabla 1. Asignacién de las bandas de frecuencia definidas para el uso de techologias OFDM, FSDK,
entre otros, antes y después de reforma realizada al Adendum Vil
; andas de frecuentia -
Antes de la reforma al 2400 a 2483,5 MHz; 5150 a 5250 MHz; 5250 a 5350 MHz; 5470 a 5725

Adendum Vil | MHz;5725 a 5850 MHz
« 3155 kHz a 3200 kHz, de conformidad con lo establecido por la nofa
CR 017.
+ 6765 kHz a 6795 kHz.
» 13 853 kHz a 13 867 kHz.
+ 26 957 kHz a 27 283 kHz.
*» 40,66 MHz a 40,70 MHz.
+ 402 MHz a 405 MHz, iinicamente para dispositivos médicos
implantables
de potencia extremadamente reducida, de conformidad con la
Recomendacién UIT-R RS.1346.
Después de la reforma al * 433,05 MHz a 434,79 MHz.

Adendum VII « 2400 MHz a 2500 MHz.

+ 5150 MHz a 5350 MHz.
* 5470 MHz a 5875 MHz.
+ 24 GHz a 24,25 GHz.
» 57 GHz a 64 GHz.
* 76 GHz a 77 GHz, tnicamente para sistemas de radares de ondas
milimétricas para evitar colisiones entre vehiculos y sistemas de
radiocomunicaciones para aplicaciones de sistemas de transporte
inteligente, de conformidad con la Recomendacién UIT-R M. 1452.
+ 122 GHz @ 123 GHz
+ 244 GHz a 246 GHz
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X

Xiv,

XV.

En segundo lugar, el Poder Ejecutivo incluy6 dentro del Adendum VI, [a definicién de una banda de
frecuencias para sistemas que utilicen esquemas de modulacién por espectro ensanchado por salto
de frecuencia (FHSS), o de espectro ensanchado por secuencia directa (DSSS), en respuesta a la
necesidad de actores de peso, como la Compafila Nacional de Fuerza y Luz (CNFL), para
implementar redes eléctricas inteligentes, asi como cualquier otro usuario que utilice equipos con
los esquemas de modulacion indicados, que sean susceptibles a recibir interferencias.

Asimismo, se amplié la cantidad de espectro destinado para el servicio general compartido con
dispositivos de baja potencia y para comunicaciones de corto alcance, los cuales estan definidos a
nivel internacional por palses de los cuales Costa Rica importa equipos de radiocomunicacion.

Finalmente, en la modificacién se definieron las condiciones de operacién de todos aquellos
sistemas que utilicen frecuencias no atribuidas para uso libre, con transmisores radioeléctricos que
proporcionan comunicaciones unidireccionales o bidireccionales y que tienen baja capacidad de
producir interferencia a otros equipos radioeléctricos.

Que desde el 5 de julio del 2014, las solicitudes de homologacion de equipos que operan en bandas
de uso libre son presentadas y gestionadas directamente a través del sitio WEB
hitp://homologacion.sutel. go cr. Mediante este sitio, la SUTEL puso a disposicion de los interesados
una herramienta para que los solicitantes puedan presentar toda la informacion necesaria para
realizar las solicitudes de homologacién de los dispositivos de banda libre. Adicionalmente, mediante
esta plataforma se gestiona la revision de la informacion por parte de los funcionarios de la SUTEL,
asi como la solicitud y presentacién de los subsanes gue sean requeridos durante el proceso.
Finalmente, la emisioén y el registro de los certificados otorgados por la SUTEL se realiza por medio
de este sistema.

Adicionalmente es importante mencionar que mediante dicho sitic WEB, la SUTEL pone a
disposicion del publico en general una herramienta mediante la cual es posible consultar cuales son
los dispositivos que han atravesado por el procedimiento de homologacién de bandas de uso libre.
A través de dicha herramienta, los usuarios pueden visualizar las caracteristicas generales y las
imagenes de los equipos, asi como los certificados otorgados por la SUTEL.

Que por las razones recién expuestas, esta Direccion considera que la resolucién RCS-431-2010
debe actualizarse y ajustarse, considerando principalmente los siguientes aspectos:

a) Actualizar la definicion de las condiciones técnicas de operacion y umbrales de
funcionamiento que deberan cumplir los dispositivos que atraviesen el procedimiento de
homologacion, tomando en consideracion la reforma realizada sobre el Adendum Vil del
PNAF.

b) Establecer que la gestion de las solicitudes de homologacion de dispositivos de banda libre
debe realizarse por medio del sitio WEB de Homologacion de la SUTEL, accesible a traves
del enlace http:/fhomaologacion sutel.go.crf.

¢) Incluir en la nueva resolucion aspectos que se han consolidado como mejores practicas
durante los afios en los que la SUTEL ha implementado el procedimiento, en aras de acelerar
los tiempos de atencién y de mejorar los mecanismos de control sobre el cumplimiento de los
requisitos.

Que la Ley General de la Administraciéon Publica, N° 6227, establece en el articulo 152 que: “1. &/
acto administrativo podré revocarse por razones de oportunidad, conveniencia o mérito, con las excepciones
que conhtempla esta ley. 2. La revocacion deberé tener lugar Unicamente cuando haya divergencia grave entre
fos efectos del acto y el interés publico, pese al tiempo franscurrido, a los derechos creados o a la naturaleza y
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demas circunstancias de la relacién juridica a que se intenta poner fin’.

Que el articulo 153 de la Ley N° 6227 indica que uno de los supuestos de revocacién del acto
administrativo es “/a aparicién de nuevas circunstancias de hecho, no existentes o no conocidas al momento
de dictarse el acio originario”.

En cuanto a la elaboracion de disposiciones de caracter general como la presente propuesta, el
articulo 361 inciso 2) de la Ley N° 6227, dispone que: “Se concederd a las entidades representativas de
intereses de cardcter general o comporativo afectados por la disposicion la oportunidad de exponer su parece,
dentro del plazo de diez dias, salvo cuando se opongan a ello razones de inferés ptiblico o de urgencia
debidamente consignadas en el anieproyecto”.

XVINl. En que el Tribunal Contencioso Administrativo, Seccién VI, mediante ia sentencia 00155-2016 de

XIX.

Con

las 10:40 heras del 21 de octubre del 20186, indicd que la consulta que establece &l articulo 361 de
la Ley N° 6227, es un requisito esencial para la emision de disposiciones de alcance general.

Que por los fundamentos expuestos y por razones de conveniencia es necesario realizar una
modificacién y actualizacion de la resolucién RCS-431-2010, a fin de que el procedimiento de
homologacion de dispositivos que operan en bandas de uso libre se ajuste a la reforma realizada en
el ADENDUM Vil del PNAF.

POR TANTO

fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 y su reglamento; Ley de la

Autoridad Reguladora de los Servicios PUblicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, tey
6227, y demas normativa de general y pertinente aplicacion:

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

Establecer que el proceso de homologacién de los dispositivos que operan en las bandas de uso
libre deberg asegurar que éstos funcionen dentro de los segmentos de frecuencia, condiciones
técnicas y umbrales de funcionamiento establecidos en el ADENDUM VIl del Plan Nacional de
Atribucién de Frecuencias.

Que los Unicos dispositivos que podran utilizar las bandas de uso libre en Costa Rica son aquellos
que cumplan con las disposiciones del citado ADENDUM Vil del PNAF y por ende con el proceso
de homologacién de equipos terminales ante la SUTEL.

Definir el siguiente procedimiento para la solicitud de homologacion de dispositivos que operen en
las bandas de uso libre, ante la SUTEL:

. PROCEDIMIENTC DE SOLICITUD
DE HOMOLOGACION DE DISPOSITIVOS QUE OPERAN EN LAS BANDAS DE USO LIBRE

Admisibilidad y tramite de la solicitud de homologacién

Una vez recibida la solicitud por parte de [a SUTEL, se procedera conforme a lo siguiente:

1. Requisitos de la solicitud ce homologacion

Los interesados en realizar la homologacion de dispositivos que operen en las bandas de uso libre

Pagina39de76




S u te E SUPERINTENDENCIA DE N() 4 6 ,@_ 8 7

TELECOMUNICACIONES

SESION ORDINARIA 026-2018
03 de mayo del 2018

(en adelante los “solicitantes”) deberan presentar la solicitud correspondiente la cual debera incluir
la informacion requerida por medio del formularic WEB dispuesto para tal fin en el sitic WEB de
homologacién de equipos de bandas de uso libre de la SUTEL, accesible a través del enlace
http//homologacion.sutel.go.cr/. Los requisitos que deberan cumplir los solicitantes se detallan a

continuacion,

1.1.
1.2,

- k=
oRw

—
o

1.9.

1.10.

1.11.

Nombre o razén social del solicitante. Debera indicarse si corresponde a una persona fisica o
juridica, nacional o extranjera.

Numero y copia del documento de identidad del solicitante, para el caso de personas fisicas. En
caso de ser persona juridica, aportar una certificacion de la personeria con no mas de tres meses
de extendida.

Datos de contacto del solicitante: Numero telefonico, correo electrénico, y fax (optativo).

Medio oficial de notificaciones

Datos de contacto de la persona encargada de dar seguimiento a la gestion: Nombre, nlimero
telefonico, correo electrénico, y fax (optativo).

Marca, modelo, version de hardware, version de software o firmware, y una breve descripcion del
funcionamiento del equipo gue se desea homologar.

Bandas de operacién del equipo.

Seis imagenes del equipo por homologar (vistas superior, inferior, frontal, trasera, costado
derecho y costado izquierdo). Es preciso aclarar que para efectos de la publicacion de las
imagenes en la herramienta de consulta publica de dispositivos de banda libre, que la SUTEL
pone a disposicion de los usuarios a través de la pagina WEB de homologacion
hitp://homologacion. sutel. go.cr/zf ConstultaPublica/index/bandalibre, Unicamente se publicarfan
las imagenes correspondientes a las vistas frontal y trasera.

Aportar las hojas de especificaciones técnicas del equipo emitidas por el fabricante, las cuales
deberan indicar al menos los siguientes datos:

1.9.1. Las tecnologias en las que opera (i.e. WLAN, Bluetooth, efc.).

1.9.2. las frecuencias de operacion.

1.9.3. Los niveles de potencia de salida mé&ximos (potencia de salida conducida o potencia
isotropica radiada —PIRE-)

1.9.4. La ganancia y el tipo de antena utilizada (integrada, especifica o externa, segin se
establece en el Adendum VIl del PNAF).

De ser necesario la SUTEL podra solicitar especificaciones adicionales, con tal de verificar que
el equipo cumpla con las condiciones de operacién establecidas en la regulacion.

En caso de que la hoja de especificaciones técnicas emitida por el fabricante no contenga parte
de la informacion requerida, el solicitante debera aportar a informacion restante mediante una
declaracion firmada.

Incluir al menos una certificacién emitida por una entidad internacional como la FCC, la ETSI
(CE), entre ofras, o un reporte de un laboratorio certificado por una entidad internacional, que
valide el rango de frecuencias de operacién y los umbrales de la potencia maxima de salida del
dispositivo. En caso de que no se cuente con esta informacién, el solicitante podra obtener la
certificaciéon con uno de los peritos acreditados por la SUTEL para tal fin, atravesando el proceso
de pruebas establecido para la evaluacion de dispositivos que operan en bandas de uso libre,
cuyo costo debera ser cubierto por el solicitante.

Declaracién jurada en la cual el solicitante manifieste que entiende y acepta que el certificado de
homologacion de banda libre que le serd otorgado no es equiparable a un titulo habilitante, por
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fo que reconoce la potestad que tiene el Poder Ejecutivo de disponer a través del PNAF la
utilizacion de un determinado segmento de frecuencias en una aplicacién especifica y otorgar la
concesidn o permiso respectivo.

2. Requisitos para las solicitudes que se gestionen por medio de un tercero

En caso de que la persona interesada en ser el destinatario del certificado de homologacion
decida presentar la solicitud por medio de un tercero, este Gltimo debera aportar, junto con la
informacion requerida para el cumplimiento de los requisitos 1.1 a 1.11, un poder especial
(validamente emitido y de conformidad con la legisiacién costarricense) otorgado por parte de la
persona interesada, el cual lo autorice para efectuar el tramite ante esta Superintendencia.

3. Requisitos para las solicitudes en las que se desee vincular varios equipos a un médulo sujeto
de homologacion

Es posible declarar varios equipos que compartan un mismo modulo de transmisién en un mismo
certificado de homologacion. El término médulo de transmision se refiere a un conjunto de
circuitos integrados que hace uso del espectro radioeléctrico y que puede ser conectado en
diferentes equipos a través de un bus de comunicaciones esténdar. EI médulo por homoelogar
debera cumplir con las siguientes condiciones: a) Sea el tinico elemento de los componentes del
equipo que haga uso del espectro radioeléctrico; b) Que [a interfaz de conexion con jos demas
elementos de hardware se realice por medio de un bus de comunicaciones estandar. Dicho
estandar puede haber sido reconacido por un organismo de estandarizacion al efecto, o puede
corresponder a un estandar de facto (que se utilice de modo extensivo en la industria). ¢} Que
Gnicamente existan diferencias estéticas o ajenas a la operacion como dispositivos de
radiocomunicacién entre todos los modelos por incluir.

En caso de que el solicitante desee homologar un médulo transmisor de radiofrecuencia, y
vincular a este moadulo equipos que hagan uso de este, el interesado deberd aportar la
informacion sobre el moadulo transmisor, en cumplimiento de los requisitos 1.1 a 1.11, y
adicionalmente debera incluir, para cada equipo que desee vincular, la hoja de especificaciones
técnicas emitida por el fabricante, en la cual se describa gue el equipo hace uso del mencionado
maodulo.

4. Requisitos para las solicitudes en las que se deseen homologar varios modelos bajo un mismo
certificado

Unicamente se podran declarar varios modelos en un mismo certificado, en caso de que entre
todos los modelos a incluir inicamente existan diferencias estéticas o ajenas a la operacion como
dispositivos de radiocomunicacion.

En caso de que el solicitante opte por declarar varios modelos bajo esta modalidad, debera
aportar la informacion sobre uno de los equipos por homologar, en cumplimiento de los requisitos
1.1 a 1.11, y adicionalmente debera incluir una nota por parte del fabricante de los dispositivos,
en la cual se enuncien todos los equipos que poseen caracteristicas idénticas al equipo para el
cual se aportd la documentacion, y se sefiale que todos los equipos incluidos en la nota
comparten las mismas caracteristicas en cuanto a la marca, la versién de hardware y de software
(referidas al componente transmisor), las tecnologias en las que operan, frecuencias de
operacion, las potencias méximas de salida {potencia de salita y potencia isotropica radiada —
PIRE-)}, la intensidad de campo eléctrico y la ganancia de las antenas.
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5. Requisitos para equipos gue tengan la capacidad de operar fuera de los rangos establecidos
en el PNAF

5.1.

5.2,

5.3.

Cuando un determinado equipo tenga la capacidad de operar fuera de los rangos de frecuencias
o por encima de los niveles de potencia maximos establecidos en el PNAF, la SUTEL podra
valorar la homologacion de dicho equipo, siempre y cuando se garantice que todos los
dispositivos incluidos en el certificado de homologacién seran configurados de previo a su
utilizacion, importacién o comercializacién en Costa Rica, de tal forma que funcionen dentro de
los umbrales establecidos en la regulacion. El solicitante dispondra de dos opciones para cumplir
con este requisito:

En caso de que el fabricante del dispositivo disponga de versiones que hayan sido configuradas
de fabrica, que operen dentro de los umbrales definidos en ef PNAF (ya sea porque hayan sido
configuradas para cumplir con regulaciones de otros pafses, o porque se opte por producir una
version especifica para Costa Rica), el solicitante debera:

5.2.1. Presentar una hoja de especificaciones técnicas emitida por el fabricante, en la cual se
sefialen los rangos de frecuencia y niveles de potencia con los que operaran dichas
versiones.

5.2.2. Asimismo, debera aportarse una declaracién jurada debidamente firmada tanto por el
fabricante como por el solicitante, mediante la cual ambos declaren su compromiso en
cuanto velar porque se utilicen, importen y comercialicen Unicamente las versiones del
dispositivo que se ajustan a los requerimientos regulatorios. Para la redaccién de dicha
declaracion, debera utilizarse el siguiente formato:

“Compromiso de cumplimiento de normativa para el uso y distribucion del dispositivo
DESCRIPCION, marca: , modelo: , versién de hardware: version de
soffware: "

“Por este medio los suscritos nos comprometemos a utilizar, importar y comercializar los equipos
[DESCRIPCION] de la marca___, modelo ___, version hardware: ___, versién de software: __
_, para gque operen dentro de los siguientes rangos de frecuencias: , y por debajo de los
siguientes niveles de potencia méaximos: , establecidos en el Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias {DECRETO N° 35257 — MINAET, y sus reformas) y requeridos por la SUTEL.

Asimismo, sefialar que nos comprometemos a informar previo a la distribucion de los equipos, a
sus clienfes sobre el compromiso con dicha normativa y el pericdo de vigencia del certificado de
homologacién para estos equipos.”

Suscriben,

Fabricante del equipo: [nombre]; [ntimero de identificacion]; [pais]

Firma

Solicitante de la homologacion: [nombre]; [nimero de identificacion]

»

Fima

En caso de que el dispositivo pueda ser configurado por el importador o comercializador de previo
a la venta al usuario final, de forma tal que tanto la potencia como las frecuencias de operacion
se ajusten a los umbrales definidos en el PNAF. Esta condicion aplicaré Unicamente, en caso.de
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que la potencia maxima de transmisién del dispositivo descrita en las especificaciones técnicas
no supere en mas de un 50% el umbral definido para el segmento de frecuencias respectivo.
Para este caso, el comercializador o importador debera tomar las medidas necesarias para evitar
la alteracion del equipo por parte del usuario final, de modo que no le puedan hacer volver a
operar bajo las especificaciones originales del fabricante, o bien, previas a su modificacién por
parte del comercializador antes de ser vendido, para lo cual debera:

5.3.1. Aportar una declaracion jurada debidamente firmada, en la cual exprese su compromiso
en cuanto velar porque se utilicen, importen y comercialicen tnicamente las versiones
del dispositivo que se ajustan a los requerimientos regulatorios. Para la redaccion de
dicha declaracion, debera utilizarse el siguiente formato:

“Compromiso de cumplimiento de normativa para el uso y distribucion del dispositivo
DESCRIPCION, marca: . modelo: , version de hardware. version de
software: "

“Por este medio declaramos que la empresa con cedtila juridica se compromele
a importar y comercializar los equipos [DESCRIPCION] de la marca ___, modelo ____, version
hardware: ___, versién de software: ___, para que operen dentro de los siguientes rangos de
frecuencias:____, y por debajo de los siguientes niveles de potencia maximos: , establecidos
en ef Plan Nacional de Atrbucién de Frecuencias (DECRETQO N° 35257 — MINAET, y sus
reformas) y requeridos porla SUTEL,

Asimismo, sefialar que esta empresa se compromete a informar previo a la distribucion de los
equipos, a sus clientes sobre el compromiso con dicha normativa y el periodo de vigencia def
cetfificado de homologacion para esfos equipos.

Suscribe,

Comercializador del equipo: fnombre]; [nimero de identificacion]; fpais]

B

Firma

6. Verificacion de los requisitos de la solicitud de homologacion

En atencion de las solicitudes, la SUTEL verificara que la informacion aportada por fos solicitantes
cumpla con los requisitos de ia solicitud de homologacién, y corroborara que el funcionamiento
del equipo por homologar (frecuencias de operacion, potencia maxima, entre otras) cumpla con
las condiciones de operacién establecidas, segmentos de frecuencia y umbrales establecidos en
el PNAF.

En caso de que se cumplan todos los requisitos, la SUTEL emitira el oficio de homologacion para
el equipo en cuestion en un plazo maximo de 10 dias habiles.

7. Prevenciones en cuanto a la informacién aportada

En caso de la informacién aportada por el solicitante no le permita a la SUTEL verificar el
cumplimiento de alguno de los requisitos de la solicitud de homologacion o lo establecido en el
PNAF, esta Superintendencia realizara las prevenciones que considere necesarias, las cuales
deberan ser subsanadas por el solicitante en el plazo maximo de 5 dias habiles, por medio del
sitio WEB de homologacién de la SUTEL. En caso contrario, se procedera sin méas tramite con el
archivo de la solicitud.
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Cada vez que la SUTEL deba realizar una prevencion, el plazo de 10 dias habiles establecido
para la verificacion de la informacién y la emision dei certificado iniciara nuevamente a partir del
dia en que la SUTEL reciba el subsane de la informacion por parte del solicitante.

8. Archivo de la solicitud de homotogacién por incumplimientos del solicitante.

En caso de que los interesados en la homologacion de dispositivos que operen en las bandas de
uso libre, no presenten la totalidad de informacion requerida dentro del plazo establecido en la
presente resolucién, procedera el archivo de la solicitud de homologacion, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 340 de la Ley General de la Administracion Plblica.

9. Rechazo de la solicitud de homologacion
Las siguientes seran causas de rechazo de la solicitud:

9.1. El funcionamiento del equipo que se desea homologar no cumple con las condiciones
definidas en el PNAF para la operacion en bandas de uso libre.

9.2. Elequipo es un terminal movil que funciona en las bandas de telecomunicaciones moviles
internacionales (IMT).

9.3. El equipo no realiza ninguna transmision de sefiales en el espectro radioeléctrico.

9.4. Elequipo ya se encuentra homologado.

9.5. Fl solicitante desiste en cuanto a su pretension de homologar el eqguipo.

En caso de que se presente alguna de las siguientes causas, se procedera con el rechazo y el
archivo de la solicitud.

10. Verificacion de fa homologacién

Los dispositivos homologados por parte de la SUTEL estaran sujetos a una reevaluacion en
cualquiera de los siguientes casos:

10.1. Cuando existan indicios de que los equipos homologados estén provocando posibles
interferencias o afectaciones a las redes y servicios de telecomunicaciones, asf como a
personas, ofros seres vivos y medio ambiente en general.

10.2. Cuando existan indicios de que los equipos homologados estan funcionando bajo
condiciones contrarias a lo dispuesto en el PNAF.

10.3. Cuando, producto de las evaluaciones realizadas por la SUTEL, se detecte que el
dispositivo no funciona de conformidad con las hojas técnicas provistas por el solicitante,
gue opere en condiciones contrarias a lo dispuesto en el PNAF, o que se demuestre que
el equipo genera interferencias perjudiciales a otros servicios con titulo habilitante.

10.4. Irregularidades en cuanto a cumplimiento de los segmentos de frecuencia y umbrales
definidos en el PNAF sobre las bandas de uso libre.

10.5. Cuando sea requerido debido a eventuales reformas al PNAF que afecten las condiciones
de funcionamiento y umbrales para bandas de uso libre.

Los resultados de la reevaluacién de los equipos podran implicar la revocacion del certificado de
homologacion.

11. Revocacion de certificados de homologacion

La SUTEL podra revocar el certificado de homologacion en caso de que compruebe
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irregularidades en los dispositivos homologados, ya sea mediante evaluaciones realizadas por
esta Superintendencia, a través de quejas generalizadas de los clientes o investigaciones de
oficio, segun lo dispone la Ley General de la Administracion Publica, Ley N® 8227.

En el acto final del procedimiento se indicara si la parte puede gestionar nuevamente ante la
SUTEL fa homologacion del equipo objeto de la revocacion del certificado, en el presupuesto de
que la deficiencia técnica sea subsanable, para lo cual estara imposibilitado para solicitar la
homologacion de! equipo ante la SUTEL, por un plazo minimo de 3 afios y maximo de 5 afios.

Ei retiro del certificado de homologacion implicard la prohibicion de la operacion de este
dispositivo en Costa Rica, asi como la aplicacion de las garantias a los clientes que hayan
adquirido estos equipos, lo cual no es excluyente de las medidas que se adopten en via judicial.

V. Revocar la resolucién RCS-431-2010 de las 18:00 horas del 16 de setiembre del 2010 el Conssjo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) dispuso el "Procedimiento de
homologacién de dispositivos que operan en las bandas de uso libre”,

En cumplimiento de lo que ordena ei articulos 58 de la Ley General de la Administracion Publica y 73 de
la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, se indica que contra esta resolucion cabe el
recurso ordinario de revocatoria o reposicién ante el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse debidamente firmado en un
plazo de tres dias habiles, contados a pattir del dia siguiente a la publicacion de la presente resolucion.

PUBLIQUESE

Dictamen téchico sobre la solicitud de extincion al titulo habilitante presentado por la empresa
Gachris Consutores, S. A.

Seguidamente, la Presidencia somete a consideracion del Consejo el dictamen técnico presentado por ia
Direccion General de Calidad, para atender la solicitud de extincién al titulo habilitante presentado por la
empresa Gachris Consutores, S. A

De inmediato, la sefiora Presidenta del Consejo sefiala que mediante correo de fecha 02 de mayo del 2018,
el sefior Glen Fallas Fallas, Director General de Calidad, manifiesta que “...debido a corresponder a una
concesion directa, ademds de lo seflalado por Jorge Brealey con respecto al tema de confidencialidad, se
debe solicitar el estado del pago de ofros canones distintos del de reserva del espectro, por Jo que requiere
retirar este tema de la sesion”.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

En virtud de lo indicado por el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:
ACUERDO 020-026-2018

Retirar del orden del dia el tema "Dictamen técnico presentado por la Direccién General de Calidad, para
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atender la solicitud de extincion al titulo habilitante presentado por la empresa Gachris Consutores, S. A"
y solicitar a la Direccién General de Calidad que una vez que tenga lista la documentacion correspondiente
a la solicitud antes mecionada, someta el tema a conocimiento del Consejo en una proxima sesion.

NOTIFIQUESE

Dictamen técnico sobre la solicitud de extincion al titulo habilitante presentado por parte de la
empresa Asociacién Lumen La Granja San Pedro,

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo la propuesta de
dictamen té&cnico sobre [a solicitud de extincién al titulo habilitante presentado por la empresa Asociacion
Lumen La Granja San Pedro.

Sobre el tema, se conoce el oficio 2526-SUTEL-DGC-2018, de fecha 9 de abril del 2018, por medio del
cual la Direccion General de Calidad presenta para valoracion del Consejo la propuesta de respuesta para
atender lo solicitado por el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio N°MICITT-DNPT-OF-
034-2017, del 29 de enero del 2018, en relacidn con la solicitud de extension del titulo habilitante
presentado por la empresa Asociacion Lumen La Granja San Pedro.

E! sefior Falias Fallas explica el tema y sefiala que a la citada empresa se le otorgé la concesion para
operar los canales 48 de television (matriz) y 57 (repetidora), en ulfra alta frecuencia (UHF). Detalla los
antecedentes del caso y menciona que la empresa solicita inicamente la renuncia a la frecuencia del canal
57.

Expone al Consejo que efectuados los estudios técnicos que corresponden y con base en los resultados
obtenidos de los mismos, la recomendacion es gue proceda con la emision del correspondiente dictamen
al Poder Ejecutivo, para que éste proceda como corresponde.

Hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de proceder con este tramite a la brevedad, la
recomendacion de la Direccidn a su cargo es que el Consejo el acuerdo correspondiente con caracter firme,
de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Con base en la informacién del oficio 526-SUTEL-DGC-2018, de fecha 9 de abril del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 021-026-2018

1. Dar por recibido y aprobar el informe técnico 2526-SUTEL-DGC-2018, de fecha 9 de abril del 2018,
por medio del cual la Direccion General de Calidad presenta al Consejo el borrador de respuesta
para atender lo solicitado por el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio N°MICITT-
DNPT-OF-034-2017, del 29 de enero del 2018, en relacidon con la solicitud de extensién del titulo
habilitante presentado por la empresa Asociacién Lumen La Granja San Pedro.
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2. Someter a valoracién del Poder Ejecutivo acoger la solicitud de renuncia del canal 57 en las
frecuencias 728-734 MHz, realizada por parte de la Empresa Asociacién Lumen la Granja San Pedro
y proceder como en derecho corresponda en relacion con el titulo habilitante otorgado a dicha
empresa mediante el Acuerdo Ejecutivo Acuerdo Ejecutivo N°185 del 16 de diciembre de 1993.

3. Remitir el dictamen técnico 2526-SUTEL-DGC-2018 del 9 de abril de 2018 al Viceministario de
Telecomunicaciones, para lo correspondiente.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamen técnico sobre la solicitud de renuncia al titulo habilitante presentado por parte de la
empresa Inquisa Industrias Quimicas, S. A.

Contintia la Presidencia y hace del conocimiento del Consejo el dictamen técnico correspondiente a la
solicitud de renuncia al titulo habilitante presentado por parte de la empresa Inquisa Industrias Quimicas,
S. A

Sobre el tema, se da lectura al oficio 02531-SUTEL-DGC-2018, del 09 de abril del 2018, por medio del cual
la Direccién General de Calidad presenta para valoracion del Consejo la propuesta de respuesta para
atender la consulta planteada por el Viceministerio de Telecomunicaciones mediante oficio MICITT-DNPT-
OF-302-2017 del 22 de junio de 2017, en relacién con la solicitud de renuncia al titulo habilitante de la
empresa Industrias Quimicas, S. A. {Inquisa).

El sefior Fallas Fallas menciona los antecedentes del caso y destaca lo relativo a los analisis técnicos
efectuados por la Direccién a su carge a la renuncia expresa presentada por esa empresa, a partir de los
cuales se concluye gue es procedente emitir el dictamen técnico respectivo.

Hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de proceder con este tramite a [a brevedad, la
recomendacion de la Direccién a su cargo es que el Consejo el acuerdo correspondiente con caracter firme,
de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expueste, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Con base en la informacion del oficio 02631-SUTEL-DGC-2018, del 09 de abril del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 022-026-2018

1. Dar por recibido y acoger el informe técnico 02531-SUTEL-DGC-2018, del 09 de abril del 2018, por
medio del cual la Direccién General de Calidad presenta para valoracion del Consejo la propuesta
de respuesta para atender la consulta planteada por €l Viceministerio de Telecomunicaciones
mediante oficio MICITT-DNPT-OF-302-2017 del 22 de junio de 2017, en relacion con la solicitud de
renuncia al titulo habilitante de la empresa Industrias Quimicas, S. A. (Inquisa). .
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L. Someter a valoracién de! Poder Ejecutivo acoger la solicitud de renuncia realizada por parte de la
empresa Industrias Quimicas, S. A. (Inquisa) y proceder como en derecho corresponda en relacion
con el titulo habilitante otorgado a dicha empresa mediante el Acuerdo Ejecutivo N°044-2014-TEL-
MICITT.

lIk. Hacer ver al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones que la eventual extincion del
titulo habilitante N°044-2014-TEL-MICITT, no conlleva la eliminacion de las obligaciones pecuniarias
por parte de la empresa Industrias Quimicas, S. A. {Inquisa), tal como lo indicé la Unidad Juridica
por medio del oficio 03251-SUTEL-UJ-2017.

iv. Informar al Ministerio de Hacienda que pese a fa solicitud de extincion del titule otorgado a la empresa
industrias Quimicas, S. A. (Inquisa) y la emisién del dictamen técnico de SUTEL, dichos actos no
conllevan la eliminacién de las obligaciones pecuniarias del solicitante, por lo que se solicita continuar
con los procesos de cobro respectives por concepto de morosidad del canon de reserva de espectro,
adeudados por parte de dicha empresa por los afios 2014, 2015 y 2016, de conformidad con lo
indicado en el acuerdo 021-060-2017, de la sesion ordinaria 060-2017, celebrada el 16 de agosto de
2017, notificado por medio del oficio 07314-SUTEL-SCS-2017 del 1 de setiembre de 2017, a través
del cual el Consejo remitié al Ministerio el oficio 06573-SUTEL-DGC-2017, con fecha 11 de agosto
de 2017.

V. Dejar sin efecto lo indicado en el oficic 07558-SUTEL-DGC-2017 del 11 de setiembre de 2017.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Dictamen técnico sobre la solicitud de permiso de uso de frecuencias del Ministerio de Ambiente y
Energia en Ia banda de 9200 MHz a 9700 MHz.

La Presidencia hace del conocimiento del Consejo el dictamen técnico presentado por la Direccion General
de Calidad, con respecto a la solicitud de permiso de uso de frecuencias del Ministerio de Ambiente y
Energia en la banda de 8200 MHz a 9700 MHz.

Se da lectura al oficio 03117-SUTEL-DGC-2018, del 26 de abril det 2018, por medio del cual la Direccion
General de Calidad presenta al Consejo el dictamen técnico con respecto a la recomendacion de
otorgamiento de frecuencias para un radar meteoroldgico, asociado con el uso de seguridad, socorro y
emergencia por parte del Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE).

E! sefior Fallas Fallas expone los detalles de este caso, se refiere a los estudios técnicos aplicados a la
presente solicitud y los resultados obtenidos de los mismos, con base en los cuales se concluye que la
solicitud analizada se ajusta a lo que sobre el particular establece la normativa vigente. Por lo anterior, la
recomendacién al Consejo es que proceda con la emision del correspondiente dictamen al Poder Ejecutivo,
para lo correspondiente.

Hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de proceder con este tramite a la brevedad, la
recomendacion de la Direccién a su cargo es que el Consejo el acuerdo correspondiente con caracter firme,
de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de fa Ley General de la Administracion
Publica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia

Pagina 48 de 76




SUPERINTENDENCIA DE
TELECCMUNICACIONES

Ysutel NO 46476

SESION ORDINARIA 026-2018
03 de mayo del 2018

referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Conocida la solicitud, con base en la informacion del oficio 03117-SUTEL-DGC-2018, del 26 de abril del
2018 y la explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 023-026-2018

1. Dar por recibido y acoger el oficio 03117-SUTEL-DGC-2018, del 26 de abril del 2018, por medio del
cual la Direccién General de Calidad presenta al Consejo el dictamen técnico con respecto a la
recomendacion de otorgamiento de las frecuencias indicadas en la tabla 2, para uso de seguridad,
socorro y emergencia por parte del Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE), con cédula juridica
namero 2-100-042014.

recomendado

_ que sea asignado al MINAE
.ondiciones de us

‘de frecuencias

Permisicnario

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA (MINAE)
Cédula juridica N° 2-100-042014

Uso

Radar meteorolégico

Titulo Habilitante

Permiso

Clasificacion del espectro

Seguridad, Socorre y Emergencia

Servicio radioeléctrico

Radiolocalizacién

Indicativo

TE-ASV

Plazo de otorgamiento Cinco (5) afios a partir de su notificacion

2. Aprobar el otorgamiento de las frecuencias indicadas en la tabla 2 del oficio 03117-SUTEL-DGC-
2018, del 26 de abril dei 2018, para uso de seguridad, socorro y emergencia por parte del Ministerio
de Ambiente y Energia (MINAE), con cédula juridica nimero 2-100-042014.

3. Remitir el dictamen técnico 03117-SUTEL-DGC-2018, del 26 de abril del 2018 al Ministerio de
Ciencia Tecnologia y Telecomunicaciones, para lo correspondiente.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

6.11. Informe sobre la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencién al oficio MICITT-UCNR-OF-
015-2017.

De inmediato, Ia Presidencia somete a consideracion del Consejo el informe técnico presentado por la
Direccién General de Calidad con respecto a la la imposibilidad de emitir dictamen técnico en atencion a la
solicitud del oficio MICITT-UCNR-OF-015-2017.

Sobre el tema, se conoce el oficic 03163-SUTEL-DGC-2018, del 27 de abril del 2018, por medio del cual
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esa Direccion presenta al Consejo ei respectivo dictamen.

Explica el sefior Fallas Fallas que la empresa El Papiro Inversiones Suramericanas IS, S. A., con cédula
juridica numero 3-101-215796, presentd informacion sobre los Formularios de Solicitud de concesion
directa en frecuencias de asignacién no exclusiva y ademas, la solicitud de autorizacién para la instalacion
de repetidoras para la frecuencia 100,3 MHz.

Sefiala que como parte de los andlisis técnicos que aplica la Direccion a su cargo al presente tramite, se
requirid informacion complementaria a la empresa, mediante oficio 1504-SUTEL-DGC-2018, no obstante,
no se ha recibido respuesta a la fecha, por lo gue no es posible para esta Superintendencia emitir el
dictamen técnico solicitado mediante oficic MICITT-UCNR-OF-0156-2017.

En vista de lo indicado, sefiala que esa Direccién recomienda al Consejo someter a conocimiento del
MICITT la condicién sefialada, para que valore las acciones que en derecho correspondan sobre el
respetivo tramite.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican gque no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Con base en la informacion del oficic 03163-SUTEL-DGC-2018, del 27 de abril del 2018 y la explicacion
que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 024-026-2018

1) Dar por recibido y acoger el dictamen técnico 03163-SUTEL-DGC-2018, del 27 de abril del 2018,
para someter a conocimiento del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones que la
informacién brindada por El Papiro inversiones Suramericanas IS, S. A, para emitir el dictamen
técnico solicitado mediante oficio MICITT-UCNR-OF-015-2017 para la solicitud de autorizacion para
fa instalacion de repetidoras en la frecuencia 100,3 MHz y concesién de derecho de uso de
frecuencias de uso no exclusivo libres de interferencias para enlaces de radiodifusién sonora FM, no
cumple con lo establecido en el Formulario de Solicitud de Concesitn Directa de Frecuencias de
Asignacién no Exclusiva, por lo que no es posible para esta Superintendencia emitir el dictamen
técnico correspondiente, con el fin de que valore tomar las acciones que en derecho correspondan
sobre el presente tramite.

2) Solicitar al Poder Ejecutivo gue remita copia a esta Superintendencia de! acto final que se decida
sobre la presente gestion, iniciada con oficio MICITT-UCNR-OF-015-2017.

3) Aprobar la remisién del dictamen técnico 03163-SUTEL-DGC-2018, del 27 de abrii del 2018 al Poder
Fjecutivo, Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Direccion de Concesiones y
Normas en Telecomunicaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones),, para [o que
corresponde.

NOTIFIQUESE

6.12. Ampliacién de criterio de licencias de radioaficionados.
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Contintia la Presidencia y somete a consideracion del Consejo la ampliacion de criterios técnicos para
autorizacion de licencias de radioaficionados, presentada por la Direccién General de Calidad.

Para analizar las propuestas, se conocen los siguientes oficios:

e _ _
03178-SUTEL-DGC-2018 | ER-01726-2016, ER-00960-2017, ER-01095-2017 y ER-00901-2016.
ER-00278-2014  ER-01697-2013, ER-00473-2014, ER-01020-2014, ER-01213-2015, ER-01259-2015,
03176-SUTEL-DGC-2018 | £p 114410.2015, ER-00067-2015. ER-01455-2015, ER-01456-2015 y ER-01458-2015.
ER01875-2013. ER.01858-2013, ER-00045-2014, ER-00019-2014, ER-00197-2014, ER-00262-2014,
03179-SUTEL-DGC-2018 | ER-01353-2014. ER-01695-2013, ER-00137-2014, ER-00307-2014, ER-00018-2014, ER-01269-2014
y ER-00135-2013.
ER.01102-2017, ER-01115.2017, ER-01130-2017, ER-01128-2017, ER-01178-2017, ER-01231-2017,
03180-SUTEL-DGC-2018 | ER-01237-2017 ER-01274-2014, ER-01122-2017, ER-01131-2017, ER-00973-2014, ER-00678-2014,
ER-01320-2017 y ER-01101-2017.
ER-01863-2015, ER.01801-3015, ER-005132016, ER-00511-2016, ER-00631-2016, ER-00803-2016,
ER-00901-2016. ER-01006-2016, ER-01408-2016, ER-01406-2016, ER-01724-2016, ER-00012-2017,
ER-00010-2017. ER-00146-2017, ER-00140-2017, ER-01513-2016, ER-01405-2016, ER-02391-2015,
03172-SUTEL-DGC-2018 | ER.00125-2013. ER-00088-2014, ER-00138-2017, ER-00518-2017, ER-00732-2017, ER-00754-2017,
ER-00752.2017. ER-00808-2017. ER-00841-2017, ER-00856-2017, ER-00891-2017, ER-00286-2014,
ER-00976-2016. ER-01725-2016, ER-01723-2016, ER-00992-2017, ER-01340-2013, ER-00961-2017
y ER-00268-2013,

El sefior Fallas Fallas brinda la informacién correspondiente y afiade que posterior a la aprobacion del
reglamento de radioaficionados, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones solicito
ampliacién sobre un conjunto de dictamenes técnicos ya emitidos por la SUTEL, para refererirse a los
cambios establecidos en esta nueva normativa.

Agrega que la diferencia principal entre los dictamenes anteriores a dicha aprobacion y el actual es que el
segundo establece una nueva figura, denominada licencia, la cual es el calificativo de la persona como
radioaficionado y esta calidad es vitalicia; lo que si debe renovarse es el permiso de uso de frecuencias.

Para los casos que se presentan en esta ocasién, sefiala que todos los solicitantes aplicaron con éxito las
pruebas respectivas, por lo que la recomendacion al Consejo es que se emita el correspondiente dictamen
complementario al Poder Ejecutivo para la asignacion de frecuencias.

Hace ver al Consejo que, dada la conveniencia de proceder con este tramite a la brevedad, la
recomendacion de la Direccion a su cargo es que el Consejo el acuerdo correspondiente con caréacter firme,
de conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracion
Puablica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Conocida la propuesta, con base en la informacion de los dictamenes analizados en esta oportunidad y la
explicacion que brinda el sefior Fallas Fallas, el Consejo recomienda por unanimidad:

ACUERDO 025-026-2018

Dar por recibidos los oficios que se detallan a continuacion, relacionados con la ampliacion de criterio de
licencias de radioaficionados:
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01726-2016, ER-00960-2017, ER-01095-2017 y ER-00901-2016.
ER-00278-2014, ER-01697-2013, ER-00473-2014, ER-01920-2014, ER-01213-2015, ER-01259-
2015, ER-01410-2015, ER-00067-2015, ER-01455-2015, ER-01456-2015 y ER-01458-2015.
ER-01875-2013, ER-01858-2013, ER-00045-2014, ER-00019-2014, ER-00187-2014, ER-00262-
03179-SUTEL-DGC-2018 | 2014, ER-D1353-2014, ER-01695-2013, ER-00137-2014, ER-00307-2014, ER-00018-2014, ER-
01269-2014 y ER-00135-2013.

ER-01102-2017, ER-01115-2017, ER-01130-2017, £ER-01128-2017, ER-01178-2017, ER-01231-
03180-SUTEL-DGC-2018 | 2017, ER-01237-2017, ER-01271-2014, FR-01122-2017, ER-01131-2017, ER-00973-2014, ER-
00878-2014, ER-01320-2017 y ER-01101-2017.

ER-01863-2015, FR-01891-2015, ER-00513-2016, ER-00511-2016, ER-00631-2016, ER-00803-
2016, ER-00801-2016, ER-01006-2016, ER-01408-2016, ER-01406-2016, ER-01724-2016, ER-
00012-2017, ER-00010-2017, ER-00146-2017, ER-00140-2017, ER-01513-2018, ER-01405-2016,
03172-SUTEL-DGC-2018 | ER-02391-2015, ER-00125-2013, ER-00088-2014, ER-00139-2017, ER-00518-2017, ER-00732-
2017, ER-00754-2017, ER-00752-2017, ER-00809-2017, ER-00841-2017, ER-00856-2017, ER-
00891-2017, ER-00286-2014, ER-00976-2016, ER-01725-2016, ER-01723-2016, ER-00992-2017,
ER-01340-2013, ER-00961-2017 vy ER-00268-2013.

03176-SUTEL-DGC-2018

NOTIFIQUESE

ACUERDO 026-026-2018

En relacién con los oficios del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante
MICITT), para que la Superintendencia de Telecomunicaciones (en adelante, SUTEL) remita al Poder
Ejecutivo los criterios técnicos y recomendaciones, correspondientes a las siguientes solicitudes de
licencias de radioaficionados:

03178-SUTEL-DGC-2018 ER-01726-2016, ER-00960-2017, ER-01095-2017 y ER-00901-

(NI-01758-2018), recibido el 19

2016. de febrero de 2018
ER-00278-2014, ER-01657-2013, ER-00473-2014, ER-01920- N° MICITT-DNPT-OF-00100-
03176-SUTEL-DGC-2018 2014, ER-01213-2015, ER-01259-2015, ER-01410-2015, ER- 2018 (N1-02706-2018), recibido
00067-2015, ER-01455-2015, ER-01456-2015 y ER-01458-2015. el 14 de marzo de 2018

ER-01875-2013, ER-01858-2013, ER-00045-2014, ER-00019-
2014, ER-00197-2014, ER-00262-2014, ER-01353-2014, ER-
01695-2013, ER-00137-2014, ER-00307-2014, ER-00018-2014,
ER-01269-2014 y ER-00135-2013.
ER-01102-2017, ER-01115-2017, ER-01130-2017, ER-01128-
2017, ER-01178-2017, ER-01231-2017, ER-01237-2017, ER-
01271-2014, ER-01122-2017, ER-01131-2017, ER-00973-2014,
ER-00678-2014, ER-01320-2017 y ER-01101-2017.
ER-01863-2015, ER-01891-2015, ER-00513-2016, ER-00511-
2018, ER-00631-2016, ER-00803-2016, ER-00801-2016, ER-
01006-2018, ER-01408-2016, ER-01406-2016, ER-01724-2018,
ER-00012-2017, ER-00010-2017, ER-00146-2017, ER-00140-
2017, ER-01513-2016, ER-01405-2016, ER-02391-2015, ER- N° MICITT-DNPT-OF-053-2018
03172-SUTEL-DGC-2018 |  00125-2013, ER-00088-2014, ER-00139-2017, ER-00518-2017, (NI-01595-2018), recibido el 14

ER-00732-2017, ER-00754-2017, ER-00752-2017, ER-00809- de febrero de 2018
2017, ER-10841-2017, ER-00856-2017, ER-00891-2017, ER-
00286-2014, ER-00976-2018, ER-01725-2018, ER-01723-2016,
ER-00992-2017, ER-01340-2013, ER-00861-2017 y ER-00268-
2013.

N°® MICITT-DCNT-DNPT-102-
2018 (NI-02706-2018), recibido
el 16 de marzo de 2018

03179-SUTEL-DGC-2018

N* MICITT-DCNT-DNPT-OF-
00125-2018 (NI-03459-2018),
recibido el 3 de abril de 2018

03180-SUTEL-DGC-2018

El Consejo de esta Superintendencia, resuelve lo siguiente:

RESULTANDO:
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1. Que el MICITT present6 a la SUTEL los oficios indicados en la tabla anterior, mediante los cuales
solicita los estudios técnicos y las recomendaciones correspondientes para tramitar las gestiones
antes indicadas.

2, Que la Direccion General de Calidad, de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y
funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
realiz6 los estudios técnicos solicitados.

CONSIDERANDO:

l. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir el siguiente estudio
técnico y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con los articulos 59, 60, 73y 75
de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593; articulos 1 y 39 de la
Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones,
Ley N° 8680; y articulos 1, 10, 11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
N° 8642.

Il Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacion y funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF), al Consejo le corresponde
realizar el procedimiento y rendir los dictdmenes técnicos al Poder Ejecutivo, para el oforgamiento,
la cesion, la prérroga, la caducidad y la extincion de las concesiones y los permisos que se requieran
para la operacion y explotacién de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
que la ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y controlar
el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radiceléctricas, asf como fa inspeccién,
deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias perjudiciales; y debe velar por gue los
recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria,
de manera tal gue tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos
de telecomunicaciones.

. Que de acuerdo con el citado reglamento (RIOF) le corresponde a la Direccion General de Calidad,
entre otras funciones las siguientes:

= Realizar las evaluaciones para recomendar el otorgamiento y renovacion de las licencias para
radioaficicnados.

Iv. Que para el andlisis y estudios correspondientes a efectos de tramitar las gestiones solicitadas por
el MICITT, conviene extraer de los informes de la Direccion General de Calidad, lo siguiente:

a) Dar por recibido y acoger los respectivos dictamenes técnicos, siendo que los solicitantes han
cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular.

b) Aprobar la remisidn de los mismos al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

V. Que este Consejo habiendo analizado el referido informe elaborado por el equipo de la Direccién
General de Calidad, estima conveniente acoger el mismo, y en consecuencia realizar las
recomendaciones al Poder Ejecutivo que a continuacion se indican y que se amplian en el informe
técnico discutido y que forma parte integral de este acto administrativo, para lo cual conforme con
los articulos 136 pérrafo 2 y 335 de la Ley General de la Administracién Plblica debe incluirse en el
acto de comunicacion de! mismo.

POR TANTO
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De acuerdo con anteriores consideraciones de hecho y derecho y la justificacién correspondiente y con
fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642; La Ley de Fortalecimiento y
Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8680, en la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N° 7593, en el Reglamento Interno de Organizacion
y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado, y demas
normativa de desarrolio y de pertinente aplicacion,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TEL.ECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: Acoger los siguientes informes técnicos de la Direccién General de Calidad:
SEGUNDO: Recomendar al Poder Ejecutivo lo siguiente:

a) Emitir las licencias de radioaficionados detalladas en los informes indicados, siendo gque han
cumplido con todos los requisitos establecidos para este particular, segin se detalla a continuacion:

ombre del solic B “Cadula >ategor I
Julio Esteban Sanchez Masis 3-0322-0074 Novicio TI3JES
Adridn Humberto Brenes Ramirez 1-0987-0080 Novicio TISABR
Nelson Echeverria Moya 3-0346-0024 Banda Ciudadana TEA3NEM
Lady Rivera Sanchez 1-0757-0475 Novicio TISLRS
Marco Navarro Araya 3-0354-0262 Novicio TI3VNA
Jonathan Campos Monge 1-1163-0152 Novicio TISJCM
Jonathan Campos Monge 1-1163-0152 Banda Ciudadana TEASJCM
Martin Guillén Guillén 3-0210-0287 Novicio TISMGG
Martin Guillén Guillén 3-0210-0287 Banda Ciudadana TEAIMGG
Edgar Valverde Araya 1-0824-0113 Novicio TI2ZEVA
Héctor Serrano Berrocal 3-0331-0197 Novicio TI3HSB
Arnoldo Guevara Solano 1-0639-0364 Banda Ciudadana TEA2AGS
Jorge Arias Hermandez 1-0432-0027 MNovicio TI4JRA
Guillermo Méndez Coto 3-0373-0500 Novicio TI3GMC
Luis Rivera Ramirez 1-0909-0704 Novicio TI3LRR
Daniel Roman Rodriguez 1-1125-0044 Novicio Ti2DRD
Manuel Salinas Brenes 1-0947-0039 Novicio TEA4SBM
Eduardo Murcia Umaria 1-1204-0612 Novicio TIZEMU
Gabriel Oriiz Roses 1-1037-0239 Novicio TI4GO
Jorge Campos Jiménez 2-0486-0126 Novicio TisJCJ
Jorge Campos Jiménez 2-0486-0126 Banda Ciudadana TEASJCJ
Johnny Arava Rojas 6-0268-0437 Banda Ciudadana TEA8JAR
Marcos JesUs Rojas Castillo 1-0994-0399 Movicio TiI2MRS
Marcos Jestls Rojas Castillo 1-0994-0399 Banda Ciudadana TEAZMRS
Gabriel Moreno Vargas 1-0808-0359 Intermedio TIBMRE
DIMEX N° .
John Warren Clark 184000825526 Novicio TI4AJWC
Ana Corrales Matamoros 1-1206-0689 Novicio TIZACM
Arturo Campos Céspedes 1-0915-0137 Novicio TI2AC
Bernal Gerardo Villanueva Villalobos 1-0676-0599 Novicio TISBVWW
Juan lgnacio Barrios Arce 9-0061-0074 Superior Ti2dB
Miriam Michelle Vargas Luna 3-0506-0345 Novicio TI3MVL
Juan Carlos Arce Solano 1-1090-0866 Novicio TI3JCA
Juan Carlos Arce Solano 1-1090-0866 Banda Ciudadana TEA3JCA
Allan Vargas Mora 1-0735-0785 Novicio TI2AZ
Manue! de la Cruz Villalobos Alvarez 2-0308-0385 Novicio TIBVA
Alfonso Octavio Araya Flores 1-0915-0016 Novicio TI3ATS
Alfonsc Qctavio Araya Flores 1-0915-0016 Banda Ciudadana TEA3ATS
Federice Valverde Araya 1-0783-0161 Novicio TISFVA
Laura Jeannette Zadiga Martinez 3-0409-0289 Novicic TIZLZM
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tant Céduls ategoria dicativo
Alberto de Jesls Gomez Aguitar 3-0342-0474 Novicio TI3AGA
Alberic de Jes(s Gémez Aguilar 3-0342-0474 Banda Ciudadana TEA3AGA
Johnny Segura Oriega 3-0303-0547 Novicio TI3JSO
Rodolfe Porras Montiel 1-0886-0594 MNovicio Ti2PMR
José Francisco Fuentes Campos 3-0191-0754 Banda Ciudadana TEA3FFC
Manuel Ighacio Granados Vega 1-1038-0399 Novicio TI3IES
Yohnny Alberto Sanchez Salis 4-0178-0107 Novicio TI4YAS
Yohnny Alberto Sénchez Solis 4-0178-0107 Banda Ciudadana TEA4YAS
Fabricio Azurdia Molina 1-1183-0887 Novicio TI3FAM
Fabricio Azurdia Molina 1-1183-0887 Banda Ciudadana TEA3FAM
Gustavo Adolfo Mora Jirén 1-1089-0207 Novicic TI2GMJ
Gustavo Adolfo Mora Jirén 1-1089-0207 Banda Ciudadana TEAZ2GMJ
Efrain Osvaldo Lopez Salazar 1-0897-0929 Banda Ciudadana TEASELS
Luis Diego Marofo Segura 1-0855-0706 Novicio TI2LMS
Alejandro Antonio Gémez Garcia 1-1144-0362 Movicio TI2ALZ
Gustavo Alfonso Navario Guerrero 7-0205-0788 Novicio TIBGNG
Luis Fernando Rosales Rojas 1-0671-0772 Novicio TI2LR
Luis Fernando Rosales Rojas 1-0671-0772 Banda Ciudadana TEA2LR
Ronald Picado Campo 1-0936-0626 Naovicio TIZRPC
Ronald Picado Campeo 1-0036-0626 Banda Ciudadana TEAZRPC
William Alonso Murillo Alplzar 2-0508-0345 Naovicio TISXWA
William Alonso Murillo Alpizar 2-0508-0345 Banda Ciudadana TEASXWA
Jonathan Jests Torres Acuiia 3-0518-0276 Novicic TI3AR
Jonathan Jesis Torres Acufia 3-0518-0276 Banda Ciudadana TEA3AR
Carlos José Badilla Aguilar 1-0715-0627 Novicic Ti2BSH
Luis Rodrigo Mora Espinoza 1-0471-0988 Novicio TIZFMC
Luis Rodrigo Mora Espinoza 1-0471-0988 Banda Ciudadana TEAZFMC
Bernal Francisce Calderén Jiménez 9-0058 0673 Novicio TI3BCJ
Jorge Eduardo Herndndez Quirés 2-0358-0110 Novicio TIBAA
Luis Mariano Artovo Sanchez 2-0475-0908 Intermedio TISLUA
Carlos Marin Arce 2-0602-0125 Novicio TISCAM
Gregory Arturo Badilla Barlels 1-1528-0202 MNovicio TI2GBB
Rodrigo José Chaverri Gutierrez 3-0417-0704 Novicio TI2RCG
José Francisco Ruiz Ugalde 4-0164-0034 Novicio THMFRU
Jenathan Araya Alfaro 2-0556-0551 Novicio TI5JON
Rafael Angel Ramirez Salazar 9-0032-0126 Novicio TIBRAR
Rodolfo José Fernandez Montero 1-0801-0628 Novicio TI4RFM
José Alfredo Solis Araya 2-0589-0427 Novicio TISJAA
Luis Diego Zuiiga Zamora 1-0810-0387 Novicio Ti2LZZ
Mainor Rodriguez Salazar 7-0140-0421 MNovicio TI4RX
Marino Marozzi Rojas 1-0450-0817 Novicio TIZMMR
Marino Marozzi Rojas 1-0450-0817 Banda Ciudadana TEAZMMR
Victor Arce Amador 1-09837-0597 Novicio TI4VAA
Jorge Martin Rojas Castillo 1-0784-0462 Novicio Ti2RCJ
Jorge Martin Rojas Castillo 1-0784-0462 Banda Ciudadana TEAZRCJ
Alejandro Ortiz Sanchez 1-0541-0475 Novicio TI4A0S
Maria Rosa Chaves Picado 3-0537-0181 Novicio TIAMRC
Edwin Chaves Camacho 3-0361-0180 Superior TISEDM
Edwin Chaves Camacho 3-0361-0180 Banda Ciudadana TEA3EDM
Ronald Bricefic Rodriguez 1-0272-1003 Novicio TI2AIC
Luis Diego Cordero Brenes 3-0383-0116 Intermedio TI3DCB
Verny Mata Brenes 1-0894-0017 Novicio TI3SAN
Alassandro Colagrosso Fittipaldi 8-(085-0813 Novicio TI3ALE
Scarleft L.orena Brenes Sanchez 1-1290-0332 MNovicio TI2SCA
Javier Arturo Salazar Gonzalez 2-0455-0271 Intermedio Ti2ZKC2MXH
William Enrique Castro Oses 4-0166-0046 Novicio THAWCO
William Enrique Castro Oses 4-0166-0046 Banda Ciudadana TEAAWCO
Victor Hugo Carvajal Rivera 1-1279-0231 Novicio TI2VCR
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TERCERO: Notifiquense al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones y remitase copias a
los expedientes respectivos de esta Superintendencia.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE
ARTICULO 7
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

Declaratoria de especial complejidad concentraciéon LBT ACQUISITIONS, S.A. y TELEVISORA DE
COSTA RICA, S. A.

ingresa la funcionaria Deryhan Mufioz Barquero, de la Direccion General de Mercados para
participar durante el conocimiento del siguiente tema.

Procede la Presidencia a informar al Consejo sobre el oficio 1966-SUTEL-DGM-2018, del 15 de marzo del
2018, por el cual la Direccién General de Mercados presenta el criterio técnico para la declaratoria de
especial complejidad de la solicitud de autorizacion de concentracidon entre las empresas LBT
ACQUISITIONS, S. A. y TELEVISORA DE COSTA RICA, S. A

Procede la funcionaria Mufioz Barquero a contextualizar el tema y sefiala que se debe analizar gran cantidad
de informacion en el expediente y resulta necesario el analisis y procesamiento de informacion de terceros
para efectos de llevar a cabo una adecuada valoracién del impacto de la conhcentracion en el mercado, de
conformidad con lo definido en el articulo 56 de Ia Ley General de Telecomunicaciones, No 8642, por lo que
se hace necesario ampliar el plazo en al menos quince dias habiles para que la Sute! emita su resolucion,
con lo cual el piazo para analizar la solicitud de autorizacion de concentracion serla de cuarenta y cinco dias
habiles, contados a partir de la fecha en que la solicitud esté completa y cumpla a cabalidad con los requisitos
establecidos en el articulo 26 del Reglamento del Régimen de Competencia en Telecomunicaciones.

Hace ver al Consejo que, dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, se recomienda al Consejo
adoptar el acuerdo correspondiente con caracter firme, de conformidad con lo que establece el numeral 2
del articulo 56 de la Ley General de Administracion Publica.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no,

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Con base en lo indicado en el oficio 1966-SUTEL-DGM-2018, y la explicacion que brinda la funcionaria
Mufioz Barguero, los sefiores Miembros de! Consejo acuerdan por unanimidad y firme:

ACUERDO 027-026-2018
CONSIDERANDO:

. Que el 15 de febrero del 2018 (Ni-01635-2018) los sefiores Hernan Pacheco Orfilia, en su condicion
de representante de la LBT ACQUISITIONS, S. A. y René Picado Cozza, en su condicion de
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v.

VI

Vil

Vil

IX.

Xl

XI.

representante de TELEVISORA DE COSTA RICA, S. A. presentaron en la SUTEL la solicitud de
autorizacion de concentracion entre las empresas LBT ACQUISITIONS, S. A. y TELEVISORA DE
COSTARICA, S. A. (Folios 2 al 56)

Que el 27 de febrero del 2018 mediante oficio 01511-SUTEL-DGM-2018 la DGM realizé una
prevencién para que LBT ACQUISITIONS, S.A. y TELEVISORA DE COSTA RICA, S.A. completaran
los requisitos que debe contener una solicitud de autorizacion de concentracion, segin lo establecido
en el articulo 26 del RRCT (Folics 67 a 79).

Que el 14 de marzo del 2018 (NI-02740-2018 y NI-2741-2018) mediante documentos sin numero,
los sefiores Hernan Pacheco Orfilia en su condicién de representante de la LBT ACQUISITIONS,
S.A. y René Picado Cozza en su condicion de representante de TELEVISORA DE COSTA RICA,
S.A. dio respuesta parcial a la prevencion realizada por la DGM mediante el oficio 01511-SUTEL-
DGEM-2018 (Folios 159 a 407).

Que el 03 de abril del 2018 (NI-03416-2018) mediante documento sin nimero de oficio, COLUMBUS
dio respuesta al oficio 01511-SUTEL-DGM-2018. (Folios 564 a 631)

Que el 09 de abril del 2018 mediante oficio 02539-SUTEL-DGM-2018 la DGM les previno a las
empresas Columbus Networks Wholesale de Costa Rica, S.A. y Columbus Networks de Costa Rica,
S.R.L. aclarar la informacion presentada el 03 de abril del 2018 (NI-03416-2018) (Folios 702 a 705)

Que el 20 de abril del 2018 (NI-04096-2018) mediante documento sin namero de oficio, Columbus
Networks Wholesale de Costa Rica, S.A. y Columbus Networks de Costa Rica, S.R.L. dieron
respuesta al oficio 02539-SUTEL-DGM-2018. (Folios 721 a 729)

Que el articulo 56 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, dispone que la SUTEL tiene
un plazo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la presentacion de la solicitud de
autorizacion con la informacién completa requerida en la ley y el reglamento respectivo, o en su
defecto, desde la fecha de la presentacién de la informacion solicitada por la SUTEL para emitir su
resolucion final sobre la solicitud de autorizacion de concentracion.

Que el citado articulo 56 de la Ley 8642 dispone que, en casos de especial complejidad, la SUTEL
podra ampliar ese plazo, por una sola vez, hasta por quince (15) dias habiles adicionales.

Que en el presente proceso de autorizacion de solicitud de concentracién ademas de la informacion
presentada por los notificantes, la DGM solicitd informacion a terceros, ante la imposibiiidad de las
partes notificantes de presentar la totalidad de la informacion referente a cuotas de participacién.

Que el 02 de marzo del 2018 mediante notas 1623-SUTEL-DGM-2018, 1626-SUTEL-DGM-2018 y
1628-SUTEL-DGM-2018 la DGM realizé solicitud informacién sobre determinados servicios de
telecomunicaciones.

Que se recibiran 66 respuestas de terceros operadores que deben ser procesadas y analizadas por
la SUTEL, lo cual implica una carga significativa de trabajo adicional.

Que con el objetivo de poder contar con la informacion pertinente y necesaria que permitaa la SUTEL
llevar a cabo un adecuado andlisis de la solicitud de concentracién preseniada ante esta instancia,
se requiere ampliar el plazo para resolver sobre la operacion notificada.

RESUEILVE:
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1) Dar por recibido el oficio 01968-SUTEL-DGM-2018, del 15 de marzo del 2018, por el cual la Direccion
General de Mercados presenta al Consejo el criterio técnico correspondiente a la declaratoria de
especial complejidad de la solicitud de autorizacion de concentracion entre las empresas LBT
ACQUISITIONS, S. A. y TELEVISORA DE COSTARICA, S. A

2) Declarar la solicitud de autorizacion de concentracién entre las empresas LBT ACQUISITIONS, S.
A. y TELEVISORA DE COSTA RICA, 8. A,, tramitada en el expediente administrativo TO062-STT-
MOT-CN-00347-2018, como de especial complejidad, en virtud no solo de que coexiste gran
cantidad de informacién en el expediente sino de que ademads, resulta necesario el analisis y
procesamiento de informacién de terceros para efectos de llevar a cabo una adecuada valoracion
del impacto de la concentracion en el mercado, de conformidad con lo definido en el articulo 56 de
la Ley General de Telecomunicaciones No 8642.

3) Ampliar el plazo para que la Superintendencia de Telecomunicaciones emita su resolucién por quince
(15) dlas habiles adicionales, con lo cual el plazo para analizar la solicitud de autorizacion de
concentracién, tramitada en el expediente administrativo CN-00347-2018, seria de cuarenta y cinco
(45) dias habiles, contados a partir de que la solicitud presentada a Sutel esté completa y cumpla a
cabalidad con los requisitos establecidos en el articulo 26 del Reglamento del Régimen de
Competencia en Telecomunicaciones.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

Informe sobre modificacion de la informacién de mercado por parte de la empresa Claro CR
Telecomunicaciones, S. A.

Ingresa el sefior Walther Herrera Cantillo, Director General de Mercados para participar durante el
conocimiento de los siguientes temas y la funcionaria Ana Lucrecia Segura Ching, para exponer el
siguiente asunto.

De seguido, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el oficio 3155-SUTEL-DGM-2018, de fecha
26 de abril del 2018, mediante el cual la Direccion General de Mercados presenta el informe relativo a la
modificacion de la informacién reportada por la empresa Claro CR TEelecomunicaciones, S. A., sobre el
porcentaje de suscripciones a internet moévil prepago desde el afio 2014 hasta el afio de 2017,

Procede el sefior Herrera Cantilio a brindar una explicacién del tema, indica que se solicitd a la empresa
Claro CR TEelecomunicaciones, S. A. que indicara el porcentaje de suscripciones a internet movil con
respecto al total de suscripciones de telefonia mévil reportados como parte del proyecto de indicadores.
Afade que la empresa presenta una modificacion a los datos de Internet mévil prepago desde el afio 2014
hasta el afio de 2017, mostrando una reduccion significativa en la cantidad de usuarios reportada
previamente, lo cual tiene un impacto en varios de los informes emitidos por esta Superintendencia,
incluyendo comunicaciones enviadas a ofras instituciones y organismos internacionales.

La funcionaria Segura Ching informa que se solicité a la empresa confirmar si la informacion recibida era
correcta o no, a lo que indicd que los datos desde el 2014 no son correctos, por lo que en esta oportunidad
lo que se pretende con este informe es comunicar a ofras instancias como el Viceministerio de
Telecomunicaciones, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, Banco Central de Costa Rica y la Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), sobre la correccion de los datos.
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La sefiora Vega Barrantes consulta sobre la situacién que dio origen a este tema, a lo que la funcionaria
Segura Ching responde que la misma obedece a una consulta de la empresa Telefénica de Costa Rica TC,
S. A, ya que percibfan diferencias entre sus datos de voz mévil con los reportados por la empresa Claro.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al
punto.

El sefior Ruiz Gutiérrez se refiere a la posibilidad de establecer otros métodos alternativos y
complementarios para recopitar la informacion.

La sefiora Vega Barrantes reitera su preocupacion respecto a la recopilacién de la informacién, ademas de
que se deben investigar otras fuentes alternativas que permitan cruzar datos.

El sefior Camacho Mora se refiere a las obligaciones de los operadores, segln la ley, de reportar a la Sutel
informacion completa y exacta, lo que obliga a tomar las medidas correctivas del caso.

El sefior Herrera Cantillo sefiala que en este caso prevalece el principio de buena fe.

La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto.

El sefior Brealey Zamora se refiere al tema de la captura de datos y lo establecido en el régimen
sancionatorio, sefialando la importancia de validar la informacion, sin dejar de lado la aplicacion de dicho
régimen, ya que esta inaccidén nos ha traido situaciones dificiles.

La funcionaria Valle Pacheco se refiere a la necesidad de contar respuestas ante eventuales consultas que
puedan surgir por terceros, lo que obliga a coordinar con el area de comunicacion.

La sefiora Vega Barrantes agradece a los funcionarios Herrera Cantillo y Segura Ching por la advertencia
en tiempo y por atender la solicitud de remitir el informe, pero solicita que se amplien los antecedentes,
aclarar los elementos expuestos, ampliar y agregar las metodologlas que utiliza la SUTEL para evidenciar
los saltos en la informacion.

Agrega que los impactos del cambio de las propias figuras y gréficos y los reportes a los organismos se
pueden ampliar, en cuanto a que el mercado en competencia no se ve afectado por esta situacion, se
amplie la explicacion de como el dato no es utilizado para la definicion de mercados como tales y ampliar
indicando qué es lo gue si se usa.

Anade que cuando se habla de reportes en organismos internacionales, puede ayudar si se esta leyendo
que existe una variacion en los estandares internacionales y en las conclusiones, el tema en el punto 7 que
es la conclusion de acogerse al principio de buena fe, ef cual debe ser ampliado para efectos del Consejo
y que se pueda vincular a una recomendacion explicita de la Direccién General de Mercados.

Se hace ver que, dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, la recomendacion al Consejo es que
se adopte el respectivo acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que establece ei numeral 2 del
articulo 56 de la Ley General de Administracion Publica.

Analizado el tema, con base en la informacion del oficio 3155-SUTEL-DGM-2018, de fecha 26 de abril del

2018 y la explicacion que brindan los funcionarios Herrera Cantillo y Segura Ching, los Miembros del Consejo
acuerdan por unanimidad y firme:
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ACUERDO 028-026-2018

1. Dar por recibido oficio 03155-SUTEL-DGM-2018 del 26 de abril del 2018, mediante el cual la
Direccién General de Mercados remite al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
el informe sobre modificacion de la informacién de mercado por parte de la empresa Claro CR
Telecomunicaciones, S.A.

2. Devolver el oficio 03155-SUTEL-DGM-2018 a la Direccién General de Mercados a fin de que amplle
los elementos que se indican a continuacion:

e  Ampliar los antecedentes e indicar como se concluyd que existian inconsistencias en la informacion
procesada.

» Corregir el cuadro 1, titulado Modificacién del indicador de las suscripciones totales de acceso a
interet moévil respecto del total de suscripciones totales de tefefonfa mévil y def tofal de suscripciones
por cada 100 habitantes, del informe 03155-DGM-SUTEL-2018.

o Ampliar sobre el impacto de! cambio reportado.

-Indicar porque los datos modificados no afectan los estudios de mercados relevantes y analisis
del grado de competencia.

-Ampliar sobre gue variaciones se reflejarian en los reportes a organismos internacionales donde
la SUTEL remite informacion.

« Ampliar las conclusiones para detallar el por qué la Direccién General de Mercados se acoge al
principio de buena fe.
3. Autorizar a la Direccién General de Mercados para gue realice la modificacion de la serie de datos
de Internet movil prepago de Claro CR Telecomunicaciones, S. A., para el periodo de 2014 a 2017,
esto de cara a la publicacién del libro de estadisticas del 2017.

4. Solicitar a la Direccién General de Mercados que, en un plazo de 15 dias a partir del recibido de este
acuerdo, lleve a cabo la ampliacién del informe y lo someta al Consejo, en el entendido de que
previamente debera ser analizado por los Asesores y los Miembros del Consejo en una sesion de
trabajo.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

7.3. Declaratoria de confidencialidad datos que permiten identificar al denunciante de la investigacion
tramitada en el expediente C0484-STT-MOT-SA-00510-2018

Para continuar con el orden del dia, se presenta e! oficio 3074-SUTEL-DGM-2018, de fecha 25 de abril del
2018, mediante el cual la Direccion General de Mercados rinde informe sobre la solicitud de confidencialidad
en la denuncia interpuesta contra la Cooperativa de Transporte Remunerado de Personas Modalidad Taxis
Concesionarios Pilaricos, R. L.

El sefior Herrera Cantillo contextualiza el tema, sefiala que el 08 de diciembre del 2017 se recibi6 denuncia
contra la mencionada cooperativa. por presuntamente realizar un supuesto cobro indebido a sus asociados
por el uso de las frecuencias de radio que tiene asignadas esa empresa. Aade que, en dicha queja se
solicita que la SUTEL resguarde la confidencialidad del nombre y calidades del denunciante. ,
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La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto.

E! sefior Brealey Zamora, se refiere a la importancia de homogenizar el procedimiento para las declaratorias
de las confidencialidades de informacion de los expedientes, activando el grupo de trabajo que para esos
efectos se habia creado, asi como a la finalidad de proteccion de la identidad del denunciante.

La funcionaria Serrano Gomez se refiere a la norma legal para resguardar la informacién por siempre y la
metodologia para lograr la custodia de esa informacion.

El sefior Herrera Cantillo hace ver que, dada la urgencia de atender el tema a la brevedad, se recomienda
al Consejo adoptar el acuerdo respectivo con caracter firme, de conformidad con lo que establece establece
el humeral 2 del ariicuio 56 de la Ley General de Administracion Pablica.

De inmediato, la Presidencia abre el debate para que los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto.
Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra, se da por analizado el tema.

Conocido el caso, con base en la informacion del oficio 3074-SUTEL-DGM-2018, de fecha 25 de abril del
2018 y la explicacién que brinda el sefior Herrera Cantillo, los Miembros del Consejo acuerdan por
unanimidad y firme:

ACUERDO 029-026-2018

Dar por recibido el oficio 3074-SUTEL-DGM-2018, de fecha 25 de abril del 2018, mediante el cual Ia
Direccién General de Mercados rinde informe al Consejo sobre la solicitud de confidencialidad en la
denuncia interpuesta contra la Cooperativa de Transporte Remunerado de Personas Modalidad Taxis
Concesionarios Pilaricos, R. L.

Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-149-2018
“SE RESUELVE CONFIDENCIALIDAD SOBRE DATOS DEL DENUNCIANTE EN RELACION CON LA
DENUNCIA INTERPUESTA CONTRA LA COOPERATIVA DE TRANSPORTE REMUNERADO
DE PERSONAS MODALIDAD TAXIS CONCESIONARIOS PILARICOS R.L.”
EXPEDIENTE: C0484-STT-MOT-SA-00510-2018
RESULTANDO
1. Que el 08 de diciembre de 2017, mediante correo electronico (N1-13669-2017), se interpuso formal
denuncia contra COOPETRANSPIL R.L. por presuntamente realizar un supuesto cobro indebido a sus
asociados por el uso de las frecuencias de radio que posee dicha empresa. Asimismo, en este escrito

el denunciante solicita que la SUTEL resguarde la confidencialidad de su nombre y calidades como
denunciante.

2. Que el 22 de diciembre de 2017 se notificd a COOPETRANSPIL R.L. el Acuerdo Ejecutivo 122-2017-
TEL-MICITT mediante el cual se le otorga permiso de uso de frecuencias TX 457,65937522 MHz y
452659375 MHz para "Uso no comercial”, por tratarse de un servicio de radiocomunicacion privada.

3. Que el 05 de febrero de 2018, mediante oficio 00865-SUTEL-DGM-2018, la DGM previno a la empresa
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10.

1.

12.

13.

COOPETRANSPIL R.L. aclarar si realiza algin tipo de cobro a sus asociados por el uso de las
frecuencias de radio que posee dicha empresa.

Que el 05 de febrero de 2018, mediante oficic 00866-SUTEL-DGM-2018, la DGM previno al
denunciante aportar copias legibles de los comprobantes de pagoe facilitados como prueba junto 2 la
denuncia presentada el 08 de diciembre de 2017.

Que el 16 de febrero de 2018, mediante escrito sin nimero (N1-01701-2018), COOPETRANSPIL R.L.
respondid a la prevencién hecha mediante nota 00865-SUTEL-DGM-2018.

Que el 19 de febrero de 2018, mediante escrito sin nimero (NI-01751-2018), el denunciante respondio
a la prevencién hecha mediante nota 00866-SUTEL-DGM-2018.

Que el 13 de marzo de 2018, mediante oficio 01888-SUTEL-DGM-2018, la DGM previno a la empresa
COOPETRANSPIL R.L. aclarar la informacién remitida en respuesta a la nota 00865-SUTEL-DGM-
2018.

Que ef 13 de marzo de 2018, mediante oficio 01889-SUTEL-DGM-2018, la DGM previno al
denunciante aclarar la informacién remitida en respuesta a la nota 00866-SUTEL-DGM-2018.

Que el 20 de marzo de 2018, mediante escrito sin nimero (NI-03235-2018), el denunciante respondio
a la prevencion hecha mediante nota 01889-SUTEL-DGM-2018.

Que el 20 de marzo de 2018, mediante escrito sin numero (NI-03236-2018), la empresa
COOPETRANSPIL respondio a la prevencion hecha mediante nota 01888-SUTEL-DGM-2018.

Que el 19 de abril de 2018, mediante oficio 02913-SUTEL-DGM-2018, los funcionarios de la DGM
emitieron el respectivo “Informe final de recomendacién sobre la procedencia o no de llevar a cabo la
apertura de un procedimiento administrativo sancionador contra la Cooperativa de Transporte
Remunerado de Personas Modalidad Taxis Concesionarios Pilaricos R.L.” dirigido al Director de la
DGM.

Que el 25 de abril del 2018 la Direccion General de Mercados mediante el oficio 03074-SUTEL-DGM-
2018 rindi6 su "Informe sobre confidencialidad en la denuncia interpuesta contra la COOPERATIVA
DE TRANSPORTE REMUNERADO DE PERSONAS MODALIDAD TAXIS CONCESIONARIOS
PILARICOS R.L..

Que se han llevado a cabo las acciones (tiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

Que el articulo 273 de la Ley General de Administracion Publica, Ley 6227 dispone lo siguiente:

“1 No habra acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda comprometer secretos de
Estado o informacion confidencial de la contrapante o, en general, cuando el examen de dichas piezas
confiera a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para daftar fegifimamente a la Administracion,
a la contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente.

2. Se presumiran en esta condicién, salvo prueba en confrario, fos proyectos de resolucion, asi como fos
informes para érganos consultivos y los dictamenes de éstos antes de que hayan sido rendidos”.
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VI.

Que el articulo 274 de la Ley General de La Administracion Puablica, Ley 6227 dispone lo siguiente:

"La decision que negare el conocimiento y acceso a una pieza deberd ser suficienternente motivada.
Cabran contra la misma los recursos ordinarios de esta ley.”

Que el articulo 6 de la Ley General de Control Interno dispone sobre la confidencialidad de los
denunciantes y estudios que originan la apertura de procedimientos administrativos lo siguiente:

“t a Contraloria General de la Reptiblica, fa administracion y las audiforias intemnas, guardardn
confidencialidad respecio de la identidad de los ciudadanos que presenten denuncias ante sus oficinas.

La informacion, documentacion y otras evidencias de las investigaciones que efectilan las auditorias
internas, la administracion y fa Contraloria General, cuyos resultados puedan originar la apertura de un
procedimiento administrativo, serédn confidenciales durante la formulacion del informe respectivo. Una
vez notificado el informe correspondiente y hasta la resolucion final del procedimiento administrativo, la
informacion contenida en el expediente serd calificada como informacion confidencial, excepfo para las
partes involucradas, las cuales tendran libre acceso a todos los documentos y las pruebas gue obren en
el expediente administrativo.

Para todos los casos, la Asamblea Legislativa, en el efercicio de las facultades contenidas en el inciso
23) de! articulo 121 de la Constitucién Politica, podra acceder a los informes, la documentacion y las
pruebas que obren en poder de las auditorias intemas, la administracion o la Contraloria General de la
Republica’”.

Que la Procuraduria General de la RepUblica, en el dictamen C-076-2004 del 04 de marzo de 2004,
indica que
“...aln bajo el supuesto de que la denuncia sea una prueba, es lo cierto que la identidad del denunciante
no puede ser considerada una prueba. Por ende, esa identidad no tiene que constar en el expediente
administrativo...

El objetivo de la garantia es preservar la identidad del denunciante, de manera que no sea expuesto a
represalias por el hecho que esta denunciando...”

Que en relacion con el articulo 6 de la Ley General de Control Interno, la Procuraduria General de
la Republica, en e! dictamen C-368-2005 del 26 de octubre de 2005, indica que:

"Como se observa, la disposicion se encuentra redactada de modo imperativo, ordena que cuandp se
presenta una denuncia, se guarde confidencialidad sobre Ia identidad del denunciante, sin ningtin limite
temporal; la informacién, documentacion y ofras evidencias de fas investigaciones que se realizan,
durante fa formulacion del informe respectivo y una vez nofificado dicho informe, de la informacion
contenida en el expediente del procedimiento adminisirativo, hasta que se dicte la resolucion final,
excepto para las partes involucradas respecto al tlfimo supuesto apuntado”(lo destacado es intencional).

Que asimismo el citado dictamen C-368-2005 establece que el articulo 6 de ia Ley General de
Control Interno:

“No prevé excepeciones el numeral, en cuanto a la obligatoriedad de lo dispuesto en la norma, por lo que
debe considerarse que no reconoce ningtn margen de discrecionalidad para efectos de su acatamiento.
Asi las cosas, constifuye un deber para los destinatarios de la norma, guardar la confidencialidad en los
términos previstos por el articulo 6 de la Ley General de Control Infemo.

Ahora bien, en cuanto a los sujefos obligados por el arficulo, vemos que, ef deber esta dirigido a la
Contraloria General de la Reptblica, la administracion y las auditorias internas, y evidenfemente, recae
sobre los funcionarios que reciben las denuncias, los que tengan a su cargo funciones relacionadas con
esa tarea y en general, en quienes deban garantizar dicha confidencialidad, entre fos que por supuesto,
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podria encontrarse el jerarca y los titulares subordinados.

En cuanto a la posibilidad de decidir qué denuncias se declaran confidenciales, hemos sefialado que el
numeral 6 no reconoce dicha facultad al jerarca, a los titulares subordinados, ni a ningan otro funcionario
y que mas bien, de la teralidad de la norma se infiere, claramente, que la disposicion opera respecio de
cualquier denuncia. Y es que reconocer dicha posibilidad, atentaria contra los objetivos que persigue el
propio articulo, de profeger al denunciante de eventuales represalias y proteger fa investigacion de los
asuntos denunciados y la framitacion del procedimiento administrativo”,

Que debido a o anteriormente expuesto la identidad del denunciante, asi como también cualguier
informacién que permite su identificacion, como correo electrénico, teléfono, direccion, entre ofros
se debe mantener confidencial sin un limite temporal, es decir, se debe declarar confidencial de
manera indefinida.

Que asi las cosas en todos los documentos que aparezca el nombre del denunciante o bien
cualquier dato que permita su identificacion a lo largo del procedimiento se debe declarar
confidencial de manera indefinida, tnicamente lo relativo al nombre y a los datos que permitan
identificar al denunciante.

Que la denuncia, los correos electronicos, [a prueba, y cualguier otra documentacion que se genere
dentro de la investigacion y el proceso administrativo, es confidencial para terceros, hasta el dictado

de la resolucion final.

Que los datos que permiten la identificacion del denunciante, como nombre, numero de cédula y
correo electrénico, constan no solo en la denuncia interpuesta NI-13669-2017, sino también en los
requerimientos de informacion hechos por la DGM al denunciante en las notas 00866-SUTEL-
DGM-2018 y 01889-SUTEL-DGM-2018, en las respectivas respuestas del denunciante a estos
oficios NI-01701-2018 y Ni-03235-2018, y en €l informe final rendido por la DGM sobre la denuncia
interpuesta contenida en el informe 02913-SUTEL-DGM-2018.

Que para efectos de resolver sobre la confidencialidad de los datos del denunciante conviene
extraer del informe técnico juridico rendido mediante oficio numero 03074-SUTEL-DGM-2018, el
cual es acogido en su totalidad por este drgano decisor, lo siguiente:

“En virtud de lo desarrollado de previo, se recomienda al Gonsejo de fa Sutef valorar lo siguiente:
1. Declarar como confidenciales de manera indefinida los siguientes documentos contenidos en el

expediente C0484-STT-MOT-SA-00510-2018, los cuales confienen informacién que permiten Ia
identificacién del denunciante:

s Correo electronico (NI-13669-2017) recibido el 08 de diciembre de 2017 mediante ef cual se
interpone la denuncia (folics 003 al 010).

e Oficio 00866-SUTEL-DGM-2018 donde se previno al denunciante aportar una serie de
informacién (folios 029 al 030).

» Correo electrénico (NI-01701-2018) recibido el 16 de febrero de 2018 donde el denunciante
aporta una serie de informacién (folios 031 af 041).

e Oficio 01889-SUTEL-DGM-2018 donde se previno al denunciante aclarar algunos detalles de
la informacién aportada (folios 057 al 058).

o Correo electrénico (NI-03235-2018) recibido el 22 de marzo de 2018, donde el denunciante
acfara los detalles requeridos sobre la informacion aportada (folios 060 al 062).

o Informe 02913-SUTEL-DGM-2018 mediante el cual se analiza la denuncia inferpuesta contra
COOPETRANSPIL R.L. (paginas 1a4y 7 a9} i
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2. Establecer que en el expediente administrativo se debe hacer constar una version piblica del informe
02913-SUTEL-DGM-2018 y de la resolucion de la Direccion General de Mercados que de él se
derive”.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley Generai de la Administracion Pdblica, Ley 6227; Ley de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, Ley 7593; v, Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642;

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

1. DECLARAR como confidenciales de manera indefinida los siguientes documentos contenidos en el
expediente C0484-STT-MOT-SA-00510-2018, los cuales contienen informacién que permiten ia
identificacién del denunciante:

o Correo electronico (NI-13669-2017) recibido el 08 de diciembre de 2017 mediante el cual se interpone la
denuncia (folios 003 al 010).

« Oficic 00868-SUTEL-DGM-2018 donde se previno al denunciante aportar una serie de informacién (folios
029 al 030).

« Correo electrénico (NI-01701-2018) recibido el 16 de febrero de 2018 donde el denunciante aporta una serie
de informacion (folios 031 ai 041).

e Oficio 01889-SUTEL-DGM-2018 donde se previno al denunciante aclarar algunos detalles de la informacion
aportada (folics 057 al 059).

» Correo eleclronico (NI-03235-2018) recibido el 22 de marzo de 2018, donde el denunciante aclara los
detalles requeridos sobre la informacién aportada (folios 060 al 062).

o Informe 02913-SUTEL-DGM-2018 mediante el cual se analiza la denuncia interpuesta contra
COOPETRANSPIL R.L. (paginas 1a4y7a9).

2. ESTABLECER que en el expediente administrativo se debe hacer constar una version publica del
informe 02913-SUTEL-DGM-2018 y de la resolucién de la Direccién General de Mercados que de ¢l
se derive.

En cumplimiento de lo que ordena el artfculo 345 de la Ley General de la Administracion Publica, se indica
que contra esta resolucién cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a fa notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME. NOTIFIQUESE

7.4. Informe y propuesta de resolucion de inscripcién de contrato Tigo-Coopelesca.

Seguidamente, la Presidencia somete a consideracion del Consejo el oficio 3102-SUTEL-DGM-2018, de
fecha 26 de abril del 2018, mediante el cual la Direccién General de Mercados rinde informe técnico sobre
las modificaciones presentadas al contrato de acceso e interconexion firmado entre las empresas Millicom
Cable Costa Rica, S. A. {Tigo) y la Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos, R. L. (Coopelesca).

Procede el sefior Herrera Cantillo a contextualiza el tema, menciona los detalles de las consideraciones
presentadas a los solicitantes en relacion con lo dispuesto en el Reglamento de Acceso e Interconexion de
Redes de Telecomunicaciones (RAIRT) y demas normativa aplicable, con el fin de gue se valoren eventuales
modificaciones. Ademas, sefiala que, pasado el plazo conferido, no constan en el expediente administrativo,
objeciones ni observaciones al mismo. 2
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La Presidencia consulta a los sefiores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no. De inmediato, la Presidencia abre el debate para que
los sefiores Miembros del Consejo se refieran al punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la palabra,
se da por analizado el tema.

Conocido el tema, con base en la informacion del oficio 3102-SUTEL-DGM-2018, de fecha 26 de abril del
2018 y lo expuesto por el sefior Herrera Cantiilo, los Miembros del Consejo acuerdan por unanimidad:

ACUERDO 030-028-2018

1. Dar por recibido el oficio 3102-SUTEL-DGM-2018, de fecha 26 de abril del 2018 mediante el cual la
Direccién General de Mercados rinde informe técnico sobre las modificaciones presentadas al contrato
de acceso e interconexion firmado entre las empresas MILLICOM CABLE COSTA RICA S. A. (Tigo)
y COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE SAN CARLOS R.L. (Coopelesca)

RCS-150-2018
“APROBACION E INSCRIPCION DEL CONTRATO DE ACCESO E INTERCONEXION
SUSCRITO ENTRE MILLICOM CABLE COSTA RICA S. A.
Y COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE SAN CARLOS R.L.

EXPEDIENTE A0193-STT-INT-OT-00166-2010

RESULTANDO

1. Que mediante escrito recibido el dia 2 de noviembre de 2017 (NI-12306-2017) TIGO y COOPELESCA
remiten su contrato de acceso e interconexién {ver folios 55 al 94 del expediente administrativo).

2. Que de conformidad con €l articulo 63, inciso a) del Reglamento de Acceso e Interconexion de Redes
de Telecomunicaciones (RAIRT), mediante publicacion en el Diario Oficial La Gaceta No. 231 del 6 de
diciembre de 2017, se confirid a los interesados, audiencia por el plazo de diez (10) dias habiles para
presentar observaciones o impugnaciones al citado contrato renegociado. (Véase al folio 96 al 96 del
expediente administrativo}.

3. Que pasado el plazo conferido no constan en el expediente administrativo objeciones ni cbservaciones
al contrato.

4. Que mediante oficio 01327-SUTEL-DGM-2018 del 21 de febrero de 2018, la Direccion General de
Mercados remitio a las partes algunas consideraciones sobre el contrato en relacion con lo dispuesto
en el RAIRT y demas normativa aplicable con el fin de que se valoraran eventuales modificaciones
{ver folios 97 al 108 de expediente administrativo).

5. Que a falta de respuesta de las partes, mediante correo electronico enviado el dia 12 de marzo de
2018 desde la direccion electrénica mariafernanda.casafont@sutel.go.cr hacia las direcciones
electrénicas notificaciones@tigo.co.cr; omiranda@coopelesca.co.cr, dmespinoza@coopelesca.co.cr
y IDonzon@Coopelesca.co.cr se solicité a las partes indicar el estado en sus empresas del framite
solicitado de aval e inscripcion del contrato remitido (ver folios 109 al 110 del expediente
administrativo).

6. Que mediante correo electrénico recibido el dia 12 de marzo de 2018 desde la direccion electronica
INonzon@coopelesca.co.cr se indicé que se estaban efectuando las observaciones indicadas por
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Sutel en el oficio 01327-SUTEL-DGM-2018 y se encontraban coordinando fos cambios, revision de la
nueva version y firmas a lo interno de las empresas, por lo tanto se iban a demorar mas tiempo del
otorgado (ver folios 109 al 110 del expediente administrativo).

7. Que mediante N1-04048-2018 recibido el dia 19 de abril de 2018, TIGO y COOPELESCA remiten una
nueva version del contrato de interconexion suscrito incorporando los requisitos de forma sefialados
mediante oficio 01327-SUTEL-DGM-2018 (ver folios 111 al 148 del expediente administrativo).

8. Que por medio del oficio 03102-SUTEL-DGM-2018 con fecha de 26 de abril del 2018, la Direccidn
General de Mercados rindié el informe técnico sobre las modificaciones presentadas al contrato
solicitado para inscripcion.

9. Que se han realizado las diligencias Utiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.
CONSIDERANDO

PRIMERO: DE LA COMPETENCIA DE SUTEL PARA AJUSTAR Y APROBAR EL CONTENIDO DE LOS
CONTRATOS DE ACCESO E INTERCONEXION.

l. Que el articulo 60 de la Ley de la Autoridad de los Servicios Publicos, ley 7593, claramente indica
que corresponde a la Sutel, asegurar el cumplimiento de las obligaciones de acceso e interconexion
que se impongan a los operadores o proveedores, asi como la interoperabilidad entre redes y
servicios.

II. Que el articulo 59 de la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642, y el articulo 3 del Reglamento
de acceso e interconexién de redes de telecomunicaciones, de manera clara establecen que la Sutel
debera asegurar que el acceso & interconexién sean provistos en forma oportuna y en términos y
condiciones no discriminatorias, razonables, transparentes, proporcionadas al uso pretendido y que
no impliquen més de lo necesario para la buena operacion del servicio previsto.

. Qué asimismo, el articulo 60 de la ley 8642, expresamente designa a la Sutel como la autoridad
competente para efectuar la revision e interpretacion de los acuerdos de acceso e interconexion entre
operadores de redes pulblicas y proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibies al
publico. En este sentido, el articulo 60 mencionado, indica:

“Articulo 60.- Acterdos de acceso e inferconexion

Los operadores de redes publicas de telecomunicaciones convendrin entre si las condiciones bajo las
cuales se flevard a cabo ef acceso y la interconexién, de conformidad con esta Ley, los reglamentos y los
planes técnicos correspondientes y las deméds disposiciones que se emitan al efecto.

Los operadores deberén notificar a la Sutel cuando inicien negociaciones para ef acceso e interconexion.
De igual manera, deberén nolificarle los acuerdos que alcancen entre sf y someterios a su conocimiento.
En este tltimo caso, fa Sutel tendréa la facultad para adicionar, eliminar o modificar las clausulas que resutten
necesarias para ajustar el acuerdo a o previsto en esta Ley, de conformidad con el plazo y las demas
condiciones que se definan reglamentariamente.

En caso de que exista negativa de un operador de la red pablica de telecomunicaciones para llevar a cabo
negociaciones de inferconexion ¢ acceso, o el acuerdo no se concrete dentro de los fres meses siguientes
a la notificacion, fa Sutel, de oficio o a peticién de parte, intervendra con ef fin de determinar la forma, los
términos y las condiciones bajo las cuales se llevara a cabo el acceso o la inferconexion, lo anterior sin
perjuicio de las sanciones previstas en esta Ley. La Sutel haré dicha determinacion en un plazo maximo di

dos meses, contado a partir de que acuerde la infervencin.
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V.

Vi
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La Sutel podra definir, provisionalmente, las condiciones de accesc e interconexion hasta que emita su
resolucién definitiva, en la cual debera valorar si existen alternativas técnicas y econdmicas mas factibles y
eficientes a la interconexién o acceso que se solicita.

A la Sutel le corresponde interpretar y velar por ef cumplimiento de los acuerdos de acceso e interconexion”.

Que también debe tenerse en cuenta, que de conformidad con el articulo 59 de la Ley 8642,
corresponde a la Sutel promover los principios de competencia en el mercado nacional de
telecomunicaciones, garantizar el acceso de los operadores y proveedores al mercado de
telecomunicaciones en condiciones razonables y no discriminatorias, garantizar el acceso a las
instalaciones esenciales en condiciones equitativas y no discriminatorias, y evitar los abusos y las
practicas monopolisticas por parte de operadores o proveedores en el mercado.

Los articulos 60 de la Ley 8642 y 48 del RAIRT otorga la competencia a la Sutel para avalar el
contrato de interconexion o modificar, adicionar o eliminar las clausulas que considere necesarias
para ajustario a lo previsto en |a legislacion vigente y en el RAIRT.

Que en este sentido, corresponde a la Sutel, en cumplimiento de su funcién publica, examinar
aquellas secciones o clausulas pactadas por las partes con el fin de determinar cuéles requieren ser
ampliadas, modificadas o eliminadas, porque resultan contrarias ai ordenamiento juridico.

Que esta facultad de Sutel se encuentra ademas claramente determinada en el inciso e} del articulo
83 y en el inciso a) del articulo 64 del RAIRT, los cuales disponen:

“Articulo 63.-Validez y aplicacion efectiva de los contratos de acceso e interconexion.

(...

e} Sin perjuicio de lo expuesto, la SUTEL podra exigir la modificacion de un contrato de acceso &
interconexién cuando su contenido no respetaré los principlos, pautas u obligaciones establecidos
por la reglamentacién vigente, o cuando resulte necesario para garantizar la interoperabilidad de
redes”, (Lo resaltado es intencional)

“Articulo 64.-Intervencion de la SUTEL. La SUTEL intervendra en los procesos de acceso e inferconexion.

a) Como ente que modifica, adiciona o elimina las cladusulas que considere necesarias en los
contratos de acceso e Interconexién para ajustarios a lo previste en la legislacion vigente y ia
presente reglamentacion. (...) (Lo resaltado es intencional)

Que en el caso de que se remita una adenda ya sea con cambios solicitados por Sutel, o variando
condiciones en lo pactado previo acuerdo entre las partes, dicha adenda también sera revisada de
conformidad con el articulo 57 del RAIRT, asi como en concordancia con la reglamentacion vigente.
Posteriormente sera inscrita en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, sin requerirse gue sea
nuevamente publicada en el Diario Oficial La Gaceta.

Que ahora bien, es necesario resaltar que para efectos de valorar y analizar el contenido de un
respectivo contrato de acceso e interconexion, esta Superintendencia reconoce que en esta materia,
rige el principio de libre negociacion entre las partes. No obstante, el contenido de ios acuerdos y el
contrato respectivo se encuentra limitado a la moral, al orden publico y a la ley. En este sentido, las
partes deben respetar y cumplir la ley y su desarrolio normativo, tanto las normas referidas
especificamente a las telecomunicaciones, como aquellas normas tendientes a promover la libre y
sana competencia en el mercado.

Que ademas, los acuerdos de acceso e interconexion deben ajustarse plenamente a los principios
de arquitectura abierta de redes, no discriminacion y salvaguardia de la competencia, transparencia,
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obligatoriedad, obligacién de mantener cuentas separadas y criterios de razonabifidad, oportunidad y
proporcionalidad, debidamente desarrollados en el Capitulo |1l del RAIRT.

Que en virtud de estos principios de acatamiento imperioso e indiscutible, los operadores deben:

a. Desplegar y desarrollar sus redes basadas en tecnologias estandar o protocolos abiertos que permitan la
interoperabilidad de las redes de telecomunicaciones.

b. Garantizar el funclonamiento de las redes, la interoperabilidad de los servicios y que las comunicaciones
iniciadas en los equipos terminales de sus usuarios puedan transportarse y ser recibidas por los equipos
terminales de los usuarios de otros operadores o proveedores de servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico.

¢. Aplicar condiciones equivalentes en circunstancias semejantes a otras empresas que presten servicios
equivalentes y proporcionen a terceros elementos de red, capacidad, funcionalidades, servicios e
informacion de la misma calidad que los que proporcione para sus propios servicios o los de sus filiales o
asociados y en las mismas condiciones.

d. Mantener contabilidades de costos separadas y establecer condiciones y cargos de acceso e interconexion
para sus redes, en condiciones equivalentes a las ofrecidas a otros operadores o proveedores.

e. Solicitar inscribir en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, el cual es de acceso pUblico, todos los
contratos de acceso e interconexion.

Que de la lectura integral de la normativa citada, se desprende con claridad lo siguiente:

a) Que en materia de acceso e interconexion rige el principio de libre negociacion entre las partes. Por lo tante
la intervencion de |a Sutel en esta materia se rige por el principio de intervencidn minima, lo gue supane que
su participacién debe ser lo menos invasiva de! principio de autonomia de voluntad consagrado en la
legislacion de telecomunicaciones.

b) Que no obstante, la libre autonomia de las partes encuentra sus limites en la normativa vigente.

¢) Que la Sutel, al efectuar la revision de un acuerdo de acceso e interconexion firmado, debe detectar y
sefialar las clausulas que sean contrarias al ordenamiento juridico, que limiten la competencia o impidan la
interoperabilidad de los servicios.

Que asimismo, el articulo 63 del RAIRT dispone que los acuerdos de acceso e interconexion podran
ser objetados por otros operadores y proveedores y por terceros interesados, objeciones que deben
ser analizadas dentro del marco que establece el ordenamiento juridico aplicable y las reglas
contractuales fijadas por las partes a efecto de asegurar el cumplimiento de las disposiciones de
acatamiento obligatorio, ademas como el apego de los citados acuerdos de ley, el orden publico y la
moral.

De tal forma y adicionalmente a todo lo expuesto, ei contrato debe inscribirse en el Registro Nacional
de Telecomunicaciones, segin lo establece el articulo 80 inciso e) de la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Pliblicos No. 7593. Dicha inscripcion solo puede darse cuando el contrato
sea totalmente acorde con el ordenamiento juridico vigente.

SEGUNDO: SOBRE EL CONTRATO REMITIDO POR LAS PARTES

XV.

Mediante informe 03102-SUTEL-DGM-2018 con fecha de 26 de abril del 2018, la Direccién General
de Mercados emitié su informe, el cual en lo que interesa indica lo siguiente:
“(..)
Conforme a lo sefialado en el punto anterior, corresponde a fa Sutel verificar el contenido de los coniratos
de acceso e inferconexién tanfo en el ambito legal, como en el econdmico y técnico. Para cumplir esa
finalidad, la Sutel puede sugerir la modificacion de alguno de los contenidos seftalados, cuando los mismos
no respeten los principios rectores en la Ley General de Telecomunicaciones o cuando resulte necesario
para garantizar el acceso e inferconexion o interoperabilidad, o cuando por si mismas el confenido debe
ajustarse a lo previsto en la legistacion vigente. .
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Ef principio de libre negociacién impera en el proceso de negociacion de fos contratos de acceso e
inferconexion. Las Partes en esta ocasiGn definieron las cldusulas aplicables a sus relaciones de acceso &
interconexién. Mediante el oficio 01327-SUTEL-DGM-2018 se seflal6 a las partes que parte del contenido
de su contrato no cumplia con los requisitos de forma confenidos en los articulos 21, 30, 57, 62, 71y 72 def
RAIRT, en sus clausulas de privacidad de las telecomunicaciones, suspension temporal, solucion de
controversias, fransferencia o cesion de derechos, porcentajes de disponibifidad en el Anexo F y la ausencia
de una cléusula de terminacion anticipada en cuanto a fa suspension del servicio. Sin embargo, mediante la
adenda remitida por las partes (NI-04048-2018) se dan por cumplidos los requisitos formales contenidos en
la regulacion y legislacién vigente en materia de contratos de acceso e interconexion.

De esta forma la Sutel, al efectuar la revision del contrato y la nueva versién confemplando los requisitos de
forma faltantes, se determina que el contenido legal y técnico del contrato, se ajusta a la normativa vigente
y a ofros coniratos de acceso e interconexion suscritos con ofros operadores en condiciones simifares, que
han sido revisados, avalados e insctitos por esta Superintendencia y gue bajo las facultades que la normativa
le ha oforgado, sugirié la modificacion, adicion y/o eliminacion de cléusulas que podrian resultar contrarias
a la normativa vigente, con la finafidad que fas mismas se ajustaran a fos principios rectores en materia de
telecomunicaciones. Es decir, el contrato remitido por las Partes que es objeto del procedimiento contenido
en este informe ya incorpora los cambios sugeridos por la Sutel, por fo que luego de! anélisis de la Direccion
General de Mercados, se considera que el contenido del contrato remitido cumple con las disposiciones
legales y sefialadas por esta Superintendencia, para proceder con su inscripcion ante el Registro Nacional
de Telecomunicaciones.

C. Conclusiones

Una vez revisado el “Contrato de acceso e interconexion’, suserito por MILLICOM CABLE COSTA RICA
S.A. y COOPERATIVA DE ELECTRIFICACION RURAL DE SAN CARLOS R.L. y garantizando la
conformidad absoluta del texto contractual con Ja normativa vigente, en particular respecto al cumplimiento
del Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, se tiene que el contrato
cumple con dichas disposiciones de forma.

Por lo tanto, en cumplimiento de lo que sostiene el articulo 80 inciso ) de la Ley de la Auforidad Reguladora
de los Servicios Publicos No. 7593, articulos 48 y 63 del RAIRT se recomienda al Consejo de fa Sutel oforgar
el aval y ordenar la inscripcién en el Registro Nacional de Telecomunicaciones “Contrato de acceso e
interconexién” visible a folios 55 al 92 y 111 al 148 del expediente administrativo AQ193-STT-INT-OT-00766-
2010, en el Registro Nacional de Telecomunicaciones a lo previsto en la legislacion vigente y el citadc
reglamento.”

XVI. De tal forma y una vez comprobado que el contrato emitido se ajusta al articulo 62 del RAIRT, asi
como la regulacién aplicable, el contrato debe ser avalado e inscribirse en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones.

POR TANTO

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de |a Administracién Pablica, ley 6227, y
demés normativa de general y pertinente aplicacion

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

PRIMERO: ACOGER el informe 03102-SUTEL-DGM-2018 con fecha de 26 de abril del 2018 rendido por
la Direccion General de Mercados.

SEGUNDO: AVALAR E INSCRIBIR en el Registro Nacional de Telecomunicaciones el “Contrato de

acceso e interconexion” visible a folios 55 al 92 y 111 al 148 del expediente administrativo A0193-5T7-
INT-OT-00166-2010.
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TERCERQ: ORDENAR la inscripcién del contrato indicado y una vez firme esta resolucion practicar ia
anotacion e inscripcion correspondiente en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, que incluya al
menos la siguiente informacion:

MILLICOM CABLE :COSTA RICA S.A.
'ELECTRIFICACION RURAL DE SAN CARLOS R.L. constituidas y
organizadas bajo las Leyes de la Repiblica de Costa Rica. o
3-101-577518/ 3-004-045117

Contrato de acceso e interconexion

2 de octubre de 2017

Duracién 60 meses

Diez (10) dias a parlir de su publicacién en La Gaceta 231 del 6 de
diciembre de 2017 - -

6. - L

1

“Anexo G

La Gaceta No.231 del dia 6 de diciembre de 2017

"AD193-STT-INT-OT-00166-2010

De conformidad con el articulo 154 del Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones, el operador
esta obligado a comunicar a la Sutel las modificaciones que se produzcan respecto de los datos inscritos
y a aportar la documentacion que lo acredite fehacientemente.

El operador debe realizar la comunicacion correspondiente a la Sutel dentro del plazo maximo de quince
(15) dias naturales a partir del dia en que se produzca la modificacion.

En cumplimiento de lo que ordena el articulo 345 de la Ley General de la Administracion Publica, se indica
gue contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el
plazo de tres dias habiles, contados a partir de! dia siguiente de fa notificacion de la presente resolucion.

El presente acto de comunicacion adicionalmente certifica que la anterior resolucion, se encuentra
aprobada mediante acuerdo firme, y se expide al amparo de lo previsto en el articulo 65, parrafo 2° de la
Ley General de la Administracién Publica, y el inciso 9) del citado articulo 22 del Reglamento interno de
organizacion y funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus érganos
desconcentrados, con posterioridad a la aprobacién del Acta de la sesion correspondiente.

NOTIFIQUESE

Informe y propuesta de resolucién de asignacioén de numeracién de cobro revertido internacional -
numeracion 0800’s al Instituto Costarricense de Electricidad.

De inmediato, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el oficio 3104-SUTEL-DGM-2018, del 26
de abril dei 2018, por el cual la Direccion General de Mercados presenta el informe técnico correspondiente
a la solicitud de asignacién de numeracion 0800, cobro revertido internacional, del Instituto Costarricense
de Electricidad.

El sefior Herrera Cantillo se explica a los antecedentes del caso, sefiala que se trata de un numero del

servicio de cobro revertido internacional. Detalla los resultados del andlisis técnico efectuado por la
Direccién a su cargo, con base en los cuales se determina que la solicitud se ajusta a lo estabiecido en la
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normativa vigente, por lo que la recomendacion al Consejo es que proceda con la autorizacion.

Indica que por ser una actividad comercial que podria generar un perjuicio econémico para su prestacion
inmediata al solicitante de }a numeracion y considerando que el Decreto Ejecutivo N°35187-MINAET, Plan
Nacional de Numeracion otorga al Regulador un plazo de 20 dias para resolver la solicitud de asignacion
de numeracién, se recomienda al Consejo adoptar el acuerdo correspondiente con caracter de firme, de
conformidad con lo que establece el numeral 2 del articulo 56 de la Ley General de la Administracién Publica.

La Presidencia consulta a los sefores Asesores si tienen alguna observacion, pregunta o advertencia
referente al documento expuesto, a lo indican que no. De inmediato, la Presidencia abre el debate para
que los sefores Miembros del Consejo se refieran al punto. Al no presentarse solicitudes del uso de la
patabra, se da por analizado el tema.

Conocida la propuesta, con base en la informacion del oficio 3104-SUTEL-DGM-2018 y 1a explicacion del
sefior Herrera Cantillo, el Consejo resuelve por unanimidad:

ACUERDO 031-026-2018

1. Dar por recibido el oficio 3104-SUTEL-DGM-2018, def 26 de abril del 2018, por el cual ia Direccidn
General de Mercados presenta el informe técnico correspondiente a la solicitud de asignacion de
numeracion 0800, cobro revertido internacional, del Instituto Costarricense de Electricidad.

2. Aprobar la siguiente resolucién:
RCS-151-2018

“ASIGNACION DE RECURSO NUMERICO 0800°'s PARA EL SERVICIO DE COBRO REVERTIDO
INTERNACIONAL, A FAVOR DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD”

EXPEDIENTE [0053-STT-NUM-OT-00138-2011
RESULTANDO

1. Que el 23 de marzo de 2018, mediante alcance digital N°63 del diario oficial La Gaceta, entr6 a regir
el Decreto Ejecutivo N°40943-MICITT donde se establece la reforma total al Decreto Ejecutivo
N°35187-MINAET Plan Nacional de Numeracion, en donde se adicional el articulo 13. En relacién
con la estructura del nimero para el servicio internacional de cobro revertido automatico numeracién
0800,

2, Que mediante oficio 264-305-2018 (NI-04130-2018) recibido el 20 de abril de 2018, el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) presenté por medio de su apoderado general judicial y
extrajudicial, director juridico José Luis Navarro Vargas, la solicitud de asignacion de_numeracion
para prestar servicios de cobro revertido internacional, numeracién 0800, con el siguiente detalle:

e Siete (7) ntimeros con el formato 0800 a saber: 0800-013-1485 para ser utilizado por el cliente
comercial SPRINT USA, 0800-052-1700, 0800-052-1701, 0800-052-1702, 0800-052-1703, 0800-
052-1704 y 0800-052-1705 a solicitud del cliente comercial TELMEX MEXICO esto conforme a la
solicitud del oficio 264-305-2018 (NI-04130-2018).

3. Que mediante el oficio 03104-SUTEL-DGM-2018 del 26 de abril de 2018, la Direccion General de
Mercados rindié un informe mediante el cual acredita que en estos tramites el ICE ha cumplido con
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los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién como también de forma analoga, en
el procedimiento de asignacion de recurso numérico regulado por la Sutel en las resoluciones RCS-
590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013; y emite su recomendacién acerca de la
solicitud presentada por el ICE.

4. Que se han realizado las diligencias Gtiles y necesarias para el dictado de la presente resolucion.

CONSIDERANDO:

L Que conforme al artfculo 80 inciso g) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
Ley 7593, le corresponde a la Sutel controlar y comprobar el uso eficiente de los recursos de
numeracion.

1. Que el articulo 73 inciso |) de la Ley 7593 establece que el Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones debe de velar porque los recursos escasos se administren de manera eficiente,
oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan acceso a estos recursos todos
los operadores y proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Mk, Que de conformidad con los articulos 3 y 20 del Decreto Ejecutivo 40943-MICITT, Plan Nacicnal de
Numeracion corresponde a la Sutel la administracion del Plan Nacional de Numeracion y su
cumplimiento, asi como mantener un registro actualizado referente a la asignacion del recurso
numerico.

iv. Que mediante resolucion nimero RCS-590-2009 de las 15:00 horas del 30 de noviembre del 2009,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta numero 9 el dla 14 de enero del 2010, modificada y
complementada mediante las resoluciones RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013, el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) dict6 el procedimiento de solicitud
de numeracion, establecimiento de nimeros especiales, cédigos de preseleccion y el registro de
numeracion vigente.

V. Que, para efectos de resolver el presente asunto, se tiene que el informe rendido por la Direccién
General de Mercados mediante oficio 03104-SUTEL-DGM-2018, indica que, en las solicitudes, el
ICE ha cumplido con los requisitos exigidos tanto en el Plan Nacional de Numeracién, como también
de forma anéloga, en el procedimiento de asignacidn de recurso numérico regulado por la Sutel en
las resoluciones RCS-590-2009, RCS-131-2010, RCS-412-2010 y RCS-239-2013. El citado informe,
que es acogido en su totalidad por este Consejo como parte de la motivacion del presente acto
administrativo, indica en lo que interesa, lo siguiente:

“{...)
2) Sobre la solicitud del niimero de cobro revertido internacional, numeracién 0800-013-1485, 0800-052-
1700, 0800-052-1701, 0800-052-1702, 0800-052-1703, 0800-052-1704 y 0800-052-1705.

s En of caso particular, el operador cuenta ya con la asignacion de numeracion 0800 para el servicio de cobro
reveriido infemacional.

o Porla naturaleza de la solicitud y del recurso de numeracion objelo de éstas, en este caso no se considera
necesario acreditar que el operador ha llegado al 60% del uso de la numeracion previamente asignada. Esto
en vista de que este tipo de numeracion se soficita un nmero o un grupo de ndmeras a la vez, pero no en
blogues.

¢ Se liene que la citada soficitud se relaciona con la pelicién de un cliente comercial que pretende obtener los
servicios de telecomunicaciones correspondientes, a fravés del Institufo Costarricense de E!ectnc:dad
segiin lo gue consta en el siguiente cuadro:
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0800 S Reglstrode i NombredeICIiente T :chib'rdBéygl_-t_i_d:q_.J_\_'_u_'t_qr_r_;éti(:g “Operag

cann Y Nuymeraeldn' 502 50 Solicitante s T B vinternagional TR e
Q800 0800-013-1485 SPRINT USA Cobro revertido internacional ICE
0800 0800-052-1700 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE
0800 0800-052-1701 TELMEX MEXICO Cobro revertide internacional ICE
800 0800-052-1702 TELMEX MEXICC Cobro revertido internacional ICE
0800 (800-052-1703 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE
0800 (0800-052-1704 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE
0800 0800-052-1705 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

o Al tener ya numeracion 0800 asignada para el servicio de cobro revertido intemacional y habiéndose
comprobado la interoperabilidad para dicho servicio, resulfa solo necesario verificar fa disponibilidad de fos
ntmeros 0800-013-1485, 0800-052-1700, 0800-052-1701, 0800-052-1702, 0800-052-1703, 0800-052-1704
y 0800-052-1705 solicitados, en el registro de nurmeracion cuyo control esté a cargo de la Direccion General
de Mercados.

+ Una vez realizada dicha verificacién, se tiene que los nimeros 0800-013-1485, 0800-052-1700, 0800-052-
1701, 0800-052-1702, 0800-052-1703, 0800-052-1704 y 0800-052-1705, se encueniran disponibles, por lo
que, habiéndose acreditado el cumplimiento de los requisitos que el procedimiento de asignacion exige,
seqiin lo que consta en ef primer apartado de este informe, se recomienda efectfuar la asignacion del namero
anteriormente indicado.

IV.  Conclusiones y Recomendaciones:

« De acuerdo con lo expuesto en los aparfados anteriores, se recomienda asignar a favor del institufo
Costarricense de Electricidad, la numeracion 0800 para el servicio de cobro revertido intemacional, que se
indica en la siquiente tabla, y conforme a las solicitudes presentadas mediante oficio 264-305-2018 (NI-
04130-2018) del expediente administrativo.

0800 Cobro Revertido Automatico | Operador de.
BT racio -Solicitante : sl internacional il servicios
0800 0800-013-1485 SPRINT USA Cobro reverlido internacional {CE
800 Q800-052-1700 TELMEX MEXICO Cobro reverdido infernacional ICE
0800 0800-052-1701 TELMEX MEXICO Cobio revertido infernacional ICE
0800 0800-052-1702 TELMEX MEXICO Cobro revertido infemacional ICE
0800 0800-052-1703 TELMEX MEXICO Cobro revertido inferacional ICE
0800 0800-052-1704 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE
0800 0800-052-1705 TELMEX MEXICC Cobro revertido internacional ICE

 Inscribir la presente asignacién de recurso numético a favor def Instituto Costarricense de Electricidad, en
el Registro Nacional de Telecomunicaciones.

(..)"

VI. Que la Sutel debe satisfacer las necesidades actuales y potenciales de nuevos operadores de servicios
de telecomunicaciones, asegurando la méaxima disponibilidad del recurso numeérico, para lo cual debe de
garantizar la equidad y la transparencia de los procedimientos de asignacion de numeracion y ampliacion
de la numeracion asignada previamente, tanto para redes de telefonia bésica tradicional, telefonia movil
y telefonia por voz IP.

VIl. Que de conformidad con los resultandos y considerandos que preceden, de acuerdo con el mérito de los
autos, lo procedente es asignar el recurso de numeracion relacionado con el servicio de cobro revertido
internacional, numeracién 0800 al ICE, acogiendo al efecto la recomendacion efectuada por la Direccién
General de Mercados de esta Sutel.

POR TANTO
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Con fundamento en las competencias otorgadas por la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Pablicos, Ley 7593, la Ley General de Administracion
Publica, Ley 6227, y el Plan Nacional de Numeracion (Decreto Ejecutivo 40943-MICITT).

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE:

1. Asignar al Instituto Costarricense de Electricidad, cedula de persona juridica 4-000042139, la
siguiente numeracion:

“osop | FRegistrode ' Nombre def Client obro Revertido Aufomatico perador de
“Numeracion i Solicitantei: sizinternacional i serviclos o

0800 0800-013-1485 SPRINT USA Cobro revertida internacional ICE

0800 0800-052-1700 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

0800 0800-052-1701 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

0800 0800-052-1702 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

0800 (0B00-052-1703 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

0800 0800-052-1704 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

0800 0800-052-1705 TELMEX MEXICO Cobro revertido internacional ICE

2. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que debe asegurar y garantizar la
interoperabifidad de los servicios y toda la numeracion asignada por la Sutel, en cumplimiento de
lo establecido por el Reglamento de Acceso e Interconexién de Redes de Telecomunicaciones, el
Plan Nacional de Numeracion, el Procedimiento de Asignacién de Numeracién establecido por la
Sutel y las recomendaciones establecidas por la Unién Internacional de Telecomunicaciones.

3. Notificar esta resolucion a todos los operadores con humeracion asignada, con el proposito de que
se configuren as rutas necesarias que aseguren la interoperabilidad de la numeracion asignada en
esta resolucién en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles.

4. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad que debe asegurar y garantizar que dicha
numeracion no serd otorgada a terceros operadores o proveedores para la explotacion de servicios
de telecomunicaciones disponibles al pablico.

5. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de acuerdo con lo establecido en el articulo
23 del Plan Nacional de Numeracién, respecto al monitoreo y auditorfa de la numeracion, debera
entregar un reporte semestral utilizando el formato y cumpliendo con los plazos establecidos por la
Sutel en la resolucion RCS-016-2015 de la utilizacion de todos los cédigos numericos asignados.

6. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que de conformidad con el articulo 74 de la Ley
General de Telecomunicaciones, ley 8642, y las condiciones y términos de su titulo habilitante, es
obligacion de los operadores y proveedores de servicios permitir a sus clientes el acceso al sistema
de emergencias.

7. Advertir que de conformidad con el articulo 20 del Plan Nacional de Numeracion, la Sute! podra
llevar a cabo actividades de supervision sobre la utilizacion de los recursos numéricos asignados al
Instituto Costarricense de Electricidad, con el objetivo de verificar la interoperabilidad de toda la
numeracién asignada por la Sutel y asi evitar y verificar la retencién de cédigos numericos sin uso
realmente planificado o requerido. Para estos efectos, el ICE debera poner a disposicion de la Sutel
la informacién y los registros detallados de llamadas (CDRs) requeridos para verificar esta
interoperabilidad, con la frecuencia y plazo soficitado por ia Sutel.

8. Apercibir al Instituto Costarricense de Electricidad, que el recurso numérico asignado esté sujeto al
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10.

cumplimiento de las condiciones dispuestas en el articulo 16 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccién al Usuario Final de las Telecomunicaciones gue indica que los clientes y usuarios
tendréan derecho a acceder en iguales condiciones a cualquiera de las redes o piataformas de los
operadores o proveedores interconectados; y lo dispuesto en el articulo 8 del mismo reglamento
que indica que todo servicio serd brindado a los clientes o usuarios por parte del operador ¢
proveedor sin restriccién alguna para el acceso a las distintas redes de telecomunicaciones. Por
ello, los operadores y proveedores deben asegurar la naturaleza demanial y universal de los
recursos numéricos asignados y debido a ello deberan permitir irrestrictamente fa accesibilidad e
interoperabilidad total a los demés operadores y proveedores que cuenten con recursos de
numeracion asignados por la Sutel.

Debido a lo anterior y de conformidad con el acuerdo 010-035-2012, de la sesion 035-2012 del 6 de
junio del 2012, de comprobarse el incumplimiento de las disposiciones adoptadas por el Consejo
de la Sutel, se procedera recuperar del recurso numérico y/o la aplicacion de la sancion
correspondiente de conformidad con el articulo 67 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642,

inscribir la presente asignacién de recurso numérico a favor del Instituto Costairicense de
Electricidad, en el Registro Nacional de Telecomunicaciones, en el plazo de 15 dias naturales,
segln lo establecido en el articuio 11 del Reglamento del Registro Nacional de Telecomunicaciones,
y quedar disponible en la pagina electrénica de la Sutel, segln articulo 150 de! Reglamento a la Ley
General de Telecomunicaciones y punto XVI de la resolucion No RCS-590-2010

En cumplimiento de lo que ordenan los articulos 345 y 346 de la Ley General de la Administracion Publica,
se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de revocatoria o reposicion ante el Consejo
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y debera interponerse en
el plazo de 3 dias habiles, contadas a partir del dia siguiente a la notificacion de la presente resolucion.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE E INSCRIBASE EN EL REGISTRO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

AL SER LAS TRECE Y TREINTA HORAS SE LEVANTA LA SESION

LUIS

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

BERTO-CASCANTE ALVARADO

SECRETARIO DEL CONSEJO Telecomunicaciones =~ FRESIDENTE DEL CONSEJO

para todos
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