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SESION EXTRAORDINARIA 068-2024

Se da inicio a la sesion extraordinaria 068-2024, a las 09:05 horas del 05 de diciembre del
2024. Esta sesion extraordinaria no se convoc6 de conformidad con lo que dispone la Ley
General de la Administracion Publica, pero si se hizo con el visto bueno de los tres
Miembros del Consejo. La presente sesion se desarroll6 de manera virtual, de
conformidad con el articulo 52 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227,
la “Ley Autoriza la celebracion de sesiones virtuales a los Organos Colegiados de la
Administracion Pablica”, Ley 10379 y lo dispuesto por este Consejo en acuerdo 004-002-
2024, de la sesion ordinaria 002-2024, celebrada el 02 de mayo del 2024, para lo cual se
han tomado todas las medidas que permiten garantizar en tiempo real la oralidad de la
deliberacion, la identidad de los asistentes, la autenticidad e integridad de la voluntad
colegiada, la conservacion e inalterabilidad de lo actuado y su grabacion en medios que
permitan su integra reproduccion. Se les recuerda que el quorum se formara con cada uno
de los Miembros presentes mediante enlaces telematicos, para lo cual deben permanecer,
durante toda la sesion, conectados con audio y video, con tal de que su conexién le
permita la comunicacion simultanea de forma ininterrumpida. Por tanto, se solicita a los
Miembros presentes que activen y mantengan sus camaras encendidas e indiquen su
nombre. Participan Federico Chacén Loaiza, Miembro del Consejo, quien preside, Carlos
Watson Carazo, Miembro del Consejo y Ana Eugenia Rodriguez Zamora, Miembro
Suplente del Consejo, quien sustituye a la sefiora Cinthya Arias Leiton, que se encuentra
participando en la edicidon 23 del “Foro Global en Competencia 2024” en Paris, Francia,
aprobado por el acuerdo 035-051-2024, de la sesién ordinaria 051-2024, celebrada el 10
de octubre del 2024. Asimismo, los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado,

Secretario del Consejo, Rose Mary Serrano Gémez, Angélica Chinchilla Medina e Ivannia

Morales Chaves, Asesoras del Consejo.-------------==-===mmnmmmmme- et EEE e R e EE e

La presente sesidn se lleva a cabalidad con todas las disposiciones establecidas por el

ordenamiento juridico para la celebracidén de sesiones virtuales. Se mantiene la conexién,
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tanto en audio como en video, durante toda la sesidon, de conformidad con la normativa

vigente.----------------- e . e

ARTICULO 1
APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta del orden del dia.

“Federico Chacdn: Muy buenos dias. Iniciamos a las 9:05 de la mafiana la sesion 068-

2024, sesion extraordinaria con 3 puntos.

Para aprobar el orden del dia, los 3 puntos son: el primero es la de la Direccién General
de Operaciones, que es la propuesta de atencion del acuerdo 008-066-2024 respuesta al

oficio OF-0042 de AFAS., ~--rmmmmmmmmmmmmmcmmm oo ccmmm oo mmmmmmm e e mm e

El otro punto es el que nos habia quedado ayer, una solicitud de modificacion de las metas
19, 20y 21 del Plan Nacional de Desarrollo de Telecomunicaciones, la eventual ausencia

temporal de don César y el recargo en la jefatura a don Leonardo Steller. --------------------

Esos serian los 3 puntos y si esta de acuerdo dofia Ana y don Carlos, lo aprobamos”. ----
AGENDA

1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

2 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

2.1 - Propuesta atencion acuerdo 008-066-2024-respuesta a oficio OF-0042-AFAS-
2024. -

3 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.
3.1 - Solicitud de modificacién de las metas 19, 20 y 21 del PNDT 2022-2027.------------

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.
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4.1 - Propuesta sobre la eventual ausencia temporal del Jefe de la Unidad de Calidad

de redes y su correspondiente recargo para la semana del 9 de diciembre del 2024.
ACUERDO 001-068-2024

Aprobar el orden del dia antes expuesto para la presente sesion extraordinaria.--------------

ARTICULO 2
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

Propuesta de atencién del acuerdo 008-066-2024, respuesta a oficio OF-0042-AFAS-
2024.

Ingresa a sesion el sefior Alan Cambronero Arce, para el conocimiento de este tema.

La Presidencia hace del conocimiento del Consejo el oficio 10778-SUTEL-SCS-2024, del
03 de diciembre del 2024, mediante el cual se presenta la propuesta de respuesta al oficio
OF-0042-AFAS-2024, en atencion a lo dispuesto en el acuerdo 008-066-2024. -------------

A continuacion, la exposicién de este tema.

Ingresa a sesion la funcionaria Rose Mary Serrano Gomez.
Federico Chacdn: Buenos dias don Alan. Ahora teniamos el oficio de la AFAS vy la
respuesta sobre el concurso de la jefatura de Recursos Humanos, asi es que adelante por

75 1Y 0]

Alan Cambronero: Gracias, este tema lo vimos con Mariana, no sé si es importante que

o =

Federico Chacdn: No, no es necesario, porque ya lo vimos y esta trabajando Mariana en
otra cosa, muchas gracias, si fuera necesario los llamamos, si a don Carlos y dofia Ana

|€S PArECE. === m e oo
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Alan Cambronero: Este tema se presenta mediante el oficio 10778-SUTEL-DGO-2024.

Para poner en contexto, el Consejo recibioé un oficio, que es el OF-0042-AFAS-2024 por
parte de la Asociacion de Funcionarios de la ARESEP-SUTEL, conocido como la AFAS,
relacionado con el concurso 5-2024, que se esta llevando a cabo para un nombramiento

indefinido para la plaza, o mas bien, el cargo de Profesional Jefe de la Unidad de Recursos

Humanos, aca en la Direccion General de Operaciones. --------====-==mmmmmmmmmmm o oooeeeen

En resumen, la AFAS, como ustedes lo pudieron conocer, solicita el criterio del Consejo,
de si es apropiado que una persona funcionaria del departamento de Recursos Humanos

se encargue de administrar o fiscalizar ese contrato que se tiene con una empresa externa.

Ademas, dicen que se valore o pareciera que existe algun conflicto de intereses con la
administracion de esa contratacion, que es la 2024LD111491. Esta contratacion es un
proceso que se realizd6 para contratar los servicios de reclutamiento, preseleccion y

evaluacion de personas candidatas para ocupar este cargo de jefe por parte de esta DGO.

Ellos solicitan al final del oficio, en concreto, dice la valoracion del asunto y que se proceda
como en derecho corresponda para asegurar que el proceso sea transparente, que
cumpla con las mejores practicas en los procesos de seleccién de personal y ademas,
solicita toda la documentacion que respalde el por qué en este proceso se seleccion6 a la
empresa que fue adjudicada, que se llama Arte Consultores, Asesores en Recursos

Humanos y Talento Empresarial. =---=-======mmmmmm oo oo

El Consejo recibié este oficio y lo trasladé mediante el acuerdo 008-066-2024, que fue
notificado ahora el 02 de diciembre y se traslada a esta Direccién General de Operaciones,

para que en conjunto con la compafiera Mariana Brenes atienda la solicitud a la brevedad

POSIDIE, =
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En atencién a lo solicitado, se procede entonces aca a indicar los argumentos que se

proponen como respuesta para que el Consejo lo tenga en valoracion en respuesta a los

companieros de la aSOCIaACION. ===========mmmmmm e

Dice: Indicamos que la contratacion - ya mencioné el nimero-, corresponde a un proceso
de compras publicas que fue ejecutado por medio de la plataforma del Sistema Integrado
de Compras Publicas (SICOP) y que corresponde a una licitacion reducida, ejecutada de
conformidad con los niveles de aprobacion establecidos en el articulo 8 del Reglamento

de compras internas de la SUTEL. -----=-=mmmmmmmm e

Ahi a lo que nos referimos es que es una licitacion que fue aprobada, tanto la decision
inicial como la aprobacion por parte de esta Direccion, de acuerdo con lo que permite este

RegIAMENT0. —-mm o m e oo o

Que la empresa Arte y Consultores, que fue la seleccionada, cumplié con los requisitos
del pliego de condiciones y fue adjudicada de conformidad con el proceso seguido por
medio de este sistema unificado definido en el articulo 16 de la Ley General de

Contratacion, que €S €l SICOP.  ~-m--mmmm -

Que toda la documentacién realizada con ese proceso seguido para la seleccién de esa
empresa es de acceso publico, esta ahi disponible en el SICOP en los apartados
correspondientes, donde esta la decision inicial, donde se muestra el analisis de oferta,

donde se hace el proceso de adjudicacion, toda esa informacién esta disponible y es de

acceso publico en el SICOP. ==-mmmmmm e

Tal como se dispone en el expediente de la contratacion, la justificacion de contratar una
empresa externa para ejecutar el proceso de reclutamiento, pre seleccién y evaluaciéon de
personas candidatas para ocupar este cargo, tiene el objetivo precisamente, mas bien, de
garantizar la objetividad y transparencia en la ejecucion de los instrumentos y

evaluaciones que se estan realizando durante el proceso, esto al ser gestionados
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precisamente por un tercero, que es diferente a los propios funcionarios de la Unidad de

Recursos Humanos de la SUTEL, segun se establecio en las especificaciones técnicas.

Ahi es importante indicar que sabiamos que iba a haber personas, compafieros, primero,
que la Unidad de Recursos Humanos de SUTEL es pequefia, la mayoria de ellos iban a
estar interesados en participar y precisamente, la comparera que se seleccioné para
colaborar en este caso con esta Direccion para administrar el contrato es una compafiera

que no participo, ella no podia, no cumplia con los requisitos para participar en este

proceso, eso es importante también hacerlo notar. ---------=-=-=msmmm s oo

Debemos resaltar que el administrador del contrato lo que ejerce, lo que tiene, es un rol
relacionado con la fiscalizacion y el control del contrato, que busca garantizar la correcta

ejecucion de este durante su vigencia. -

Esto se desprende de la propia Ley General de Contratacion Publica, que en el articulo
116 habla de la obligacion de la administracién de ejercer una fiscalizacién y control;
también otros articulos hablan de la obligacién de que exista un administrador de contrato,
gue es el que ejecuta esos pasos operativos en el SICOP vy realiza el control y la

fiscalizacion del coNtrat. -----=====mmmmmmmemmme e

El administrador no es quien aprueba la seleccién del concurso; la base de seleccion
recordemos que son las reglas del concurso, donde se establecen las diferentes fases de
evaluacion, los criterios, los predictores, todo esto es la base del concurso, son las reglas
que de hecho todas las personas que participan aceptan entrar en ese concurso

participando con esas reglas o la base de seleccidn que se establece.

Entonces, otra vez indico, el administrador del contrato no es quien aprueba estas reglas
de seleccién del concurso, ni tampoco participa aprobando, ni evaluando las diferentes

fases del proceso de evaluacion. Estas evaluaciones son ejecutadas y son calificadas por

los profesionales de la empresa contratada para estos efectos. -
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También se hace very eso es relevante, que el administrador del contrato no tiene ninguna
Injerencia, porque pareciera que en alguna parte del oficio del sindicato se indica que

puede influir en la decisién de la contratacion de la jefatura de Recursos Humanos. -------

Bueno, aqui es importante aclarar que el administrador de contrato no tiene ninguna
injerencia en las fases decisorias ya propiamente del concurso, que son las que se
avecinan, que es la recomendacién del nombramiento, que en este caso realiza mi

persona como Director General de Operaciones, jefatura inmediata de la jefatura de

Unidad de Recursos Humanos al Consejo.

Esa recomendacion va a ir con base en la nbmina y la ndmina aqui se define en el
documento, que se encuentra definida en el articulo 3 del RAS, que es la lista, el listado

de personas propuestas para que se decida entre ellas a la que ha de desempefiar un

puesto, con base en la idoneidad comprobada.

Precisamente, todas las fases del proceso de reclutamiento lo que buscan es comprobar
esa idoneidad, como habla la ley y que esta base de seleccién estard conformada en
igualdad de condiciones, para efectos de la escogencia, por al menos 2 a un maximo de

D PEISONAS. === === e o e s

Entonces, en esa fase que es donde la jefatura, segun procede en todos los procesos de
contratacion de personal, hace la recomendacién ya final al Consejo de la persona basado
en esa nOmina, en esas personas que calificaron y cumplieron con el proceso y
comprobaron esa idoneidad, segun el proceso ejecutado, no es ejecutada tampoco por el
administrador del contrato y mucho menos tampoco la decisién final del nombramiento,
gue eso a quien compete es al Consejo de la SUTEL, como jerarca institucional y eso esta

establecido en el articulo 15 del RAS.

Finalmente, como conclusiones, es basicamente indicar que la empresa que realiza el

proceso de reclutamiento, preseleccion y evaluacion de las personas para ocupar este
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cargo fue debidamente adjudicada mediante un proceso transparente ejecutado de

compra publica por medio del SICOP y en atencidn a la normativa vigente. ------------------

Que con el fin de ejecutar un proceso objetivo y transparente, precisamente, es que las
fases del reclutamiento, preseleccion y evaluacién para las personas interesadas en
ocupar este cargo han sido ejecutadas por un tercero, tal cual es la empresa contratada,
por lo que el rol de la administradora del contrato se circunscribe a la fiscalizacion y control
de este instrumento y que finalmente, la decision del nombramiento del cargo corresponde

al Consejo de la SUTEL, quien ejecutara tal competencia en atencion a la normativa

VBN~

Con estos elementos es que se propone al Consejo de la SUTEL valorar, recibir y dar por
atendida esta solicitud del acuerdo 008-066-2024 y remitir, si asi lo tiene a bien, esta

respuesta a la asociacion. Cualquier consulta con mucho gusto. -

Federico Chacon: Muchas gracias. No sé si hay comentarios o consultas. ¢Dofia Ana,

0 0] 8 I OF= 1 0=

Carlos Watson: Muchas gracias por la presentacion. ---------=====mmmmm oo

Federico Chacon: Entonces, don Alan, estan claras las explicaciones que se dan y
procedemos a aprobarlo para que se responda a los sefiores de AFAS, gque se vence

mafana el plazo, ¢verdad don Alan? --------m e e e e

Alan Cambronero: Si sefior, ellos otorgaron el plazo de ley, entonces les agradezco

MUChO, MUCNAS QraCias. ============nmmmmmm e e
Federico Chacon: Entonces pedirle a don Luis si nos ayuda con la pronta remision”. ----

La Presidencia somete a votacién la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en el contenido del oficio 10778-SUTEL-SCS-2024, del 03 de diciembre del 2024 y

lo comentado al respecto, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad adoptar
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dicho acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece

el numeral 2, del articulo 56, de la Ley General de la Administraciéon Publica.-----------------
ACUERDO 002-068-2024
CONSIDERANDO QUE:

l. Mediante oficio OF-0042-AFAS-2024 notificado al Consejo de la Sutel el 22 de
noviembre del 2024, la Asociacién de funcionarios Aresep y Sutel (AFAS) se refiere
al concurso 05-2024, para nombramiento indefinido en la plaza cédigo 51316 clase
Profesional Jefe, Jefe de Recursos Humanos, ubicada en la Direccion General de

Operaciones. Al respecto solicita al Consejo lo siguiente:

“La AFAS solicita el criterio del Consejo Directivo de la Sutel sobre si es apropiado
gue una persona funcionaria del departamento de RRHH sea la encargada de
fiscalizar a la empresa contratada de que haga el correcto proceso de seleccién, ya

que pareciera de cierta forma estd administrando el contrato que va a definir quién

va a ser su proxima jefatura, entre otras CUEStIONES. ------===mmmmmmmmmmm oo eeeen

En principio, pareciera ser que existe en este asunto un evidente conflicto de
intereses con la administracion de la contratacion 2024L.D-000011-0014900001 de
la SUTEL que es para la “Contratacion de servicios de reclutamiento, preseleccion
y evaluacion de personas candidatas para ocupar un cargo en la SUTEL”

especificamente es para la contratacion de la nueva Jefatura de Recursos

Humanos de la SUTEL. m=mmmmmmmmmm e e e

Por consiguiente, SOliCitamOs;-=============== ==

1. Su valoracion del asunto, y que se proceda como en derecho corresponda para
asegurar que el proceso sea transparente y cumpla con las mejores practicas en
procesos de seleccion de personal, y que estén a la altura de los tiempos en que

vivimos, reconociendo en la ARESEP y la SUTEL instituciones clave para la
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sociedad costarricense, en las que, en consecuencia, se requieren jefaturas que

ejerzan con excelencia las tareas y funciones a realizar.

2. Toda la documentacién que respalde €l por qué en este proceso se selecciono a
la empresa consultora ARHTE Consultores - Asesores en Recursos Humanos y

Talento Empresarial S.A.” -==-=-==mm e

Il. Mediante oficio 10683-SUTEL-SCS-2024 notificado el 02 de diciembre del 2024, se

remite el acuerdo 008-066-2024 de la sesion ordinaria del 27 de noviembre del 2024,

donde el Consejo resolvio lo siguiente:

“1. Dar por recibido el oficio OF-0042-AFAS-2024 del 19 de noviembre de 2024 de

la Asociacion de Funcionarios Aresep y Sutel, sobre proceso de contratacion de

jefatura de recursos humanos en la SUTEL----------mmmmmmmm e

2. Trasladar el oficio OF-0042-AFAS-2024 a la Direccién General de Operaciones
para que, en conjunto con la Unidad Juridica y la asesoria de Mariana Brenes

Akerman, Asesora Legal del Consejo, atiendan la solicitud a la brevedad posible. -

Il Mediante oficio 10778-SUTEL-SCS-2024 del 03 de diciembre del 2024, la asesora
del Consejo, Mariana Brenes y el Director General de Operaciones, Alan

Cambronero, presentan al Consejo la propuesta de respuesta al oficio OF-0042-

AFAS-2024 en atencién al acuerdo 008-066-2024 . ---======mmmmmm s
POR TANTO:

En virtud de los anteriores antecedentes y considerandos, ------------=-=======mmmsmmmmmmmmemeo

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

RESUELVE:
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1. Dar por recibido el oficio 10778-SUTEL-SCS-2024 del 03 de diciembre del 2024,
mediante el cual se presenta la propuesta de respuesta al oficio OF-0042-AFAS-
2024, en atencion al acuerdo 008-066-2024. --------=-=-=-m=mmmmmmmm oo

2. Remitir a la Asociacion de Funcionarios ARESEP y SUTEL (AFAS) el oficio 10778-
SUTEL-SCS-2024 del 03 de diciembre del 2024 como respuesta al oficio OF-0042-
AFAS-2024.

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE
ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL
Solicitud de modificacion de las metas 19, 20y 21 del PNDT 2022-2027.

Ingresa a sesion el sefior Adrian Mazon Villegas, para el conocimiento de este

asunto.

De inmediato, la Presidencia presenta para valoracion del Consejo la solicitud de
modificacion presupuestaria de las metas 19, 20 y 21 del PNDT 2022-2027, presentada
por la Direccion General de FONATEL mediante el oficio 10538-SUTEL-DGF-2024, del 27
de noviembre del 2024, -------mmmmmm e -

Seguidamente la exposicion de este asunto.

“Federico Chacon: Llamamos ahora, por favor, a Adrian. -----------=-=-mmmmmmmmmmmomeeo o

Buenos dias don Adrian, tenemos el punto de la modificacion a las metas 19, 20y 21 del

PNDT. Asi que adelante, por favor. -----===m e e oo o

Adrian Mazon: Buenos dias. El tema se presenta para modificar 3 metas del PNDT y
sobre todo, es aplicando la metodologia que establece el MICITT en el propio PNDT y en

el convenio que tenemos con ellos para la modificacion de estas. Contrario a lo que
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nosotros consideramos que es logico y ademas, que establece el propio PNDT, el MICITT
ha estado evaluando metas que no tienen plan de accion y lo vimos en el reporte que

CONOCIMOS hace UNa SeMaNQ. ~---====mmmmmmmmmmmmmmmmmmmcc e e e e e e e e

En el caso de estas 3 metas, no se ha avanzado, no se ha logrado concretar un plan de

accion hasta ahora y son de cumplimiento 2024, -------mmmmmm o e s oo e

Previendo esta situacion, lo que se esta proponiendo es pasar 2 de ellas a 2026 y otra a
2027, de acuerdo con lo que se expone en el informe, que es el 10538-SUTEL-DGF-2024.
En este informe se hace un recuento de las acciones para estas 3 metas. Las 3 metas son
la entrega de dispositivos a CONAPDIS, la entrega de dispositivos a CENAREC vy la
entrega de dispositivos a los Centros Comunitarios Inteligentes, que como mencioné, las

3 no tienen plan de AaCCION. =====mmmmmmmm e

Para cada una se hace un recuento de todos los antecedentes, todas las acciones que se
han tomado, tratando de contar con esos planes de accion. En el caso del CONAPDIS, es
un recuento extenso y que incluye la reunién en la que particip6 el Consejo en este afio,
presencial. Hemos seguido en intercambio de documentos con CONAPDIS, pero lo cierto

es que todavia no tenemos un plan de accién concretado que podamos ya trasladar a un

proyecto. Con CENAREC también se ha trabajado... ------=-===mmmmmmmmm oo

Federico Chacon: Adrian, perdon que te interrumpa, tal vez si haces como un breve
recuento sobre cuéles han sido las dificultades y desde cuando empez6 la coordinacion y

cuales han sido los temas que se han estado discutiendo, para los efectos del acta. ------

Adrian Mazén: De acuerdo, si sefior, bueno, vamos a ver, desde noviembre del 2022,

hace ya 24 meses, nosotros empezamos con los trabajos para tener todos los planes de

accion de todas las metas asociadas al PNDT. ==-mmmmmmmmmm e e

Después de remitir los borradores, hemos tenido seguimientos tanto individualizados

como de acuerdos del Consejo para contar con ese detalle. -------------=-=-mm-mmmmmmmmmeeme o
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Hemos estado a través de todo 2023 y todo este afio buscando tener esos insumos. En
su momento intervino don Orlando, después don Hubert, hemos estado con diferentes
personas de CONAPDIS, se tuvo una reunion presencial en MICITT en octubre, donde
participo el Viceministro, el Ministro de Trabajo, la Ministra de MICITT y la Directora del

CONAPDIS, donde se quedaron con unos compromisos para concretar el plan de accion.

Igual hemos estado dando seguimiento, en algiin momento el CONAPDIS nos dijo que ya
nos lo enviaba, el 18 de octubre -ya voy a entrar en detalle de lo que esta pendiente-, el

18 de octubre igual lo envio, practicamente un mes después y todavia hay una serie de

temas que estan PeNAIENEES. -=---==nmmmmmmmmm e

¢, Qué es lo que esta pendiente? No tenemos claridad sobre los convenios que se firmarian

y los compromisos que asumirian las instituciones que recibirian los equipos. ---------------

Del lado del CONAPDIS, ellos trabajan con una serie de organizaciones, para eso firman
un convenio y ese convenio nosotros ocupamos que tenga una serie de disposiciones

especificas sobre como se va a resguardar, aprovechar y a recibir los equipos. ------------

Ocupamos también un convenio nosotros con CONAPDIS que defina eso con claridad y
una serie de compromisos en el plan de accion de responsabilidad de las instituciones,

gue tiene que también estar bien detallados.

Adicionalmente, ocupamos que CONAPDIS trabaje y apruebe los procedimientos de
entrega y recepcion de equipos, en como hay una logistica asociada a la distribucion de
estos y también la informacion del estado de las instalaciones de las organizaciones que

van a recibir el equipamMIeNto. =-=-==m==mmmmm e

Entonces, hay una serie de puntos todavia que se ocupan aclarar para tener ese plan de

2 L 0] S

Con CENAREC recordemos, es la instancia dentro del MEP que presta ayudas a los

estudiantes con algun grado de discapacidad. Con ellos hemos también tenido un
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seguimiento detallado, acercamientos, se le han remitido todos los documentos para que
ellos los revisen, les hagan los cambios y los aprueben. Hemos dado seguimiento, pero

no tenemos tampoco una respuesta y algo concretado con CENAREC. ------------=----=-----

Y en cuanto a los CECIs, la idea era equipar un grupo de Cecas, don Orlando en algun
momento nos menciond que habia hecho toda una evaluacion de los CECIs, que habia
cerrado algunos CECIs, que nos iba a mandar la lista de los CECIs que finalmente estaban
abiertos, que estaban operando a satisfaccion del MICTIT para que esos fueran los que
se consideraran en la meta. Eso no lo hemos recibido. De hecho, la propuesta aqui es por
ser la que menos avances se tiene, no ha habido practicamente respuesta de ninguna de

las gestiones con €l MICITT, =mmmmmmmmmm e

Para presentar un ajuste de meta se requiere, la metodologia requiere de presentar varios
documentos. Cada meta ocupa un oficio de solicitud de ajuste de meta que se firma en
conjunto con cada institucion. Esto ya lo hemos hecho, lo hicimos, por ejemplo,
recientemente con CEN CINAI. Se tienen todos los antecedentes y la propuesta de ajuste,
aqgui la propuesta de ajuste como no tenemos todavia la variacién del alcance, por ejemplo
con CONAPDIS definida, es de plazo, pasarlo a 2026, ahorita esta para cumplirse este

0

Federico Chacdn: ¢Adrian, pero esta solicitud es unilateral, es solo de SUTEL? ----------
Adrian Mazén: No, tiene que ser conjunta, es lo que dice la metodologia.--------------------

Federico Chacdn: O sea, nosotros se la estamos pasando a ellos, para que el MICITT

les diga al CONAPDIS, es todo eso y ustedes ¢ estan de acuerdo? Hagamos la solicitud.

Adrian Mazin: COITECLO. =-mm-mmmmmmmmmmmmmmceccc e e e ———————————mm e

Federico Chacén: Pero ¢ nosotros no hemos hablado informalmente con ellos? ----------
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Adridn Mazoén: Si, en las reuniones, en la ultima con CONAPDIS y la que tuvimos con

CENAREC, se les menciond que esto no va a cumplirse y claramente hay que presentar

un ajuste de meta.

Federico Chacdn: Pero con lo que me quedé, o sea en la reunion de CONAPDIS, es que
ellos iban a correr, entonces, no sé€ como se veria si ellos dijeron vamos a correr para
presentarlo antes de que concluya este afio y el MICITT dijo que habia que presentarlo
los méas pronto posible y que si no iban a tomar una decision y si le llega nada mas la

solicitud nuestra por otro lado, mi pregunta es que si esta esto coordinado con ellos.------

Carlos Watson: Adrian, ¢ una consulta?

Adrian Mazon: Lo hablamos, se hablé de correr. Si usted ve, y perdén don Carlos ya le
doy la palabra para que usted haga su consulta, en el oficio, de hecho, por ejemplo: con
CONAPDIS esta el recuento de lo que habiamos acordado, los compromisos que se
habian tenido en esa reunion, aqui le estariamos mandando tanto lo que se ha trabajado,
para que lo termine de concretar del plan de accién, como de la solicitud de ajustar, de
firmar este ajuste, mientras se termina de concretar. Habia un compromiso, pero no se

han cumplido los compromisos, no esta toda la informacién clara, no tenemos todavia todo

para firmar un plan de aCCION. =========mmmm e

Federico Chacon: ¢Ellos estan anuentes a hacer esa ampliacion, la gente de

CONAPDIS? -

Adrian Mazon: De lo que hemos conversado, si, porque es que es inevitable, es que este

ANO NO ESTA. ~=mmmmmm = e e

Carlos Watson: Adrian, me acuerdo que en la reunion que tuvimos con el Viceministro y
la Ministra, el Viceministro estaba como muy anuente de que ellos podrian hacer la

modificacion de la meta, no nosotros, ¢,usted ha conversado con elloS? -----------==-==---—-—--

Adrian Mazén: No, con don Hubert no he conversado. -------====mmmmmmm e
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Carlos Watson: Tal vez, lo que podriamos hacer es terminar de ver el tema y
posteriormente tener una llamada los 4, bueno, Angélica también, si fuera necesaria, como
para ver como podemos abordar el tema, porque lo que yo estoy viendo es que nosotros
estamos impulsando la modificacion, verdad y hemos hecho un monton de esfuerzos. He
visto ahi todos los esfuerzos que se han hecho, oficios que van y vienen y no se ha tenido
una respuesta y si la lectura mia esté correcta conforme a lo que el MICITT dijo en esa

reunién, ellos no veian como mucho avance, por lo menos con el Consejo de

Discapacidad, porque no se avanzo en absSolutO. =----=-=-=-mmmmm e e

Adrian Mazén: Yo debo decir que siento que hay algunos mensajes contradictorios de

MICITT, don Carlos y lo veo reflejado en la evaluacion que hizo de las metas del PNDT.

También [MICITT] mencioné ciertamente que iban a hacer unos ajustes del PNDT, se los
reafirmaron a ustedes, entiendo, de lo que en me contaron en algin momento, pero
estamos 05 de diciembre y yo no los he visto. Puedo intuir lo que va a pasar y es que
vamos a cerrar 2024 y nos van a poner estas 3 metas como incumplidas por parte de

nosotros y nos las van a poner en rojo. -

Entendiendo todos los atenuantes y todas las explicaciones que uno puede dar de los
esfuerzos que se han hecho, pero lo que van a decir es no hay avance y se pone en rojo.
Eso es lo que estamos buscando tratar de prevenir y cdmo, pues lo que establece la
metodologia es que esto es lo que se puede hacer. La otra opcion es pedir que se anulen
las metas y también tendriamos que estar de acuerdo entre instituciones, pero es SUTEL
o FONATEL pidiendo que se anule una meta para atender poblacion con discapacidad o

para atender Centros Comunitarios Inteligentes, me parece mas costoso en todos los

SENTIHOS, ~=m=mmmmmmmmmmm e

Angélica Chinchilla: Tal vez para ahondar a esto que mencionaba Adrian y voy a aclarar
un poquito la parte sobre las metas. La solicitud se esta realizando porque efectivamente,

estas 3 metas tienen cumplimiento al 2024, es decir, aun y cuando, no sé en qué condicion
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logrdramos concretar los planes de accion antes del cierre del afio, la meta habria igual
que solicitar la modificacion de las metas, porque la fecha de cumplimiento es este afio y
ya no lo vamos a lograr, porque hasta ahorita estariamos completando los planes de
accion. Como las instituciones estan bastante retrasadas con la entrega de los insumos,
gue realmente no son muchos los insumos que nos faltan, por lo menos para la meta 18
y 19, lo cierto del caso es que no vemos probable que puedan lograr completar toda la

documentacion y la informacion antes del cierre de este afio, por lo menos para dejar

presentada la solicitud de modificacion de meta. ---------==mmmm s

Lo que si va a suceder es que muy probablemente MICITT nos va a rechazar la solicitud
de modificacion, especialmente porque como mencionaba Adrian, hay algunos mensajes
un poco contradictorios en cuanto a la interpretacién que esta haciendo MICITT sobre la
metodologia de modificacion del plan y ¢ por qué lo planteo asi?, bueno, para el caso
reciente que presentamos de la meta 18, que es la meta de los CEN CINAI, donde ya
habiamos presentado plan de accion, se esta avanzando en la ejecucion de la meta, la
modificacion que se solicito fue para correr el afio de cumplimiento, porque efectivamente
esa meta también esta definida para este 2024, pero ya sabiamos que tampoco se iba a
lograr concretar por todo el proceso de licitacién y el tiempo que nos lleva, establecido
segun lo que indica la ley y basicamente, casi que en menos de una semana nos
devolvieron el rechazo de la solicitud de modificacion por algunos elementos que, en mi

criterio, son tecnicismos que pudieron haberse resuelto con una consulta muy rapida. ----

Adicionalmente, tenemos pendiente la modificacion o la respuesta a la modificacion de la

meta de la Red Educativa del Bicentenario, esa tampoco la han contestado. -----------------

La meta 4 les demord mas de 3 meses contestarnos la solicitud de modificacién y también
la rechazaron, es decir, con elementos que nuevamente, revisando un poco el analisis que

realizaron, pareciera que hay un desconocimiento sobre el impacto de las metas y sobre

como realmente estan disefiados los proyectos y demas. -------------=-mm-mmmmmmmmmmmm oo
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De ahi que creo que, aunque el MICITT en la reunion haya indicado que iban a hacer o
que veian posibilidades de cambiar el plan, reiteran en todas las notas que han enviado
gue la metodologia establece que quienes tienen que solicitar la modificacion de cualquier
meta son las instituciones beneficiarias y que de oficio ellos no van a realizar nada, en

notas que han venido firmadas no solo por el Viceministro sino también por la Ministra. --

Entonces, no pareciera que lo que indicaron en la reunién de que ellos iban a proceder
hacer algun ajuste o algun cambio, sea consistente con lo que nos han indicado dentro de
los oficios, de ahi que es necesario que nosotros presentemos esta solicitud de

modificacion, aun y cuando el resultado podria ser que nos rechace la solicitud de

0810 16 1105 1 ) @ 1

Sin embargo, en el oficio va muy detallado todas las acciones que se han realizado
especificamente para lograr concretar estos planes de accion, incluso en el caso de la
meta de CECIs, se indica que ni siquiera hemos recibido la retroalimentacién sobre los

documentos de plan de accién y la informacién sobre los Centros Comunitarios

INEEIIGENLES. === e

Por eso, incluso esta meta en la solicitud se esta pidiendo que se extienda hasta el 2027,
porque al menos en las otras 2 hemos tenido algun nivel de avance, pero en esta ni

siguiera hemos logrado que nos remitan la lista de los Centros Comunitarios Inteligentes.

Entonces, creo que hay una serie de elementos que hay que tener ahi en consideracion,
de cara a estas gestiones y a las expectativas que podriamos tener sobre la eventual

respuesta del MICITT ante nuestras solicitudes. Muchas gracias.

Carlos Watson: Muy bien, gracias. =-----=========mmmmmm oo

Federico Chacdn: Muchas gracias. ¢Dofla ANa? -------=-m-mmmmm oo

Ana Rodriguez: Tengo una duda un poquito relacionada con lo que hablaban ustedes

sobre la conversacion con las otras instituciones, porque en los resultandos tenemos una
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serie de informacién que deducimos de reuniones que se han tenido, que en tal reunion
se acordo tal y tal cosa. Yo queria preguntarles, ¢ Adrian, se tienen minutas o algo de esas
reuniones? De lo contrario, estamos poniendo en una resolucion algo, como acuerdos que

no tenemos cémo comprobar, cosa que me preocupa un poco, don Federico, no sé si sera

indispensable referir eSas reUNIONES. =----=-=m s m s e

Por otro lado, hay lugares donde dice que se tuvo una reunién, no se dice con quién
verdaderamente, lo que se desprende de correos y lo que se desprende de oficios por
supuesto que no tengo ningun problema, pero hay algunos donde hablamos de que nos

reunimos, tales y tales se reunieron y se acordo tal cosa y no sé si hay minutas que lo

LN 7= =

Entonces, si les rogaria como ver eso, ver si es indispensable ponerlo, porque lo cierto es

gue cualquiera nos puede ir a decir eso no es asi y no podemos decir lo contrario. --------

Entonces me preocupa un poquito, si es indispensable pues lo vemos, pero si ho, me
preocupa un poco la validez de esas manifestaciones como fundamento de la solicitud del
cambio de las metas, que entiendo que se han hecho, yo estuve en alguna, no estoy

diciendo que lo ponga en duda. Lo cierto es que de fuera si me podria generar alguna

preocupacion, ¢es asi, hay MINUEAS? -------=mnmmmmmm oo oo

Adrian Mazén: De todas las reuniones nosotros 0 mandamos un correo que se manda al
expediente o mandamos un oficio. Cuando mandamos un seguimiento hacemos
referencia: en tal reunion se dijo tal, tal y tal, por favor envieme la informacion. Alguno de

los 2 métodos usamos para darle seguimiento a los acuerdos.

Ana Rodriguez: Excelente. Justo entonces lo que yo les propondria es lo contrario,
hacerlo en forma contraria, tal como consta en correo enviado en tal fecha, en tal reunion,
se acordo tal cosa. Para que nosotros hagamos ver desde ahi que tenemos documentos

qgue nadie refutd, donde nosotros hicimos ver que eso fue a lo que se llego en la reunion,
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¢me explico? O ponen entre paréntesis ver correo electrénico de tal fecha, eso para que

se sienta mas sélido y no que digamos nos reunimos y acordamos, e€so cOomo

recomendacion. -

Por otro lado, ya en la parte dispositiva, primero que todo estamos haciendo referencia a
gue se notifique el oficio con el respectivo acuerdo del Consejo, cuando lo que tenemos
es el acuerdo del Consejo, que tiene que decir junto con este acuerdo notifiquese tal y tal
cosa. Yo tengo esos cambios hechos, se los puedo mandar, pero los hice sobre el que

mandd Angélica, que era el que tenia yo temprano y no sobre el que mandaste vos, Adrian,

entonces ahi lamento el enredito. —=========m == m e

Adrian Mazdn: Yo hice ajustes también de la parte dispositiva para que se entendiera

mejor, por 10 MeNos €N Mi Crteri0. ============mmmmm oo

Ana Rodriguez: Perfecto, si ya los hiciste pues no tengo problema.

Adridan Mazén: Pero yo los corroboro con l0s ajustes SUy0S. ------=-=-===mmmmmmmmmmmmm oo

Ana Rodriguez: Perfecto, con relacion al punto 5 de la parte dispositiva, que estamos
diciéndole que vamos a solicitar al CONAPDIS, CENAREC y al CECI, remitir firmados los
oficios sefialados en el punto 3, que entiendo que son los que va a firmar dofia Cinthya,

¢.esto si lo hablamos con ell0S? =-====mmmm e s e

Adridn Mazén: Si, en todas las reuniones y era lo que mencionaba, hemos mencionado
que la meta no se estd cumpliendo y ellos saben que los planes de accion no se han

logrado concretar, que es el insumo indispensable. ------------m-m s m e m e

Esto es una accién nuestra precisamente, primero para darnos espacio para seguir
trabajando con estas instituciones y evitar tener una mala evaluacion al final de este afio.
Tomando en cuenta lo que ahora mencionaba dofia Angélica, en contradicciones del

MICITT y una posible negativa, mas que posible negativa a realizar un ajuste, pero si
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nosotros, dejar planteada la gestiébn y esto es para cuidar a SUTEL y a FONATEL

principalmente, de la situacién en que estamos con estas metas.

Creo que todos hemos visto a través de estos afios desde que tenemos el nuevo PNDT,
los multiples esfuerzos que se han hecho para contar con estos insumos. En caso de CEN
CINAI, logramos tener los insumos necesarios para avanzar con la adquisicion de
equipamiento para ellos; hasta mediados de este afio pudimos tener los del MEP para la
red educativa y eso se concretd en un plan de accion y ahi ajustamos también las metas,
recuerdan, para esto. Pero con estas instituciones no hemos logrado tener eso y la idea

es tener una ventana mas amplia de trabajo y buscar poder eventualmente avanzar con

BStAS METAS. —mm === oo o e

Ana Rodriguez: Entiendo, lo Unico, Adrian, es que asi como esta puesto suena a
instruccion, le decimos, se le solicita firmar y remitir en 5 dias. Creo que no podemos

darles una instruccion.

Adridn Mazon: Si, es que son corresponsables de la meta, yo entenderia que, conociendo

todos los antecedentes. .. ————mmmmmmmmm e e

Ana Rodriguez: No se pueden negar.

Adrian Mazén: Si, se pueden negar, si, por supuesto que tienen su autonomia, aqui todo

el trabajo lo hemos hecho en conjunto, ellos han participado. -------=========mmmmmmmmmmmm e

Ana Rodriguez: Pero entonces, mi Unico punto seria como ponerles que consideren la
firma, ahi te lo propongo, solo me preocupa que se sienta como una instruccion, creo que
emitir instrucciones en ese sentido, no. Primero que todo yo coordinaria, se les haria
saber, ¢ me explico?, creo que una llamadita. Ustedes que tienen comunicacion, antes que
hablabamos de las llamadas, pues decirle, se les va a remitir esto para efectos de poder

solicitar el replanteamiento de las metas. Solo me preocupa que se sienta a instruccion de

Pagina 22 de 42



@ sutel semsesens Acta del Consejo

05 de diciembre de 2024
SESION EXTRAORDINARIA 068-2024

nosotros a ellos y no tenemos un grado para girar instrucciones. No sé coémo lo ven don

Carlos y don Federico.

Federico Chacoén: Si, de acuerdo con esa observacion de dofia Ana, hay que buscarle

una redaccion aparte.

Pero, también lo que queria comentar, para ver como lo ven, son como 2 propadsitos, para

ver si lo entendemos todos, si yo lo entiendo bien. Estamos enviando a estas instituciones

una solicitud, bueno al MICITT para que o avale.-------=-=-==-mmm s o

Adrian Mazon: MICITT esta involucrado en una como corresponsable y que ademas tiene

que avalar, que es la de 105 CECIS. ===mmmmmmmmm s e

Federico Chacdén: Entonces lo estamos enviando a estas 3 instituciones, al MICITT para
el tema de los CECI, a CONAPDIS y a CENAREC, diciéndoles estamos demostrandoles
gue se ha hecho un gran esfuerzo durante todo este periodo; se sefalan reuniones, se
sefialan correos, solicitudes de informacion, aclaraciones, para concluir que no se tiene

ahora el plan de accion y que por ende, estamos solicitando una ampliacion del plazo para

continuar con el CUMPlIMIENTO. === e

Lo que no siento es que se distinga, si usted hace toda esa lectura, obviamente, usted va
a decir si, SUTEL no tiene la informacion para poder sentarse a firmar el plan de accion y

estan pidiendo el Plazo. ~======mmmmmm e

Pero por otro lado, el MICITT probablemente nos lo rechace, segun los antecedentes y
nos ponga una mala nota. Entonces, ¢ cual es el propadsito de esta solicitud? Esta bien que
hay que hacerlo, pero bueno, lo que no me queda claro es cual es el propésito de esta
solicitud, porque si lo que queremos es evidenciar que SUTEL ha sido diligente y que no

se ha podido concretar por la falta de informacion, pues tal vez no es el lenguaje o no sé

si tenemos claro esas 2 distinciones.
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Adridn Mazon: El objetivo don Federico, es agotar los mecanismos que estan en el PNDT.
Si no, ademas de ponernos la mala nota, nos dirian y usted ni traté de ajustar la meta
teniendo un mecanismo para hacerlo. Entonces, aqui es agotar el mecanismo, decirle yo

hice la gestion, ademas usted me la rechazé sabiendo todo lo que habia pasado, porque

usted es la rectoria, igual me lo rechazo.

Federico Chacon: Eso esta totalmente bien, esa parte, tal vez, para precisarla mas, lo
que no siento que quede claro es cual es la responsabilidad de nosotros y al final ellos
van a decir, no, mir4, ustedes si tienen una muy mala nota y ustedes como responsables
de esta meta estan incumpliendo y han fallado, nos estan metiendo dentro del mismo saco
del nivel de cumplimiento y responsabilidades, cuando en realidad ellos no han hecho o

no han podido formular el plan de accién correctamente, la meta esta mal planteada.-----
Adrian Mazén: Si, esta planteada sin diagndstico y sin inSUMOS Previos. --------------=------

Federico Chacén: Sin diagnéstico y sin nada. Y esa parte no se esta evidenciando, esa
es la parte que me preocupa y ademas el resultado va a ser el mismo. Pero vos decis
hagamos el intento por modificar las cosas y hagamoslo, pero el resultado va a ser igual,

te van a calificar mal, no hay una clarificacion de responsabilidades con las cosas y todo

sigue igual, asi hagas la solicitud 0 no la hagas. ------=-=====mmmm e

Adrian Mazén: Bueno, en el recuento de antecedentes que hay precisamente buscamos
dejar claro todas las acciones que desde SUTEL se han hecho y son muchas, la gran
mayoria vienen de iniciativa nuestra, eso es lo que se quiere dejar en evidencia. Nosotros
hemos hecho todo, en vez de quedarnos a esperar a que nos den los planes de accion,
hemos hecho todos los esfuerzos paratener los insumos. Si ustedes recuerdan, la semana
pasada o hace 15 dias también mandamos, en cuanto a la evaluaciéon que nos hizo el
MICITT del PNDT, una serie de cuestionamientos de esas incongruencias y todos estos

son temas que van de la mano en dejar en evidencia la falta, las omisiones, uno podria

decir, de la rectoria en cuanto a estos temas, que son evidentes.
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En cuanto a las evaluaciones del PNDT, no aplica lo que dice el propio PNDT, que dice
que el plan de accion es la referencia para evaluar la meta. Eso se lo planteamos a MICITT
como consulta y lo que podemos nosotros hacer ahorita es dejar en evidencia todas
nuestras acciones y ser proactivos buscando cumplir las metas. Precisamente, el plazo es
para tener espacio para trabajar con estas instituciones. No podemos modificar nosotros
directamente el PNDT, ni forzar su modificacion, es el recuento que yo le haria en eso don

Federico. La intencién es seguir dejando evidencia de todo lo que hemos tratado de hacer

para que esto camine.

Federico Chacén: Si, de acuerdo, me parece que estamos haciendo lo correcto y que

esta bien documentado y que esta la informacién y que también es un propdsito de SUTEL

continuar y atender estas poblaciones. -

Lo que siento es que el resultado va a ser el mismo, hagamos esta solicitud o no y aqui
no se desprende que hay niveles diferentes de responsabilidades. Tal vez, lo que habria
que pensar es en un acuerdo adicional y pensarlo para la proxima semana o adicionarlo
aqui y decirles queremos manifestar primero la preocupacion de SUTEL por 2 afios en la
construccion del plan de accion, que no se ha atendido esta informacidén que se requiere

y esto se debe a una falta del mismo pan de haberse aprobado sin planes de accion, pero

si no se dicen esas cosas, van a seguir haciéndose igual. ------=-========mmmmmmmmmmm oo

Y sefialar la dindmica y los procedimientos y las dificultades que se han tenido, porque
agui tal vez los que estamos aca en esta reunién entendemos muy bien cuales son todos
los esfuerzos y cudl es la metodologia, pero en ojos de otros, aqui lo que se ve es mire

aqui SUTEL llega con la lengua afuera a diciembre y esta pidiendo un plazo porque no ha

podido lograrlo. -

Adrian Mazén: Podemos prepararlo, esos acuerdos los hemos mandado en varias

ocasiones a través del tiempo, incluso algunos lo mandamos a la Presidencia de la

REPUDIICA. ==mmmm e e
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Federico Chacdn: De acuerdo, pero tal vez en este mismo cierre y en este esfuerzo se
deberia hacer algo y mas también que no encontramos esa congruencia por parte del
MICITT en el tema de las metas y calificarnos como incumplientes, cuando hay un pecado
original, que ni siquiera esta el plan de accién y cuando la informacion no se ha hecho y

cuando hemos estado en reuniones con ellos en los que se ha pedido informacion a los

beneficiarios y Nno se ha cumplido. ============mmmm e

Entonces ese tema yo creo que si hay que enfatizarlo muy bien y tal vez poderlo trabajar
de alguna forma y separar el acuerdo, poder matizarlo en este acuerdo, es decir,
manifestar la preocupacion por tal y tal cosa y después en otro desarrollarlo, vea, como lo
dijimos en tales y tales acuerdos, no contamos con esta informacion, el error fue este, no
se puede hacer, esta metodologia tiene que corregirse y sefialar todas las cosas que hay

QU MG Ol @ . === mmm oo o e e o e oo

Angélica Chinchilla: Tal vez don Federico, como recomendacion, porque recordemos
que segun el procedimiento, estas 3 solicitudes, por decirlo asi, porque son 3 solicitudes
individuales, primero, tenemos que enviarlas a las instituciones, una vez que las
instituciones nos envien la documentacion firmada, ya nosotros tendriamos que proceder

con la notificacion hacia MICITT, Telecomunicaciones, para que ellos analicen estas

SOlICIIUAES, ~=m=mmmmmmmmmmmmmmmm e e m e e e

Entonces, pensaria que quizas en ese acuerdo se podria adoptar el acuerdo de remision
de los documentos una vez que se tengan todos firmados y que parte de ese envio sea
este acuerdo que usted esta planteando con todo ese recuento, haciendo todas las
menciones a cuales son esos elementos y que como parte de ese esfuerzo, pues estamos
enviando estas 3 solicitudes de modificacion adoptadas ya, tanto por SUTEL como por las
instituciones contrapartes de las metas, como sugerencia para trabajarlo y podemos
trabajarlo en esta semana y presentarlo en la proOxima sesion, ya una vez que tengamos

en mano los 3 documentos firmados y en caso de que no logremos tener los 3
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documentos, pues me parece que igual se puede gestionar ese mismo acuerdo, indicando
que realizamos todo esto y haciendo la mencion de que también enviamos esta
informacion a las instituciones y que incluso, como parte de ese proceso, tampoco hemos

recibido la respuesta a la propuesta de solicitud de modificacion. Esa seria como mi

SUQEIENCIAL. === oo

Federico Chacon: De acuerdo. Don Carlos y dofia Ana, si estdn de acuerdo en esa linea.
Es muy importante, tal vez Adrian, poder justificar lo del plazo, lo de los 5 dias, que parte
de la problemética es que no hay plazos ni jerarquias en toda esta dindmica, entonces
poder decir que a fin de cumplir esta solicitud antes del cierre del afio sugerimos un plazo
maximo de 5 dias en ese tema y trabajar en ese acuerdo para la proxima sesion Adrian,
gue si seria muy importante pedirle ayuda a Angélica y tener ese acuerdo para la proxima
sesion, para que no nos sorprenda también la modificacion que nos habian comentado,

que iban a modificar las metas y nosotros no estdbamos informados del tema. --------------

Adrian Mazon: De aCuerd. -—-----mmmmmmmmmmmmcmcmmccmeemmm e e e mmme e

Carlos Watson: Yo tengo un ultimo comentario, Adrian, tal vez para su andlisis, hoy
estamos 05 de diciembre, que usted analice cual es la mejor fecha como para hacer este
tipo de cortes para modificacion, porque se visualiza que estamos esperando al Gltimo
momento a 2 semanas de cerrar para hacer las modificaciones de practicamente, no sé,

3 meses antes de finalizar el afio, porque todo es un proceso.

Ahora escuchando a Angélica aprobamos, se firma con las instituciones, tienen 5 dias,

nos lo devuelven y ahi sigue el proceso comiéndose dias, nada mas para su analisis. ----

Adrian Mazdén: Si sefior. Ahi, tener presente que incluso este fin de afio hemos estado
en reuniones con ellos, y dandoles espacio para que se concretaran los insumos, guedan

plazos mas estrechos, pero es precisamente buscando también los espacios de trabajo
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con estas instituciones, hasta que ya precisamente se ve que no hay una finalizacién para

L I = 87

Carlos WatsSon: MUy Dien. ==-==mmmmmme e

Federico Chacon: Entonces, si estan de acuerdo dofia Ana y don Carlos, lo aprobamos
en firme y trabajamos por favor para una siguiente sesion en ese recuento y manifestar la

preocupacion del plazo que ha transcurrido sin tener los planes de accion y sin haber

podido avanzar en el cumplimiento de estas metas. ---------=-====-- == oo s o

Ana Rodriguez: Si, don Federico, perdon, es que no me queda enormemente claro qué
es lo que vamos a probar en firme hoy, ¢ tal cual estd propuesto?, porque me parece que

lo que propusieron fue Otra COSA. ==================m=m oo

Federico Chacon: Lo que estd propuesto es el envio a las instituciones como

responsables de la solicitud al MICITT para ampliar el plazo. ----------=======mmemmmmmmmeemeeeee

Ana Rodriguez: Entonces, solo vamos a mandarles estos documentos, por ahora, a las

INSHItUCIONES. ====== === e e e e e

Adrian Mazén: Si quieren el tltimo punto lo hariamos en un siguiente acuerdo, que es la

10111 057= Yo [0

Ana Rodriguez: Yo mandé una propuesta de forma a la redaccion de la remision de los

oficios, que me PreoCUPO UN POCO. ==-=mnmmmmmmmm e oo o e

Por otro lado, yo honestamente considero que nosotros, con vista en el oficio de ustedes,
podriamos tomar una decision sin hacer un documento tan extenso. Si vamos a notificar
el oficio de ustedes con el acuerdo de nosotros, el acuerdo de nosotros no veo la razon
de gue sea tan enormemente extenso, si lo que vamos es a someter a conocimiento de
un tercero la opcion de firmar con nosotros un oficio de solicitud de cambio de meta. Es
un documento eterno, el de ustedes ya es eterno, no se, don Federico y don Carlos, qué

les pareceria hacer un documento, vamos a ver, es que esto es un acuerdo eterno,
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entonces, podemos con vista en el oficio remitir a consideracion de las otras instituciones
la suscripcion de esto y esto y no reiterar todo aquel montdn de cosas que vienen ya en
el oficio, porque estamos diciendo que se da por recibido y que se les manda el oficio.
Entonces, repetir todo no sé si tiene sentido. Es un documento larguisimo. Si con base en
lo que nos estad diciendo a la Direccidn nosotros estamos decidiendo someter a

conocimiento, me parece que podria ser un acuerdo mucho mas simple. ---------------------

Federico Chacon: No sé qué capacidad tenemos, Adrian, de sintetizarlo pensando en los

plazos y en las sesiones del Consejo.

Ana Rodriguez: Bueno, en todo caso si lo que quieren es mandar esto muy pronto, dice
que firma dofia Cinthya o cualquiera que la sustituya, porque decia Cinthya Arias,

entonces eso me tenfa PensSando. =-=-============mm s s

Adrian Mazén: O don Federico, si esta ahorita en la Presidencia, es lo que ahi yo ajusté
para que dijera la Presidencia. Lo que le entiendo a Ana es que el acuerdo en vez de tener
todo el recuento de antecedentes, diga con base en el informe tal de la Direccién General
de FONATEL, aprobado en la sesion tal, se remite a CONAPDIS para que firmen en el

plazo de 5 dias esto y a CENAREC, que es un acuerdo de una pagina. ------------=-==-=-----

Ana Rodriguez: Correcto, mas facil me parece. -------=-==mmmmm o

Adrian Mazoén: Y después vemos este, tal vez con todo el recuento largo. Es lo que

entiendo, Ana.

Ana Rodriguez: Exacto, esa era mi propuesta y ahi les puse remitir para que consideren
suscribir esto para efectos de que no suene a instruccion a otra institucion, nada mas.

Aqui esta en el chat, no sé si bueno, igual te lo mando Adrian, donde yo lo tenia hecho

para que 1o CONSIAEIES. ====mmmmmm e

Federico Chacon: Perfecto. Yo creo que queda mas puntual para el propdsito que se

busca ahora con esto.

Pagina 29 de 42



@ sutel semsesens Acta del Consejo

05 de diciembre de 2024
SESION EXTRAORDINARIA 068-2024

Adridn Mazo6n: Bueno, lo vemos en los espacios que tengamos ahorita, tal vez mafiana
en la tarde lo vemos ya redactado, porque mafana tengo la audiencia y ahorita voy a estar

también con lo de la presentacion y confirmando algunas cositas, pero ya para mafiana

N 1a tarde. ~————=mmmm e m

Federico Chacdn: De acuerdo, pero lo dejamos aprobado para los efectos de la sesion y
usted lo termina y si esta mafiana lo firmo mafiana y si no lo firma dofa Cinthya, que estara

de regreso ya el lunes, pero ojala que por lo de los plazos que tenemos, ojala sea mafana.

Entonces si estdn de acuerdo lo aprobamos y también trabajamos en el otro acuerdo, que
hay que pensarlo bien, cuéles son las preocupaciones y los puntos de mejora que se
deben sefalar. Entonces, si estdn de acuerdo lo aprobamos en firme. Bueno, muchas

gracias don Adrian y dofia Angélica, también, por el trabajo. --------=-=-==-===mmmmmmmmmme e

Entonces si estan de acuerdo, 10 aprobamos”.---------=--===mmmmmm oo

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en el contenido del oficio 10538-SUTEI-DGF-2024, del 27 de noviembre del 2024 y
la explicacion brindada por el sefior Mazén Villegas, los Miembros del Consejo resuelven
por unanimidad adoptar dicho acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que
sobre el particular establece el numeral 2, del articulo 56, de la Ley General de la

Administracion Puablica.----------------=-=-=------ e LI e R

ACUERDO 003-068-2024

En seguimiento al cumplimiento de la meta 19 del Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones (PNDT) 2022-2027, para la cual la SUTEL comparte responsabilidad
con el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS), el Consejo de la

SUTEL en sesion ordinaria del 5 de diciembre del 2024, acuerda lo siguiente: ---------------

RESULTANDO QUE:
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En el articulo 33 de la Ley General de Telecomunicaciones (LGT), 8642, se definen los
roles y responsabilidades del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones

(MICITT) y la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), para el desarrollo de

objetivos de acceso universal, servicio universal y solidaridad.
“Corresponde al Poder Ejecutivo, por medio del Plan nacional de desarrollo de
las telecomunicaciones, definir las metas y las prioridades necesarias para el
cumplimiento de los objetivos de acceso universal, servicio universal y
solidaridad establecidos en el articulo anterior. Con este fin, dicho Plan debera
contener una agenda digital, como un elemento estratégico para la generacion
de oportunidades, el aumento de la competitividad nacional y el disfrute de los
beneficios de la sociedad de la informacién y el conocimiento, que a su vez

contenga una agenda de solidaridad digital que garantice estos beneficios a las

poblaciones vulnerables y disminuya la brecha digital. --

La Sutel establecera las obligaciones; y también definird y ejecutara los

proyectos referidos en el articulo 36 de esta Ley, de acuerdo con las metas vy

prioridades definidas en el Plan nacional de desarrollo de las

telecomunicaciones.” (El subrayado es intencional).

La Metodologia “Procesos Seguimiento, Evaluacion y Modificaciones PNDT 2022-
20277, disponible en el sitio web del MICITT

(https://www.micitt.go.cr/micitt/publicaciones/plan-nacional-de-desarrollo-de-las-

telecom/2022-2027), establece lo siguiente sobre la solicitud de modificacion de

metas (PAGINAS 16 Y 18): =m-nmmmmmmmm e

“Por su parte las instituciones responsables de ejecucion de metas podran
solicitar modificaciones de las metas de accion, segun lo establece la presente

metodologia.
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Se entendera por solicitud de modificacion, los posibles ajustes a los elementos
gue componen las metas de accion, asi como incorporaciones y/o supresiones
de estas metas de la matriz del PNDT. Estas modificaciones deben venir

adecuadamente justificadas considerando criterios técnicos, juridicos y

econdmicos fundamentados en evidencia documental.

Queda a criterio del (la) Ministro (a) del MICITT o la persona que este (a) designe,
aprobar o no la modificacién segun el interés publico, la idoneidad del cambio, el
impacto en la poblacion beneficiaria, los factores incidentes y la ejecucion 6ptima
del presupuesto, entre otros factores asociados al ejercicio de la planificacién y

de politica PUBIICA. ========mmmmm e

(..)

Las instituciones responsables de la ejecucion de las metas de accion del Plan,

gue requieran solicitar modificaciones del tipo supresion y ajuste, deberan

atender el siguiente procedimiento:

1. Remitir un oficio firmado por los (as) jerarcas de las instituciones responsables,
dirigido al (la) Ministro (a) del MICITT con copia al enlace institucional, junto con

la totalidad de los instrumentos definidos para tales efectos y con el contenido

requerido para el debido analisis.

(..

3. Si el tipo de solicitud de modificacion es de ajuste debe adjuntarse la siguiente
documentacion con la informacién correspondiente para considerar la “solicitud

completa’:

a. Oficio del (la) jerarca en el cual se exponga la justificacion y explicacién técnica

de las razones de dicha solicitud (Ver Tabla 2). --------=-==mmmmmmm oo

b. Hoja de Requerimientos para Ajuste,
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c. Plan de Accion por Meta ajustado.

4. EI MICITT, en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles después de haber

recibido la solicitud, procedera a verificar la admisibilidad e informar a la

institucion responsable si fue 0 no admitida. ---------=-=-=-======-==msm s
5. En caso de que la solicitud se presente incompleta, el MICITT procedera a
realizar por Unica vez la prevencion para que en un plazo no mayor a cinco (5)
dias habiles se efectlen los cambios respectivos. Superado ese plazo se

procedera con el archivo de la solicitud.

6. Una vez notificada la admisibilidad de la propuesta, el MICITT dispone de
treinta (30) dias habiles para emitir el criterio a la institucion solicitante.------------
7. Las solicitudes de supresion o ajuste que sean admisibles seran analizadas
por la DEMT, que emite un criterio técnico y recomendacion sobre el ajuste

solicitado via informe técnico al (la) Ministro (a) del MICITT o la persona que este

(a) designe.
8. El (Ia) Ministro (a) del MICITT o la persona que este (a) designe, remite
notificacion mediante oficio firmado a la institucién interesada sobre el resultado

de la solicitud.

9. Una vez notificado el resultado de la solicitud de modificacion, la(s)
institucién(es) responsable(s) tendra un plazo de tres (3) dias habiles para

referirse al mismo, en caso de que lo consideren necesario. Transcurrido ese

plazo, se entendera que se acogen al criterio del MICITT.
10. Las modificaciones a la matriz de metas del PNDT 2022-2027, seran
difundidas al publico en general mediante el sitio web oficial del MICITT:

WWW.Mmicitt.qgo.cr

11. Los resultados de las solicitudes de modificacion seran expuestos en los
siguientes informes de SyE, segun corresponda al periodo en que fueron

realizadas.
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CONSIDERANDO QUE:

l. La SUTEL trabajé en el borrador del plan de accién de la meta 19 del PNDT 2022-
2027 que se compartio desde el 3 de noviembre del 2022 (Acuerdo del Consejo de
la SUTEL 010-074-2022 del 3 de noviembre del 2022), con el objetivo de que este

instrumento de planificacion fuera concretado en un plazo maximo de 3 meses. -----

Il. El 15 de diciembre del 2022 el Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT) publicé el PNDT 2022-20271, que incluye la meta 19
para la entrega de equipamiento al CONAPDIS que atiende poblacién en condicion
de vulnerabilidad segun la Ley General de Telecomunicaciones, 8642, cuyo detalle

se muestra en la siguiente tabla, sin contar con un plan de accion para su ejecucion.

Tabla 1. Metas anuales, linea base e instituciones responsables de las metas 19,

20y 21 del PNDT 2022-2027

Programa Linea Base Metas Instituciones

anuales responsables

Programa Meta 19: Entregar 7722 | O dispositivos | 2022: SP SUTEL/FONATEL
Centros dispositivos para la 2023: SP CONAPDIS
Publicos conectividad a

2024: 7722

Equipados CONAPDIS, al 2024.

Fuente: Sutel., Direccion General de FONATEL con informacion del PNDT 2022-2027

Il. Que, segun informa la Direccion General de Fonatel con el oficio 10538-SUTEL-
DGF-2024 del 27 de noviembre de 2024, se realiza un recuento de los hitos relativos
a la construccion del plan de accion de la meta 19 y se menciona que mediante oficio

CONAPDIS-DE-2637-2024 del 13 de noviembre del 2024, el CONAPDIS traslada a
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la SUTEL el plan de accion de la meta 19 y sus anexos, para revision y aval por parte
de la SUTEL. Al respecto, la Direccion General de FONATEL procedio a revisar el
plan de accion y sus anexos, aceptando los ajustes para los cuales se ha alcanzado
un acuerdo y manteniendo con control de cambios aquellos pendientes de atencion

o acuerdo. Especificamente, se realiz0 |0 siguiente: ---------=--mmmmmmsm oo

a) Se ajustod la meta segun la propuesta realizada por el CONAPDIS. ----------=-=--=---
b) Se realizaron ajustes en la redaccion, que no afectan el documento por el fondo.

c) Se ajustod la numeracion, para que este acorde con la plantilla de plan de accién
disponible en la péagina del Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y

Telecomunicaciones (https://www.micitt.go.cr/micitt/publicaciones/plan-nacional-

de-desarrollo-de-las-telecom/2022-2027). Especificamente, se separaron los

numerales 5 y 6, correspondientes al “Fundamento legal de la competencia
institucional” y “Fundamento legal vinculado a LGT”, respectivamente, y se

incorporé el apartado de roles y responsabilidades como parte del apartado

“‘metodologia”.

d) Se mantiene la observacion de la SUTEL/FONATEL respecto al mantenimiento
de los dispositivos y productos de apoyo. El mantenimiento no seria cubierto por
la SUTEL/FONATEL, se considera que, deberia formar parte de la contrapartida

institucional del CONAP DI S, smmmmm e

e) Se homologo el nombre de los procedimientos y formularios, con el titulo de estos

documentos en [0S anNeX0S. =======mmmmmmmmmm s e

f) Se actualiz6 el cronograma para la ejecucién de las actividades asociadas con el
cumplimiento de la meta 19, debido al atraso experimentado en la construccién

de este INStrUMENLO. =====m==mmmmm e e
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g) Se mantiene la observacién para el caso del riesgo ‘las instalaciones de las
entidades beneficiarias donde se entregardn las soluciones tecnoldgicas no
cuentan con las condiciones de infraestructura fisica y eléctrica, adecuadas”, ya
gue, continta pendiente incorporar la o las medidas para su mitigacion por parte

del CONAPDIS. ----mmmmmmm e e e

h) Se agreg6 el ministro del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) en el

apartado de firMas. -=---=======mm e

i) Sobre los anexos del plan de accién:

e Anexo 1 Beneficiarios, descripcion de paquetes, especificaciones técnicas y

espacio fisico, se mantiene sin CambIi0S. -----=-===-mmm oo

e Anexo 2_ Convenio de cooperacion CONAPDIS — organizaciones: En el cual

se incluyeron varios aportes que se encuentran visibles en control de cambios.

e Anexo 3_ Procedimiento para la entrega y recepcion de las soluciones
tecnologicas dispositivos para la conectividad entregados a organizaciones
sociales de personas con discapacidad con la asesoria y acompafiamiento de

L0 Y = I 1

e Se aceptaron todos los ajustes con control de cambios realizados por la

SUTEL/FONATEL, en vista de que no se visualizaron observaciones por

parte del CONAPDIS. ----==mmm e

e Se incorpord la Unica observacion realizada por CONAPDIS, relativa a la

instalacion, conexion o configuracion de los dispositivos en sitio. -------------
e Anexo 4_Formulario de Entrega y Recepcién de Bienes Tecnhol6gicos-----

e Se elimind la propuesta de la SUTEL y se incorpord la realizada por

L0 (Y = 1 1
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e No se localiz6 este instrumento en formato Excel, tal y como se indica en

€] ANEXO. ==

e Anexo 5 Metodologia Evaluacion de Riesgos MICITT se mantiene sin

05 1801010

e Anexo 6_ Convenio de cooperacion CONAPDIS — SUTEL, se mantiene sin

05 1801010

e Anexo 7_ Formulario Devolucion de Bienes Tecnoldgicos. ---------------------

e Se elimin6 la propuesta de la SUTEL y se incorpord la realizada por

CONAPDIS. =-m=nemmmme oo m s e m e e e e e

¢ No se localizé este instrumento en formato Excel, tal y como se indica en

€] ANEX0O. == e

Que siendo que la meta 19 fue incorporada en el PNDT sin plan de accion y sin el
detalle del alcance asociado a éstas y que, han transcurrido 23 meses desde la
publicacion de este instrumento de planificacion sectorial, sin lograr finiquitar la
construccion de dicho instrumento y dado que prima la posibilidad de llevar el
beneficio a las poblaciones en condicion de vulnerabilidad asociadas, se requiere
solicitar un ajuste del plazo de la meta, considerando lo indicado por el MICITT en el
Informe “Técnico MICITT-DEMT-DPPT-INF-OF-004-2024, MICITT-DEMT-DAEMT-
INF-005-2024 Analisis del Informe Anual de Administracion del Fondo Nacional de
Telecomunicaciones (Fonatel) Periodo: enero-diciembre 2023” (pagina 28); a saber:
“...es menester recordar que el plazo para la ejecucion de las metas lo establecen
las instituciones que fungen como responsables de las mismas, por lo que, si resultan
insuficientes se debe redisefiar la planificacién y efectuar la solicitud de ajuste

correspondiente al PNDT”, se estima recomendable realizar la solicitud de ajuste del
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plazo de la meta 19 del PNDT 2022-2027 con el objetivo de continuar con la

construccion del respectivo plan de acCiOn. -----=-m-mmmmm s e

V. Los ajustes que se aplicarian a la matriz de metas del PNDT 2022-2027, para la meta

19 se resumen a CONLINUACION: === === == s oo e

Tabla 2: Ajustes requeridos en la matriz de metas del PNDT 2022-2027

Meta de Accidn Meta de Accidn Avance por Avance por Periodo

Actual Propuesta Periodo Actual Propuesto

Meta 19: Entregar 7722 | Meta 19: Entregar | 2022: SP 2022: SP
dispositivos para la | 7722 dispositivos 2023 SP 2023 SP
conectividad a | parala conectividad a
2024: 7722 2024: SP
CONAPDIS, al 2024. CONAPDIS, al 2026.
2025: 0
2026 7722

POR LO TANTO,
EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

1. Aprobar los instrumentos para la solicitud de ajuste de la meta 19 del PNDT 2022-

2027; a saber:
e Anexo 1.1 Oficio con la justificacion y explicacion técnica de las razones para el

ajuste de la meta 19 (oficio 10543-SUTEL-CS-2024).

e Anexo 1.2 Hoja de Requerimientos para el ajuste de la meta 19. -------------------
2. Autorizar a la Presidencia del Consejo de la SUTEL la firma del oficio 10543-SUTEL-
CS-2024 que seria acompafnado del anexo 1.2, para plantear la solicitud de ajuste
de la meta 19 del PNDT 2022-2027.
3.  Remitir al CONAPDIS el oficio 10543-SUTEL-CS-2024 y los anexos 1.1.y 1.2, para

gue en caso de estar de acuerdo proceda con la firma en el plazo de 5 dias habiles
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y con ello dar continuidad al proceso de solicitud de ajuste de la meta 19 del PNDT

2022-2027 ante el MICIT T, mmmmmmmmm e e

4. Reiterar al CONAPDIS la necesidad de concretar cuanto antes, la necesidad por

atender, en el marco de la meta 19 del PNDT 2022-2027 para concretar el plan de

accion de esta meta y asi avanzar con su cumplimiento.
5. Remitir al CONAPDIS el plan de accion de la meta 19 y sus anexos, para su revision
(anexos 4, 4.1, 4.2, 4.3,4.4,45, 46 y 4.7), con el objetivo de concretar el plan de
aCCION de eSta Meta. ---m-m-mmmm oo e

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE
ARTICULO 4
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

Propuesta sobre la eventual ausencia temporal del Jefe de la Unidad de Calidad de

redes y su correspondiente recargo para la semana del 9 de diciembre del 2024.

De inmediato, la Presidencia presenta para valoracion del Consejo la propuesta sobre la
eventual ausencia temporal del Jefe de la Unidad de Calidad de redes y su correspondiente

recargo para la semana del 09 de diciembre del 2024. --------===mmm s oo s

Seguidamente la exposicion de este tema.

“Federico Chacdn: Con esto, nada mas nos queda un ultimo punto don Luis, que ya se
habia expuesto la sesidon anterior, que era el tema del nombramiento de la jefatura, lo que
gueriamos era validar, es el oficio 10622-SUTEL-DGC-2024, en donde por la incapacidad

de don César y la eventual ampliacion de esa incapacidad, se estaria designando a don

Leonardo Steller como jefe. -=----m-mmmmmm e

La duda surge por el tema de que si esto tenia que acompafarse de un informe de

Recursos Humanos y ya lo validamos, eso ya quedd resuelto.
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Ese nombramiento ya se habia hecho previamente, validando los requisitos, que los
cumple don Leonardo y se habia tomado més bien un acuerdo del mismo Consejo

diciendo que en estos casos viniera directamente de la Direccion.

Solo que asi se aprovecho para hacerle algunos ajustes y algunas correcciones de forma
gue venian en el documento, que no era la sustitucion del Director, sino era la sustitucion

de la jefatura y una mencién a un oficio. Pero por lo demas, esté bien como estdbamos

PrOCEAIBNAO. =====mmmm e

No sé dofia Rose Mary usted que hablé también con Alan, si quiere sefialar algo

FAPIAAMENEE, ==mm e

Rose Mary Serrano: Don Federico lo que usted ha indicado es correcto y suficiente.

T 7 Y0 = 1

Federico Chacdn: Muchas gracias, entonces, si estdn de acuerdo dofia Anay don Carlos,

lo aprobamos en firme y con eso terminamos la SeSiON”. —-=-=-=-mmmmmmm oo

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en lo comentado al respecto, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad
adoptar dicho acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular

establece el numeral 2, del articulo 56, de la Ley General de la Administracién Publica.---
ACUERDO 004-068-2024

En relacion con el oficio 10622-SUTEL-DGC-2024 del 28 de noviembre de 2024 de la
Direccion General de Calidad, denominado “SOBRE LA EVENTUAL AUSENCIA
TEMPORAL DEL JEFE DE LA UNIDAD DE CALIDAD DE REDES Y SU
CORRESPONDIENTE RECARGO PARA LA SEMANA DEL 9 DE DICIEMBRE AL 13 DE
DICIEMBRE DE 2024”, mediante el cual se somete a valoracion de este Consejo que se

nombre un funcionario, para que supla las labores ordinarias del Jefe de la Unidad de
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Calidad de redes del 9 de diciembre al 13 de diciembre del presente afo, se acuerda lo

siguiente: T R — S

PRIMERO: Dar por recibido y acoger el oficio 10622-SUTEL-DGC-2024 del 28 de
noviembre de 2024 de la Direccion General de Calidad, “SOBRE LA EVENTUAL
AUSENCIA TEMPORAL DEL JEFE DE LA UNIDAD DE CALIDAD DE REDES Y SU
CORRESPONDIENTE RECARGO PARA LA SEMANA DEL 9 DE DICIEMBRE AL 13 DE
DICIEMBRE DE 2024.” ----------=--==-mmmmom-- mmmemmemmmeemeeeaee mmmmemmemmeeemeeeeee

SEGUNDO: Nombrar por recargo de funciones en el cargo de Jefe de la Unidad de
Calidad de Redes a.i. al sefior Leonardo Steller Soldrzano, en el periodo que comprende

del 9 al 13 de diciembre del 2024, ---------m-mmmmm oo

TERCERO: Solicitar a la Secretaria del Consejo de esta Superintendencia que proceda
con la notificacion del presente acuerdo, a los funcionarios Glenn Fallas Fallas, Leonardo

Steller Solérzano y Priscilla Calderdn Marchena ----=-=-====m oo

En cumplimiento de lo que ordena los articulos 345 y 346 de la Ley General de la
Administracion Publica, se indica que contra este acuerdo cabe el recurso ordinario de
revocatoria o reposicion ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
a quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la notificacién de la presente resolucién. La falta de
firma de los recursos ordinarios producira el rechazo y archivo de la gestion, segun lo

establece el inciso 3) del articulo 285 de la Ley General de la Administracion Publica. ----
ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

Pagina 41 de 42



@ sutel semsesens Acta del Consejo

05 de diciembre de 2024
SESION EXTRAORDINARIA 068-2024

A las 10:05 horas se levanta la sesion, la cual cumplié a cabalidad con todas las
disposiciones establecidas por el ordenamiento juridico para la celebracion de sesiones

virtuales. Se mantuvo la conexién tanto en audio como en video, durante toda la sesion,

de conformidad con la normativa vigente.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Fi do digital t LUIS . -
LUIS ALBERTO ALBERTO CASCANTE ALVARADO FEDERICO Egg;ggg'gﬂ?gﬁte por
CASCANTE (FZEP,:/;A)ZOZS 05.27 14:46:42 CHACON NOAIZA (FIRMA)
ALVARADO (FIRMA) —06'00" e B LOAIZA (FIRMA) fgglggl 2025.05.27 17:38:56
LUIS ALBERTO CASCANTE ALVARADO FEDERICO CHACON LOAIZA
SECRETARIO DEL CONSEJO PRESIDENTE A. I. DEL CONSEJO
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