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Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

Se da inicio a la sesion extraordinaria 013-2024, a las 08:13 horas, de manera mixta de
conformidad con el articulo 52 de la Ley General de la Administracion Puablica, Ley 6227 y
la “Ley Autoriza la celebracion de sesiones virtuales a los Organos Colegiados de la
Administracion Publica”, Ley 10379. Para lo cual se han tomado todas las medidas que
permiten garantizar en tiempo real la oralidad de la deliberacion, la identidad de los
asistentes, la autenticidad e integridad de la voluntad colegiada, la conservacion e
inalterabilidad de lo actuado y su grabacibn en medios que permitan su integra
reproduccion. Se les recuerda que el quorum se formard con cada uno de los Miembros
presentes mediante enlaces telematicos, para lo cual deben permanecer, durante toda la
sesion, conectados con audio y video, con tal de que su conexion le permita la comunicacién
simultdnea de forma ininterrumpida. Por tanto, se solicita a los Miembros presentes que
activen y mantengan sus camaras encendidas e indiquen su nombre. De la misma manera,
los presentes deben encender sus camaras e identificarse, luego podran apagar las
camaras si asi lo desean. Participan los sefiores Cinthya Arias Leitdn, quien preside,
Federico Chacén Loaiza, Miembro Propietario, Carlos Watson Carazo, Miembro

Propietario. Asimismo el funcionario Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario del

CON S 0. === mmmm e m e e e e e

Participan los funcionarios Mariana Brenes Akerman, Rose Mary Serrano Gémez, Jorge

Brealey ZamOra. —---m-m-mmmm oo o e e

La presente sesion se lleva a cabalidad con todas las disposiciones establecidas por el
ordenamiento juridico para la celebracién de sesiones virtuales. Se mantiene la conexion,

tanto en audio como en video, durante toda la sesién, de conformidad con la normativa

vigente.-------mmmmm o e LR e e
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Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

ARTICULO 1
APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta de orden del dia.------------=-=-==-=-=---
AGENDA

1- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
2- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

2.1. Solicitud de medida cautelar presentada por Telecable, en contra del Condominio

Condal. s

3- PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

3.1.Informe sobre la confidencialidad de los datos de numeracion y ubicacién de

clientes activos requerida por los operadores y proveedores. ---------------=-=-----=-—-

3.2.Solicitud de ampliacion y aclaracion del dictamen técnico de necesidad y

factibilidad para un eventual proceso concursal para servicios de radiodifusion

S0NOra Y televiSiva. ==-=-=-=mmm oo
Conocido en detalle el tema, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad:----------
ACUERDO 001-013-2024
Aprobar el orden del dia antes expuesto para la presente sesion extraordinaria.--------------
NOTIFIQUESE

ARTICULO 2
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS

2.1. Solicitud de medida cautelar presentada por Telecable, en contra del Condominio

Condal.
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31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

Ingresan a la sesiéon los senores Walther Herrera Cantillo, Juan Gabriel Garcia

Rodriguez y Jorge Brealey Zamora, para el conocimiento del presente tema.-------------

Seguidamente, la Presidencia hace del conocimiento del Consejo el informe técnico
presentado por la Direccién General de Mercados, con respecto a la solicitud de medida

cautelar presentada por la empresa Telecable en contra del Condominio Condal.--------------

Sobre el particular, se conoce el oficio 04442-SUTEL-DGM-2024, del 28 de mayo del 2024,
por medio del cual la Direccion General de Mercados presenta para valoracion del Consejo

el informe sobre la solicitud de medida cautelar y apertura del procedimiento administrativo

presentada por Telecable en contra del Condominio Condal.----------=-=-==-==m-emsmmmmmmmm oo

A continuacion la exposicion de este tema.--------------------------- e

“Cinthya Arias: Entonces pasamos al punto 3.1, tal como indicamos que es una solicitud

de medida cautelar presentada por Telecable en contra del Condominio Condal. -------------

Este tema también ya fue revisado por parte de la asesoria juridica del Consejo, don Jorge
Brealey y las observaciones de don Jorge fueron discutidas con el equipo de la Direccién

General de Mercados y atendidas en el informe respectivo. ----------=-====-mmsmmmmmmm oo

Entonces le doy la palabra a don Walther y a los compafieros de la Direccion General de

Y= =T [T e

Muy buenos dias a todos y adelante. LR e e e
Walther Herrera: Si, muy buenos dias a todos y todas. Espero que estén bien. --------------

Como indica la sefora Presidenta, esto es una medida cautelar que presenta la empresa
Telecable sobre el Condominio Condal, dado que de acuerdo con lo que plantea la
empresa, este caso es que ellos tenian equipos instalados y el Condominio Condal les esta

solicitando que retiren los equipos Yy retiren todas las redes que ellos han instalado, dado
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31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

gue de acuerdo con lo que indican los mismos documentos, la empresa Condal quiere que
ingrese otra nueva empresa a dar los servicios ahi en ese condominio, o por lo menos que

distribuya la red en ese condominio, para establecer ahi servicios por medio de otro

o] 81T = o [0 R e e --

Ellos presentan la medida; la solicitud en este caso, después de haber analizada, se
determina que no procede como tal, pero igual como lo indica la sefiora Presidenta, esto

fue analizado también junto con el asesor legal del Consejo, donde se recomienda rechazar

la medida cautelar, pero que se abra el procedimiento. e

Tal vez don Juan o don Juan Carlos que quisieran ampliar algo. -----------=--=======-=memcmmuueue

Juan Gabriel Garcia: Hola, muy buenos dias. Muchas gracias. ----- s

Como lo mencionaron dofia Cinthya y un don Walther, el documento es una solicitud de
medida cautelar por parte de Telecable en contra del Condominio Condal, porque
aparentemente este condominio esta solicitando el retiro de las redes de
telecomunicaciones por parte de Telecable, en vista de que segun se desprende de la
informacion, se esté instalando una red neutra por parte de un tercer operador, en este caso
un UFINET y el condominio lo que le indica a Telecable es que retire las redes y utilice esta
red neutra para que siga prestando los servicios de telecomunicaciones y no haya una

afectacion a 10S USUAIIOS. =-=-=-===mmmmm o m oo oo

Se analizaron los presupuestos de la medida cautelar y como ya lo sefialaba don Walther,
la Direccion considera que no se justifica; primero que todo, es un tema novedoso, a nivel
de la Superintendencia, una solicitud de medida cautelar contra un tercero no regulado, en
este caso un condominio, es un tema que a la fecha SUTEL no ha emitido un criterio y

tampoco se han conocido casos puntuales, siempre los procedimientos de intervencion con
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31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

relacion a acceso 0 con uso compartido, pues han sido entre operadores de

telecomunicaciones, entonces, en este caso se presenta un tema novedoso en ese sentido.

Por otro lado, también la justificacion que da Telecable no amplia en términos de los peligros
que podrian darse si no se toma esta medida, sefiala por supuesto el tema de usuarios,
pero no hay una justificacion desde el punto de vista econémico y como lo indicaba el mismo
condominio, da una posibilidad que desde el punto de vista técnico, sin contar con mucha
informacion, porque no se aporta muchisima informacién, pero que desde el punto de vista

técnico se considera viable, utilizar la red neutra de un tercer operador para seguir con la

continuidad de los usuarios. ------------- e e e e e -

Entonces, dado lo anterior, la recomendacion de parte de la Direccién es no acoger la
medida cautelar, sin embargo, con relacion a la segunda solicitud por parte de Telecable,
gue es la apertura de un procedimiento para analizar a fondo el tema y adicionalmente
analizar lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento de uso compartido, que es la
declaratoria de una infraestructura esencial, considera esta Direccidn que lo correcto es

gue se abra el procedimiento, un procedimiento sumario.----- e EE

Tal vez ahi si, para aclararlo, de parte de Telecable se solicit6 un procedimiento
administrativo ordinario y pues en realidad la normativa de telecomunicaciones lo que
establece, especificamente el Reglamento de uso compartido, articulos 51 y siguientes, es
la apertura de un procedimiento, pero de caracter sumario, entonces lo que se propone es
gue se dé la apertura de este procedimiento para ya analizar por el fondo todo lo sefialado
por Telecable y la viabilidad de aplicar lo dispuesto en el articulo 17, con relacion a la

declaratoria de infraestructura esencial en este condominio. ----- e

Por parte de la Direccion, se esta proponiendo a mi persona como 6rgano director, con el

apoyo de la parte legal, en este caso de don Juan Carlos Ovares. ----------======mmmmmmmmmmmeme
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31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

No sé si hay alguna duda o0 consulta al reSPecto. -------====mmmm o e
Cinthya Arias: Don Jorge no sé si gusta sefialar algun elemento. Adelante. ------------------

Jorge Brealey: Buenos dias. Lo que tal vez queria sefialar en cuanto al procedimiento
propiamente dicho de apertura, es que en virtud de esta probleméatica que yo he
denominado tripartita, o de una razon tripartita, es que del fendmeno que se va a analizar
en el procedimiento hay dos aspectos, 0 2 temas importantes, uno que es concretamente
el acceso a la infraestructura pasiva o activa, no sabemos, por ejemplo, se mencionan los
ductos en los que hasta la fecha Telecable ha estado en el condominio para prestarle,
llevarle servicios empresariales a varios clientes y asi han estado otras empresas a las que

se ha solicitado retirarse, entonces uno es el tema del acceso a infraestructura pasiva. -----

El otro tema es que esta conectado, por eso es como una relacion tripartita, esta conectado,
tiene que ver no solamente con el condominio Condal, sino con UFINET y hay un punto de

conexion.----------------- e e e EE e

¢, Cudl es el punto de conexién?, bueno, que la solicitud de retiro de la infraestructura que
sirve para el despliegue de telecomunicaciones tiene como finalidad, o sea, obliga a
operadores como Telecable a usar la red de UFINET para prestar, llevarle servicios a los

usuarios, a sus clientes dentro del parque industrial. ------==-=======-mmmom s

Entonces son 2 cuestiones diferentes, tal vez lo que queria resaltar era eso, son 2
cuestiones diferentes y que eso si es importante ver si el procedimiento a la hora de abrirse,
de qué manera se abordara o aborda, o de qué manera, pero lo importante es que no se
pierda de vista que hay una discusion del acceso a la infraestructura del condominio y la
cuestion que tiene que ver con la titularidad de esta infraestructura, que no es un operador,
y el otro tema es que quien esta compitiendo por el acceso a esa infraestructura es un

operador al que se esta viendo beneficiado de que otros operadores sean obligados a
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31 de mayo del 2024
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contratar con él, entonces, al final es un gateway para las empresas que estan en el parque
y los usuarios, aunque sea neutral y permita el acceso a cualquier operador, en su ocasion,
el asunto es que al constituirse un gateway respecto de una clientela captiva, adquiere una
posicion de dominio definitivamente, porque es el Unico que puede, es el puente Unico que

puede llevar, es el Unico gestor que puede, tiene capacidad de llevar, de permitir el acceso

a los clientes del coNdOMINIO. -=-=-=-=mmmm e

Entonces el asunto es si dentro de las condiciones que va a ofrecer Telecable a otros
operadores, esas condiciones no pueden constituir un abuso de posicién de dominio, el
problema no es que tenga el dominio en ese mercado, sino que abuse de ese dominio,
entonces ese es otro tema y no se va a resolver el tema si le damos acceso o0 no a los
ductos a Telecable y eso lo queria resaltar, porque si tiene que estar claro desde el principio,

Si NO, NO se van a analizar €S0S aSPECLOS. -----mm-mmmmmmm oo

Si recomendaria ademas como asesor también, no solo a la parte de ingenieria o legal,

sino también econdmico, porgue aqui también es un tema para entender bien el fenémeno.

Cinthya Arias: De acuerdo, gracias. Algunos de estos aspectos van a ser parte, me parece

a mi, de la de la teoria del caso, que lleve el érgano director. ---------=-===-mmmmmmmmmmmm oo
Don Walther quiere hacer una intervenCiON. =-=-=====mmm e m s e

Walther Herrera: Si, muy pequefia. Es ampliar un poco lo que coment6 don Jorge sobre
este tema, porque esto, posiblemente, si este tema sucede asi como lo plantea don Jorge
del acceso al gateway, si no se logran poner de acuerdo en el precio de los operadores 0

en las condiciones, esto vendria de nuevo a la Superintendencia de Telecomunicaciones

por un asunto de iNtervencion de ACCESO0. ~----m=m=mmmmmmmmm oo oo

Cinthya Arias: O de COMPEtENCia. ---=====mmmmmmmm oo
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Walther Herrera: Asi es, que el tema es un tema de competencia o de precios de acceso,

que se esté cobrando MUCho tambI€n. =---m-mmmmmm o

Asi es que este tema es novedoso, que es la primera vez que eso se nos esta presentando

y por eso hay que atenderlo con cuidado y ver las aristas a futuro. e -

Por otro lado, queria pedirles también que fuera en firme, por ser una medida cautelar.

Solamente, gracias. --------=-m-m-m-msm s

Cinthya Arias: Atendiendo la observacion de don Jorge, se sometera también a
consideracion si dentro del equipo técnico asesor del érgano director se puede incluir a

dofia Laura Molina. ---------=-=-m oo

Juan Gabriel Garcia: Gracias dofia Cinthya. Si bueno, tal vez mencioné al compariero
Juan Carlos como asesor legal, pero en realidad en la recomendacion Unicamente se esta
nombrando al 6rgano director y se le dan todas las atribuciones, que de acuerdo con la Ley
General de Administracién Publica, se establecen para poder hacer equipo con los
diferentes profesionales que se requieran, pero me parece de acuerdo con lo sefialado

también con Jorge, también analizarlo desde un punto de vista econémico.--------------=------

Cinthya Arias: De acuerdo ¢Algun otro comentario? ¢No? Entonces, si les parece,

procedemos a votar y seria una votacion en firme por la naturaleza del caso. -----------------
Bueno, muchisimas gracias a los comparieros de la Direccion General de Mercados”. ------

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en el oficio 04442-SUTEL-DGM-2024, del 28 de mayo del 2024 y lo comentado en
esta oportunidad, los Miembros del Consejo resuelven por unanimidad adoptar dicho
acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que sobre el particular establece el

numeral 2, del articulo 56, de la Ley General de la Administracion Publica.----------------------

ACUERDO 002-013-2024
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Dar por recibido el oficio el oficio 04442-SUTEL-DGM-2024, del 28 de mayo del 2024,
por medio del cual la Direccion General de Mercados presenta al Consejo el informe
técnico para atender la solicitud de medida cautelar y apertura del procedimiento

administrativo presentada por Telecable en contra del Condominio Condal.--------------

Aprobar la siguiente resolucion:
RCS-060-2024

“SE RESUELVE LA SOLICITUD DE MEDIDA CAUTELAR Y APERTURA DE
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PRESENTADA POR TELECABLE S.A. EN
CONTRA DE MONTEVARCHI, S.R.L.

EXPEDIENTE T0046-CGL-INF-00079-2024
RESULTANDO:

1. Queell7 de mayo del 2024 el sefior ROBERTO MURILLO MURILLO, mayor de edad,
portador de la cédula de identidad numero 2-0580-0326, en representacion de
TELECABLE S.A. (TELECABLE), mediante escrito sin numero de oficio, solicita la
imposicion de una medida cautelar provisionalisima ante causam, en contra de la
entidad juridica denominada PARQUE CONDAL COLIMA S.A, la cual fue absorbida
por la entidad juridica MONTEVARCHI S.R.L., debido a que como indica: “Telecable
es un operador de telecomunicaciones con titulo habilitante vigente y por virtud de su
giro de negocios ha venido atendiendo la demanda de servicios de internet y enlaces
fijos en el PARQUE CONDAL desde el 2017, momento en que fue solicitado el
permiso de acceso de redes de telecomunicaciones propias de Telecable,
formalizando asi el uso de ductos para atencion de servicios de conectividad a las
empresas instaladas en dicho Parque Empresarial. Para tales efectos Telecable hizo

una gran inversion en fibra dptica y la instalacion de un nodo para cubrir a empresas
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domiciliadas en ese lugar. Lo anterior en virtud del acuerdo al que se llegé en su
momento con la Administracion del parque, del cual fue un acuerdo de acceso sin que
mediara un Contrato Privado de Uso. (...) lo largo de nuestra estancia en dicho Parque
Empresarial prestando servicios a varios clientes, no hemos tenidos inconvenientes.
Al dia de hoy Telecable cuenta con siete (7) clientes empresariales conectados,
ademas de una (1) institucidon publica del Estado. Sin embargo, la situacion cambio
radicalmente a partir del dia 7 de febrero del presente afio (...) nos estan “invitando”
a desalojar el parque sin la intervencion del regulador, lo que conlleva una potencial
interrupcion del servicio que prestamos a nuestros clientes. Es por ello que, estimamos
que, dicha Superintendencia de Telecomunicaciones, debe intervenir conforme las
potestades que le han sido conferidas por el ordenamiento juridico vigente.”, de
manera que se proceda con: “1. Acoger la presente medida cautelar provisionalisima
ante causam y suspender inmediatamente el proceso de desalojo y desconexion de
los servicios que presta mi representada en el PARQUE CONDAL. Especialmente al
acreditarse por correos electrénicos que la fecha limite para sacar la infraestructura
de red de Telecable y desconexién de los servicios para que UFINET inicie la
operacion es el 31 de mayo de 2024. 2. Proceder con la apertura de un procedimiento
ordinario para garantizar la continuidad de servicios y se declare infraestructura
esencial a nuestro favor, las redes del citado PARQUE CONDAL. Igualmente
relevante, proceder a informarle a UFINET la obligacion de cumplir con el marco
regulatorio, especialmente el reglamento de Acceso e Interconexion. 3. Apercibir a la

denunciada de abstenerse de realizar actos que vayan contra la provision de servicios

de telecomunicaciones por parte de mi representada.” e --
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2.  Que mediante el oficio 04442-SUTEL-DGM-2024 del 28 de mayo del 2024, la
Direccion General de Mercados rinde informe sobre la solicitud de medida cautelar y

apertura del procedimiento administrativo presentada por TELECABLE. ------------------
A los anteriores antecedentes de hecho les son de aplicacién los siguientes,-------------=--------
CONSIDERANDO:

SOBRE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL PARA CONOCER SOLICITUDES DE
MEDIDAS CAUTELARES Y LOS REQUISITOS PARA LA ADOPCION DE ESTAS.

1. La Ley General de Telecomunicaciones (en adelante LGT), Ley 8642, define en su
articulo 66 que: “durante el procedimiento, la Sutel podra imponer las medidas
cautelares necesarias para asegurar el resultado de un procedimiento sancionatorio o
evitar que se pueda comprometer la actividad prestada, asi como la integridad de
instalaciones, redes, equipos y aparatos. Cuando tenga indicios claros acerca de la
operacion ilegitima de redes o prestacion ilegitima de servicios de
telecomunicaciones, la Sutel podra imponer como medida cautelar el cierre de
establecimientos, la clausura de instalaciones o la remocion de cualquier equipo o
instrumento. Para ejecutar estas medidas se dispondra del auxilio de la Fuerza
Plblica. La Sutel mediante resolucién fundada y previa audiencia a los interesados,
debe resolver si confirma, modifica o revoca la medida adoptada en un plazo maximo

de dos meses, contado a partir del inicio del procedimiento”. --------==-========-mmnmenmv--

2.  El articulo 33 inciso 29) del Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y sus Organos Desconcentrados
(RIOF), dispone que le corresponde al Consejo de la Sutel “Imponer, modificar,
confirmar y revocar las medidas cautelares necesarias para asegurar el resultado de

un procedimiento administrativo sancionatorio o evitar que se pueda comprometer la
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actividad prestada, asi como la integridad de instalaciones, redes, equipos y aparatos,

de conformidad con lo sefialado en el articulo 66 de la Ley 86427, ----------------=mnumv-

Aunado a la anterior normativa especifica del marco juridico de las
telecomunicaciones, conforme se dispone en el articulo 4 de la Ley N°8642, hay que
tener en consideracion de manera supletoria, lo dispuesto en la Ley General de la
Administracion Publica, Ley N°6227, la cual a su vez indica en su articulo 229 que,
ante ausencia de disposicion expresa, se aplicara de manera supletoria, entre otros,
lo dispuesto en el Cadigo Procesal Contencioso Administrativo (en adelante CPCA),

V170 — e ——

Es asi como, en los articulos del 19 y siguientes del citado Codigo, encontramos las
principales disposiciones asociadas a la atencion de medidas cautelares. Para el caso

en particular, interesa mencionar lo dispuesto en sus articulos 25 y 26 que sefalan:--
“( )

ARTICULO 25.-

1) En casos de extrema urgencia, el tribunal o el juez respectivo, a solicitud
de parte, podra disponer las medidas cautelares, sin necesidad de
conceder audiencia. Para tal efecto, el Tribunal o el respectivo juez podra

fijar caucion o adoptar cualquier otra clase de contracautela, en los

términos dispuestos en el articulo 28 de este Cédigo.------------
2) Habiéndose adoptado la medida cautelar en las condiciones sefialadas en
el apartado anterior, se dara audiencia por tres dias a las partes del
proceso, sin efectos suspensivos para la ejecucion de la medida cautelar
ya dispuesta. Una vez transcurrido el plazo indicado, el juez podra hacer

una valoracién de los alegatos y las pruebas aportados, para mantener,

modificar o revocar lo dispuesto.-------------=--=-mmmoemnmeue
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ARTICULO 26.-

1) Cuando se solicite una medida cautelar antes de que inicie el proceso esta
sera del conocimiento del juez tramitador o de la jueza tramitadora a quien
el tribunal designe que, por turno, le corresponde el conocimiento del

asunto. e e e

2) En caso de que la medida cautelar sea concedida, la demanda debera
presentarse en el plazo de quince dias, contados a partir del dia siguiente
de la notificacion del auto que la acoge; de lo contrario, se ordenara su
levantamiento y se condenard a la parte solicitante al pago de los dafios y
perjuicios causados, los cuales se liquidaran por el trdmite de ejecucion de

SENteNCia.--------=-=-==nmmmmmmm oo oo
(...)"

5. Porotra parte, la Procuraduria General de la Republica en el Manual de Procedimiento

Administrativo sefiala que la Ley General de la Administraciéon Publica, otorga el

sustento legal a este tipo de medidas en los articulos 14 inciso 2 y 146, que indican:-

“Articulo 14.- 1.- Los principios generales de derecho podran autorizar
implicitamente los actos de la Administraciéon Publica necesarios para el mejor
desarrollo de las relaciones especiales creadas entre ella y los particulares por
virtud de actos o contratos administrativos de duracion. 2.- Las limitaciones y las
sanciones disciplinarias, en este caso, podran alcanzar hasta la suspension
temporal de los derechos y bienes creados por la Administracion dentro de la
relacion especial, pero no la negacion ni la supresion de estos, ni de los otros
propios del particular. 3.- El Juez tendr& contralor de legalidad sobre los actos de

1y

la Administracion dentro de este tipo de relaciones.”--------=-=======smmmmmmmmmmmmeeeeo-
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“Articulo 146.- 1. La Administracion tendra potestad de ejecutar por si, sin recurrir

a los Tribunales, los actos administrativos eficaces, validos o anulables, aun
contra la voluntad o resistencia del obligado, sujeta a la responsabilidad que
pudiera resultar. 2. El empleo de los medios de ejecucion administrativa se hara

sin perjuicio de las otras responsabilidades en que incurra el administrado por su
rebeldia. 3. No procedera la ejecucion administrativa de los actos ineficaces o
absolutamente nulos y la misma, de darse, producira responsabilidad penal del
servidor que la haya ordenado, sin perjuicio de las otras resultantes. 4. La
gfjecucion en esta circunstancia se reputara como abuso de poder.”------------------

6. Asimismo, continla mencionando que “La medida cautelar supone una necesidad y,
consecuentemente, un fin. En el caso concreto de la Administracion, y dentro de lo
qgue es el tema de este Manual, tendriamos que precisar que el fin que persigue el
procedimiento administrativo lo es la busqueda de la verdad real, y si para alcanzar
tal objetivo se requiere modificar, temporalmente, alguna o algunas situaciones
juridicas de las partes de aquel procedimiento, ello se revela como una necesidad
atinente al fin. Pero, a fin de evitar que se convierta en una medida de sancion
anticipada, o que no sea, en la realidad, una decision que tienda efectivamente a
resguardar el objeto del procedimiento, se le reviste de una serie de requisitos que
obligan a la Administracién al momento de su adopcion.” (Costa Rica Procuraduria
General de la Republica. Manual de Procedimiento Administrativo. San José, CR

22007 1 T e - )

7. En esa linea ha sefalado la Sala Constitucional lo siguiente:-----------=--=-=--=-eomoumv--

“..Las medidas asegurativas o cautelares, segun la mas calificada doctrina,
surgen en el proceso como una necesidad que permita garantizar una tutela

jurisdiccional efectiva y por ello se pueden conceptuar como “un conjunto de
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potestades procesales del juez —sea justicia jurisdiccional o administrativa— para
resolver antes del fallo, con el especifico fin de conservar las condiciones reales
indispensables para la emision y ejecucion del acto final”. (Sentencia 7190-94 de
las 15:24 hrs. del 6 de diciembre de 1994, criterio reiterado en el Voto 3929-95
de las 15:24 hrs. del 18 de julio de 1995).------=-=-mmmmmmmmm oo

8. De igual manera la misma Sala ha sefalado que se deben cumplir con los siguientes

presupuestos: e

“Ahora bien, la posibilidad que tienen las administraciones publicas para adoptar
las medidas cautelares esta subordinada a la concurrencia de los presupuestos
y requisitos propios de las mismas. Dentro de las caracteristicas de toda medida
precautoria figuran la instrumentalidad y provisionalidad, lo primero significa que
es accesoria respecto del procedimiento principal y lo segundo que tiene una
eficacia limitada o rebuc sic stantibus, esto es, se extingue cuando se dicta el acto
final. Otra caracteristica es la urgencia que permite, en ocasiones especiales e
intensas, la derogacioén de las reglas generales del proceso. Finalmente, se tiene
la cognicion sumaria o summaria cognitio, que parte de la verosimilitud de los
hechos y no de su determinacion absoluta y completa, lo que presupone la
verificacion por parte del 6rgano administrativo del periculum in mora y del fumus
boni iuris. (Sala Constitucional, Resolucion N° 10290-2004 de las 16:59 horas del
21 de setiembre del 2004).”-=--=-=-======mmmm o -

9. De tal manera que, al momento de valorar la procedencia de una medida cautelar, la
Administracion debera considerar si se da el cumplimiento de los presupuestos
previamente sefialados: el periculum in mora, el fumus bonis iuris, la ponderacién de

intereses en juego, asi como la provisionalidad y la instrumentalidad. ---------------------
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10.

11.

Sobre la apariencia de buen derecho. El presupuesto de fumus boni iuris o
apariencia de buen derecho, se entienda como “...un juicio hipotético de probabilidad
o verosimilitud acerca de la existencia de la situacion juridica sustancial que invoca la
parte promovente y que aparentemente la legitima o del éxito eventual de la pretension
en la sentencia de mérito —probabilidad de salir vencedor de la litis-, de modo que se
traduce en una valoracion “prima facie” del fondo del asunto (...) debe ponderar la
consistencia, seriedad y fundamento de la pretensién deducida (...) La verificacion de
este presupuesto debe efectuarla (...) antes de conceder la medida cautelar, sin que
tal juicio prejuzgue el fondo del asunto dada /la cognicion sumaria” (Jinesta Lobo, E.
Manual del Proceso Contencioso—Administrativo. 1 ed. Editorial Juridica Continental,

San José, CR (2008) P. 91.) —--m-mmmmmmmmmm oo oo

Sobre el periculum in mora. En la doctrina nacional se ha definido el periculum in
mora como aquel presupuesto para la adopcion de una medida cautelar que “consiste
en el temor razonable y objetivamente fundado de la parte actora de que la situacion
juridica sustancial aducida resulta seriamente dafiada o perjudicada de forma grave e
irreparable durante el transcurso del tiempo necesario para dictar la sentencia
principal. De lo anterior, resulta que el periculum in mora requiere la concurrencia de
dos elementos: el dafio inminente y la demora del proceso de cognicion plena. Como
se ve, el periculum in mora es peligro que amenaza a la situacién juridica sustancial

aducida, en virtud de la lentitud de la tutela ordinara. Debe corresponder a una

situacion de peligro actual, real y objetiva, determinada por las condiciones en las que

se encuentra el administrado. El dafio grave e inminente supone una probabilidad

cercana, de ahi la urgencia con que debe ser adoptada la medida cautelar, pues de
no ser asi el dafio temido deviene efectivo. En general, cualquier riesgo, que pueda

suponer amenaza de ineficacia de la sentencia es, potencialmente, un posible peligro
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12.

13.

14.

15.

que la cautelar esta llamada a conjurar” (Jinesta Lobo, E. Manual del Proceso
Contencioso—Administrativo. 1 ed. Editorial Juridica Continental, San José, CR (2008)

e L et

El peligro en la demora consiste en el peligro actual, real, objetivo, grave e inminente,

gue podria sufrir la solicitante durante el transcurso del tiempo necesario para dictar

la sentencia principal. --------=-=-=== = oo -

Sobre la ponderacion de los intereses. La doctrina ha admitido, por virtud de la
clausula supletoria general del articulo 229, p. 2°, LGAP la aplicacion de las medidas
cautelares previstas en el nuevo Codigo Procesal Contencioso Administrativo, en este
sentido el articulo 22 del CPCA establece que ademés del periculum in mora deben
ponderarse los intereses en juego o lo que se ha llamado la bilateralidad del periculum
in mora, derivado del principio de proporcionalidad que exige al 6rgano decisor

ponderar los diversos intereses involucrados al dictar la medida cautelar. ----------------

En esencia se trata de valorar comparativamente el interés del solicitante de la medida
con el interés publico y el de terceros, en donde la medida ha de denegarse cuando
el perjuicio sufrido por la colectividad o terceros es cuantitativa y cualitativamente

superior al experimentado por el solicitante en caso de que no se otorgue la medida.

Sobre lainstrumentalidad y provisionalidad. Como se refiri6 lineas arriba, entre las
caracteristicas de la medida cautelar esta su caracter instrumental y provisional, es
decir, que la misma no resuelve sobre el fondo del asunto ni sustituye la resolucion
final del mismo. Al respecto la doctrina ha sido abundante al indicar que “(...) La tutela
cautelar es provisional porque es instrumental (es decir, no es definitiva porque esta
en funcién de un proceso), pero, a la vez, al ser instrumental debe ser provisional (esto
es, por estar en funcién de una resolucién principal que la extinguira, no puede tener

un cardacter definitivo). La medida cautelar esta destinada a extinguirse cualquiera que
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16.

17.

sea el resultado del juicio principal (...)” (Font Serra, E. Las medidas cautelares como

manifestacion de la justicia preventiva. Ediciones Universidad de Navarra, Espafa

(1974) p.p. 144-145.) ~--weemmmmeemmmmeecmmmeaees S—— S

Asi lo ha sefalado la Sala Constitucional en la resolucién 13016-2003 de las 09:45
horas del 7 de noviembre de 2003 al indicar que la “medida cautelar tiene un caracter
instrumental de la decision final, lo que determina su subordinacion al proceso
principal; es decir, es provisional, su eficacia se agota al momento de dictarse la
resolucién final, cuyo dictado no puede extenderse irrazonablemente, so pena de

convertirse en una sancion anticipada” (el resaltado es intencional). ----------------------

Queda claro entonces que la Sutel debe ordenar las medidas cautelares adecuadas y
necesarias para resguardar los derechos y el interés publico, y para ello debe ponderar
los intereses enfrentados entre quien solicita la medida la cautelar y los intereses de
quien debe soportarlo, para evitar que se genere un dafio mas grave al ordenar una
medida cautelar. Asimismo, no se debe dejar lado que entre las caracteristicas de la
medida cautelar esta su caracter instrumental, es decir, que no resuelve sobre el fondo
del asunto ni sustituye la resolucion final del mismo, y su caracter provisional, es decir
gue la misma no debe perdurar definitivamente, sino que esta es temporal mientras

se dicta el acto definitivo. -------=-===-mmmmm e mmmmmmm e

SOBRE LA PROCEDENCIA DE LA MEDIDA CAUTELAR EN EL CASO CONCRETO

18.

Con respecto a la solicitud de medida cautelar, conviene extraer del informe de la
Direccion General de Mercados rendido mediante oficio 04442-SUTEL-DGM-2024 del

28 de mayo del 2024, el cual es acogido en su totalidad por este érgano decisor, de

conformidad con |0 SIQUIENTE =-=-=-m=mmmmmmmm oo
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“Una vez conocidos los presupuestos que se requieren para determinar la
procedencia de una medida cautelar, se debe realizar el analisis de los mismos a la
luz del caso concreto, que aqui versa sobre la solicitud realizada por la empresa
TELECABLE mediante escrito sin numero de oficio (NI-06518-2024), en el marco de
una situacion sobrevenida con una entidad de derecho privado por un supuesto
acuerdo verbal, de manera que como indica: “Telecable es un operador de
telecomunicaciones con titulo habilitante vigente y por virtud de su giro de negocios
ha venido atendiendo la demanda de servicios de internet y enlaces fijos en el
PARQUE CONDAL desde el 2017, momento en que fue solicitado el permiso de
acceso de redes de telecomunicaciones propias de Telecable, formalizando asi el uso
de ductos para atencion de servicios de conectividad a las empresas instaladas en
dicho Parque Empresarial. Para tales efectos Telecable hizo una gran inversion en
fibra optica y la instalacion de un nodo para cubrir a empresas domiciliadas en ese
lugar. Lo anterior en virtud del acuerdo al que se llegd en su momento con la
Administracion del parque, del cual fue un acuerdo de acceso sin que mediara un
Contrato Privado de Uso. (...) lo largo de nuestra estancia en dicho Parque
Empresarial prestando servicios a varios clientes, no hemos tenidos inconvenientes.
Al dia de hoy Telecable cuenta con siete (7) clientes empresariales conectados,
ademas de una (1) institucion publica del Estado. Sin embargo, la situacion cambio
radicalmente a partir del dia 7 de febrero del presente afio (...) nos estan “invitando”
a desalojar el parque sin la intervencion del regulador, lo que conlleva una potencial
interrupcion del servicio que prestamos a nuestros clientes. Es por ello que,
estimamos que, dicha Superintendencia de Telecomunicaciones, debe intervenir

conforme las potestades que le han sido conferidas por el ordenamiento juridico

vigente (...)". e
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La Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, define en el Titulo Ill, Capitulo Il
el Régimen de Acceso e Interconexion, especificamente en su articulo 60 indica que:
“La Sutel podra definir, provisionalmente, las condiciones de acceso e interconexion
hasta que emita su resolucion definitiva, en la cual debera valorar si existen

alternativas técnicas y econdémicas mas factibles y eficientes a la interconexion o

aCcCeS0 qUE Se SONCila.” =====m===nmmmmm e em e e e e e e e e

Agrega la parte solicitante que la presente solicitud pretende:----------=-=-==-==-mmemnmeu--

“1. Acoger la presente medida cautelar provisionalisima ante causam y
suspender inmediatamente el proceso de desalojo y desconexién de los
servicios que presta mi representada en el PARQUE CONDAL.
Especialmente al acreditarse por correos electrénicos que la fecha limite
para sacar la infraestructura de red de Telecable y desconexion de los
servicios para que UFINET inicie la operacion es el 31 de mayo de 2024.
2. Proceder con la apertura de un procedimiento ordinario para garantizar
la continuidad de servicios y se declare infraestructura esencial a nuestro
favor, las redes del citado PARQUE CONDAL. Igualmente relevante,
proceder a informarle a UFINET la obligacién de cumplir con el marco
regulatorio, especialmente el reglamento de Acceso e Interconexion. 3.
Apercibir a la denunciada de abstenerse de realizar actos que vayan
contra la provision de servicios de telecomunicaciones por parte de mi

2

representada. ”=---=--=-=======m=mmm e e e e e e e e e e

Previo a iniciar cualquier analisis de la respectiva peticion se debe indicar que la
presente solicitud de medida cautelar requiere a la Sutel que se imponga una medida
restrictiva a una persona juridica de derecho privado que no es regulada en materia

de telecomunicaciones por parte de esta Superintendencia, al amparo de lo

Péagina 21 de 122



Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

dispuesto en el articulo 17 del Reglamento sobre el Uso Compartido de

Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de Telecomunicaciones. -----------

Por otra parte, como indica en su solicitud: “El Condominio Parque Condal acordo
recientemente entregar la administracion de la red de telecomunicaciones a una
empresa especializada para que administrara la red interna, este hecho, lo
observamos como normal, sin embargo, es materialmente imposible salir

abruptamente, y cortar los servicios a nuestros clientes.” e EEE R --

De manera que, al encontrarnos en una situacién que considera una propiedad
sometida al Régimen de propiedad en Condominio, las cosas comunes, incluyendo
la infraestructura que soporta las redes de telecomunicaciones, debe considerar
entre otra normativa, los estatutos, el reglamento de su constitucién, las decisiones

aprobadas por las asambleas de condéminos y la Ley Reguladora de la Propiedad

en Condominio, Ley 7933. e

Ahora bien, al analizar lo solicitado a la luz de los presupuestos indicados, en
especifico en cuanto a la Apariencia de Buen Derecho, que no es otra cosa mas que
un juicio hipotético de la probabilidad o la existencia de la situacion juridica invocada,
se debe indicar que el presente no es constatable, en principio por la falta de
demostraciéon de la naturaleza, condiciones, plazos y términos de lo que se indica
como la relaciébn entre el condominio y el operador, pues como el mismo
TELECABLE indica “Lo anterior en virtud del acuerdo al que se llegé en su momento
con la Administracion del parque, del cual fue un acuerdo de acceso sin que mediara
un Contrato Privado de Uso.”, asi mismo, al tratarse esta situacion de un sujeto de
derecho privado, no regulado por esta Superintendencia, que requiere de un mayor

analisis no desarrollado en casos de intervencion pasados que se han tramitado. ---
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Por otra parte, debe resaltarse que, segun la informacion que consta en las pruebas
aportadas por TELECABLE, la administracién del Condominio Condal solicité desde
el 7 de febrero del 2024 el retiro de los equipos a TELECABLE, otorgando un plazo
prudencial de mas de TRES meses, ddnde se establecid como fecha limite el 31 de
mayo del 2024. En esa misma linea, y en relacion con el presupuesto de peligro en
la demora, cabe sefialar que conforme las pruebas aportadas por TELECABLE, el
Condominio Condal sugirié con suficiente antelacién, la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones a través de la red del operador Ufinet Costa Rica, S.A., opcion

gue de forma preliminar seria técnicamente viable, lo que garantiza la continuidad de

los servicios de telecomunicaciones que brinda TELECABLE. --------------------

En relacion con la ponderacion de intereses en juego, TELECABLE sefala la
proteccion de los usuarios finales de los servicios de telecomunicaciones, sin
embargo, no precisa o aporta un analisis detallado o prueba contundente en relacién
con la afectacion econdémica que tendria una eventual desconexién de los clientes
gue se encuentran en el Condominio Condal. En todo caso, como se indic6 en el
punto anterior, técnicamente es viable garantizar la continuidad de los servicios a

través de redes neutras de terCerosS. ---------m-m-mmmmmm oo

Finalmente, se debe sefalar que acoger la medida cautelar contrariaria la
caracteristica instrumental de éstas, que “determina su subordinacién al proceso
principal,” pues aun cuando la solicitud sea de tutela cautelar ante causam,
denominada asi porque se dicta previamente al inicio del procedimiento, no se puede
olvidar que al igual que cualquier medida, se rige por los mismos principios, en
especial, la proporcionalidad y la razonabilidad, y en el presente caso no se podria
dictar una resolucién, puesto que no existiria un procedimiento principal, en vista que

al estar ante un sujeto de derecho no regulado en materia de telecomunicaciones,

Péagina 23 de 122



Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

por lo que la medida cautelar no podria considerarse una tutela cautelar de un

procedimiento principal, y este érgano no ostenta la potestad de poder suspender

actos de derecho privado”. --------------=--------- -- e
SOBRE LA COMPETENCIA DE LA SUTEL PARA INTERVENIR

19.Que los articulos 60 inciso f) y 77 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, N°7593 (en adelante “ARESEP”), establecen como una de las
obligaciones fundamentales de esta Superintendencia: “asegurar, en forma objetiva,
proporcional, oportuna, transparente, eficiente y no discriminatoria, el acceso a los

recursos escasos asociados con la operacion de redes y la prestacion de servicios

de telecomuniCaCioNes.” -====mnmmmmmm e oo e e
20.Que de igual manera los articulos 19, 44, 48, 50, 51, 53, 54, 58, 59 y 60 del
Reglamento sobre el Uso Compartido de Infraestructura para el Soporte de Redes
Publicas de Telecomunicaciones (en adelante “RUCIRP”) disponen las
competencias y procedimiento para el dictado de la orden de uso compartido por

parte de la SUtel.-----mnmmmmmm oo e

21. Que el articulo 17 del RUCIRP establece la potestad a la Sutel para que, de forma
excepcional, y dentro del ambito de sus competencias, pueda imponer el uso

compartido de recursos escasos que no son propiedad de operadores de redes

pUblicas de teleCoOmMUNICACIONES. =======nmmmm s e e e
22. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 53 y 54 del RUCIRP, cuando un
operador o proveedor presenta una solicitud de intervenciéon, de conformidad con el
articulo 52, la Sutel al realizar el acto de apertura dara audiencia a las partes, que en
ningun caso podra ser superior a cinco (5) dias habiles contados a partir de la
notificacion del acto de apertura, para que estas se apersonen al procedimiento,

manifiesten y aporten la informacion que consideren pertinente ante la Sutel, y el

Péagina 24 de 122



Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

23.

24,

25.

26.

procedimiento debe concluir en un periodo de dos meses a partir de la solicitud de

intervencion”. e

Que el articulo 50 del RUCIRP establece las condiciones para la interrupcién del Uso
Compartido de INfraeStruCtUra. -=-=-==-====-mmm oo
Que el articulo 51 del RUCIRP establece entre otros, los supuestos en los que la Sutel
debe intervenir en los procesos de acceso e interconexion, entre los que figuran
cuando con fundadas razones de interés publico lo requieran o cuando se afectare lo
dispuesto en este reglamento, y en aquellas situaciones que la Sutel lo considere

pertinente. e

Que segun dispone el articulo 50 del RUCIRP, una vez establecido el uso compartido,
la solucion de cualquier conflicto de intereses que se produzca en relacién con la
interpretacion o ejecucion de los contratos de uso compartido, se resolvera con base
en el criterio que mediante resolucién fundada emita esta Superintendencia, de

conformidad con el articulo 58 de dicho reglamento.------=-=-====mmmmm e

Que, por su parte, mediante resolucién RCS-78-2010 de las 16:05 horas del 20 de
enero del 2010, publicada en el Diario Oficial La Gaceta 53 del 17 de marzo del
2010, el Consejo de la Sutel aclar6é el alcance de la intervencién de esta
Superintendencia en los procesos de acceso y/o interconexion, también aplicable a

la intervencién de uso compartido, y establecio en el punto IV de la parte dispositiva

“...) los proveedores de servicios y operadores de redes publicas de
telecomunicaciones se encuentran obligados a negociar la forma, los términos y
las condiciones técnicas, juridicas, econdémicas y comerciales de los contratos
de acceso y/o interconexion bajo el principio de buena fe, y efectuar los esfuerzos
necesarios, las acciones y actividades suficientemente razonables a efectos de

impulsar las negociaciones a buen término. Las partes son las responsables de
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27.

28.

29.

alcanzar los acuerdos necesarios para el acceso y/o la interconexion.
Subsidiariamente, la Superintendencia tiene la facultad de intervenir en los
conflictos que surjan entre los operadores para salvaguardar los intereses
protegidos: la interoperabilidad de los servicios, y garantizar el cumplimiento de
la obligacion legal de interconexion. La Superintendencia puede intervenir de
oficio o a solicitud de parte, y en ambos casos se regira por los procedimientos
administrativos establecidos reglamentariamente. En el caso de la intervencion

a solicitud de parte, la parte interesada o las partes debe presentar ante la

Superintendencia una solicitud de intervenciéon”.--------------- mmmmmmmnes
Que, en el presente caso, TELECABLE present6 formalmente una solicitud de
intervencién, asi como la informacién requerida segun el articulo, 52 del Reglamento
sobre el Uso Compartido de Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de
Telecomunicaciones, sin perjuicio de que la Sutel pueda requerir posteriormente la
consignacién de cualquier otra informacién complementaria que resulte pertinente, de
conformidad con la legislacién vigente y el citado Reglamento.---------=--=-==nmmecmmnmno-
Que, asimismo el Consejo de la Sutel dispondra de un plazo no mayor a tres (3) meses
para dictar la orden correspondiente. De conformidad con el principio de autonomia
de la voluntad y el articulo 59 del Reglamento sobre el Uso Compartido de
Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de Telecomunicaciones, dicha
orden fijara las condiciones del acceso al uso compartido que a su juicio, sean
estrictamente necesarias para garantizar el cumplimiento de los fines establecidos en
la Ley 8642, e incluira los aspectos sobre los cuales los operadores hayan llegado a
algun acuerdo, siempre y cuando éstos se ajusten al ordenamiento juridico de
conformidad con la informacién suministrada por las partes.---------=========mmmmemmnmeuo-
Que cabe resaltar que la resolucion del procedimiento por parte de la Sutel, con las

respectivas condiciones técnicas, economicas Yy juridicas, de conformidad con el
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articulo 59 del Reglamento sobre el Uso Compartido de Infraestructura para el Soporte
de Redes Publicas de Telecomunicaciones, es de acatamiento obligatorio para los
operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones y su ejecucion debera

efectuarse dentro del término estipulado en la resolucién, so pena de la aplicacion de

las sanciones establecidas en el articulo 68 de la Ley 8642.-----------=--=-mmmmmmmmmmmmmeee

TEMPORALIDAD Y PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE INTERVENCION Y OBJETO
DEL PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Que TELECABLE es operador de redes publicas de telecomunicaciones en virtud del

titulo habilitante vigente.------------=-m-mmm e

Que a partir de la informacién suministrada, se tiene por acreditado que las Partes no

han podido alcanzar una solucion satisfactoria, a la controversia que dio pie a la

solicitud de intervencion presentada por TELECABLE.----------=--=--mmmmmmmmmeeeee
Que, asimismo segun consta en el expediente T0046-CGL-INF-00079-2024
TELECABLE aporté a la SUTEL, informacion prevista en el articulo 52 del RUCIRP

junto a la solicitud de intervencion, y detall6 claramente las caracteristicas y

antecedentes de Su SOlCItU. ~==-=====m=mmmmmm oo
Que adicionalmente resulta evidente para esta Superintendencia, que las Partes a
pesar de que han sostenido conversaciones, no han alcanzado acuerdos que permita

dirimir la problematica que ha conllevado a solicitar suspensién de los servicios de

Uso Compartido por parte de la empresa MONTEVARCHI S.R.L.---------------
De igual manera se recalca a las partes que pueden alcanzar un acuerdo en cualquier
momento y notificarlo asi a la Superintendencia para proceder con el archivo de la

QEStON, === =mm e memmmmmm - o

Que por lo anterior, con fundamento en el articulo 60 de la Ley General de

Telecomunicaciones, Ley 8642, articulos 60, 73 y 77 de la Ley de la Autoridad
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Reguladora de los Servicios Publicos, Ley 7593 y el articulo 17, 51 y siguientes del
RUCIRP, este Consejo considera que se cumplen los presupuestos para iniciar un
procedimiento administrativo sumario de intervencion por parte de esta
Superintendencia a efectos de declarar o no la infraestructura privada propiedad de la

empresa MONTEVARCHI S.R.L., como infraestructura esencial, asi como otorgar o

no el acceso a TELECABLE.---- e L e
36. Que, de conformidad con los anteriores resultandos y considerandos, este Consejo,
en uso de las competencias que tiene atribuidas para el ejercicio de sus funciones:---

POR TANTO,

Con fundamento en la Ley General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la
Administracion Puablica, ley 6227, Cbédigo Procesal Contencioso Administrativo y demas

normativa de general y pertinente apliCacion,-----=-====== oo e
EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

PRIMERO: ACOGER el informe 04442-SUTEL-DGM-2024 del 28 de mayo del 2024, de la

Direccion General de Mercados. ---=-=-=-====mmmm oo e
SEGUNDO: Rechazar la solicitud de medida cautelar presentada por TELECABLE S.A.
(TELECABLE) para que se proceda a “Acoger la presente medida cautelar provisionalisima
ante causam y suspender inmediatamente el proceso de desalojo y desconexion de los
servicios que presta mi representada en el PARQUE CONDAL. Especialmente al
acreditarse por correos electronicos que la fecha limite para sacar la infraestructura de red
de Telecable y desconexion de los servicios para que UFINET inicie la operacién es el 31

de Mayo de 2024, 7 -m-m-mmm e s -
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TERCERO: Iniciar un procedimiento administrativo sumario de intervencién con miras a
resolver la disputa planteada por TELECABLE, S.A. en contra de la empresa
MONTEVARCHI S.R.L. en relacion con el uso compartido de infraestructura propiedad de
este ultimo y la aplicacién a lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento sobre el Uso

Compartido de Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de Telecomunicaciones

respecto a la declaratoria de infraestructura esencial. e
CUARTO: A efectos de concretar los hechos sobre los cuales se va a emitir la resolucion

del conflicto entre TELECABLE, S.A. y la empresa MONTEVARCHI S.R.L. se establece el

SIQUIBNTE PUNTO: === m o m oo oo oo e -

e Resolver disputa planteada por TELECABLE, S.A. en contra de la empresa
MONTEVARCHI S.R.L. en relaciébn con el uso compartido de infraestructura
propiedad de este ultimo y la aplicacion a lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento
sobre el Uso Compartido de Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de
Telecomunicaciones respecto a la declaratoria de infraestructura esencial.---------------

QUINTO: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 275 de la Ley General de la
Administracién Publica, téngase como parte interesada dentro del presente procedimiento

administrativo a TELECABLE, S.A. y MONTEVARCHI S.R.L. e PR --

SEXTO: Nombrar al funcionario Juan Gabriel Garcia Rodriguez como 6rgano director para
gue instruya el procedimiento administrativo de intervencion, para lo cual tendra todas las
competencias otorgadas en la Ley General de la Administracion Publica, Ley 6227 (LGAP).-
SETIMO: En el ejercicio de la actividad instructora, el 6rgano director esta facultado para
requerir los informes y documentos que califique como relevantes, de conformidad con el

establecido en la Ley 8642, asi como segun lo dispuesto en la Ley General de la

Administracion Puablica (articulos 221y 321).--------=-=-====nmnmmmmmmmnae e
OCTAVO: De conformidad con lo estipulado en los articulos 53 y 54 del Reglamento sobre

el Uso Compartido de Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de
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Telecomunicaciones y 323 de la Ley General de la Administracion Publica, se les confiere
audiencia a las partes para que en el plazo de cinco (5) dias habiles posteriores a la
notificacién del presente auto de apertura, manifiesten por escrito lo que consideren
oportuno y se refieran a los documentos que constan en el expediente T0O046-CGL-INF-

0010 2= U ———

NOVENO: Apercibir a las partes que de conformidad con el articulo 56 del Reglamento
sobre el Uso Compartido de Infraestructura para el Soporte de Redes Publicas de
Telecomunicaciones, se podran realizar las inspecciones, fiscalizaciones y auditorias que
se consideren necesarias para el desarrollo y dictado de la orden respectiva.-----------------
DECIMO: Apercibir a las partes que de conformidad con el articulo 67, inciso a, subinciso
10, de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley No. 8642, se consideraran infracciones
muy graves el incumplimiento de la obligacién de acceso o interconexion y las demas
obligaciones que de ella S€ deriVen. —==-=-=mn oo e
UNDECIMO: Los documentos que conforman el expediente administrativo T0046-CGL-
INF-00079-2024 y que se encuentra en custodia de la SUTEL, se pone a disposicion de las
partes y cualquier profesional en derecho, de conformidad con los articulos 217 y 272 de la
Ley General de la Administracion Publica, y podran ser examinados en las oficinas de la
Sutel ubicadas en Oficentro Multipark, edificio Tapanti, tercer piso, Guachipelin de Escazu,
de las 8:00 horas a las 16:00 horas, previa coordinacién con la unidad de Gestion

Documental al correo electronico: gestiondocumental@sutel.go.cr, y en completo apego de

las medidas sanitarias dispuestas a la fecha.---------========m-m s s e
DUODESIMO: Se les informa a las partes que en cualquier momento podran llegar a un
acuerdo, respecto a la disputa existente en relacién con el uso compartido de la

infraestructura pasiva propiedad de MONTEVARCHI S.R.L., fijando las condiciones y

términos que convengan a ambas Partes. ------=-========mmsmmomm -
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CUADRAGESIMO: Contintiese la tramitacion del procedimiento por parte del 6rgano
director nombrado en la presente reSOlUCION. —========nmmmmmmm s oo e

Contra la presente resolucion procede el recurso ordinario de revocatoria 0 reposicion,
previsto en el articulo 343 de la Ley General de la Administracion Publica en relacion con
el articulo 345.1 del mismo cuerpo normativo. El recurso se debera presentar ante el
Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a quien corresponde resolverlo, y
debera interponerse en el plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la

notificacion de la presente resolucion.
ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
ARTICULO 3
PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD

Informe sobre la confidencialidad de los datos de numeracion y ubicacién de clientes
activos requerida por los operadores y proveedores.

Ingresa a sesion el sefior Glenn Fallas Fallas, para el conocimiento de los temas de la
Direccién a su cargo.

Para continuar con el orden del dia, la Presidencia presenta para consideracién del Consejo
el informe emitido por la Direccion General de Calidad, sobre la confidencialidad de datos

de numeracién y ubicacion de clientes activos.

Al respecto, se conoce el oficio 03017-SUTEL-DGC-2024, del 25 de abril del 2024, por el
cual esa Direccion presenta al Consejo el informe del analisis efectuado a la solicitud de
confidencialidad de datos de numeracion y ubicacion de clientes activos requerida por los

operadores y proveedores.

A continuacion la exposicién de este tema.
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“Cinthya Arias: Retomamos el orden del dia, con los temas de la Direccion General de
Calidad. Voy a ir adelantando el anuncio del tema, que es el punto 2.1, es un informe sobre

la confidencialidad de los datos de numeracion y ubicacion de clientes activos requerida por

los operadores y proveedores.

Glenn Fallas: Buenos dias. El primer tema que tenemos en agenda, como lo sefialé dofia

Cinthya, es la confidencialidad de las bases numéricas solicitadas por esta Direccion.-------

Es importante sefalar que con el fin de cumplir con los procesos de fiscalizacién que realiza
la Direcciéon General de Calidad, como el tema de encuestas, por ejemplo, se requieren los
insumos de los operadores y proveedores de sus bases de clientes, por ende, se le
Solicitaron las bases de clientes a un conjunto de operadores que se muestran en el informe,
el ICE, Claro, Liberty, Telecable, Liberty Servicios Fijos, SKY, Millicom, R&H y CallMayWay,
que son los operadores que mantienen para cada uno los diferentes servicios, una

participaciéon de mercado aproximada del 95% en su conjunto.

A partir de eso, igual se muestra en la tabla 2 del oficio, voy a proyectar, los documentos de
ingreso, los NI de cada uno de los operadores y estos mismos operadores solicitaron la

confidencialidad de la informacion.

Es importante sefialar que esto corresponde a las bases de clientes, con los numeros

telefénicos de éstos. Entonces, evidentemente, es informacion sensible y lleva sentido el

que se solicite la confidencialidad de estos.

La Direccion recopilo en el documento la normativa aplicable, por ejemplo, el Reglamento
de prestacion y calidad para el tema de encuestas, lo que es la tutela de la informacion y el
analisis de la solicitud de confidencialidad, que va muy orientado a lo que dispone la
Constitucion Politica, el 273 de la Ley General de la Administracion Publica y el 274 y lo

que se ha de ponderar en este caso es que si el acceso indebido a esta informacion pudiera
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generarle algun dafio, o algun beneficio a un tercero y evidentemente el que un tercero

acceda a la cartera de clientes de un operador, seria un aspecto que pudiera perjudicar al

operador y darle una ventaja a un tercero.

A partir de estas condiciones, es que se recomienda al Consejo aplicar la tutela confidencial
para las bases de datos de clientes que brindaron los operadores y en ese sentido, atender

los requerimientos de confidencialidad que realizaron la mayoria de estos.

Eso seria, senores.

Cinthya Arias: Glenn, ¢;se considera también la resolucion interna de confidencialidad?----

Glenn Fallas: Si sefiora.

Cinthya Arias: ;Y por cuanto tiempo es que se declaran confidenciales?

Glenn Fallas: Por 5 afios y bueno, es considerado el tema del cambio tecnolégico que se

da y que probablemente muchos de los usuarios van a estar cambiando operador.-----------

Cinthya Arias: De acuerdo. ;Alguna consulta? No. Entonces, ;lo ocupas firme también

para poder sequir con los procesos?

Glenn Fallas: Perdon, dofia Cinthya, 10 afios son.

Cinthya Arias: Entonces solicitariamos la firmeza del acuerdo unanime, entonces es por

10 arios la confidencialidad y se solicita en firme. Gracias’.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en el oficio 03017-SUTEL-DGC-2024, del 25 de abril del 2024 y la explicacion
brindada por el sefior Fallas Fallas en esta oportunidad, los Miembros del Consejo
resuelven por unanimidad adoptar dicho acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo
que sobre el particular establece el numeral 2, del articulo 56, de la Ley General de la

AdMINIstracion PUBIiCa. —----=-===mm = m oo oo oo -
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ACUERDO 003-013-2024

Dar por recibido el oficio 03017-SUTEL-DGC-2024, del 25 de abril del 2024, por medio
del cual la Direccién General de Calidad presenta para consideracion del Consejo el
del analisis efectuado a la solicitud de confidencialidad de datos de numeracion y

ubicacidn de clientes activos requerida por los operadores y proveedores.----------------

Aprobar la siguiente resolucién:

RCS-061-2024

DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS DE NUMERACION Y
UBICACION DE CLIENTES ACTIVOS REQUERIDA POR LOS OPERADORES Y

PROVEEDORES
EXPEDIENTE: GCO-DGC-ETM-01289-2013

RESULTANDO:
Que esta Superintendencia publicé en SICOP, el pliego cartelario de la Licitacién
Publica N°2021LN-000002-00149000, para la “Contrataciéon de servicios para la
realizacion de encuestas y elaboracion de reportes sobre la calidad percibida por los
usuarios de los servicios de telecomunicacion@s”.----=-==-==-====mmmmmmmmmmm oo
Que para cumplir y desarrollar el objeto de la citada contratacién, referente a la calidad
de los servicios de telecomunicaciones percibidos por los usuarios, la empresa
adjudicada requiere que los principales operadores y proveedores de servicios de
telecomunicaciones de telefonia movil y fija (basica tradicional e IP), transferencia de
datos movil y fija, y television por suscripcion, brinden informacién necesaria para
evaluar el grado de satisfaccion de los usuarios en relacién con los citados servicios

segun lo dispuesto en el Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios.---------
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3. Que con base en el articulo 33 del Reglamento de Prestacién y Calidad de los
Servicios publicado en La Gaceta N°35 del 17 de febrero de 2017, se procedio a
solicitar a los operadores/proveedores de servicios de telecomunicaciones,

informacion sobre la base numérica de la totalidad de clientes activos, tal y como se

CONSIgNA @ CONEINUACION:========== === == m e oo oo o oo

Tabla 1. Operadores y numeros de oficios de solicitud de informacion:

Nombre de operador Numero de oficio

00327-SUTEL-DGC-2024 y
Instituto Costarricense de Electricidad
01150-SUTEL-DGC-2024

00326-SUTEL-DGC-2024 y
Claro CR Telecomunicaciones, S.A.
01185-SUTEL-DGC-2024

Liberty Telecomunicaciones de Costa Rica LY
00323-SUTEL-DGC-2024

S.A.

R&H International Telecom Services S.A. 01154-SUTEL-DGC-2024
Telecable S.A. 01144-SUTEL-DGC-2024
Liberty Servicios Fijos LY S.A. 01142-SUTEL-DGC-2024
CallMyWay NY S.A. 01153-SUTEL-DGC-2024
Servicios Directos de Satélite S.A. 01181-SUTEL-DGC-2024
Millicom Cable Costa Rica S.A. 01148-SUTEL-DGC-2024

4. Que los operadores/proveedores atendieron los anteriores oficios y remitieron la

informacion correspondiente, lo que fue registrado en la Sutel con los siguientes

nameros de ingreso de documMeNntacCiON:--=-=-==-===mmmmmmmmm s
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Tabla 2. Respuesta de los operadores/proveedores

Nombre de operador ‘ NI de respuesta
) _ o NI-00946-2024 y NI-03611-
Instituto Costarricense de Electricidad
2024
o NI-00930-2024 y NI-02525-
Claro CR Telecomunicaciones, S.A. 2024

Liberty Telecomunicaciones de Costa Rica LY
NI-00931-2024

S.A.

R&H International Telecom Services S.A. NI-03590-2024
Telecable S.A. NI-03636-2024
Liberty Servicios Fijos LY S.A. NI-03495-2024
CallMyWay NY S.A. NI-03638-2024
Servicios Directos de Satélite S.A. NI-05040-2024
Millicom Cable Costa Rica S.A. NI-03485-2024

5. Que esta informacion fue remitida por la SUTEL a la empresa IT Informacién Total,
quien esta autorizada para realizar las encuestas sobre la percepcion de la calidad de

los servicios de telecomunicaciones y cuenta con un contrato de confidencialidad para

la tutela de la informacion. e
6. Que, mediante oficio nUmero 03017-SUTEL-DGC-2024 del 25 de abril del 2024, la
Direccion General de Calidad recomendo |0 siguiente:-------=====mmmmmmmmmmmmmm oo
“l..)

6.1. Dar por recibido y acoger el presente oficio denominado “INFORME SOBRE LA
CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS DE NUMERACION Y UBICACION DE
CLIENTES ACTIVOS REQUERIDA POR LOS OPERADORES Y
PROVEEDORES’, emitido por la Direccién General de Calidad.-----------=---------

6.2. Declarar por un periodo de diez (10) afios, la confidencialidad de la informacion
contenida en el expediente GCO-DGC-ETM-01289-2013, que se detalla a

continuacion:------------- -
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Tabla 3. Respuesta de los operadores/proveedores

Numero de Informacién confidencial
Nombre de operador :
ingreso
Instituto Costarricense de NI-00946-2024 y | Datos electrénicos adjuntos
Electricidad NI-03611-2024

NI-00930-2024 y | Datos electrénicos adjuntos

Claro CR Telecomunicaciones, S.A.
NI-02525-2024

Liberty Telecomunicaciones de Datos electrénicos adjuntos
_ NI-00931-2024

Costa Rica LY S.A.

R&H International Telecom Services Datos electrénicos adjuntos

NI-03590-2024

S.A.

Telecable S.A. NI-03636-2024 Datos electronicos adjuntos

Liberty Servicios Fijos LY S.A. NI-03495-2024 | Datos electronicos adjuntos

CallMyWay NY S.A. NI-03638-2024 | Datos electronicos adjuntos

Servicios Directos de Satélite S.A. NI-05040-2024 Datos electronicos adjuntos

Millicom Cable Costa Rica S.A. NI-03485-2024 Datos electrénicos adjuntos

Lo anterior de conformidad con los articulos 273 y 274 de la Ley General de
Administracion Publica, Ley N°6227, asi como los numerales 2 y 4 de la Ley de
Informacién No Divulgada, Ley N°7975, y en consonancia con el articulo 30 de la

Constitucion Politica. R, .

6.3. Solicitar a la Unidad Administrativa de Gestion Documental de la Sutel, que
implemente los controles necesarios para el almacenamiento de los citados

datos sensibles aportados por los operadores/proveedores, con el fin de

proteger y salvaguardar la privacidad de estos.---------------------
6.4. Notificar a los operadores Instituto Costarricense de Electricidad, Claro CR
Telecomunicaciones, S.A., Liberty Telecomunicaciones de Costa Rica LY
S.A., Telecable S.A., Liberty Servicios Fijos LY S.A., Servicios Directos de

Satélite S.A., Millicom Cable Costa Rica S.A., R&H International Telecom
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Services S.A. y CallMyWay NY S.A. el presente oficio en conjunto con la

resolucién de confidencialidad que adopte el Consejo de la SUTEL {(...)"-----------

Que se han realizado las diligencias necesarias para el dictado de la presente

P S OIU IO, === == o e e
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60, inciso d) y e) y en el articulo 73
inciso a) y k) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, Ley N°
7593, asi como lo establecido en el Capitulo Primero del Reglamento de Prestacion y
Calidad de los Servicios (en adelante RPCS), publicado en el Alcance N° 36 de La
Gaceta del 17 de febrero del 2017, la Superintendencia de Telecomunicaciones
(SUTEL) debe velar por la proteccion a los derechos de los usuarios, asi como fiscalizar
el cumplimiento de los estandares de calidad de los servicios de telecomunicaciones.-
Que, en el articulo 41 del Reglamento interno de organizacion y funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF) se
establece como una funcién de esta Direccion la evaluacion de la calidad del servicio
de los operadores y proveedores, para lo cual realiza estudios técnicos programados,
asi como, aquellos que la resolucion de quejas requiera, de forma consistente con las
disposiciones del articulo 42 inciso 1 subinciso i) del RIOF, el cual indica que también
le corresponde efectuar cualquier accién directa de supervision, verificacion,
inspeccion o vigilancia respecto de los operadores y proveedores, de conformidad con

lo sefalado en el articulo 76 de la Ley N° 7593. ---------- e e

Que, el articulo 45 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley N°8642 dispone que,
dentro de los derechos de los usuarios finales, se encuentran los siguientes: “...) 4)
Recibir un trato equitativo, igualitario y de buena fe de los proveedores de servicios.
5) Recibir el servicio en forma continua, equitativa, asi como tener acceso a las

mejoras que el proveedor implemente, para ello pagara el precio correspondiente. (...)
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13) Recibir servicios de calidad en los términos estipulados previamente y pactados

4

con el proveedor, a precios asequibles. (...)"--=-==-===m=mmmmmm s

Que, el articulo 33 del Reglamento de Prestacion y Calidad de los Servicios dispone lo

siguiente:----------------- e e e e
“La calidad de servicio percibida por el usuario (IC-8) sera medida a partir de la
calificacion obtenida como resultado de la aplicacion de al menos una encuesta
anual efectuada por el operador/proveedor de servicios, para conocer la calidad de
servicio percibida por el usuario respecto de cada uno de los servicios de
telecomunicaciones comercializados por el operador/proveedor, y toma como
referencia las normas ETSI EG 202 057-1y ETSI EG 202 009-2.-----------=--=--=------
Las encuestas realizadas deben considerar, como minimo, los siguientes aspectos
en la medicion de la percepcion de la calidad por parte de los usuarios:;-----------------
1. Atencion presencial: incluye el trato y profesionalismo que se le brinde al cliente
de manera presencial sobre sus requerimientos, consultas y tramites.-------------------
2. Atencién remota: incluye el trato y profesionalismo que se le brinde al cliente via
telefonica, a través de chats en linea, correo electronico u otro medio de atenciéon no

presencial, sobre sus requerimientos, consultas y tramites. EEE R PR EER

3. Informacion sobre el servicio: incluye la asesoria que se le brinde al usuario al
adquirir los servicios, proporcionandole informacion veraz, expedita y adecuada

sobre la prestacion del servicio, los costos asociados, indicadores de calidad,

caracteristicas generales, condiciones de uso, entre otros.----- m=mmmmmemmeeees --
4. Entrega del servicio: satisfaccion del cliente respecto a la entrega oportuna y con

las condiciones pactadas del ServiCio.------====-==mmmmm oo --

5. Funcionamiento del servicio: grado de satisfaccion en cuanto a la calidad en el

funcionamiento del servicio, desde la perspectiva del usuario.-------------=-==--=--nmum---
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Las encuestas realizadas deben contener un método de evaluacion de los resultados
para cada pardmetro con la ponderacion respectiva que permita obtener un resultado

final del grado de satisfaccion del cliente o usuario y la percepcion general de la

calidad de los servicios que se le brindan.-------------------=-------- oo
La ponderacion de los parametros evaluados, los cuestionarios utilizados, asi como
la metodologia de aplicacién de la encuesta deberan presentarse a la SUTEL con
una antelacién minima de dos meses a la fecha prevista de su aplicaciéon, para su

respectiva aprobacion.—-----------m-mm o

En caso que los operadores/proveedores no realicen cambios a la ponderaciéon de
los pardmetros evaluados, los cuestionarios utilizados, asi como la metodologia de
aplicaciéon de la encuesta aprobada anteriormente por la SUTEL, bastara con

informar al ente regulador de la realizacion de las encuestas cinco dias naturales de

previo a su apliCacion. —-=--=-=mnmmm e

En caso que el operador realice mas de una encuesta anual, el resultado final del IC-

8 sera el promedio simple de las evaluaciones de las diferentes encuestas. (...)"-----
Que, en cumplimiento de las funciones y obligaciones establecidas en los articulos 60
inciso d) y e), asi como con el articulo 73 inciso a) y k) de la Ley N°7593, la Sutel esta
en la obligacion de velar por la realizacion de las encuestas de percepcion de calidad
de los servicios de telecomunicaciones, para lo cual requiere tener acceso a la

informacion de la base de clientes de los operadores de servicios de

1e1eCOMUNICACIONES. === === === m e e e e oo e e eeeeee
Que, la Constitucion Politica contiene en los articulos 27 y 30 el derecho fundamental
al acceso de informacion publica. Asi las cosas, la informacién que contenga la
administracion es considerada como publica y disponible para que terceros tengan

acceso a la misma. No obstante, dicho derecho fundamental, como en cualquier otro,
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puede contener excepciones estipuladas de forma legal, o bien cuando confluya con

otros derechos fundamentales.---------=---m-m oo mm oo
VII. Que, la Sala Constitucional por medio de Resolucion N°136-2003 del 15 de enero de
2003, indico lo siguiente sobre el derecho al acceso a la informacién publica:------------
“El ordinal 30 de la Constitucion Politica garantiza el libre acceso a los
“departamentos administrativos con propdsitos de informacion sobre asuntos de
interés publico”, derecho fundamental que en la doctrina se ha denominado derecho
de acceso a los archivos vy registros administrativos, sin embargo, la denominacién
mas acertada es la de derecho de acceso a la informacion administrativa, puesto
gue, en el acceso a los soportes materiales o virtuales de las administraciones
publicas es el instrumento 0 mecanismo para alcanzar el fin propuesto que consiste
en que los administrados se impongan de la informacién que detentan aquellas (...)"-

VIII. Que, sobre el tema de confidencialidad, el articulo 273 de la Ley General de

Administracion Publica (Ley N° 6227) dispone lo siguiente:---------- e

CAMICUIO 27 3. == m e m e e e e

1. No habra acceso a las piezas del expediente cuyo conocimiento pueda
comprometer secretos de Estado o informacion confidencial de la contraparte o,
en general, cuando el examen de dichas piezas confiera a la parte un privilegio

indebido o una oportunidad para dafar ilegitimamente a la Administracion, a la

contraparte o a terceros, dentro o fuera del expediente.---------=-------=-mmommeemmmo-
2. Se presumiran en esta condicion, salvo prueba en contrario, los proyectos de

resolucién, asi como los informes para 6rganos consultivos y los dictamenes de

estos antes de que hayan sido rendidos’. LT e R R
IX. Que, el articulo 274 de dicha Ley N° 6227 dice: “La decision que negare el conocimiento
y acceso a una pieza debera ser suficientemente motivada. Cabran contra la misma

los recursos ordinarios de esta ley”. e e
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Que la Ley General de la Administracion Publica (Ley N° 6227) hace referencia a la
informacion sensible relativa a un particular o que la informacién confiera a la parte un
privilegio indebido o una oportunidad para dafar ilegitimamente a la Administracion, a
la contraparte o a terceros, como limites al acceso al expediente y sus piezas, en via
administrativa. Esto nos lleva a sefalar, que su contenido no es definido por la norma,
y seria mas bien esta Administracion de conformidad con el caso concreto y la
jurisprudencia constitucional, que de forma paulatina define sus alcances.----------------
Que, de conformidad con el articulo 4 de la Ley de Informacion No Divulgada (Ley N°
7975), existe una serie de informacion que por su caracter no puede ser declarada
como confidencial, cuando esta sea del dominio publico, resulte evidente para un
informe técnico versado en la materia con base en informacion disponible de previo;
aguella que deba ser divulgada por disposicion legal u orden judicial.-----------=--=--=-----
Que, lacitada Ley N° 7975, en el numeral 2, determina los requerimientos que se deben

valorar para determinar la confidencialidad de informacion referida a secretos

comerciales e industriales. Dicho articulo indica lo siguiente;---------=-====-mmmmmmmmmmmmeeee
“Ambito de proteccion. Protéjase la informacién no divulgada referente a los secretos
comerciales e industriales que guarde, con caracter confidencial, una persona fisica o
juridica para impedir que informacion legitimamente bajo su control sea divulgada a
terceros, adquirida o utilizada sin su consentimiento por terceros, de manera contraria

a los usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha informaciéon se ajuste a lo

siguiente:----------------- -- e
a) Sea secreta, en el sentido de que no sea, como cuerpo ni en la configuracion
y reunion precisas de sus componentes, generalmente conocida ni facilmente

accesible para las personas introducidas en los circulos donde normalmente se

utiliza este tipo de iNfOrmaciON .=-=---==m s e e
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b) Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medidas

razonables y proporcionales para mantenerla secreta. e

c) Tenga un valor comercial por su caracter de secreta.---------=---====-m-mmmmmmmmommnan
La informacién no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caracteristicas
o finalidades de los productos y los métodos o procesos de produccion. Para los
efectos del primer parrafo del presente articulo, se definiran como formas contrarias a
los usos comerciales honestos, entre otras, las practicas de incumplimiento de
contratos, el abuso de confianza, la instigacion a la infraccion y la adquisicion de
informacion no divulgada por terceros que hayan sabido que la adquisicion implicaba
tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido. La informacion que
se considere como no divulgada deberé constar en documentos, medios electronicos

0 magnéticos, discos opticos, microfilmes, peliculas u otros elementos similares”.

(Resaltado intencional).---------=-======emnuun- e
Que, la Sala Constitucional ha desarrollado el derecho a la intimidad, regulado en el
articulo 24 de la Constitucion Politica, siendo que por medio de la Resolucion N°934-
1993 del 22 de febrero de 1993 indicO 10 siguiente:------=-==mmmmmmm s
“El derecho de solicitar a las autoridades publicas informacion, otorgado por el articulo
27 de la Constitucion a todas las personas que habiten nuestro territorio, no es
irrestricto. Por una parte, lo limita el contenido de la informacién que se procura
obtener segun lo reglado por el articulo 30 que circunscribe ese derecho de peticion y
de acceso a las dependencias publicas, a la informacion “de interés publico”; y por la
otra la privacidad, la libertad y el secreto de comunicaciones escritas, orales, y de
cualquier otro tipo; de documentos privados protegidas por el articulo 24. (...) De la
interpretacion arménica de estas tres normas, se concluye, con meridiana
claridad, que aun cuando estén en poder del Estado, algunos documentos

conservar su caracter de privados, en la medida en que el interesado los ha
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suministrado a una oficina publica con el fin de producir de la administracion
algun resultado definido como lo seria una solicitud de concesién; o por sele
exigido para cumplir con la ley, como el caso de la informacion tributaria. (...)".

(Destacado intencional)-----===========mmmmmmmmm oo m-emmmemeseseeeeeeeeenes

Que, de conformidad con el criterio C-239-95 de fecha 21 de noviembre de 1995, la
Procuraduria General de la Republica indicé que: “(...) el derecho de acceso a la
informacion tiene como limites la informacion de caracter privado, el orden y moral
publicos, los derechos de terceros, asi como la existencia de secretos de Estado”. ----
Que, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-344-2001 del 12 de
diciembre del 2001, ha reconocido que podria considerarse como confidencial “(...) la
informacion que solo es til para la empresa y respecto de la cual ésta tiene un derecho
a que no se divulgue, como las copias de las declaraciones tributarias, cartas,
correspondencia, certificaciones personales, libros contables, los informes relativos a
los estados financieros, balance de situacion, los relativos a estrategias de mercado,
las politicas comerciales de la empresa, los métodos de produccioén, etc.” (Destacado

intencional) - - e

Que, la Procuraduria General de la Republica, en el dictamen C-003-2003 del 14 de
enero de 2003, indico que: “La confidencialidad se ejerce en relacion con informacion
y documentos privados y significa una obligacion para toda persona distinta de su titular
de guardar la reserva necesaria sobre dicha informacion o documentacion. Lo cual
implica que, si el derecho habiente confia dicha informacion o documentos a un tercero,
normalmente la Administracion, esta impedida de divulgarla o a darla a conocer por
algun otro medio a otras personas, salvo que el ordenamiento lo autorice. Esa

excepcion implicaria, entonces, que hay un interés publico superior que justifica dejar

sin efecto la confidencialidad (...)".----- R PR R
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Que, mas recientemente la Procuraduria, indicd mediante el dictamen namero C-019-
2010 del 25 de enero del 2010, que forma parte del secreto comercial lo siguiente: “(...)
Pero, ¢qué debe entenderse por secreto comercial? Este puede ser un conocimiento
especifico o informacion de especial importancia. Por ejemplo, datos de caracter
técnico como la descripcion de los métodos de produccion, una formula quimica, los
procesos industriales, recetas especiales; datos de caracter comercial como el plan
comercial de una empresa, la lista de clientes y direcciones que podrian interesar a un
competidor, practicas comerciales, etc... Resulta evidente que algunos de esos datos
son extremadamente valiosos, por ejemplo, la formula para la fabricacion de algun
producto especifico como puede ser una bebida, de alli que resulta indispensable
mantenerlos secretos. Otros datos se presentan como mas sencillos, pueden consistir
en una sola palabra, como el nombre de una empresa que se prevé adquirir, otros mas
complejos, como los detalles de una nueva campafia publicitaria. En una entidad
comercial puede abarcar -por ejemplo- los datos obtenidos para la mejora de un
proceso de manufactura, una nueva férmula, planes de comercializacion, datos
financieros, un nuevo programa de computacion, politica de precios, informe sobre
proveedores y suministro de materiales, lista de clientes y sus preferencias de
consumo. Es de advertir que para que se consideren confidenciales es necesario que
otorguen una ventaja econémica a la empresa y que mejoren su valor financiero y
puedan ser protegidos” (Destacado intencional). De lo expuesto se confirma que la
informacion sobre secreto comercial deber ser protegida, en vista que la misma podria
ser utilizada por terceros con el objetivo de generarse una ventaja econdémica o un dafo

a la empresa de la cual pertenece dicho secreto comercial.-----------==-==-===msmmmmmmmenoe

Que, los operadores Instituto Costarricense de Electricidad, Claro CR
Telecomunicaciones, S.A., Liberty Telecomunicaciones de Costa Rica LY S.A.,

Telecable S.A., Liberty Servicios Fijos LY S.A., Servicios Directos de Satélite S.A.,
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Millicom Cable Costa Rica S.A., solicitaron la confidencialidad de la informacion
sefalada, dado que incluyen datos personales de los usuarios finales; asi como, datos
que pueden considerarse como estratégicos y de secreto comercial, cuya divulgacion
podria generar algun tipo de privilegio o ventaja indebida para un tercero, o bien, un
dafio para el propio operador/proveedor que suministré la informacion. Ademas, los
operadores R&H International Telecom Services S.A. y CallMyWay NY S.A.

remitieron informacién con idéntica naturaleza. ------------- e

Que los datos solicitados por esta Superintendencia a dichos operadores corresponde
a informacién sobre el numero telefénico del titular del servicio y clase de servicio, asi
como la provincia y canton donde se ubican la totalidad de clientes activos con méas de
3 meses continuos de estar con el respectivo prestador del servicio, informacién que
puede ser catalogada como la lista de clientes y su ubicacion geografica, la cual se
considera de cardcter sensible y cuya eventual difusion podria implicar un perjuicio
para los operadores y proveedores al dar a conocer su base de clientes y asi como a
los mismos usuarios. Asimismo, esta informacion reviste de un valor comercial dado
que un tercero con acceso a estos datos podria ofrecer sus servicios y ubicar las zonas
con mayor demanda de servicios, o la zona con mayor concentracion de clientes.------
Que la citada informacioén podria conferir a un tercero un privilegio indebido o una
oportunidad para dafar ilegitimamente a la contraparte o a terceros, razén por la cual

resulta adecuado considerar como confidenciales estos datos. - B O

Que, la informacién aportada por los operadores/proveedores de servicios sefialada en
la tabla 2) de la presente resolucion debe ser declarada confidencial, aun y cuando
los operadores y proveedores no lo hayan solicitado expresamente, dado que, se
deben seguir las mismas reglas para el tratamiento de la informacion con base en los
criterios expuestos de previo. Ademas, se debe recalcar que la informacion de esta

misma naturaleza ha sido declarada confidencial en otras ocasiones, segun consta en
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las resoluciones numero RCS-010-2023 del 19 de enero de 2023 y numero RCS-121-
2023 del 8 de junio del 2023 del Consejo de la SUTEL. e

Que, en relacion con el plazo de la confidencialidad, este debe ser temporal y
corresponde a la SUTEL fijar el plazo durante el cual esa informacién mantendra el
caracter confidencial conforme a las reglas de la sana critica, proporcionalidad y
razonabilidad, por lo cual tomando en consideracién la sensibilidad de la informacion
presentada y con base en lo dispuesto en otras resoluciones de confidencialidad
similares, se considera necesario otorgar la misma por un plazo de 10 afios, siendo

que dicho plazo es igual al sefialado segun las resoluciones RCS-010-2023 y RCS-

121-2023 citadas.----- e - -
En virtud de los antecedentes, consideraciones de fondo y con fundamento en la Ley
General de Telecomunicaciones, ley 8642 y su reglamento; Ley de la Autoridad Reguladora

de los Servicios Publicos, ley 7593; Ley General de la Administracion Publica, ley 6227, y

demas normativa de general y pertinente aplicacion,-------=====mmm oo

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

1. DAR POR RECIBIDO Y ACOGER el oficio namero 03017-SUTEL-DGC-2024 del 25
de abril del 2024, denominado “INFORME SOBRE LA CONFIDENCIALIDAD DE LOS
DATOS DE NUMERACION Y UBICACION DE CLIENTES ACTIVOS REQUERIDA
POR LOS OPERADORES Y PROVEEDORES”, emitido por la Direccion General de
Calidad. ---===mmmmmm e e -

2. DECLARAR por un periodo de diez (10) afios, la confidencialidad de la informacion

contenida en el expediente GCO-DGC-ETM-01289-2013, que se detalla a

CONEINUCI O === mmm = oo o e
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Tabla 3. Respuesta de los operadores/proveedores

NUmero de Informacion confidencial

Nombre de operador

ingreso
] ) NI-00946-2024 Datos electrénicos
Instituto Costarricense de _
o y NI-03611- adjuntos
Electricidad
2024
NI-00930-2024 Datos electrdnicos
Claro CR Telecomunicaciones, S.A. y NI-02525- adjuntos
2024
Liberty Telecomunicaciones de Datos electrdnicos
_ NI-00931-2024 _
Costa Rica LY S.A. adjuntos
R&H International Telecom Services Datos electrdnicos
NI-03590-2024 _
S.A. adjuntos
Datos electronicos
Telecable S.A. NI-03636-2024 _
adjuntos
) o - Datos electrénicos
Liberty Servicios Fijos LY S.A. NI-03495-2024 )
adjuntos
Datos electronicos
CallMyWay NY S.A. NI-03638-2024 _
adjuntos
- . . Datos electronicos
Servicios Directos de Satélite S.A. NI-05040-2024 )
adjuntos
- : Datos electronicos
Millicom Cable Costa Rica S.A. NI-03485-2024 )
adjuntos

Lo anterior de conformidad con los articulos 273 y 274 de la Ley General de
Administracién Publica, Ley N°6227, asi como los numerales 2 y 4 de la Ley de

Informacién No Divulgada, Ley N°7975, y en consonancia con el articulo 30 de la

CoNsStitUCION POItICA. ~=-=======mmmm e e e e e e e e
3. SOLICITAR a la Unidad Administrativa de Gestion Documental de la Sutel, que

implemente los controles necesarios para el almacenamiento de los datos
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confidenciales aportados por los operadores/proveedores, con el fin de proteger y

salvaguardar la privacidad de €St0S.--========mmmmmmmm e oo

4. NOTIFICAR a los operadores Instituto Costarricense de Electricidad, Claro CR

Telecomunicaciones, S.A., Liberty Telecomunicaciones de Costa Rica LY S.A.,
Telecable S.A., Liberty Servicios Fijos LY S.A., Servicios Directos de Satélite S.A.,
Millicom Cable Costa Rica S.A., R&H International Telecom Services S.A. y
CallMyWay NY S.A. el oficio numero 03017-SUTEL-DGC-2024, del 25 de abril del
2024, de la Direccion General de Calidad; asi como la presente resolucion.---------------
En cumplimiento de lo que ordena los articulos 274 y 345 de la Ley General de la
Administracién Publica, se indica que contra esta resolucion cabe el recurso ordinario de
revocatoria o reposicion ante el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, a
quien corresponde resolverlo y debera interponerse en el plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la presente resolucion. La falta de
firma de los recursos ordinarios producira el rechazo y archivo de la gestién, segun lo

establece el inciso 3) del articulo 285 de la Ley General de la Administracion Publica.-------
ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE

Solicitud de ampliacién y aclaracién del dictamen técnico de necesidad y factibilidad
para un eventual proceso concursal para servicios de radiodifusion sonora y

televisiva.

Ingresan a sesion las funcionarias Rose Mary Serrano Gémez y Maria Marta Allen

Chaves, para el conocimiento del presente tema.

Continua la Presidencia y hace del conocimiento del Consejo el informe presentado por la
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Direccion General de Calidad, con respecto a la solicitud del MICITT para ampliar y aclarar

el dictamen técnico de necesidad y factibilidad para un eventual proceso concursal para

servicios de radiodifusion sonora y televisiva. -----------=------=-=-------- mememmmemeememeeeeeeeeae

Al respecto, se conoce el oficio 04180-SUTEL-DGC-2024, del 21 de mayo del 2024,
mediante el cual esa Direccidn expone el criterio correspondiente a la solicitud del Ministerio
de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones para ampliar y aclarar el dictamen

técnico de necesidad y factibilidad para un eventual proceso concursal para servicios de

radiodifusion sonora y televisiva.------- e L EEE PR e

A continuacién la exposicién de este asunto.

“Cinthya Arias: Pasamos al 2.2., Solicitud de ampliacion y aclaracion del dictamen técnico
de necesidad y factibilidad para un eventual proceso concursal para servicios de

radiodifusion sonora y televisiva.

Este tema lo hemos venido trabajando y nos han expuesto algunos de los resultados y
algunos de los analisis, por lo que ya es conocido de alguna forma por el Consejo el informe,
sin embargo, le agradezco a don Glenn si nos puede ampliar el informe, la propuesta de
acuerdo, después solicitariamos a dorfia Maria Marta exponer un criterio juridico que se

requirio sobre esta materia y que debe ser adjuntado, don Luis, a los documentos en Felino.

Aqui estabamos teniendo un problema con la firma digital, pero me parece que ya el

documento esta listo y posteriormente, conoceriamos una propuesta de acuerdo motivado

adicional, que el Consejo ha determinado importante establecer y tomar.

Adelante don Glenn.

Glenn Fallas: En términos generales, esto corresponde a un analisis del proceso de los

estudios de necesidad y factibilidad, de cara a los servicios de radiodifusion.
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Es importante hacer ver que todos estos estudios que ha realizado la Sutel, que se
presentaron en noviembre del 2023, se basan en los requerimientos que ha hecho el

MICITT.

Voy a compartirles rapidamente la tabla que elaboramos, para hacer ver un poco las

diferencias que se han tenido entre los diferentes dictamenes.

Aqui estamos viendo lo que el MICITT nos solicitd, como estudios de necesidad y

factibilidad el 16 de septiembre del 2022.

Aqui esta resumido, en la parte donde esta la numeracion, los requisitos como tales.--------

EI MICITT, en este oficio del 16 de septiembre del 2022, nos solicito valorar el segmento de

VHF para television digital. Eso es los canales del 7 al 13.

Es importante sefalar que si esto se valora favorablemente y conforme las

recomendaciones que hicimos, necesariamente se requiere una modificacion al PNAF.-----

Igualmente, el MICITT, en el oficio 561-2022, nos solicita valorar la digitalizacién de FM y

AM. Actualmente, solo television es un servicio digital, dado que FM y AM, aun son

analogicos.

Es importante que vean el punto especifico del acuerdo del Consejo 029-070-2023, que
para VHF en television digital es el punto 3.4 y para la digitalizacion de FM y AM es el punto
5.

Aqui me refiero al oficio que ya remitié el Consejo y nuevamente, es importante considerar

que la digitalizacion de FM y AM, en caso de que se acoja, conforme el mismo MICITT lo

solicitd, requiere una modificacion al PNAF.
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Luego, el mismo MICITT, en el punto tercero de su solicitud, nos hace ver la importancia de
valorar posibles modificaciones al PNAF, conforme la normativa internacional, lo cual la

Sutel atiende en el punto cuarto del acuerdo 029-070-2023.

Incluso, nos solicitan valorar los escenarios en que se pudieran requerir ajustes a la
canalizacion en FM y AM, lo cual igualmente se consideran el Por Tanto cuarto del acuerdo

029-070-2023.

También, nos solicita valorar el modelo de licitacion que posibilite el otorgamiento del

espectro y realizar los analisis técnicos y economicos para la valorizacion del espectro.-----

Estos aspectos igualmente se atendieron en el acuerdo y se indico que se realizarian en el

momento procesal oportuno, conforme los objetivos de politica publica que se establezcan

en la instruccion que eventualmente brinda el Poder Ejecutivo.

Para estos 2 aspectos es vital contar con los objetivos de politica publica que debe emitir el
Poder Ejecutivo, porque la subasta, el modelo de subasta que se elija, se selecciona a partir

de estos objetivos, al igual que el valor del espectro tendria una afectacion directa con base

en estos objetivos.

Entonces, igual no es algo que se determine previo, sino que se determina una vez instruido

el procedimiento y se plasma en el cartel.

Finalmente, el MICITT pide valorar un despliegue progresivo de las posibles obligaciones
de cobertura y en esto, el acuerdo 029-070-2023 del Consejo, en el punto 6, brinda un
detalle, incluso, de las sugerencias de posibles objetivos de politica publica que se podrian

brindar.

Entonces, desde esta perspectiva, antes de recibir el oficio de DVT-OF-117-2024, que se

presento el 16 de febrero, cuando el Consejo ya no estaba conformado, la Sutel, la realidad
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de requerimiento estaba en este oficio del 2022 y como ustedes ven en el detalle de la tabla,

lo atendio a cabalidad.

Ahora vamos con la solicitud, que como les digo, se presenta cuando ya el Consejo estaba
desconformado y aqui hay una clara diferencia, dado que el MICITT presento requisitos

nuevos.

El primer requisito que se hace es realizar un estudio de mercado; esto es un requisito que
se presenta el 16 de febrero del 2024 y en nuestro oficio estamos sefialando que primero
que todo, la forma en que se plantea el requerimiento del estudio de mercado por parte del

MICITT es desde la perspectiva de la administracion publica, adquiriendo servicios o

bienes.
Entonces no aplica, porque en este proceso la administracion no esta adquiriendo un bien.

La administracion es la que licita el espectro, la que ofrece al publico aquellas entidades

que estan interesadas en el recurso.

También solicita establecer una recomendacion clara de las frecuencias objeto del posible

proceso concursal.

Esto fue definido por el mismo MICITT mediante el oficio MICITT-DM-490-2023, del 09 de
junio del 2023.

Dado que el mismo proceso de consulta y todas las acciones que realizo la Sutel derivan
de la orden que nos presentd el MICITT en este oficio, pues se considera incluso

contradictorio.

Luego nos solicitan nuevamente definir el mecanismo de asignacion de espectro, como ya
explicamos y dijimos en el acuerdo de noviembre del afio pasado, el mecanismo de
asignacion de espectro depende necesariamente de los objetivos de politica publica que

debe plantear el Poder Ejecutivo; por ende, no es esta la fase en la que se debe brindar.---
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Al igual, el mismo tema para la valoracion econémica de espectro, lo que recomendamos
nosotros al Consejo es reiterar que la valoracion econdémica del espectro depende

necesariamente de los objetivos de politica publica y la Sutel lo realizara en el momento

procesal oportuno, que seria la formulacion del cartel de licitacion.

Luego piden un estudio de ocupacion efectiva, que la Sutel presentd desde el 16 de
noviembre y el 23 de noviembre, mediante los acuerdos de 010-069-2023 y 023-070-2023,
debidamente notificados al MICITT, que acogen los oficios 09613-SUTEL-DGC-2023 y
09789-SUTEL-DGC-2023.

Por ende, ese requisito incluso estaba atendido de previo a que se nos presentara la

solicitud del 16 de febrero y luego el MICITT solicita una serie de aclaraciones, de indole

técnica, que estan en el informe que hoy se somete a valoracion al Consejo.

Con base en esas consideraciones, nosotros recomendamos al Consejo senalar que los
estudios de necesidad y factibilidad realizados por la Sutel estan completos, que no se
requiere un complemento, con base en los nuevos requerimientos que establecio el MICITT
a partir del 16 de febrero y ademas, que se remitan las aclaraciones técnicas sobre las

modificaciones al PNAF que el mismo MICITT solicité desde el 2022.

Eso seria sefiores y bueno, igual yo le puedo pasar la tablita a Luis para que la incluya.----

Cinthya Arias: Me gustaria ahora si dofia Maria Marta nos puede presentar el criterio legal

relativo a las competencias de Sutel en la materia.

Maria Marta Allen: Buenos dias. A la Unidad Juridica se nos solicité un criterio legal con
relacion a la competencia de Sutel para elaborar los estudios de mercado en los concursos
de concesion, relacionados con los servicios de radiodifusion y television, segun lo

solicitado por el MICITT en el oficio MICITT-DVT-OF-117-2024.
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El criterio fue rendido mediante el oficio 04514-SUTEL-UJ-2024 y como primer apartado,
analizamos la competencia de Sutel en lo que es radiodifusion y aqui hay que tener claro
lo que establece el articulo 29 de la Ley General de Telecomunicaciones, sobre esta

competencia también se ha referido la Procuraduria en varios de sus oficios. --------=---------

ElI MICITT también ha hecho referencia a esta competencia y la Sutel también ha emitido

varias resoluciones, que se relacionan con la competencia de la Sutel en esta materia.-----

Todos esos criterios se citan en el oficio y de todo eso sintetizamos que la Sutel ostenta una
competencia en materia de espectro, relacionada con las redes que sirven de soporte a los
servicios de radiodifusion y television, en lo relativo a la materia de planificacion,
administracion y control del espectro radioeléctrico, acceso, interconexion y el Régimen

sectorial de competencia.

Eso, como les digo, es conforme con lo que establece el articulo 29 de la Ley General de
Telecomunicaciones, con los criterios que ha emitido la Procuraduria y también en MICITT

y con lo que ya ha resuelto en varias ocasiones la Sutel.

No es competente, eso si, para regular el mercado de radiodifusion de acceso libre.---------

Esto que estoy indicando también se indica en el oficio de la Direccion General de Calidad,

el 04180-SUTEL-DGC-2024 y consideramos que lo dicho en ese oficio es conforme con la

linea también que estamos exponiendo nosotras.

El otro punto que se analiz6 en el oficio es la elaboraciéon de estudios de mercado

relacionados con los servicios de radiodifusion y television.

El punto primero es importante, para este punto de la elaboracion de estudios de mercado,

porque es relevante indicar cual es la competencia de Sutel y ya anteriormente quedo

definida esa competencia.
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Ahora bien, los estudios de mercado en los procedimientos de contratacion son insumos

previos a esos procedimientos, son un estudio que se hace de previo al inicio de un

procedimiento de contratacion.

La Ley General de Contratacion Publica y también el Reglamento establecen articulos

relacionados con esos estudios de mercado y se titula “Estudios de mercado y precios de

referencia.”

Esas normas lo que indican es que esos estudios son insumos para adquirir informacion de
fuentes confiables, para obtener precios de referencia de los bienes, de las obras y los
servicios que requiere adquirir la administracion y determinar eventualmente si hay precios

ruinosos o excesivos al momento de realizar la contratacion.

También es importante indicar que estos estudios de mercado son necesarios también para

identificar las caracteristicas y especificaciones de los bienes y servicios que se van a

adaquirir.

Los oferentes existentes en el mercado y también eventuales potenciales oferentes, las

tendencias de los precios y las diferencias en los costos y las variables que surjan.----------

Esto es necesario para la administracion, al momento de ir a adquirir un bien, para poder
determinar la existencia de la oferta de bienes y servicios, la cantidad, la calidad, ademas,
como ya lo mencioné, si hay proveedores a nivel nacional o bien internacional, con

posibilidad de satisfacer esos bienes y servicios que requiere la administracion.---------------

Ahora, en el caso del procedimiento concursal de los servicios de radiodifusion sonora y
televisiva, el objetivo no es, entendemos, que la administracion adquiera un bien, si no es
otorgar concesiones de bandas de espectro radioeléctrico y como insisto, no se relaciona

con la adquisicion de bienes o servicios por parte de la administracion.
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Eso esta en el oficio también de la Direccion General de Calidad. Ellos hacen una diferencia
entre lo que es un estudio de mercado y un estudio de necesidad y factibilidad y en una

linea similar a la que también exponemos en este oficio.

Ahora un tema también importante y considero relevante, es que el tema de los costos, el
valor que eventualmente se indique en el concurso del espectro, eso, como también ya lo
dijo Glenn, esto se va a valorar en una etapa posterior y debe atender los objetivos de la
politica publica que el Poder Ejecutivo emita para el concurso y como insisto, se valora en
una etapa posterior, es decir, el estudio de mercado, dentro de un procedimiento de
contratacion administrativa, busca un fin especifico, un fin distinto a lo que es, no diria tal
vez distinto, pero un estudio de mercado segun lo que establece la Ley General de
Contratacion Publica no es util para este tipo de procedimientos, pues como le expliqué,
esos estudios sirven para ver los bienes, si hay bienes en el mercado que satisfacen la

necesidad de la administracion y ver los precios de esos bienes.

En este caso no estamos ante esa situacion.

Como les digo, el tema del precio, que también es un tema relevante, porque a través de
un estudio de mercado también uno puede ver cual es el precio que la administracion de
los bienes quiere comprar, eso, como también ya lo dijo Glenn, se establece en una etapa

posterior y se debe sujetar a los objetivos de la politica publica que el Poder Ejecutivo

disponga para este proceso.

Entonces, en téerminos generales, nosotros consideramos que no hay una utilidad y una
necesidad en realizar estudios de mercado en un procedimiento concursal para otorgar

concesiones de bandas del espectro radioeléctrico.

También es importante y como ya lo mencionamos anteriormente, al no tener Sutel la

competencia de regular este mercado, no tenemos por supuesto los datos del mercado,
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entonces también eso es un punto importante para destacar, que al no ser nosotros los
competentes para regular este mercado, los datos, la informacion de ese mercado no la

tenemos, no la manejamos, nosotros no la solicitamos, no la tenemos en nuestras bases.-

Entonces emitimos 5 conclusiones. La primera es que la Sutel cuenta con una competencia
limitada en temas relacionados con las redes de soporte de los servicios de radiodifusion
de acceso libre, por lo que unicamente puede conocer materias relacionadas con la
planificacién, administracion y control del espectro radioeléctrico, el acceso, interconexion
y el régimen sectorial de competencia y no es competente, como ya indiqué, para regular
el mercado de radiodifusion, de acceso libre y conforme lo expuso la Direccion General de
Calidad en el oficio, la gratuidad de este servicio implica que los ingresos que perciban los
prestadores se obtengan de otras fuentes distintas a las suscripciones, en particular de la

pauta publicitaria, lo que se encuentra fuera de las competencias legales de la Sutel.--------

Y otra conclusion es que la determinacion del valor del espectro radioeléctrico en un
eventual concurso para otorgar concesiones de bandas de espectro radioeléctrico, se debe

realizar atendiendo lo dispuesto en la politica publica que el Poder Ejecutivo emita para el

concurso en especifico.

También relacionado con las competencias de la Sutel, el mercado del servicio de
radiodifusioén, al no estar regulado por la Sutel, no tiene competencia para solicitar datos e

informacién para elaborar estudios de mercado con relaciéon a ese mercado.

Eso seria gracias.

Cinthya Arias: De acuerdo. ¢Alguna observacion o comentario? No.

Entonces pasariamos a la votacion del acuerdo que nos comenté don Glenn, que también

tiene su sustento legal en el criterio juridico que ha vertido la Unidad Juridica y que Glenn

ya ha expuesto previamente y es conocido por todos.
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Entonces, solicitariamos aprobar en firme ese acuerdo, en el cual sefialamos lo indicado

por don Glenn y corroborado también en el sustento legal por parte de la UJ.------------------

Se necesitaria la firmeza.

Ahora le pediria muy brevemente a dofia Mariana y los compafrieros, a Rosemary, si pueden
resumirnos el acuerdo adicional que se estaria tomando para sustentar también este

proceso y explicar un poco mas al MICITT la situacion. Adelante.

Mariana Brenes: Buenos dias. Este acuerdo adicional lo que hace es un resumen de todos
los eventos que se han dado en este proceso y hace un recuento de todos los antecedentes

y las solicitudes simultaneas que se han recibido por parte del MICITT, tanto para los

estudios de factibilidad, como para solicitudes de prorroga de concesiones.

Se hace la especificacion de que son procesos independientes, que no tienen ningun tipo
de relacion entre si y que como ya lo dijeron Maria Marta y Glenn anteriormente, hay ciertos
procesos que nosotros no podemos realizar, solicitudes o requerimientos que no se puede

realizar por un tema de competencia de Sutel.

Entonces, este acuerdo adicional en su resuelve lo que pretende es, como primer punto,
hacer ver al MICITT que los diversos informes técnicos emitidos por el Consejo de la Sutel
relacionados con los estudios de necesidad y factibilidad, cumplen a cabalidad con la

informacién necesaria para la toma de decisiones por parte del Poder Ejecutivo. --------------

También se sefiala a MICITT que conformidad con el articulo 2 de la Ley General de
Telecomunicaciones y los articulos 22 y 23 de su Reglamento, la normativa vigente no
dispone requerimientos especificos respecto al contenido de los estudios de necesidad y
factibilidad, por lo que Sutel cuenta con la potestad de definir su contenido y emitirlos en el

tanto se apeguen a las reglas de la ciencia y la técnica.
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Hacer ver al MICITT que de conformidad con el acuerdo que recién se ha adoptado, la
necesidad se entiende como el deseo expresado tanto por la poblacion como por los

eventuales concesionarios de que el espectro se utilice para tal fin, asignado a traves de

los procedimientos dispuestos en la normativa vigente.

Hacer ver al MICITT que de conformidad con el acuerdo que se ha adoptado, la factibilidad

se entiende como la posibilidad legal, registral, econémica y técnica, para asignar y utilizar

el recurso de manera eficiente mediante un servicio especifico.

Senalar al MICITT, de conformidad con la Ley General de Telecomunicaciones y su
reglamento y segun lo afirmado por ese ministerio mediante el oficio MICITT-DVT-OF-008,
que no existe disposicion normativa que vincule o asocie los estudios de necesidad de
factibilidad para un eventual proceso concursal de medios de radiodifusion, con el

procedimiento de prorroga de las concesiones de radio.

Indicar al MICITT que de conformidad con el edificio MICITT-DVT-008 que acabo de
mencionar, para dicho ministerio los tramites de proérroga de las concesiones de

radiodifusion y los estudios de necesidad de factibilidad para un eventual proceso concursal

son procesos independientes.

Indicar al MICITT que de conformidad con el principio de optimizacién de los recursos
escasos contenido en la Ley General y teniendo en cuenta un futuro proceso concursal de

radiodifusion, resulta necesario actualizar el Plan Nacional de Atribuciéon de Frecuencias.--

Hacer ver a MICITT que conforme con las disposiciones del articulo 29 de la Ley General
de Telecomunicaciones, en atencién a los criterios de la Procuraduria, Sutel ostenta

competencia tnicamente con relacion a las redes de soporte de radiodifusion.-----------------

Esto es un poco lo que ya Maria Marta habia mencionado, que no tenemos ningun tipo de

competencia en el mercado.
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Senalar a MICITT que de conformidad con la Ley General de Telecomunicaciones, su
reglamento, el Régimen concesional de espectro radioeléctrico se enfoca en la oferta de
Estado bien demanial y no desde la perspectiva de adquisicion de bienes y servicios por

parte de la administracion.

Indicar al MICITT que los estudios de necesidad de factibilidad emitidos por la Sutel, de

conformidad con la normativa, permiten la toma de decisiones por parte del Poder Ejecutivo

para una eventual instruccion de un procedimiento concursal.

Hacer ver que de conformidad con el articulo 3 de la Ley 8422, todo funcionario publico esta
obligado a orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico, al administrar los recursos

publicos en apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia.---------------

Finalmente, informar a MICITT que de conformidad con el principio de coordinacion
interinstitucional, esta Superintendencia se encuentra en la mejor disposicién para brindar
el apoyo que se requiera dentro del ambito competencial de Sutel, para lograr avanzar en

este tema de gran interés publico para el sector y pais.

Ese seria ese acuerdo adicional, que lo que como mencioné, hace un resumen de todos

los antecedentes, de los considerandos no es importante y lo que les acaba de leer seria el

resuelven.

Cinthya Arias: Muchas gracias. ;Algun comentario? Bueno, entonces procederiamos a
aprobar en firme el acuerdo indicado y solicitariamos a la Secretaria la mayor prontitud en

la notificacion de estos y que nos copian a todos de la notificacion.

Muchisimas gracias. Entonces, con esto concluimos la sesion.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en el oficio 04180-SUTEL-DGC-2024, del 21 de mayo del 2024 y la explicacion

brindada por el sefor Fallas Fallas en esta oportunidad, los Miembros del Consejo
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resuelven por unanimidad adoptar dicho acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo

que sobre el particular establece el numeral 2, del articulo 56, de la Ley General de la

Administracion PUBIiCa. —-=-=====n=m e oo e e
ACUERDO 004-013-2024
RESULTANDO:

l. Que mediante el oficio MICITT-DVT-OF-561-2022 del 16 de setiembre de 2022 (NI-
14149-2022), el MICITT solicité a esta Superintendencia “..proceder de forma
inmediata con las actividades y los estudios necesarios, para definir la factibilidad y
necesidad, desde la perspectiva econdmica, legal y técnica de realizar el concurso
publico para el otorgamiento de las concesiones para el uso y explotacién del espectro
radioeléctrico para el servicio de radiodifusion sonora (Amplitud Modulada - AM -, en
Frecuencia Modulada - FM y Onda Corta - OC) y televisiva de acceso libre y gratuito,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley General de
Telecomunicaciones, Ley 8642 y las disposiciones técnicas del Plan Nacional de

Atribucion de Frecuencias (PNAF), considerando para ellos, al menos los siguientes

aspectos técnicos: e EEEEE e
1. Valorar la posibilidad de uso y disponibilidad del segmento de frecuencias
en VHF, correspondiente a los canales fisicos del 7 al 13 (de 174 MHz a 216
MHz), para su inclusién en el proceso de concurso con el fin de suplir las
eventuales necesidades del pais para la implementacion de redes de

televiSion digital, -===--===-m=mmmmmmm e

2. Valorar la necesidad pais que pueda existir y recomendar lo que
corresponda, respecto a la posible introduccibn de nuevas tecnologias
digitales aplicables al servicio de radiodifusién en las bandas de frecuencias

de 525 kHz a 1605 kHz (segmento hoy empleado para la operacién de
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estaciones en AM) y de 88 MHz a 108 MHz (segmento hoy empleado para la
operacion de estaciones FM). Para el aprovechamiento de las eventuales
tecnologias digitales, se debe valorar la utilizacion de los canales de
multiprogramacion (uso de la capacidad plena de cada canal) como parte del

EStUAIO. ========mm = m e m e e e e e e e e --

3. Valorar si, desde la perspectiva técnica es requerido, en vista de la
normativa internacional y Acuerdos Regionales, realizar previamente las
variaciones a la normativa técnica nacional acordadas en el marco del
proceso de reforma integral al PNAF para ajustar dichos segmentos de
frecuencias a los requerimientos internacionales, y de esta forma satisfacer
también las necesidades nacionales en materia de disponibilidad de espectro

en estas bandas de frecuencias para el servicio de radiodifusion sonora.------

4. Valorar los escenarios técnicos que puedan requerir ajustes en la
canalizacion en las bandas de frecuencias de 525 kHz a 1605 kHz (segmento
hoy empleado para la operacién de estaciones en AM) y de 88 MHz a 108
MHz (segmento hoy empleado para la operacion de estaciones FM)
considerando el uso eficiente del espectro, o la eventual ampliacion de estas
banda de frecuencias, en caso de determinarse desde una perspectiva
técnica y de mercado su necesidad, esto ultimo, entre otras cosas, a la luz de
las disposiciones y consideraciones de la Recomendacion CCP.II/REC. 66

(XXXIX-22) del Comité Consultivo Permanente Il de la CITEL.-------------=------

5. Con el fin de cumplir con el principio de uso eficiente y 6ptimo del espectro
radioeléctrico, valorar un modelo de licitacibn publica que posibilite el
otorgamiento de espectro con obligaciones de cobertura nacional, local y

regional, asi como el establecimiento de zonas geograficas con base en las
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condiciones de propagacion de las sefiales en las distintas bandas de
frecuencias disponibles, que permitan hacer posible la reutilizacion regional
de frecuencias para atender la proyeccién de requerimiento de espectro de
las empresas que resulten como adjudicatarias de las concesiones, y
estableciendo obligaciones en los titulos habilitantes para evitar que se
generen interferencias perjudiciales entre los distintos concesionarios. Todo
lo anterior, tomando en consideracion parametros ajustados a la ciencia, y a

la técnica, conforme lo dispuesto en el articulo 16 inciso 1) de la Ley 6227,

Ley General de la Administracién PuUblica.--------========mmmmmmmmm oo

6. Realizar los analisis técnicos-econémicos que determinen el valor del
espectro radioeléctrico en las bandas de frecuencias identificadas como
factibles para el eventual concurso de espectro radioeléctrico, como insumo
para la recomendacién del modelo de procedimiento concursal que sea
acorde con el ordenamiento juridico que permita la participacion de un mayor
de oferentes, y la asignacion de la mayor cantidad de recurso registralmente

disponible. e e -

7. Valorar un despliegue progresivo de las eventuales obligaciones de
cobertura las cuales se estableceran a la luz de la posibilidad de brindar
servicios de telecomunicaciones, segun el modelo que se proponga,

2

considerando los parametros del punto 5 anterior. "-----=========-mrmmmmmmemenme-

Mediante el acuerdo 023-070-2022 de la sesion ordinaria 070-2022, celebrada el 13
de octubre de 2022, el Consejo de la SUTEL acogio el oficio 08872-SUTEL-DGC-
2022 del 07 de octubre del 2022, por medio del cual la Direccion General de Calidad,
emitio el informe sobre los “REQUERIMIENTOS PREVIOS PARA LA EMISION DEL
DICTAMEN TECNICO RESPECTO A LOS ESTUDIOS PARA DEFINIR LA
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FACTIBILIDAD Y NECESIDAD DE UN EVENTUAL CONCURSO PUBLICO PARA EL
OTORGAMIENTO DE CONCESIONES PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA Y TELEVISIVA DE ACCESO LIBRE Y GRATUITO”. En el citado acuerdo

del Consejo, se dispuso en lo que interesa, lo siguiente: e
“1. Dar por recibido y acoger el oficio 08872-SUTEL-DGC-2022, del 07 de
octubre del 2022, por medio del cual la Direccion General de Calidad presenta
para consideracion del Consejo el informe sobre los requerimientos previos
para la emision del dictamen técnico respecto a los estudios para definir la
factibilidad y necesidad de un eventual concurso publico para el otorgamiento

de concesiones para el servicio de radiodifusion sonora y televisiva de acceso

[IDre Y gratuito. -==-=-mmmmmm e oo o e e
2. Recomendar al MICITT hacer publica y comunicar a los actuales
concesionarios la definicion de la vigencia de los titulos habilitantes y la
determinacién sobre la no prérroga de estos, una vez que finalice su periodo
de vigencia el proximo 28 de junio del 2024, que les permita planificar sus
inversiones y el desarrollo de sus redes de radiodifusion, asi como dar
seguimiento al eventual proceso concursal. En este sentido, esta
Superintendencia realizard un proceso de consulta publica para conocer la
posicion del mercado sobre temas que resultan relevantes, a fin de brindar el
requerido dictamen técnico sobre los estudios previos y se considera oportuno
gue los concesionarios conozcan la determinacion del Poder Ejecutivo en este

SENtIAO. ~====mmmmmmmm oo et

3. Solicitar al MICITT, para el servicio de radiodifusion AM, FM y televisiva,
brindar a esta Superintendencia el detalle de las frecuencias que deben ser
contempladas por SUTEL en los estudios previos del eventual proceso

concursal en el cual serian incluidas, considerando lo dispuesto en la ley 8684
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y la ley 8346, asi como lo dispuesto en la nota nacional CR 011 del Plan

Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF) vigente---------------

4. Sefialar al MICITT que resulta necesaria la resolucion de los tramites

pendientes relacionados con el servicio de radiodifusion sonora y televisiva,

para los que se ha brindado dictdmenes técnicos, especificamente para los

casos del ICER y SINART, con el fin de elaborar el dictamen técnico que

contenga los requeridos estudios previos necesarios y de factibilidad. (...)”.---
En fechas del 11 de enero al 16 de marzo de 2023 el MICITT solicit6 a esta
Superintendencia una numerosa cantidad de criterios técnicos relacionados con
prorrogas de los concesionarios de los distintos servicios de radiodifusion (ver tabla
del Apéndice 2 del presente informe, donde a la fecha se contabilizan 95 tramites,
dicha tabla es una version actualizada del Apéndice 1 del oficio 03764-SUTEL-DGC-
2023 aprobado mediante acuerdo del Consejo 003-030-2023). Las solicitudes de
criterio del MICITT a esta Superintendencia a manera general mencionan lo siguiente:-

“(...) En vista del oficio del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y

Telecomunicaciones, MICITT-DM-OF-916-2022, del 25 de noviembre de 2022

(comunicado el 28 de noviembre pasado), y sin perjuicio de nuestros derechos

a la continuidad de la prestaciéon de los servicios de radiodifusion sonora, en

el marco de los tratados internacionales de derechos humanos, de nuestra

Constitucion y de la legislacion aplicable; se solicita formalmente proceder a

la prérroga de la concesion... por el plazo maximo que permite la Ley de Radio

y, subsidiariamente, la Ley General de Telecomunicaciones.----------------------

El citarlo oficio respondié a la nota suscrita en fecha 31 de octubre de 2022,

por los representantes de la Camara Nacional de Radio y Television de Costa

Rica (CANARTEL), Cadmara Nacional de Radiodifusion (CANARA) y Camara

de Incomunicacion y Tecnologia (INFOCOM), en la que planteamos que: "En
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aras de obtener seguridad juridica, el cual es un principio fundamental en
nuestro Estado de Derecho, le solicitamos se sirva aclarar cual es el plazo
para presentar la solicitud de prérroga de las concesiones de radiodifusiéon
sonora; tomando en cuenta que, por un lado, el articulo 24 de la Ley General
de Telecomunicaciones 8642 y 33 de su reglamento, establecen que se hara
al menos con 18 meses de antelacion a su vencimiento; mientras que, los

contratos suscritos con el Poder Ejecutivo establecen que se hara con al

menos 3 meses de antelacion." ---------m-=m-mmm o
A esa solicitud, ese Ministerio respondié que era aplicable, subsidiariamente,
la Ley General de Telecomunicaciones, por lo que consecuentemente
debemos entender que el plazo para presentar la solicitud de prérroga de las
concesiones es de 18 meses de antelacion al vencimiento de estas.------------
Prérroga que, en la particularidad nuestra impone el articulo 25 de la Ley de
Radio #1758, debemos recordar, estd fundada no Unica ni principalmente en
la normativa legal y reglamentaria, sino en normas, principios y jurisprudencia
constitucionales aplicables a la radiodifusion de libre y gratuito acceso. En
efecto, a diferencia de las concesiones de bienes demaniales en general, o
de "servicios publicos" en particular; "el aprovechamiento de la radiodifusiéon
sonora, por sus aspectos informativos, culturales y recreativos, constituye una
actividad privada de interés publico..." (articulo 29 de la LGT); en la que esta
implicado centralmente el derecho a la libertad de expresion, conforme a la
Constitucion (articulo 29), la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (articulo 13) y la jurisprudencia tanto de la Sala Constitucional como

de la Corte Interamericana de Derechos HumManos. --=-==========-mmcmmmemmmceeee
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En virtud de lo anterior, procedemos a presentar la solicitud de prorroga de
concesion del espectro de radiodifusion... que ha venido desarrollando,

conforme a derecho, nuestra representada.” e e E LR e e R

Lo anterior para que de conformidad con las competencias delegadas a este

Organo regulador se proceda con las diligencias de tramite pertinentes, segun

las disposiciones de los articulos 59 y 73 inciso d) de la Ley 7593, Ley de la

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, el articulo 24 inciso a) de la

Ley 8642, Ley General de Telecomunicaciones, el articulo 39 inciso d) de la

Ley 8660, Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas

en el Sector Telecomunicaciones, el articulo 25 de la Ley 1758, Ley de Radio,

y el articulo 33 del Decreto Ejecutivo 34765-MINAET, del Decreto Ejecutivo

34765-MINAET, Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones.”

(Destacado iNteNSiONal)-=--=-======mmmm o o e
Mediante el acuerdo del Consejo 003-030-2023 de la sesion extraordinaria 030-2023,
celebrada el 12 de mayo de 2023, en consideracion con los diversos oficios de
solicitud de prérroga de los titulos habilitantes para el servicio de radiodifusion de libre
acceso que se recibieron durante el primer trimestre del afio 2023, y que fueron
remitidos por parte del MICITT, el Consejo de la SUTEL sefal6é en el Resuelve
Segundo, [0 SIQUIENTE: === m e oo oo e e

“...) que de conformidad con lo sefialado por la Sala Constitucional

(resoluciones 2006-02997 del 8 de marzo de 2006 y 2017-011715 del 26 de

julio de 2017), la Contraloria General de la Republica (informe DFOE-IFR-IF-

6-2012 del 30 de julio de 2012) y la Procuraduria General de la Republica

(dictamenes C-151-2011 y C-280-2011), a esta Superintendencia le resulta

inviable juridica y técnicamente, emitir dictamen relacionado con los oficios

indicados en el Apéndice 1 del oficio 03764-SUTEL-DGC-2023, siendo que
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en la actualidad esta pendiente por parte del Poder Ejecutivo: a) La definicion
de los plazos y las condiciones aplicables para las prérrogas de radiodifusion,
considerando los criterios emitidos por la Sutel ; b) La definicion de un
procedimiento en el que se establezcan los requisitos y condiciones para
analizar la eventual procedencia de las prorrogas, para el efectivo

cumplimiento del ordenamiento juridico de las telecomunicaciones. (...)". -----

V. Que mediante el oficio MICITT-DM-OF-490-2023 del 09 de junio de 2023, el MICITT

VI.

VII.

se refirid a lo dispuesto en el acuerdo del Consejo 023-070-2022 de la sesién ordinaria
070-2022, celebrada el 13 de octubre de 2022 e indicO lo siguiente;---------------=-=------
“...solicita al Organo regulador a viabilizar la realizacién de los estudios de
necesidad y factibilidad establecidos normativamente, y efectuar en paralelo
las acciones de coordinacion intersubjetiva que puedan materializar en el
contenido de los lineamientos del concurso publico procedentes conforme a
normativa legal y técnica aplicable en dicho contexto los aspectos valorados
por el Consejo directivo de esta Superintendencia de Telecomunicaciones.”,
y, “...solicita al Organo regulador reconsiderar lo dispuesto en el inciso 4) del
citado acuerdo 023-070-2022, de fecha 3 de octubre de 2022, para contar
prontamente con un dictamen de necesidad y factibilidad como requisito para

proceder con el concurso publico en el servicio de radiodifusion de acceso

Que mediante el oficio 05090-SUTEL-SCS-2023 del 19 de junio de 2023, el Consejo
de la SUTEL remiti6 el acuerdo 009-035-2023 de la sesidn ordinaria 035-2023 del 15
de junio de 2023, por medio del cual trasladé el oficio MICITT-DM-OF-490-2023 para

la atencion de la Direccion General de Calidad. -------==-=-=====mmmmmmm oo
Que el dia 22 de junio de 2023, a partir de la 1 p.m. esta Superintendencia sostuvo

una reunidon con el Viceministro de Telecomunicaciones y funcionarios del MICITT,
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VIII.

con el fin de conocer los alcances de la respuesta brindada en el oficio MICITT-DM-
OF-490-2023. (Ver minuta MICITT-DVT-MIN-002-2023 del 22 de junio de 2023).------
Que mediante el acuerdo 011-038-2023 de la sesion ordinaria 038-2023, celebrada el
29 de junio de 2023, el Consejo de la SUTEL acogi6 el oficio 05415-SUTEL-DGC-
2023 del 29 de mayo del 2023, por medio del cual la Direcciéon General de Calidad,
emitio el informe “Propuesta de respuesta al oficio MICITT-DM-OF-490-2023”. En el
citado acuerdo del Consejo, se dispuso en lo que interesa, lo siguiente:-------------------
“SEGUNDO: Solicitar al MICITT que, dado que su intencibn es mantener
vigentes las concesiones de radiodifusién a fin de evitar que se suspenda
intempestivamente el servicio de radiodifusion sonora en perjuicio de los
usuarios de dicho servicio, con el propdsito de contar con la certeza juridica
sefialada, se informe a esta Superintendencia sobre el plazo de vigencia y
eventual extensién de las concesiones vigentes, por ser este un insumo
esencial de cara a la consulta requerida para los estudios de factibilidad y
necesidad, de conformidad con los articulos 12 de la LGT y 22 de su

reglamento. --------m-mmm oo

TERCERO: Reiterar al MICITT que en relacion con el tiempo estimado de
duracion de un eventual proceso concursal de frecuencias, en linea con lo
notificado mediante el oficio 06958-SUTEL-CS-2022 del 1° de agosto de
2022, en cumplimiento de lo dispuesto en el acuerdo 015-053-2022 de la
sesion ordinaria 053-2022, celebrada el 28 de julio del 2022, se estima que
un nuevo proceso concursal tenga una duracién aproximada de dos afos,
plazo que podria variar segun la complejidad del proceso especifico.-----------
CUARTO: Informar al Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que para llevar a cabo el estudio de factibilidad y

necesidad de un eventual concurso publico para el servicio de radiodifusion
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de libre acceso, se realiza una consulta publica, en la cual se busca identificar,
lo siguiente: a) La cantidad de posibles interesados; b) La posibilidad de
inversion en el horizonte temporal; c) La cantidad de emisoras o canales
requeridos; d) Las zonas de cobertura de interés; e) Cualquier otra
informacion sobre el modelo del negocio y la prestacion del servicio que sean
relevantes para determinar limitaciones o condiciones de un eventual proceso

10 80 11 2= 1 [

QUINTO: Sednalar al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que el inicio de los estudios de factibilidad y necesidad
solicitados, en el escenario actual sin definicibn de aspectos tales como: la
posible digitalizacion de los servicios de radiodifusion, la canalizacion a
emplear, la obsolescencia de tecnologias de AM y OC, asi como eventuales
procesos de reforma al PNAF para ajustar los segmentos a las nuevas
tendencias mundiales, podria ocasionar que las respuestas al proceso no se
apeguen a la condicién definitiva de asignacion del recurso, asi como
posiblemente implicaria poca participacion del sector interesado, o incluso
distorsiones en las estimaciones de demanda, plazos y cantidad de recurso,
derivando en posibles desviaciones y limitaciones importantes en los
resultados, en detrimento de un efectivo y exitoso proceso concursal.-----------
SEXTO: Hacer ver al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que segun lo dispuesto en el Transitorio VIl agregado a
la Ley 8346, la condicion de uso de frecuencia de radiodifusion compartida
entre el SINART y el ICER, se encuentra sujeta a la posibilidad del Estado de
asignar una frecuencia para el uso especifico por parte del ICER, por lo que,

al considerar el eventual concurso publico y planificar el recurso disponible,
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es necesario que el Poder Ejecutivo valore lo dispuesto en el derecho

transitorio citado. e e e

SETIMO: Sefialar al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y

Telecomunicaciones que la SUTEL se encuentra a su disposicion para llevar

a cabo las reuniones conjuntas que se requieran a partir de la reunion pactada

parael 7 de julio de 2023 a las 9:00 am, a partir de la cual podrian programarse

reuniones posteriores con la celeridad que se requiera, para definir estos hitos

necesarios de cara al inicio de los estudios de factibilidad y necesidad.”--------
Que en fechas 7 de julio, 14 de julio, 25 de julio, 3 de agosto y 25 de agosto, todas del
presente afio, de conformidad con los acuerdos de la reunion del 22 de junio de 2023,
se llevaron a cabo reuniones de los equipos técnicos del MICITT y la SUTEL para
analizar y definir los parametros y condiciones de operacion de los servicios de
radiodifusidbn sonora FM, acorde con las mejores practicas internacionales, que
aplican en esta materia. También, se discuti6 sobre una eventual propuesta de

reforma al Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias vigente, que le corresponde

liderar al MICITT.---------=-=-mm-mmmm oo e e

Por parte de los equipos técnicos de SUTEL se ha indicado en las reuniones de trabajo
la posible materializaciébn de riesgos asociados con el devenir de un eventual
procedimiento concursal de espectro en caso de realizarse una consulta publica para
conocer el interés de los operadores, sin haber definido temas sefialados en el
acuerdo del Consejo 011-038-2023.-------n=mnmmmmmmm o oo oo e
Que mediante el oficio MICITT-DVT-OF-814-2023 del 19 de setiembre de 2023, el
MICITT brindd respuesta al acuerdo del Consejo 011-038-2023 y solicitd la emision
del estudio de necesidad y factibilidad para los servicios de radiodifusién en Onda
Corta, AM, FM y Television. Al respecto en lo que interesa indicé: “se requiere al

Organo Regulador proceder con la consulta publica y la emisién del estudio de
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necesidad y factibilidad para los servicios de radiodifusion en Onda Corta, AM, FM y
Television solicitados en apego al articulo 12 de la Ley General de
Telecomunicaciones y al articulo 22 de su Reglamento (...) de conformidad con las
sesiones operativas que se sostuvieron entre los equipos técnicos del MICITT vy la
SUTEL los dias 7, 14 y 25 de julio y 3 y 25 de agosto, todas de 2023, a favor de
comprender y colaborar con las necesidades apuntadas por el Organo Regulador,
existe viabilidad técnica bajo las condiciones actuales que establece el Plan Nacional
de Atribucion de Frecuencias (PNAF), Decreto Ejecutivo N° 44010-MICITT, para
proceder con la consulta publica de la necesidad de espectro para los servicios de
radiodifusion (...) se debe proceder con la consulta manteniendo lo establecido en el
PNAF vigente sobre la operaciéon analdgica y canalizacion existente para estos
servicios. En torno a la posible obsolescencia de estos servicios, la misma consulta
publica es la que arrojara los resultados sobre la demanda, pudiendo de esta forma

determinar si se debe establecer obsolescencia en alguno de estos casos de cara al

eventual proceso concursal (...)” e R
Que mediante el acuerdo 021-057-2023 de la sesion ordinaria 057-2023 celebrada en
fecha 21 de setiembre de 2023, el Consejo de la SUTEL acogi6 el oficio 07953-
SUTEL-DGC-2023 de fecha 20 de setiembre de 2023 en relacion con la propuesta de
consulta publica en atencion a la solicitud del Poder Ejecutivo para la elaboraciéon de
estudios previos ante un eventual procedimiento concursal para servicios de

radiodifusién. En el citado acuerdo del Consejo, se dispuso en lo que interesa, lo

siguiente:
“2. Hacer ver al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones que, en atencion a la instruccion realizada mediante

oficio MICITT-DVT-OF-814-2023 del 19 de setiembre de 2023, se procedera

Péagina 73 de 122



XiIl.

Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

conforme, realizando la consulta bajo las condiciones del Plan Nacional de

Atribucion de Frecuencias vigente.
3. Aprobar la propuesta de consulta publica contenida en el apéndice 1 del
oficio 07953-SUTELDGC-2023, para conocer el interés de operadores en un
eventual procedimiento concursal de espectro para el desarrollo de servicios

de radiodifusiéon sonora y televisiva. (...)

5. Someter a consulta publica a todos los interesados, en acatamiento de lo
establecido en el articulo 361 de la Ley General de la Administracion Publica,
Ley 6227, el Apéndice denominado “CONSULTA PUBLICA SOBRE INTERES
Y DEMANDA EN LAS BANDAS DESTINADAS PARA SERVICIOS DE
RADIODIFUSION SONORA Y TELEVISIVA DE ACCESO LIBRE EN COSTA
RICA", que consta en el Apéndice 1. Se debe considerar que las
observaciones sobre dicha propuesta deberan indicar el nombre completo y
medio para recibir notificaciones de quien la interpone y se recibiran dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a esta publicacion, al correo electronico
gestiondocumental@sutel.go.cr, en las instalaciones de la Superintendencia
de Telecomunicaciones en Guachipelin de Escazu, Oficentro Multipark,
edificio Tapanti, 3er piso, en horario de 8:00 am a 4:00 pm, o via fax 2215-

68821. Teléfono Oficinas centrales: 4000-0000. El proyecto de resolucion es

el que consta en el Apéndice 1.”
Que en fecha 2 de octubre de 2023, por medio de La Gaceta 180, se publicé la
consulta publica realizada por esta Superintendencia y dirigida al publico en general
titulada “CONSULTA PUBLICA SOBRE INTERES, DEMANDA EN LAS BANDAS
DESTINADAS PARA SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA Y TELEVISIVA EN
COSTA RICA”, otorgando un plazo de diez dias habiles el cual vencié el pasado 16

de octubre del afo en curso.
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XV.

XVI.

XVIL.

Que mediante el acuerdo 024-063-2023 de la sesién ordinaria 063-2023 celebrada
en fecha 19 de octubre de 2023, el Consejo de la SUTEL acogio el oficio 08791-
SUTEL-DGC-2023 de fecha 17 de octubre de 2023 en relacion con la solicitud de
prérroga por un término de 20 dias habiles adicionales al plazo originalmente brindado
segun el articulo 22 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones para el

envio de los estudios previos solicitados.

Que, en atencion a la solicitud de prérroga del citado acuerdo 024-063-2023, en fecha
31 de octubre de 2023, por medio del oficio MICITT-DM-OF-994-2023 el MICITT
otorgé a la SUTEL una prérroga para presentar los estudios necesarios para

determinar la necesidad y factibilidad del otorgamiento de concesiones del servicio de

radiodifusion hasta por diez dias habiles adicionales.
Que, mediante acuerdo del Consejo 019-067-2023 del 10 de noviembre de 2023,
comunicado al Poder Ejecutivo por oficio 09695-SUTEL-SCS-2023 se dispuso
“Solicitar al Ministerio de Ciencia, Innovacioén, Tecnologia y Telecomunicaciones que
en vista de la gran cantidad de participaciones registradas durante la consulta publica
(103 participaciones), el tiempo de procesamiento, analisis de dicha informacion y al
requerimiento de un estudio complementario al informe presentado por la Direccién
General de Calidad, segun el punto Il anterior, brinde un plazo adicional de 10 dias
habiles para rendir el dictamen de estudios de necesidad y factibilidad solicitado”.-----
Que, en atencion a la solicitud de prérroga del citado acuerdo del Consejo 019-067-
2023), en fecha 21 de noviembre de 2023, por medio del oficio MICITT-DM-OF-1054-
2023 el MICITT otorgé a la SUTEL una prérroga para presentar los estudios
necesarios para determinar la necesidad y factibilidad del otorgamiento de
concesiones del servicio de radiodifusion hasta el dia 24 de noviembre de 2023.-------
Que, mediante acuerdo del Consejo 029-070-2023 del 23 de noviembre de 2023,
comunicado al Poder Ejecutivo por oficio 10091-SUTEL-SCS-2023 del 29 de
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noviembre de 2023, donde se dio por recibido y se acogié el oficio 09904-SUTEL-
DGC-2023 del 21 de noviembre de 2023, se dio respuesta al requerimiento del

MICITT, recomendando lo siguiente:

“2. Informar al MICITT que como resultado del estudio de necesidad y

factibilidad se tienen los siguientes hallazgos:
2.1. No se mostré interés por espectro para el servicio de radiodifusion sonora
AM especificamente en los segmentos destinados para onda corta.-------------
2.2. El potencial interés de demanda (19) para emisoras en la banda destinada
a la radiodifusion sonora AM es significativamente inferior a la disponibilidad
de recurso (62), lo que podria resultar en un recurso remanente de 33
emisoras segun la canalizacion vigente. Importa sefialar que el 75% de los
actuales concesionarios de este servicio no participaron en la consulta

publica.

2.3. El potencial interés de demanda (99) para emisoras en la banda destinada
a la radiodifusion sonora FM es significativamente superior a la disponibilidad
de recurso (45), lo que podria resultar en un faltante de 54 emisoras segun la
canalizaciéon vigente. Importa sefialar que el 42% de los actuales
concesionarios de este servicio no participaron en la consulta publica.----------
2.4. El potencial interés de demanda (44) para emisoras en la banda destinada
a la radiodifusion televisiva, tanto en los segmentos VHF como UHF, es
ligeramente superior a la disponibilidad de recurso (39). Importa sefialar que
el 32% de los actuales concesionarios de este servicio no participaron en la

consulta publica.

2.5. Existe incerteza juridica por parte de los actuales concesionarios del

servicio de radiodifusion dadas sus observaciones en el proceso de consulta.
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2.6. Se extrae el interés de 45 emisoras para desarrollar redes regionales de

radiodifusion FM en distintas partes del territorio nacional.

3. Sobre los hallazgos detallados en el punto anterior, se recomienda al

MICITT lo siguiente de cara a la eventual instruccion de inicio de un

procedimiento concursal:
3.1. Para el servicio de radiodifusion sonora AM, especificamente onda corta,

no procede la realizacion de un procedimiento concursal.

3.2. Especificamente para el servicio de radiodifusion sonora AM, al existir un
exceso de oferta, no resultaria viable un mecanismo de puja entre los
participantes en un proceso de subasta. Asi las cosas, debe tenerse en cuenta
el bajo interés por el recurso al momento de establecer los objetivos de politica

publica para la eventual instruccion de un proceso concursal.

3.3. Segun los resultados de la consulta publica, dada la potencial demanda
por el recurso para el servicio de radiodifusion FM, se debe valorar modificar
el PNAF vigente para su correspondiente ajuste segun las recomendaciones
contenidas en el informe 09904-SUTEL-DGC-2023, consistentes con los
principios de beneficio del usuario y de optimizacion de los recursos escasos,
asi como para aumentar la disponibilidad de emisoras en esta banda.----------
3.4. Segun los resultados de la consulta publica, dada la potencial demanda
por el recurso para el servicio de radiodifusion televisiva, se debe valorar
modificar el PNAF vigente para su correspondiente ajuste segun las
recomendaciones contenidas en el informe 09904-SUTEL-DGC-2023 (en el
segmento VHF de 174 MHz a 216 MHz), consistentes con los principios de

beneficio del usuario y optimizacion de los recursos escasos.

4. Se recomienda al MICITT valorar iniciar el proceso de modificacion al PNAF

vigente a partir de las propuestas del apéndice 1 del informe técnico 09904-
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SUTEL-DGC-2023 que integra los productos de las reuniones técnicas de los
equipos MICITT/SUTEL, segun los resultados del proceso de consulta que
deben ser valorados para la determinacion de la politica publica en la materia:
4.1. Modificacion a la nota nacional CTR 007 y su debida referencia en el
CNAF para la identificacion para futuros desarrollos del servicio de

radiodifusion sonora FM en el segmento de 76 MHz a 88 MHz.

4.2. Modificar la nota nacional CTR 012 para la habilitacion del segmento de
VHF, 174 MHz a 216 MHz para su uso en el servicio de radiodifusion televisiva
digital de acceso libre. Asimismo, en dicha nota se recomienda la eliminacion

del segmento de 614 MHz a 698 MHz para el servicio de radiodifusion

televisiva (segundo dividendo digital).
4.3. Modificar la nota nacional CTR 014 para la definicion del segundo
dividendo digital, especificamente el segmento de 614 MHz a 698 MHz para
el desarrollo de sistemas IMT, segun las canalizaciones disponibles en la

3GPP yla UIT.

4.4. Modificacion del Apéndice | del PNAF vigente, considerando a manera

general los siguientes aspectos:
4.4.1. Canalizacion del segmento de radiodifusion sonora AM con un ancho

de banda de 10 kHz, de forma consistente con el principio de optimizacion de

los recursos escasos.
4.4.2. Canalizacion del segmento de radiodifusion sonora FM con un ancho
de banda de 200 kHz, incluyendo la identificacion para uso futuro del
segmento de 76 MHz a 88 MHz, de forma consistente con el principio de
optimizacion de los recursos escasos y considerando que la demanda

potencial de recurso en esta banda excede notoriamente la disponibilidad

actual.
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4.4.3. Canalizacién de TV para inclusion del segmento VHF (174 MHz a 216
MHz) y definicion del segundo dividendo digital para el desarrollo de sistemas
IMT, de forma consistente con el principio de optimizacion de los recursos
escasos y permitiendo un balance en la disponibilidad de frecuencias para
radiodifusion televisiva y nuevos usos para espectro IMT en bandas de alta

propagacion.

4.4.4. Habilitacion del estandar digital IBOC para radiodifusion sonora AM y
FM, sujeto al proceso de definicion del estandar nacional correspondiente.----

4.4.5. Ajuste de formato, redaccion y parametros técnicos relacionados con la

operacion de los servicios AM y FM.
5. Recomendar al Poder Ejecutivo de forma consistente con el principio de
beneficio del usuario y optimizacion de los recursos escasos, el inicio de los
procesos que en derecho correspondan para la determinacion del estandar
digital aplicable a radiodifusion sonora en Costa Rica, considerando la
recomendacion de esta Superintendencia dispuesta en el informe técnico

09904-SUTEL-DGC-2023.

6. A partir del analisis de los resultados detallados en el informe 09904-
SUTEL-DGC-2023, se presentan las siguientes recomendaciones a ser

valoradas por el Poder Ejecutivo como parte de los objetivos de politica

publica que debera perseguir un eventual proceso concursal:
6.1. Disponer un esquema ordenado y determinado en el tiempo (una ruta o
cronograma) que incorpore los hitos y fechas maximas de cumplimiento que
el Poder Ejecutivo valore necesarios segun las recomendaciones emitidas por
esta Superintendencia de cara al eventual inicio de los procesos concursales.
6.2. Establecer de forma diferenciada los eventuales procesos concursales de

radiodifusion para evitar los riesgos de mantener un solo concurso, reducir su
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complejidad y evitar que un proceso pueda afectar a otro, para cada uno de

los segmentos de AM, FM y Television.
6.3. Establecer una priorizacion para el desarrollo de redes de radiodifusion
regionales para la banda de radiodifusion sonora FM y las bandas de

radiodifusion televisiva.

6.4. Establecer condiciones para fomentar la minimizacion de interferencias y

la reutilizacion del recurso disponible.

6.5. Establecer medidas que eviten la concentracion del recurso.-----------------
6.6. Establecer condiciones de comprobacion técnica para garantizar el
cumplimiento de las areas de servicio de los eventuales concesionarios segun
las obligaciones establecidas en el titulo habilitante, mediante Ia
autocomprobacion técnica a cargo de los mismos concesionarios, a traves de

sondas de medicion u otros sistemas que brinden funcionalidades

equivalentes.
6.7. Establecer planes para el desplieque progresivo de las redes de

radiodifusion.

6.8. Establecer la obligacion del uso pleno de la capacidad del canal de

television mediante multiprogramacion.
7. Indicar al Poder Ejecutivo que, en caso de que acoja total o parcialmente
las recomendaciones de esta Superintendencia respecto a las modificaciones
al PNAF y la definicién de temas como la vigencia de las concesiones, valore
la conveniencia de que una vez efectuadas las eventuales modificaciones al
PNAF, se realice un nuevo proceso de consulta publica para actualizar el

estudio de necesidad y factibilidad.

8. Indicar al MICITT que para la estimacion del valor del espectro se requiere

definir lo correspondiente al plazo de las concesiones y sus prorrogas, aspecto
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que debe ser fijado como una condicién necesaria para poder avanzar hacia
un eventual proceso concursal tal y como se indico en el acuerdo de este
Consejo 003-030-2023 de la sesion extraordinaria 030-2023, celebrada el 12
de mayo de 2023.

9. Indicar al MICITT que en virtud de los resultados del estudio de necesidad
y factibilidad indicados en el Por Tanto 2 de este acuerdo, en seguimiento al
acuerdo del Consejo 004-030-2023 del 12 de mayo del 2023, en aplicacion de
los criterios de oportunidad, mérito y conveniencia publica, y con el fin de
garantizar la continuidad de los servicios de radiodifusion de acceso libre,
brindar certeza y seguridad juridica al sector, debe valorar una eventual
prorroga y su plazo para los titulos habilitantes de radiodifusion vigentes
siendo que la SUTEL ha emitido previamente los criterios correspondientes
con respecto a este tema y que corresponde al Poder Ejecutivo establecer los
mecanismos para atender las solicitudes de prorroga de los concesionarios.--
10. Indicar al MICITT que el estudio de factibilidad y necesidad para el
eventual procedimiento concursal de radiodifusion sonora y televisiva de
acceso libre atiende lo requerido en el oficio MICITT-DVT-OF-814-2023 del
19 de setiembre de 2023 y brinda los insumos para: “(...) que el Poder
Ejecutivo valore con integralidad el entorno bajo el cual deba adoptar las
decisiones frente a una posible prorroga de los titulos actuales, o en su defecto
emita la decision de inicio de un posible proceso concursal respectivo, asi
como los lineamientos de politica publica(...)”, por lo que se insiste en lo
recomendado Resuelve cuarto del acuerdo 003-030-2023 del 12 de mayo de
2023, donde se indicé especificamente: “(...)CUARTO: Reiterar al Poder
Ejecutivo que en virtud de las omisiones relativas a los procesos de

adecuacion de titulos habilitantes de radiodifusion y las indefiniciones
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XVIIL.

XIX.

XX.

concernientes a las condiciones o elementos que deben valorarse de cara a
la eventual prorroga de estos titulos, solo queda en el ambito de competencias
del Poder Ejecutivo resolver lo que en derecho corresponda con respecto a
las solicitudes de prorroga de los titulos habilitantes de radiodifusion de

acceso libre.(...)".

Que, por medio del oficio MICITT-DVT-OF-117-2024 del 16 de febrero de 2024 (NI-

020-2024) solicité a la SUTEL “aclarar y complementar aspectos técnicos, econémicos
y juridicos del dictamen remitido...”.

Que, mediante el oficio MICITT-DVT-OF-161-2024 del 25 de abril de 2024 (NI-05464-

2024), el MICITT reiter6é la necesidad de contar con el criterio técnico de esta
Superintendencia, en cuanto a las solicitudes de prorroga y los estudios previos de
necesidad y factibilidad relacionados con los servicios de radiodifusion sonora y

televisiva de acceso libre, se somete a valoracion del Consejo el presente informe

técnico.
Que mediante acuerdo del Consejo 009-004-2024 del 8 de mayo de 2024 se dio por
recibido el oficio MICITT-DVT-OF-117-2024 y se traslad6 a la DGC para su atencion.-
CONSIDERANDO:
Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir
dictamenes técnicos y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con
los articulos 59, 60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, Ley 7593; articulos 1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de
las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley 8660; y articulos 1, 10,
11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642. -----------
Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su 6rgano desconcentrado (RIOF),

al Consejo le corresponde realizar los procedimientos y rendir los dictamenes técnicos
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al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la cesion, la prérroga, la caducidad y la
extincion de las concesiones y los permisos que se requieran para la operacion y
explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la
ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y
controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacién de interferencias
perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera
eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan
acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de

telecomunicaciones.

Que la Ley General de Telecomunicaciones dispone en su articulo 12 que las
concesiones para la explotaciéon de frecuencias del espectro radioeléctrico seran
otorgadas por el Poder Ejecutivo y sera la Sutel quien instruira el procedimiento

concursal correspondiente.

Que los articulos 12 y siguientes de la Ley General de Telecomunicaciones disponen
y regulan el procedimiento concursal, y ademas disponen que, para la realizacién de

este, deben realizarse de previo los estudios de factibilidad y necesidad

correspondientes.
Que los articulos 21 y 22 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones,
Decreto Ejecutivo 34765, disponen lo referente al proceso concursal. En especifico,
el articulo 22 sefala lo siguiente: “El Poder Ejecutivo, previo a emitir la decision de
inicio del procedimiento concursal, debera solicitar a la SUTEL la realizacion de los
estudios necesarios y la factibilidad del otorgamiento de las concesiones. (...)"---------
Que como bien se resume en la seccion de resultandos del presente acuerdo, esta

Superintendencia ha manifestado al MICITT la necesidad de definir elementos
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técnicos y juridicos de previo a iniciar los estudios de factibilidad y necesidad, segun

lo indicado en el acuerdo del Consejo 011-038-2023.

VIl.  Que, a pesar de lo anterior, y dada la orden emanada por el MICITT como ente rector
de la materia de telecomunicaciones, esta Superintendencia se encuentra realizando
los estudios previos de factibilidad y necesidad segun fue solicitado, de conformidad
con las condiciones técnicas del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF)

vigente y los resultados de la consulta publica llevada a cabo.

VIII. Que a partir de la consulta publica realizada el 2 de octubre de 2023, por medio de La
Gaceta 180, para conocer el interés para un eventual proceso concursal de espectro
para los servicios de radiodifusion, se registré la participacion de 103 personas fisicas
y/o juridicas; mostrando interés por recurso en mas de un servicio de radiodifusion

sonora y televisiva (AM, FM y TV).

IX. Que la Direccion General de Calidad, mediante oficio 04180-SUTEL-DGC-2024 del
21 de mayo de 2024, rindi6 una propuesta de dictamen técnico sobre los estudios
previos de necesidad y factibilidad ante un eventual procedimiento concursal para
servicios de radiodifusion sonora y televisiva, en atencién a la solicitud del Poder
Ejecutivo y considerando los resultados de la consulta publica realizada.-----------------

X. Que, por lo tanto, en atencion a la solicitud del Poder Ejecutivo, segun el procedimiento
concursal definido en el articulo 12 de la Ley General de Telecomunicaciones (LGT),
y los articulos 21 y 22 del Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo 34765, asi como
lo estipulado en el inciso d) del articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos, Ley 7593, y sobre el requerimiento planteado por el MICITT en

el oficio MICITT-DVT-OF-117-2024, el Consejo de la Superintendencia de

Telecomunicaciones resuelve 10 SiguieNnte:-----------m-mmmm oo oo

POR TANTO,
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VI.

Dar por recibido el oficio 04180-SUTEL-DGC-2024 del 21 de mayo de 2024 respecto
a la propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud del MICITT para ampliar y aclarar
el dictamen técnico de necesidad y factibilidad para un eventual proceso concursal

para servicios de radiodifusién sonora y televisiva.------------ oo

Hacer ver al MICITT que, segun el articulo 23 del RLGT, los estudios de necesidad y
factibilidad son necesarios para la eventual decision inicial de un procedimiento
concursal pero no tienen relacioén juridica alguna con la atencion de las solicitudes de
prérrogas de los titulos habilitantes que son reguladas en el articulo 24 de la Ley 8642,
cuyos dictdmenes técnicos ya fueron emitidos. ------=-=======m e o m oo
Hacer ver al MICITT que el acuerdo del Consejo 029-070-2023 del 23 de noviembre
de 2023 (informe 09904-SUTEL-DGC-2023) incorpora todos los elementos requeridos
para los estudios de necesidad y factibilidad conforme a la normativa vigente de cara
a valorar una eventual instruccion de un procedimiento concursal.------------------

Informar al MICITT que de conformidad con el marco juridico de las
telecomunicaciones vigente no proceden las ampliaciones requeridas al acuerdo del

Consejo 029-070-2023 del 23 de noviembre de 2023 (informe 09904-SUTEL-DGC-

Remitir al MICITT el presente informe que incorpora las recomendaciones de
modificacion al PNAF y las aclaraciones solicitadas por el MICITT en el oficio MICITT-

D) ) ey 257 .3

Remitir el presente acuerdo al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y

TeleCoMUNICACIONES. ===== === mm e e e e eeee -

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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ACUERDO 005-013-2024
RESULTANDO:

l. Que en fecha 14 de diciembre del afio 2022, el Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones (en adelante MICITT) emitié el Plan Nacional de
Desarrollo de las Telecomunicaciones 2022-2027(PNDT).------====mmmmmmmmmmmmmm oo

Il. Que mediante el oficio MICITT-DVT-OF-561-2022 del 16 de setiembre de 2022 (NI-

14149-2022), el MICITT solicité a esta Superintendencia realizar los estudios de
necesidad y factibilidad de cara a un eventual proceso concursal de radiodifusién de
acceso libre de conformidad con los articulos 22 y 23 del Reglamento a la Ley General
de Telecomunicaciones (RLGT) y establecié una serie de requerimientos para dicho
estudio: “...proceder de forma inmediata con las actividades y los estudios necesarios,
para definir la factibilidad y necesidad, desde la perspectiva econdémica, legal y técnica
de realizar el concurso publico para el otorgamiento de las concesiones para el uso y
explotacion del espectro radioeléctrico para el servicio de radiodifusion sonora
(Amplitud Modulada - AM -, en Frecuencia Modulada - FM y Onda Corta - OC) y
televisiva de acceso libre y gratuito, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12
de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642 y las disposiciones técnicas del
Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), considerando para ellos, al

mMenos l0s siguientes aspectos tECNICOS: ----=-========nmmmmm oo oo

1. Valorar la posibilidad de uso y disponibilidad del segmento de frecuencias
en VHF, correspondiente a los canales fisicos del 7 al 13 (de 174 MHz a 216
MHz), para su inclusion en el proceso de concurso con el fin de suplir las

eventuales necesidades del pais para la implementacién de redes de

television digital.-------=-===mmm e
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2. Valorar la necesidad pais que pueda existir y recomendar lo que
corresponda, respecto a la posible introduccion de nuevas tecnologias
digitales aplicables al servicio de radiodifusion en las bandas de frecuencias
de 525 kHz a 1605 kHz (segmento hoy empleado para la operacién de
estaciones en AM) y de 88 MHz a 108 MHz (segmento hoy empleado para la
operacion de estaciones FM). Para el aprovechamiento de las eventuales
tecnologias digitales, se debe valorar la utilizacion de los canales de
multiprogramacion (uso de la capacidad plena de cada canal) como parte del

estudio.--=-=-=-=-=smsmmmemeee oo e e

3. Valorar si, desde la perspectiva técnica es requerido, en vista de la
normativa internacional y Acuerdos Regionales, realizar previamente las
variaciones a la normativa técnica nacional acordadas en el marco del
proceso de reforma integral al PNAF para ajustar dichos segmentos de
frecuencias a los requerimientos internacionales, y de esta forma satisfacer
también las necesidades nacionales en materia de disponibilidad de espectro

en estas bandas de frecuencias para el servicio de radiodifusion sonora.------

4. Valorar los escenarios técnicos que puedan requerir ajustes en la
canalizacion en las bandas de frecuencias de 525 kHz a 1605 kHz (segmento
hoy empleado para la operacion de estaciones en AM) y de 88 MHz a 108
MHz (segmento hoy empleado para la operacion de estaciones FM)
considerando el uso eficiente del espectro, o la eventual ampliacion de estas
banda de frecuencias, en caso de determinarse desde una perspectiva
técnica y de mercado su necesidad, esto ultimo, entre otras cosas, a la luz de
las disposiciones y consideraciones de la Recomendacion CCP.II/REC. 66

(XXXIX-22) del Comité Consultivo Permanente Il de la CITEL.-------------=--=---

Péagina 87 de 122



Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

5. Con el fin de cumplir con el principio de uso eficiente y éptimo del espectro
radioeléctrico, valorar un modelo de licitacion publica que posibilite el
otorgamiento de espectro con obligaciones de cobertura nacional, local y
regional, asi como el establecimiento de zonas geogréficas con base en las
condiciones de propagacion de las sefiales en las distintas bandas de
frecuencias disponibles, que permitan hacer posible la reutilizacion regional
de frecuencias para atender la proyeccion de requerimiento de espectro de
las empresas que resulten como adjudicatarias de las concesiones, y
estableciendo obligaciones en los titulos habilitantes para evitar que se
generen interferencias perjudiciales entre los distintos concesionarios. Todo
lo anterior, tomando en consideracion parametros ajustados a la ciencia, y a

la técnica, conforme lo dispuesto en el articulo 16 inciso 1) de la Ley 6227,

Ley General de la Administracion Publica.------=-======nmmmmmmmmmm oo

6. Realizar los analisis técnicos-econémicos que determinen el valor del
espectro radioeléctrico en las bandas de frecuencias identificadas como
factibles para el eventual concurso de espectro radioeléctrico, como insumo
para la recomendacién del modelo de procedimiento concursal que sea
acorde con el ordenamiento juridico que permita la participacion de un mayor

de oferentes, y la asignacion de la mayor cantidad de recurso registralmente

disponible. e e e e e e e

7. Valorar un despliegue progresivo de las eventuales obligaciones de
cobertura las cuales se estableceran a la luz de la posibilidad de brindar
servicios de telecomunicaciones, segun el modelo que se proponga,

2

considerando los parametros del punto 5 anterior. "------=========mmmmmmmmmmmeee-
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Mediante el acuerdo 023-070-2022 de la sesion ordinaria 070-2022, celebrada el 13
de octubre de 2022, el Consejo de la SUTEL acogié el oficio 08872-SUTEL-DGC-
2022 del 07 de octubre del 2022, por medio del cual la Direccién General de Calidad,
emitié el informe sobre los “Requerimientos previos para la emision del dictamen
técnico respecto a los estudios para definir la factibilidad y necesidad de un eventual
concurso publico para el otorgamiento de concesiones para el servicio de radiodifusion

sonora Yy televisiva de acceso libre y gratuito”. En el citado acuerdo del Consejo, se

dispuso en lo que interesa, 10 SIgQUIENTE: === = m oo e

“1. Dar por recibido y acoger el oficio 08872-SUTEL-DGC-2022, del 07 de
octubre del 2022, por medio del cual la Direccion General de Calidad presenta
para consideracion del Consejo el informe sobre los requerimientos previos
para la emision del dictamen técnico respecto a los estudios para definir la
factibilidad y necesidad de un eventual concurso publico para el otorgamiento

de concesiones para el servicio de radiodifusion sonora y televisiva de acceso

lIbre y gratuito. ----=-mmmm e oo e
2. Recomendar al MICITT hacer publica y comunicar a los actuales
concesionarios la definicion de la vigencia de los titulos habilitantes y la
determinacién sobre la no prérroga de estos, una vez que finalice su periodo
de vigencia el préximo 28 de junio del 2024, que les permita planificar sus
inversiones y el desarrollo de sus redes de radiodifusion, asi como dar
seguimiento al eventual proceso concursal. En este sentido, esta
Superintendencia realizara un proceso de consulta publica para conocer la
posicion del mercado sobre temas que resultan relevantes, a fin de brindar el

requerido dictamen técnico sobre los estudios previos y se considera oportuno
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gue los concesionarios conozcan la determinacién del Poder Ejecutivo en este

SENHAO. -
3. Solicitar al MICITT, para el servicio de radiodifusion AM, FM vy televisiva,
brindar a esta Superintendencia el detalle de las frecuencias que deben ser
contempladas por SUTEL en los estudios previos del eventual proceso
concursal en el cual serian incluidas, considerando lo dispuesto en la ley 8684

y la ley 8346, asi como lo dispuesto en la nota nacional CR 011 del Plan

Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF) vigente.
4. Sefialar al MICITT que resulta necesaria la resolucion de los tramites
pendientes relacionados con el servicio de radiodifusién sonora y televisiva,
para los que se ha brindado dictdmenes técnicos, especificamente para los
casos del ICER y SINART, con el fin de elaborar el dictamen técnico que

contenga los requeridos estudios previos necesarios y de factibilidad. (...)”.---

Que por medio del oficio 01505-SUTEL-CS-2023 del 22 de febrero de 2023, la SUTEL
remitio al Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones un
documento en el cual se solicita realizar sesiones de trabajo para atender diversos

temas de gran importancia para el sector, donde sobresale en materia de radiodifusion

sonoray televisiva [0 SigUIENTE === mmm oo o e
“(...) a inicios de la Administracion, el exministro Carlos Alvarado Bricefio, remitio
a esta Superintendencia una solicitud de estudios para definir la factibilidad y
necesidad de un eventual concurso publico para el otorgamiento de concesiones
para el servicio de radiodifusion sonara y televisiva de acceso libre y gratuito. Por
otra parte, el MICITT nos traslad6 de varios procesos de solicitud de prérroga de
concesion, en el plazo que se les determind via consulta. Es urgente, que el

MICITT defina los requisitos y procesos para atender todas las solicitudes de
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conformidad con las prioridades que establezca la politica publica, pues tenemos
recursos limitados y los plazos estan corriendo, por lo tanto, en aras de resguardar
la seguridad juridica de los procesos, requerimos su definicion. (...)"----------=------
V. En fechas del 11 de enero al 16 de marzo de 2023, el MICITT solicit6 a esta
Superintendencia un total de 98 criterios técnicos para la eventual prérroga de los
concesionarios de los distintos servicios de radiodifusion. Las solicitudes de criterio

del MICITT a esta Superintendencia a manera general mencionan lo siguiente:---------

“(...) En vista del oficio del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y
Telecomunicaciones, MICITT-DM-OF-916-2022, del 25 de noviembre de 2022
(comunicado el 28 de noviembre pasado), y sin perjuicio de nuestros derechos
a la continuidad de la prestacion de los servicios de radiodifusion sonora, en
el marco de los tratados internacionales de derechos humanos, de nuestra
Constitucion y de la legislacion aplicable; se solicita formalmente proceder a
la préorroga de la concesion... por el plazo maximo que permite la Ley de Radio
y, subsidiariamente, la Ley General de Telecomunicaciones.----------------------
El citarlo oficio respondi6 a la nota suscrita en fecha 31 de octubre de 2022,
por los representantes de la Camara Nacional de Radio y Television de Costa
Rica (CANARTEL), Cadmara Nacional de Radiodifusion (CANARA) y Camara
de Incomunicacion y Tecnologia (INFOCOM), en la que planteamos que: "En
aras de obtener seguridad juridica, el cual es un principio fundamental en
nuestro Estado de Derecho, le solicitamos se sirva aclarar cuél es el plazo
para presentar la solicitud de prérroga de las concesiones de radiodifusion
sonora; tomando en cuenta que, por un lado, el articulo 24 de la Ley General
de Telecomunicaciones 8642 y 33 de su reglamento, establecen que se hara

al menos con 18 meses de antelacion a su vencimiento; mientras que, los
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contratos suscritos con el Poder Ejecutivo establecen que se hara con al

menos 3 meses de antelacion."---------- memem e oo eeee

A esa solicitud, ese Ministerio respondié que era aplicable, subsidiariamente,
la Ley General de Telecomunicaciones, por lo que consecuentemente
debemos entender que el plazo para presentar la solicitud de prérroga de las
concesiones es de 18 meses de antelacion al vencimiento de estas.------------
Prérroga que, en la particularidad nuestra impone el articulo 25 de la Ley de
Radio #1758, debemos recordar, estd fundada no Unica ni principalmente en
la normativa legal y reglamentaria, sino en normas, principios y jurisprudencia
constitucionales aplicables a la radiodifusion de libre y gratuito acceso. En
efecto, a diferencia de las concesiones de bienes demaniales en general, 0
de "servicios publicos" en particular; "el aprovechamiento de la radiodifusion
sonora, por sus aspectos informativos, culturales y recreativos, constituye una
actividad privada de interés publico..." (articulo 29 de la LGT); en la que esta
implicado centralmente el derecho a la libertad de expresion, conforme a la
Constitucion (articulo 29), la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos (articulo 13) y la jurisprudencia tanto de la Sala Constitucional como

de la Corte Interamericana de Derechos HUMaN0S. -=============mmmmmmmmmmm e

En virtud de lo anterior, procedemos a presentar la solicitud de prérroga de
concesiéon del espectro de radiodifusion... que ha venido desarrollando,

conforme a derecho, nuestra representada.” B et

Lo anterior para que de conformidad con las competencias delegadas a este
Organo regulador se proceda con las diligencias de tramite pertinentes, segin
las disposiciones de los articulos 59 y 73 inciso d) de la Ley 7593, Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, el articulo 24 inciso a) de la

Ley 8642, Ley General de Telecomunicaciones, el articulo 39 inciso d) de la
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Ley 8660, Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas
en el Sector Telecomunicaciones, el articulo 25 de la Ley 1758, Ley de Radio,
y el articulo 33 del Decreto Ejecutivo 34765-MINAET, del Decreto Ejecutivo

34765-MINAET, Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones.”

(Destacado intensional).-------=-=-=-===-=-=-=---- mememememe e eeeeeeeeeeeeeeeaae

VI. Mediante el acuerdo del Consejo 003-030-2023 de la sesion extraordinaria 030-2023,
celebrada el 12 de mayo de 2023, en atencién a las 98 solicitudes de dictamenes

técnicos para la prérroga de concesiones de radiodifusion, el Consejo de la SUTEL

sefald en el Resuelve Segundo, 10 SIQUIENTE; —==-=-=nmmmmmm s

“...) que de conformidad con lo sefialado por la Sala Constitucional
(resoluciones 2006-02997 del 8 de marzo de 2006 y N° 2017-011715 del 26
de julio de 2017), la Contraloria General de la Republica (informe DFOE-IFR-
IF-6-2012 del 30 de julio de 2012) y la Procuraduria General de la Republica
(dicthmenes C-151-2011 y C-280-2011), a esta Superintendencia le resulta
inviable juridica y técnicamente, emitir dictamen relacionado con los oficios
indicados en el Apéndice 1 del oficio 03764-SUTEL-DGC-2023, siendo que
en la actualidad esta pendiente por parte del Poder Ejecutivo: a) La definicion
de los plazos y las condiciones aplicables para las prorrogas de radiodifusion,
considerando los criterios emitidos por la SUTEL ; b) La definicion de un
procedimiento en el que se establezcan los requisitos y condiciones para
analizar la eventual procedencia de las prorrogas, para el efectivo

cumplimiento del ordenamiento juridico de las telecomunicaciones (...)".-------

VIl Que por medio del oficio 04435-SUTEL-SCS-2023, del 26 de mayo del 2023, la

SUTEL sefal6 al MICITT la necesidad de que se definiera si procedia una eventual
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prérroga de los titulos habilitantes de radiodifusion o bien si el objetivo del Poder

Ejecutivo era un eventual procedimiento concursal, en los siguientes términos:---------

“...) CUARTO: Solicitar al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que, en aplicacién de criterios de oportunidad, mérito y
conveniencia publica, y con el fin de garantizar la continuidad de los servicios
de radiodifusibn de acceso libre, y al mismo tiempo brindar certeza y
seguridad juridica al sector, defina si procede una eventual prorroga de los

titulos habilitantes de radiodifusién, o si por el contrario procede el inicio de

un posible proceso concursal." e e e

VIII. Que mediante el oficio MICITT-DM-OF-490-2023 del 09 de junio de 2023, el MICITT
se refirié a lo dispuesto en el acuerdo del Consejo 023-070-2022 de la sesion ordinaria

070-2022, celebrada el 13 de octubre de 2022 e indico lo siguiente;------------=-==-=--=---

“(...) solicita al Organo regulador a viabilizar la realizacién de los estudios de
necesidad y factibilidad establecidos normativamente, y efectuar en paralelo
las acciones de coordinacion intersubjetiva que puedan materializar en el
contenido de los lineamientos del concurso publico procedentes conforme a
normativa legal y técnica aplicable en dicho contexto los aspectos valorados
por el Consejo directivo de esta Superintendencia de Telecomunicaciones.”,
y, “...solicita al Organo regulador reconsiderar lo dispuesto en el inciso 4) del
citado acuerdo 023-070-2022 de fecha 3 de octubre de 2022, para contar
prontamente con un dictamen de necesidad y factibilidad como requisito para

proceder con el concurso publico en el servicio de radiodifusion de acceso

IX. Que mediante el acuerdo 011-038-2023 de la sesién ordinaria 038-2023, celebrada el
29 de junio de 2023, el Consejo de la SUTEL acogio el oficio 05415-SUTEL-DGC-
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2023 del 29 de mayo del 2023, por medio del cual la Direccion General de Calidad
emitié el informe “Propuesta de respuesta al oficio MICITT-DM-OF-490-2023". En el

citado acuerdo del Consejo, se dispuso en lo que interesa, lo siguiente:-------------------

“‘SEGUNDO: Solicitar al MICITT que, dado que su intencibn es mantener
vigentes las concesiones de radiodifusion a fin de evitar que se suspenda
intempestivamente el servicio de radiodifusion sonora en perjuicio de los
usuarios de dicho servicio, con el proposito de contar con la certeza juridica
sefalada, se informe a esta Superintendencia sobre el plazo de vigencia y
eventual extension de las concesiones vigentes, por ser este un insumo
esencial de cara a la consulta requerida para los estudios de factibilidad y

necesidad, de conformidad con los articulos 12 de la LGT y 22 de su

reglamentO. ------=-mmm oo e
TERCERO: Reiterar al MICITT que en relacion con el tiempo estimado de
duracién de un eventual proceso concursal de frecuencias, en linea con lo
notificado mediante el oficio 06958-SUTEL-CS-2022 del 1° de agosto de
2022, en cumplimiento de lo dispuesto en el acuerdo 015-053-2022 de la
sesidn ordinaria 053-2022, celebrada el 28 de julio del 2022, se estima que
un nuevo proceso concursal tenga una duracién aproximada de dos afios,
plazo que podria variar segun la complejidad del proceso especifico.-----------
CUARTO: Informar al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que para llevar a cabo el estudio de factibilidad y
necesidad de un eventual concurso publico para el servicio de radiodifusion
de libre acceso, se realiza una consulta publica, en la cual se busca identificar,
lo siguiente: a) La cantidad de posibles interesados; b) La posibilidad de

inversion en el horizonte temporal; ¢) La cantidad de emisoras o canales
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requeridos; d) Las zonas de cobertura de interés; e) Cualquier otra
informacion sobre el modelo del negocio y la prestaciéon del servicio que sean

relevantes para determinar limitaciones o condiciones de un eventual proceso

CONCUISAl.—-m-mmmmm oo
QUINTO: Sefalar al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que el inicio de los estudios de factibilidad y necesidad
solicitados, en el escenario actual sin definicibn de aspectos tales como: la
posible digitalizacién de los servicios de radiodifusion, la canalizacion a
emplear, la obsolescencia de tecnologias de AM y OC, asi como eventuales
procesos de reforma al PNAF para ajustar los segmentos a las nuevas
tendencias mundiales, podria ocasionar que las respuestas al proceso no se
apeguen a la condicién definitiva de asignacion del recurso, asi como
posiblemente implicaria poca participacion del sector interesado, o incluso
distorsiones en las estimaciones de demanda, plazos y cantidad de recurso,
derivando en posibles desviaciones y limitaciones importantes en los
resultados, en detrimento de un efectivo y exitoso proceso concursal.-----------
SEXTO: Hacer ver al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones, que segun lo dispuesto en el Transitorio VIl agregado a
la Ley 8346, la condicion de uso de frecuencia de radiodifusion compartida
entre el SINART y el ICER, se encuentra sujeta a la posibilidad del Estado de
asignar una frecuencia para el uso especifico por parte del ICER, por lo que,
al considerar el eventual concurso publico y planificar el recurso disponible,
es necesario que el Poder Ejecutivo valore lo dispuesto en el derecho

transitorio citado. e

SETIMO: Sefialar al Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y

Telecomunicaciones que la SUTEL se encuentra a su disposicion para llevar
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a cabo las reuniones conjuntas que se requieran a partir de la reunion pactada
para el 7 de julio de 2023 a las 9:00 am, a partir de la cual podrian programarse
reuniones posteriores con la celeridad que se requiera, para definir estos hitos

4

necesarios de cara al inicio de los estudios de factibilidad y necesidad.”--------

Que mediante el oficio MICITT-DVT-OF-814-2023 del 19 de setiembre de 2023, el
MICITT brind6 respuesta al acuerdo del Consejo 011-038-2023 y solicitd la emision
del estudio de necesidad y factibilidad para los servicios de radiodifusiéon en Onda
Corta, AM, FM y Television. Al respecto en lo que interesa indico: “se requiere al
Organo Regulador proceder con la consulta publica y la emision del estudio de
necesidad y factibilidad para los servicios de radiodifusién en Onda Corta, AM, FM y
Television solicitados en apego al articulo 12 de la Ley General de
Telecomunicaciones y al articulo 22 de su Reglamento (...) de conformidad con las
sesiones operativas que se sostuvieron entre los equipos técnicos del MICITT y la
SUTEL los dias 7, 14 y 25 de julio y 3 y 25 de agosto, todas de 2023, a favor de
comprender y colaborar con las necesidades apuntadas por el Organo Regulador,
existe viabilidad técnica bajo las condiciones actuales que establece el Plan Nacional
de Atribucidon de Frecuencias (PNAF), Decreto Ejecutivo 44010-MICITT, para
proceder con la consulta publica de la necesidad de espectro para los servicios de
radiodifusion (...) se debe proceder con la consulta manteniendo lo establecido en el
PNAF vigente sobre la operacion analdgica y canalizacion existente para estos
servicios. En torno a la posible obsolescencia de estos servicios, la misma consulta
publica es la que arrojara los resultados sobre la demanda, pudiendo de esta forma
determinar si se debe establecer obsolescencia en alguno de estos casos de cara al

eventual proceso concursal (...)” e e

Péagina 97 de 122



XI.

Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

Que mediante el acuerdo 021-057-2023 de la sesion ordinaria 057-2023 celebrada
en fecha 21 de setiembre de 2023, el Consejo de la SUTEL acogio el oficio 07953-
SUTEL-DGC-2023 de fecha 20 de setiembre de 2023 en relacién con la propuesta de
consulta publica en atencion a la solicitud del Poder Ejecutivo para la elaboracién de
estudios previos ante un eventual procedimiento concursal para servicios de
radiodifusiéon en los términos sefialados por el MICITT aplicando las condiciones del

PNAF actual. En el citado acuerdo del Consejo, se dispuso en lo que interesa, lo

SIGUIENTE - mmmmmm oo e oo oo e

“2. Hacer ver al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones que, en atencion a la instruccion realizada mediante
oficio MICITT-DVT-OF-814-2023 del 19 de setiembre de 2023, se procedera

conforme, realizando la consulta bajo las condiciones del Plan Nacional de

Atribucion de Frecuencias vigente.------------==-mmmmmmmenmn--
3. Aprobar la propuesta de consulta publica contenida en el apéndice 1 del
oficio 07953-SUTELDGC-2023, para conocer el interés de operadores en un
eventual procedimiento concursal de espectro para el desarrollo de servicios
de radiodifusion sonora y televisiva. (...)-=-==-====mmmmmmm s e
5. Someter a consulta publica a todos los interesados, en acatamiento de lo
establecido en el articulo 361 de la Ley General de la Administracién Publica,
Ley 6227, el Apéndice denominado “CONSULTA PUBLICA SOBRE INTERES
Y DEMANDA EN LAS BANDAS DESTINADAS PARA SERVICIOS DE
RADIODIFUSION SONORA Y TELEVISIVA DE ACCESO LIBRE EN COSTA
RICA", que consta en el Apéndice 1. Se debe considerar que las
observaciones sobre dicha propuesta deberan indicar el nombre completo y

medio para recibir notificaciones de quien la interpone y se recibiran dentro de
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XII.

XIII.

los diez (10) dias habiles siguientes a esta publicacion, al correo electronico
gestiondocumental @SUTEL.go.cr, en las  instalaciones de la
Superintendencia de Telecomunicaciones en Guachipelin de Escazq,
Oficentro Multipark, edificio Tapanti, 3er piso, en horario de 8:00 am a 4:00
pm, o via fax 2215-68821. Teléfono Oficinas centrales: 4000-0000. El proyecto

de resolucion es el que consta en el Apéndice 1."-----------------

Que en fecha 2 de octubre de 2023, por medio de La Gaceta 180, se publicé la
consulta publica realizada por esta Superintendencia y dirigida al publico en general
titulada “CONSULTA PUBLICA SOBRE INTERES, DEMANDA EN LAS BANDAS
DESTINADAS PARA SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA Y TELEVISIVA EN

COSTA RICA”, otorgando un plazo de diez dias habiles el cual vencio el 16 de octubre

Que mediante acuerdo del Consejo 029-070-2023 del 23 de noviembre de 2023,
comunicado al Poder Ejecutivo por oficio 10091-SUTEL-SCS-2023 del 29 de
noviembre de 2023, se dio por recibido y se acogi6 el oficio 09904-SUTEL-DGC-2023

del 21 de noviembre de 2023, dando respuesta al requerimiento del MICITT y

recomendando |0 Siguiente:--------=-==m-mmmmmmmmm oo —-mmmne-

“2. Informar al MICITT que como resultado del estudio de necesidad y

factibilidad se tienen los siguientes hallazgos:------------======mmmmmmmmmmmm e

2.1. No se mostro interés por espectro para el servicio de radiodifusion sonora
AM especificamente en los segmentos destinados para onda corta.-------------
2.2. El potencial interés de demanda (19) para emisoras en la banda destinada
a la radiodifusién sonora AM es significativamente inferior a la disponibilidad
de recurso (52), lo que podria resultar en un recurso remanente de 33

emisoras segun la canalizacion vigente. Importa sefialar que el 75% de los

Péagina 99 de 122



Acta del Consejo

31 de mayo del 2024
SESION EXTRAORDINARIA 013-2024

actuales concesionarios de este servicio no participaron en la consulta

publica. e e R e
2.3. El potencial interés de demanda (99) para emisoras en la banda destinada
a la radiodifusion sonora FM es significativamente superior a la disponibilidad
de recurso (45), lo que podria resultar en un faltante de 54 emisoras segun la
canalizacion vigente. Importa sefialar que el 42% de los actuales
concesionarios de este servicio no participaron en la consulta publica.----------
2.4. El potencial interés de demanda (44) para emisoras en la banda destinada
a la radiodifusion televisiva, tanto en los segmentos VHF como UHF, es
ligeramente superior a la disponibilidad de recurso (39). Importa sefialar que
el 32% de los actuales concesionarios de este servicio no participaron en la
consulta pablica.-------=-=-=-==m o m oo e
2.5. Existe incerteza juridica por parte de los actuales concesionarios del
servicio de radiodifusion dadas sus observaciones en el proceso de consulta.
2.6. Se extrae el interés de 45 emisoras para desarrollar redes regionales de

radiodifusiéon FM en distintas partes del territorio nacional.----- --

3. Sobre los hallazgos detallados en el punto anterior, se recomienda al
MICITT lo siguiente de cara a la eventual instruccion de inicio de un

procedimiento concursal:----------------=-=------- e

3.1. Para el servicio de radiodifusion sonora AM, especificamente onda corta,

no procede la realizacion de un procedimiento concursal. -
3.2. Especificamente para el servicio de radiodifusion sonora AM, al existir un
exceso de oferta, no resultaria viable un mecanismo de puja entre los
participantes en un proceso de subasta. Asi las cosas, debe tenerse en cuenta

el bajo interés por el recurso al momento de establecer los objetivos de politica

publica para la eventual instruccion de un proceso concursal. -
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3.3. Segun los resultados de la consulta publica, dada la potencial demanda
por el recurso para el servicio de radiodifusion FM, se debe valorar modificar
el PNAF vigente para su correspondiente ajuste segun las recomendaciones
contenidas en el informe 09904-SUTEL-DGC-2023, consistentes con los
principios de beneficio del usuario y de optimizacioén de los recursos escasos,
asi como para aumentar la disponibilidad de emisoras en esta banda.----------
3.4. Segun los resultados de la consulta publica, dada la potencial demanda
por el recurso para el servicio de radiodifusion televisiva, se debe valorar
modificar el PNAF vigente para su correspondiente ajuste segun las
recomendaciones contenidas en el informe 09904-SUTEL-DGC-2023 (en el
segmento VHF de 174 MHz a 216 MHz), consistentes con los principios de

beneficio del usuario y optimizacion de los recursos escasos.

4. Se recomienda al MICITT valorar iniciar el proceso de modificacion al PNAF
vigente a partir de las propuestas del apéndice 1 del informe técnico 09904-
SUTEL-DGC-2023 que integra los productos de las reuniones técnicas de los
equipos MICITT/SUTEL, segun los resultados del proceso de consulta que
deben ser valorados para la determinacion de la politica publica en la materia:
4.1. Modificacién a la nota nacional CTR 007 y su debida referencia en el
CNAF para la identificacion para futuros desarrollos del servicio de
radiodifusién sonora FM en el segmento de 76 MHz a 88 MHz.-------------------
4.2. Modificar la nota nacional CTR 012 para la habilitacion del segmento de
VHF, 174 MHz a 216 MHz para su uso en el servicio de radiodifusion televisiva
digital de acceso libre. Asimismo, en dicha nota se recomienda la eliminacién

del segmento de 614 MHz a 698 MHz para el servicio de radiodifusion

televisiva (segundo dividendo digital). e
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4.3. Modificar la nota nacional CTR 014 para la definicion del segundo
dividendo digital, especificamente el segmento de 614 MHz a 698 MHz para
el desarrollo de sistemas IMT, segun las canalizaciones disponibles en la
BGPP Y 18 UIT . mmmmmmmmmm e

4.4. Modificacion del Apéndice | del PNAF vigente, considerando a manera

general l0s siguientes aSPeCtOS: --------==-==mnmmm oo e
4.4.1. Canalizacion del segmento de radiodifusion sonora AM con un ancho
de banda de 10 kHz, de forma consistente con el principio de optimizacion de

|OS FECUIS0S BSCASOS. ==n=mmmmmmmmmm o oo oo

4.4.2. Canalizacion del segmento de radiodifusion sonora FM con un ancho
de banda de 200 kHz, incluyendo la identificacion para uso futuro del
segmento de 76 MHz a 88 MHz, de forma consistente con el principio de
optimizacién de los recursos escasos y considerando que la demanda
potencial de recurso en esta banda excede notoriamente la disponibilidad

ACtUAl. -====mmmm e e e

4.4.3. Canalizacion de TV para inclusion del segmento VHF (174 MHz a 216
MHz) y definicion del segundo dividendo digital para el desarrollo de sistemas
IMT, de forma consistente con el principio de optimizacién de los recursos
escasos y permitiendo un balance en la disponibilidad de frecuencias para

radiodifusion televisiva y nuevos usos para espectro IMT en bandas de alta

8]0 =T F= Lo o B
4.4.4. Habilitacion del estandar digital IBOC para radiodifusion sonora AM y
FM, sujeto al proceso de definicion del estandar nacional correspondiente.----
4.4.5. Ajuste de formato, redaccién y parametros técnicos relacionados con la

operacion de 10S ServicioS AM Y FM.-mmmmmmmm oo
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5. Recomendar al Poder Ejecutivo de forma consistente con el principio de
beneficio del usuario y optimizacion de los recursos escasos, el inicio de los
procesos que en derecho correspondan para la determinacién del estandar
digital aplicable a radiodifusion sonora en Costa Rica, considerando la
recomendacion de esta Superintendencia dispuesta en el informe técnico
09904-SUTEL-DGC-2023.-----==nmmmm oo oo oo e
6. A partir del analisis de los resultados detallados en el informe 09904-
SUTEL-DGC-2023, se presentan las siguientes recomendaciones a ser

valoradas por el Poder Ejecutivo como parte de los objetivos de politica

publica que debera perseguir un eventual proceso concursal:
6.1. Disponer un esquema ordenado y determinado en el tiempo (una ruta o
cronograma) que incorpore los hitos y fechas maximas de cumplimiento que
el Poder Ejecutivo valore necesarios segun las recomendaciones emitidas por
esta Superintendencia de cara al eventual inicio de los procesos concursales.
6.2. Establecer de forma diferenciada los eventuales procesos concursales de
radiodifusion para evitar los riesgos de mantener un solo concurso, reducir su

complejidad y evitar que un proceso pueda afectar a otro, para cada uno de

los segmentos de AM, FM y TeleviSiOn.------=-====mmmmmmmm oo
6.3. Establecer una priorizacion para el desarrollo de redes de radiodifusion

regionales para la banda de radiodifusion sonora FM y las bandas de

radiodifusion televisiva.-------=-=-==-m-mmm oo
6.4. Establecer condiciones para fomentar la minimizacion de interferencias y
la reutilizacion del recurso disponible.--=-=-======mmmm e
6.5. Establecer medidas que eviten la concentracion del recurso.-----------------
6.6. Establecer condiciones de comprobacién técnica para garantizar el

cumplimiento de las areas de servicio de los eventuales concesionarios segun
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las obligaciones establecidas en el titulo habilitante, mediante Ila
autocomprobacion técnica a cargo de los mismos concesionarios, a través de

sondas de medicibn u otros sistemas que brinden funcionalidades

equivalentes, -=-==-=-ssemomm e e
6.7. Establecer planes para el despliegue progresivo de las redes de

FAdiOdIfUSION. ~= === oo

6.8. Establecer la obligacion del uso pleno de la capacidad del canal de

television mediante multiprogramacion.---------=-==-=-=-=-mmmmmmmoo oo

7. Indicar al Poder Ejecutivo que, en caso de que acoja total o parcialmente
las recomendaciones de esta Superintendencia respecto a las modificaciones
al PNAF y la definicion de temas como la vigencia de las concesiones, valore
la conveniencia de que una vez efectuadas las eventuales modificaciones al
PNAF, se realice un nuevo proceso de consulta publica para actualizar el

estudio de necesidad y factibilidad. e

8. Indicar al MICITT que para la estimacion del valor del espectro se requiere
definir lo correspondiente al plazo de las concesiones y sus prorrogas, aspecto
gue debe ser fijado como una condicién necesaria para poder avanzar hacia
un eventual proceso concursal tal y como se indicé en el acuerdo de este
Consejo 003-030-2023 de la sesion extraordinaria 030-2023, celebrada el 12
de Mayo de 2023, -----mmmm oo

9. Indicar al MICITT que en virtud de los resultados del estudio de necesidad
y factibilidad indicados en el Por Tanto 2 de este acuerdo, en seguimiento al
acuerdo del Consejo 004-030-2023 del 12 de mayo del 2023, en aplicacion de
los criterios de oportunidad, mérito y conveniencia publica, y con el fin de
garantizar la continuidad de los servicios de radiodifusién de acceso libre,

brindar certeza y seguridad juridica al sector, debe valorar una eventual
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prérroga y su plazo para los titulos habilitantes de radiodifusion vigentes
siendo que la SUTEL ha emitido previamente los criterios correspondientes
con respecto a este tema y que corresponde al Poder Ejecutivo establecer los
mecanismos para atender las solicitudes de prorroga de los concesionarios.--
10. Indicar al MICITT que el estudio de factibilidad y necesidad para el
eventual procedimiento concursal de radiodifusion sonora y televisiva de
acceso libre atiende lo requerido en el oficio MICITT-DVT-OF-814-2023 del
19 de setiembre de 2023 y brinda los insumos para: “(...) que el Poder
Ejecutivo valore con integralidad el entorno bajo el cual deba adoptar las
decisiones frente a una posible prérroga de los titulos actuales, o en su defecto
emita la decision de inicio de un posible proceso concursal respectivo, asi
como los lineamientos de politica publica(...)”, por lo que se insiste en lo
recomendado Resuelve cuarto del acuerdo 003-030-2023 del 12 de mayo de
2023, donde se indico especificamente: “(...)CUARTO: Reiterar al Poder
Ejecutivo que en virtud de las omisiones relativas a los procesos de
adecuacion de titulos habilitantes de radiodifusion y las indefiniciones
concernientes a las condiciones o elementos que deben valorarse de cara a
la eventual prérroga de estos titulos, solo queda en el ambito de competencias
del Poder Ejecutivo resolver lo que en derecho corresponda con respecto a
las solicitudes de prorroga de los titulos habilitantes de radiodifusion de

”

acceso libre.(...)". " =====mmmmmmmmmmmm e m-mmmmmememmmeeeeeee

XIV. Que mediante el oficio MICITT-DVT-OF-008-2024 de fecha 11 de enero del 2024, el
MICITT definié el plazo, el procedimiento y los requisitos a valorar por esta
Superintendencia para la prorroga de las concesiones de radiodifusion sonora y

teleVisiVa. ----m-mmm e
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Que, por medio del oficio MICITT-DVT-OF-117-2024 del 16 de febrero de 2024 (NI-
020-2024), el MICITT solicité a la SUTEL “aclarar y complementar aspectos técnicos,
econdmicos Y juridicos del dictamen remitido...” en lo relativo al informe de estudios
de necesidad y factibilidad. e e e e e n e e

Que por medio del oficio MICITT-DVT-OF-161-2024 recibido el 25 de abril de 2024

(NI1-05464-2024) el MICITT reiterd la necesidad de contar con el criterio técnico de
esta Superintendencia, en cuanto a las solicitudes de prorroga y los estudios previos

de necesidad y factibilidad relacionados con los servicios de radiodifusién sonora y

televisiva de acceso libre, del cual se destaca lo siguiente:--------------=----m-mcommcemuo-

“...) Complementar la anterior informacion segun se solicita, de una forma
expresa, tiene como proposito que, ante un escenario de un eventual
concurso publico para radiodifusion de acceso libre, sea sobrellevado con la
comprension de todos los requerimientos juridicos, técnicos, econoémicos y

de mercado necesarios para que el Poder Ejecutivo determine, mediante una

eventual decision inicial la instruccion a la SUTEL (...)"

Que cabe resaltar que los requerimientos del MICITT relacionados con los estudios
de necesidad y factibilidad, fueron remitidos a esta Superintendencia durante el plazo
en que el Consejo de la SUTEL se encontraba desintegrado; lapso que comprendio
desde el 5 de enero del 2024 (fecha de vencimiento del plazo de nombramiento del
sefior Federico Chacén Loaiza) hasta el dia 26 de abril del 2024 (fecha de
juramentacion de los dos miembros propietarios del Consejo); oficios que fueron

trasladados en su momento por la Presidencia de este Consejo a la Direccion General

de Calidad para su analiSis.----=-=-=====m oo o e
Que mediante acuerdo 009-004-2024 de la sesion ordinaria 004-2024 celebrada en

fecha 8 de mayo de 2024, el Consejo trasladd formalmente a la Direccién General de
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Calidad la atencion del oficio MICITT-DVT-OF-117-2024 del 16 de febrero de 2024
(NI1-020-2024). e I i

XIX.  Que el Consejo de la SUTEL mediante el acuerdo 004-013-2024 de la sesion
extraordinaria 13-2024 celebrada en fecha 31 de mayo de 2024 donde acogio el oficio
04180-SUTEL-DGC-2024 del 21 de mayo de 2024 relacionado con diversas

solicitudes del MICITT respecto de los estudios técnicos de necesidad y factibilidad.--

CONSIDERANDO:

l. Que la Superintendencia de Telecomunicaciones tiene competencia para rendir
dictdmenes técnicos y recomendaciones ante el Poder Ejecutivo, de conformidad con
los articulos 59, 60, 73 y 75 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Puablicos, Ley 7593; articulos 1 y 39 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de
las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley 8660; y articulos 1, 10,
11, 19, 26, 29, 30 y 49 de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, -----------

Il. Que de conformidad con el Reglamento interno de organizacién y funciones de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su érgano desconcentrado (RIOF),
al Consejo le corresponde realizar los procedimientos y rendir los dictamenes técnicos
al Poder Ejecutivo, para el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la
extincion de las concesiones y los permisos que se requieran para la operacion y
explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como cualquier otro que la
ley indique. Asimismo, el Consejo tiene asignado como funciones las de administrar y
controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi
como la inspeccion, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias
perjudiciales; y debe velar por que los recursos escasos se administren de manera

eficiente, oportuna, transparente y no discriminatoria, de manera tal que tengan
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V1.

VII.

VIII.

acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios publicos de

telecomunicaciones.------======----- e e e e e e

Que el articulo 73 inciso d) de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, Ley 7593, establece como funcion del Consejo de la SUTEL el rendir los

dictamenes técnicos que sean solicitados por el Poder Ejecutivo.------------=--=-==-=-=---

Que la Ley General de Telecomunicaciones dispone en su articulo 12 que las
concesiones para la explotaciéon de frecuencias del espectro radioeléctrico seran
otorgadas por el Poder Ejecutivo y serd la SUTEL quien instruira el procedimiento

concursal correspondiente.--------========mmmmmmmmmo oo m-memmmmmeeeeeeeeeeenes

Que los articulos 12 y siguientes de la Ley General de Telecomunicaciones disponen
y regulan el procedimiento concursal, y ademas disponen que, para la realizacion de

este, deben realizarse de previo los estudios de factibilidad y necesidad

correspondientes. ------------==mmmmmmnmoneee e GREEEEEEEEEE
Que los articulos 21 y 22 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones,
Decreto Ejecutivo 34765, disponen lo referente al proceso concursal. En especifico,
el articulo 22 sefala lo siguiente: “El Poder Ejecutivo, previo a emitir la decision de
inicio del procedimiento concursal, debera solicitar a la SUTEL la realizacion de los
estudios necesarios y la factibilidad del otorgamiento de las concesiones. (...)"---------
Que el articulo 23 del Reglamento citado, dispone que, para emitir la decision inicial
por parte del Poder Ejecutivo para el inicio del procedimiento concursal, es necesario
contar con los estudios previos de necesidad y factibilidad elaborados por la SUTEL.-
Que ademas, de conformidad con los articulos 7 y 12 de la Ley General de
Telecomunicaciones en relacién con el articulo 59 de la Ley 7593 se establece que la
SUTEL es un 6rgano independiente y esta sujeta al Plan Nacional de Desarrollo de
las Telecomunicaciones 2022-2027(PNDT) y a las politicas sectoriales. Asimismo, en

relacion con el tema de radiodifusion, en el area estratégica de espectro radioeléctrico
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para la competitividad, especialmente en la linea estratégica del servicio de
radiodifusién abierta y gratuita, se registran cuatro acciones asociadas a: finalizar la
transicion a la television digital; reservar espectro radioeléctrico para servicios de
radiodifusién televisiva para la atenciébn de necesidades locales y nacionales;
proponer ajustes a la normativa de radiodifusion; y analizar la viabilidad de la transicion
hacia la radiodifusiéon FM Digital, los cuales no tienen relacién con los procesos de
prérrogas de radiodifusion o un eventual procedimiento concursal.----------=--=-==-=--=---
Que mediante el acuerdo 004-013-2024 en el que se acogio6 el oficio 04180-SUTEL-
DGC-2024 del 21 de mayo de 2024 relacionado con la solicitud de aclaracion y
ampliacion de los estudios previos de necesidad y factibilidad para un eventual
procedimiento concursal de servicios de radiodifusion sonora y televisiva emitidos
mediante el acuerdo del Consejo 029-070-2023 del 23 de noviembre de 2023, el
Consejo de la SUTEL sefial6 lo siguiente en relacion con la necesidad y factibilidad:--
“(...) del interés mostrado por los participantes al proceso de consulta, se extrae la
necesidad de valorar el otorgamiento de espectro para los servicios de radiodifusion
considerando zonas de cobertura en todas las areas (o buscando cubrir la mayor
parte del pais) y en modalidad regional, asi como las acciones necesarias para
aumentar la disponibilidad en las bandas de frecuencias pertinentes, mediante
ajustes al PNAF vigente, el cual se recomienda emprender de forma previa al inicio

del eventual proceso concursal.” e

Adicionalmente, conviene aclarar sobre los aspectos de necesidad y

factibilidad en el contexto de los estudios previos lo siguiente:
Sobre la “necesidad”, se entiende como el deseo expresado tanto por la
poblacién (a través de la demanda del servicio) como por los eventuales
concesionarios (a través de la demanda de espectro) de que el espectro se

utilice para tal fin, asignado a través de los procedimientos dispuestos en la
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normativa vigente. También, esta “necesidad” puede valorarse por el Poder
Ejecutivo desde la perspectiva de la importancia de iniciar un proceso
concursal para habilitar la provision de un servicio a la poblacion aplicando el
principio de la optimizacion del recurso escaso, con el fin de obtener el mayor

provecho al bien demanial.---------=-=-==== == s oo

Sobre la “factibilidad”, se entiende como la posibilidad legal (procedimiento
establecido en la normativa para la asignacién del recurso), registral
(identificacién del recurso), econdémica (que existan mecanismos para valorizar
el recurso de manera objetiva) y técnica (andlisis de la atribucién del servicio y

condiciones de operacién) para asignar y utilizar el recurso de manera eficiente

mediante un servicio especifico. -

A partir de lo anterior, se tiene que la “factibilidad” es:--------=-========nmnmmmmcmmnuv--

= Legal: habilitacion segun los articulos 11, 12 y 29 de la Ley 8642
(concesion mediante concurso publico), asi como el articulo 67 a) 1), 2)
y 3) de la misma Ley en lo relativo a que corresponde una infraccién
grave explotar el espectro sin una habilitacion, en contra de la concesion

0 €l PN AR -mm e

= Registral: identificacion y disponibilidad del recurso por licitar (articulo
80 de la Ley 7593 y articulo 149 y 150 del RLGT).----=-====mmmmmmmmmmmmeeee
= EconoOmica: valorizacion del recurso de manera objetiva (articulo 12 de

la Ley 8642 y 16 de la Ley 6227).--------m=mmmmmmmmmmeeemeom oo

= Técnica: segun las competencias de la SUTEL, las disposiciones del
PNAF y las condiciones establecidas en el pliego de condiciones de un
proceso concursal (articulos 2, 3, 8 y 10 de la Ley 8642, articulos 60 y

73 delalLey 7593y 16 de la Ley 6227).----------=-mmmmmmmmmmm oo
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Tal como se observa, la SUTEL si valord la necesidad y factibilidad para la
eventual realizacion del procedimiento concursal por parte del MICITT, y lo
mismo se extrae del apartado de recomendaciones del Consejo, donde se
recogen cada uno de los aspectos que deberia considerar el MICITT de cara a

4

adoptar las decisiones correspondientes. (...)"---=--==-=-==-mmmmmmmmmrmmm -

X. Que cabe resaltar que el Poder Ejecutivo ha solicitado a esta Superintendencia, de
forma simultanea, la emisién de informes técnicos para la prérroga de las concesiones
de radio y television y la preparacion de los estudios previos de necesidad y factibilidad
para un eventual procedimiento concursal de servicios de radiodifusion sonora y
televisiva; siendo la dltima comunicacion en este sentido el oficio MICITT-DVT-OF-

161-2024 del 25 de abril del presente afio.-----------=--=-====mmnmu-- GRGEEEEEEEEE R

XI. Que en este sentido, la atencién de las gestiones relacionadas con solicitudes de
prérroga por parte de los concesionarios y la elaboracion de los estudios previos de
necesidad y factibilidad antes sefialados, corresponden a trAmites independientes,
siendo que el primero (solicitud de prérroga) obedece a una gestién propia del
interesado que desea continuar utilizando las frecuencias otorgadas para realizar su
actividad comercial de telecomunicaciones, y el segundo (estudios de necesidad y
factibilidad) se refieren a la planificacion y definicion de politica publica por parte del
Poder Ejecutivo de un eventual procedimiento concursal donde eventualmente se
otorgarian bandas del espectro radioeléctrico a nuevos concesionarios interesados.--

XIl. Que de conformidad con la normativa vigente y lo sefialado de previo, los estudios de
necesidad y factibilidad no corresponden a requisitos que deban ser evaluados o
analizados para atender las gestiones de solicitudes de prérrogas de radiodifusion,
siendo que de conformidad con el principio de especialidad normativa o especificidad

en virtud del cual el legislador otorgé un tratamiento diferenciado desde el ambito
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XIIl.

XIV.

regulatorio a las prorrogas de las concesiones y a los estudios de necesidad y
factibilidad, estos atienden a objetivos y naturaleza juridica diversa.---------=-=-=--=-=-=---
Que el numeral 24 de la Ley General de Telecomunicaciones regula el proceso de
prorroga de las concesiones. Por su parte, los numerales 12 de la citada ley en
relacion con el articulo 22 del Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones
regulan lo relativo a los estudios previos del procedimiento concursal, por lo que, en

atencion al principio de legalidad y seguridad juridica, no hay ley ni reglamento que

vincule ambos procedimientOs. -=--=-=-=mmmm s
Que en la solicitud de adicién y aclaracion de diversos acuerdos del Consejo realizada
por el MICITT mediante el oficio MICITT-DVT-OF-008-2024 de fecha 11 de enero del
2024, en el cual se definiod el plazo, el procedimiento y los requisitos a valorar por esta
Superintendencia, el mismo Ministerio sefial6 que el proceso de prérroga de las
concesiones de radiodifusion y los estudios previos de necesidad y factibilidad para
un eventual procedimiento concursal, son independientes, segin se muestra a

CONE MU O === m oo e

“(...) De lo anterior se puede indicar a la SUTEL que efectivamente estas
valoraciones son inherentes a las competencias del Poder Ejecutivo, por lo que
parte de las consideraciones mas inmediatas que se tiene es valorar la
viabilidad técnica y juridica de las prérrogas que solicitaron en tiempo y forma
los concesionarios de titulos habilitantes de radiodifusion de acceso libre (...)
tema que nos ocupa, independientemente de que se estén llevando a cabo las
eventuales diligencias necesarias para preparar los concursos publicos de las
concesiones (...) independientemente de que los titulos actuales sean
prorrogados por un tiempo que comprenda un plazo de hasta cinco afos
adicionales, precisamente considerando razones de interés y conveniencia

publica, permitiendo la continuidad de la actividad privada de interés publico y
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no afectar la actividad que llevan a cabo los concesionarios, mismos que

1y

apegados a la normativa, han solicitado la prorroga de su concesion. (...)"-----

XV. Que ahora bien, el articulo 29 de la Ley 8642 dispone en cuanto a las redes de soporte

de los servicios de radiodifusion con énfasis en espectro, lo siguiente: -- --
“(...) A la SUTEL le correspondera realizar las actividades y los estudios
necesarios para preparar el concurso de la concesion y recomendarle al Poder
Ejecutivo el otorgamiento o no de estas concesiones. (...) Sin perjuicio de lo
dispuesto en este articulo, las redes que sirvan de soporte a los servicios
de radiodifusién y televisién, quedan sujetas a la presente Ley en lo
dispuesto en materia de planificacion, administracion y control del

espectro radioeléctrico, acceso e interconexion y al régimen sectorial de

competencia previsto en esta Ley.” (Resaltado intencional) e R R
XVI. Que la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-089-2010 sefialé en

cuanto a la aplicabilidad de la Ley General de Telecomunicaciones a las redes de

soporte de los servicios de radiodifusion lo siguiente: e
“...) “1. Si bien la radiodifusion de acceso libre es un servicio de
telecomunicaciones, las disposiciones de la Ley General de

Telecomunicaciones se le aplican solo respecto de las materias

expresamente indicadas por el legislador. --------mmmmmmmmmmm oo
2. La Ley General de Telecomunicaciones se aplica a las redes soporte de
los servicios de radiodifusion de acceso libre en lo que se refiere a la
planificacion, administracion y control del espectro radioeléctrico, al
régimen sectorial de competencia y a las disposiciones de acceso e
interconexién, sin que eso signifigue que esas redes se rijan por otras
disposiciones aplicables a las redes publicas de telecomunicaciones

(...)” (Resaltado intencional)---------=-=-=-=-=mmmmemmemm oo m-mmmmmemeees
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XVII.

XVIII.

Que de acuerdo con el dictamen C-089-2010 citado, la SUTEL unicamente puede entrar
a conocer los temas relacionados con las redes de soporte de los servicios de
radiodifusién de acceso libre, mas no propiamente el mercado de radiodifusion en su
totalidad, lo cual es conteste con lo sefialado en el criterio de la PGR C-110-2016 del
10 de mayo de 2016 “(...) 1-. La Ley General de Telecomunicaciones es la norma
general en materia de telecomunicaciones, particularmente en orden a las redes de
telecomunicaciones. Sin embargo, el legislador decidi6 excepcionar esa aplicacion
general y uniforme, manteniendo vigente una parte de la Ley de Radio", en
consecuencia, la SUTEL ostenta una competencia limitada a las redes que sirven de
soporte a los servicios de radiodifusién y television, en lo relativo a la materia de
planificacion, administracion y control del espectro radioeléctrico, acceso e
interconexién y el régimen sectorial de competencia, al tenor de lo establecido en el
articulo 29 de la Ley 8642 y los pronunciamientos de la PGR, quedando excluidos
todos aquellos elementos no contemplados en la norma de cita, entre ellos, la

regulacion del mercado de radiodifusSiOn . -------mmmmmm oo

Que asimismo, el MICITT ha sido claro en reconocer la competencia de esta
Superintendencia en materia de radiodifusion, al indicar en su oficio MICITT-DM-OF-

231-2018 del 02 de abril de 2018, lo siguiente;---------------- e

“(...) la competencia de la SUTEL en relacién con los servicios de radiodifusion
sonora Yy televisa de acceso libre se refiere exclusivamente a las redes que

soportan la prestacion de los servicios de radiodifusion sonoray televisiva de

ACCESO lIDre. —-mmmmmm e
En ese sentido se entiende que las redes que soportan los servicios de radiodifusion
sonora Yy televisiva de acceso libre se refieren, de conformidad con el articulo 6 de la
Ley 8642, a los “sistemas de transmision y demas recursos que permiten la

transmision de sefiales entre puntos de terminacion definidos mediante cables,
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ondas hertzianas, medios Opticos u otros medios radioeléctricos, con inclusion de las
redes satelitales, redes terrestres fijas (de conmutacion de circuitos o de paquetes,
incluida Internet) y mdviles, sistemas de tendido eléctrico, utilizadas para la
transmision de sefiales, redes utilizadas para la radiodifusion sonora y televisiva y
redes de television por cable, con independencia del tipo de informacion
transportada” Asi las cosas, la competencia que tiene la SUTEL en relacion con los

servicios de radiodifusién sonora y televisiva de acceso libre excluyen elementos

como la programacion y el contenido del servicio (...)---------- -
En virtud de lo expuesto de previo se reitera que las competencias de la SUTEL
en materia de radiodifusion sonora y televisiva de acceso libre se
circunscriben exclusivamente a las redes que sirven de soporte a los servicios

de radiodifusion y television (...)” (Resaltado intencional).----------======mmemmmmmeum-

XIX. Que teniendo en cuenta lo anterior, esta Superintendencia mediante acuerdo 004-013-
2024 acogi6 el oficio 04180-SUTEL-DGC-2024 del 21 de mayo de 2024 y atendio las
aclaraciones solicitadas por el Poder Ejecutivo respecto de los estudios técnicos de
necesidad y factibilidad para un eventual procedimiento concursal de servicios de

radiodifusion sonora y televisiva.------- e e P e

XX. Que para ello, es importante resaltar que el articulo 12 de la Ley General de
Telecomunicaciones dispone que: “Las concesiones de frecuencias para la operacion
y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, seran otorgadas por el Poder
Ejecutivo por medio del procedimiento de concurso publico, de conformidad con la Ley
de contratacion administrativa y su reglamento. (...)”, no obstante, debe tenerse en
cuenta la naturaleza propia de un procedimiento concursal de bienes demaniales que

difiere de la contratacién tipica de bienes y servicios.----------- e

XXI. Que en consecuencia, la adquisicién de bienes y servicios parte de la necesidad de la

administracion de constituirse en un sujeto que demanda estos y por el contrario un
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proceso concursal del espectro, donde se tiene por objetivo ofrecer segmentos de
frecuencias, tiene la perspectiva de la oferta, razén por la cual, la normativa trata sobre
estudios de necesidad y factibilidad y no sobre estudios de mercado.----------------------
XXII. Que de conformidad con el régimen y procedimiento de concesion especial
establecido en el articulo 11 y siguientes de la LGT se pone a disposicion de posibles
interesados un bien demanial (oferta) al tenor de lo indicado en el articulo 121 inciso
14) subinciso c) de la Constitucion Politica, derivando con ello una relacion de sujecion
especial, mientras que el procedimiento de contratacibn administrativa se rige
Unicamente por la Ley 9986 y se concreta mediante la recepcién de un bien o servicio
(en la perspectiva de la demanda) por parte de la administracion publica a cambio de

un precio dado por el mismo contratista.----------=-=-=-====-mmmmm o

XXIII. Que se realizé un andlisis de los requerimientos planteados por el MICITT en el oficio
MICITT-DVT-OF-117-2024 del 16 de febrero de 2024 a lo cual la SUTEL lleg6 a las

siguientes consideraciones:--------------- e

Tabla 1. Analisis de los requerimientos generales segun oficio MICITT-DVT-OF-117-

2024

Requerimiento del MICITT ‘ Consideraciones de la SUTEL

De conformidad con el ordenamiento juridico lal
SUTEL no tiene competencia para realizar un
analisis de mercado respecto la prestacion del
servicio de radiodifusion (considerando ingresos,
1. Realizar un analisis de mercado cuota de mercado, otros). Ademas, dado que, un
eventual procedimiento concursal partiria del
vencimiento de la totalidad de los titulos
habilitantes vigentes, no se requiere el tipo de
estudios sefialados por el MICITT.
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Requerimiento del MICITT

Acta del Consejo

Consideraciones de la SUTEL

2. Establecer una recomendacion
clara de las frecuencias objeto de un
posible proceso concursal

En el informe  09904-SUTEL-DGC-2023 |4
SUTEL claramente dispuso las bandas sujetas
del eventual proceso concursal, se reiteran:
banda de AM (525 kHz a 1705 kHz), banda de
FM (88 MHz a 108 MHz) y bandas de TV (174
MHz a 216 MHz y 470 MHz a 608 MHz)

3. Definir el mecanismo de asignacion
del espectro radioeléctrico a
concursar

Se reitera que esta definicion corresponde a unal
etapa posterior del procedimiento concursal, que
se encuentra dentro de las competencias de la
SUTEL segun el articulo 12 de la Ley 8642 vy
debera considerar los objetivos de politica
publica que disponga el Poder Ejecutivo para tal
fin

4. Proceder con una valoracion
econdmica de las frecuencias del
espectro radioeléctrico a utilizar

Se reitera que esta definicién corresponde a unal
etapa posterior del procedimiento concursal,
para la cual son necesarios los objetivos de
politica publica que eventualmente establezca el
Poder Ejecutivo

5. Realizar un estudio de ocupacion
efectiva

Mediante acuerdos del Consejo s 010-069-2023
del 16 de noviembre y 023-070-2023 del 23 de
noviembre, ambos del 2023, se remitieron al
MICITT los informes de medicién de cobertura de
los servicios de radiodifusion (09613-SUTEL-
DGC-2023 y 09789-SUTEL-DGC-2023,
respectivamente para los servicios de
radiodifusién sonora AM-FM vy televisiva), los
cuales el MICITT debe utilizar para el analisis
gue requiera

6. Cumplir con lo solicitado en el
punto F. “Requerimientos especificos
sobre el servicio de radiodifusion
sonora en FM”

Se aclaran las dudas del MICITT, no se realiza
ninguna variacion de criterio respecto a lo
recomendado en el informe 09904-SUTEL-
DGC-2023.

7. Cumplir con lo solicitado en el
punto G. “Requerimientos especificos

Se aclaran las dudas del MICITT, no se realiza
ninguna variacion de criterio respecto a lo
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Requerimiento del MICITT ‘ Consideraciones de la SUTEL
sobre el servicio de radiodifusion recomendado en el informe 09904-SUTEL-
televisiva.” DGC-2023. Se amplia el detalle sobre Ila
importancia de adopcion de la banda de 600
MHz.

Se aclaran las dudas del MICITT, no se realizal
ninguna variacion de criterio respecto a lo
recomendado en el informe 09904-SUTEL-
DGC-2023.

Se remiten las consultan de interés, sin embargo,
en el informe 09904-SUTEL-DGC-2023 se
presenta el resumen correspondiente y todo lo
necesario para el MICITT. Ademas, en el punto
3.2.a del citado informe se transcribe literalmente
el contenido de las consultas. Por otra parte,
conforme a lo solicitado, el RNT remite la
ocupacion registral, misma ya conocida por el
MICITT.

8. Cumplir con lo solicitado en el
punto I. “Sobre la estimacion de la
demanda.”

9. Cumplir con lo solicitado en el
punto J. “Sobre la consulta de interés
y el registro oficial de
concesionarios”.

XXIV. Que de acuerdo con la legislacion existente en la materia (Ley 8642 y Ley 7593), la
SUTEL como 6rgano técnico cuenta con la potestad para definir el contenido y emitir
los informes requeridos en el numeral 12 en relacion con el articulo 29 de la LGT, en
consecuencia, los informes ostentan una presuncion de validez siendo que se sujetan

a las reglas univocas de la ciencia y la técnica, tal como lo demanda el articulo 16 de

la Ley General de la Administracion Publica.-------=-=-====mnmmmmmmmmm oo

POR TANTO,

Que de conformidad con los resultandos y considerandos precedentes en atencién a lo
establecido en los articulos 11, 12, 24y 29 de la Ley General de Telecomunicaciones (LGT),
y los articulos 21, 22 y 23 del Reglamento a dicha Ley, Decreto Ejecutivo 34765, asi como

lo estipulado en el inciso d) del articulo 73 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
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Servicios Publicos, Ley 7593, y los pronunciamientos de la Procuraduria General de la

Republica, el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones resuelve lo siguiente:

EL CONSEJO DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE:

Hacer ver al MICITT que los diversos informes técnicos emitidos por el Consejo de la
SUTEL relacionados con los estudios de necesidad y factibilidad solicitados mediante
los oficios MICITT-DVT-OF-561-2022 y MICITT-DM-OF-490-2023 cumplen a
cabalidad con la informacion necesaria para la toma de decisiones por parte del Poder
Ejecutivo. Al respecto el estudio de necesidad y factibilidad presentado por la SUTEL
incluye el analisis del segmento de frecuencias VHF en television, presenta un analisis
de la digitalizacion de radiodifusion sonora, realiza una recomendacion de ajustes al
PNAF, presenta una propuesta de modificacion de canalizacién en FM a realizarse en
el PNAF, propone obijetivos de politica publica para el despliegue de las redes de
radiodifusion, sefiala que se realizaran los estudios de valorizacion del espectro en el
momento oportuno y sugiere un esquema de despliegue regionalizado, todo lo anterior
atendiendo a cabalidad lo requerido por el MICITT el 16 de setiembre del 2022.--------
Sefalar al MICITT que de conformidad con el articulo 12 de la Ley 8642 y los articulos
22 y 23 del Reglamento a dicha Ley, la normativa vigente no dispone requerimientos
especificos respecto del contenido de los estudios de necesidad y factibilidad por lo
que la SUTEL cuenta con la potestad de definir su contenido y emitirlos en el tanto se

apeguen a las reglas de la ciencia y la técnica. e

Hacer ver al MICITT que de conformidad con el Acuerdo 004-013-2024 de fecha 31
de mayo de 2024, la necesidad se entiende como el deseo expresado tanto por la
poblacién (a través de la demanda del servicio) como por los eventuales

concesionarios (a través de la demanda de espectro) de que el espectro se utilice para
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VI.

VII.

tal fin, asignado a través de los procedimientos dispuestos en la normativa vigente.
Ademas, esta “necesidad” puede valorarse por el Poder Ejecutivo desde la
perspectiva de la importancia de iniciar un proceso concursal para habilitar la provisién
de un servicio a la poblacién aplicando el principio de la optimizacién del recurso
escaso, con el fin de obtener el mayor provecho al bien demanial.-------------=--=--=------
Hacer ver al MICITT que de conformidad con el acuerdo 004-013-2024 de fecha 31
de mayo del 2024 la “factibilidad”, se entiende como la posibilidad legal (procedimiento
establecido en la normativa para la asignacion del recurso), registral (identificacion del
recurso), econémica (que existan mecanismos para valorizar el recurso de manera
objetiva) y técnica (analisis de la atribucion del servicio y condiciones de operacion)
para asignar y utilizar el recurso de manera eficiente mediante un servicio especifico.-
Sefalar al MICITT que de conformidad con la Ley General de Telecomunicaciones y
su Reglamento y segun lo afirmado por ese Ministerio mediante el oficio MICITT-DVT-
OF-008-2024, no existe disposicidon normativa que vincule o asocie los estudios de

necesidad y factibilidad para un eventual proceso concursal de radiodifusion con el

procedimiento de prérrogas de las concesiones de radiodifusion.-------------=-=-e-emumn--
Indicar al MICITT que de conformidad con el oficio MICITT-DVT-OF-008-2024, para
dicho Ministerio los trdmites de prérroga de las concesiones de radiodifusion y los
estudios de necesidad y factibilidad para un eventual procedimiento concursal no
estan vinculados entre si, en consecuencia, merecen un tratamiento independiente,

tomando en cuenta que dado que son actividades privadas de interés publico segun

el articulo 29 de la Ley 8642, debe garantizarse su continuidad.----- e
Indicar al MICITT que de conformidad con el principio de optimizacion de los recursos
escasos contenido en la Ley General de Telecomunicaciones y teniendo en cuenta un
futuro proceso concursal de radiodifusidén, resulta necesario actualizar el Plan

Nacional de Atribucién de Frecuencias a las mejores practicas internacionales para
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VIII.

XI.

XIL.

promover una explotacion del espectro adecuada por parte de los nuevos

CONCESIONAlI0S. ---=-==-=========mmmmmmmmmmmomoae e
Hacer ver al MICITT que de conformidad con las disposiciones del articulo 29 de la
Ley General de Telecomunicaciones, y en atencién a los dictamenes C-089-2010 y el
C-110-2016, la SUTEL ostenta competencia Unicamente en relacion con las redes
de soporte de radiodifusién con énfasis en la planificacion, gestion y control del
espectro radioeléctrico. En consecuencia, se abstrae de la regulacion del mercado de
radiodifusién y cualquier aspecto no contemplado en la normativa citada.----------------
Sefialar al MICITT que de conformidad con el articulo 11 y siguientes de la Ley
General de Telecomunicaciones y 21 y siguientes de su Reglamento, el régimen
concesional de espectro radioeléctrico dispuesto en dicha normativa se enfoca en la
oferta del citado bien demanial y no desde la perspectiva de adquisicion de bienes y
servicios por parte de la administracién por lo que no puede equipararse la realizacion
de los estudios de necesidad y factibilidad dispuestos en los articulos 12 de la Ley

8642y 22 del Reglamento a la citada ley con los estudios de mercado que se requieren

SEQUN la LeY 9986, ~--=nmmmmmm oo e oo
Indicar al MICITT que los estudios de necesidad y factibilidad emitidos por la SUTEL
de conformidad con la normativa, permiten la toma de decisiones por parte del Poder
Ejecutivo para la eventual instruccion de un procedimiento concursal de radiodifusion.-
Hacer ver que de conformidad con el articulo 3 de la Ley 8422, todo funcionario publico
esta obligado a orientar su gestion a la satisfaccion del interés puablico, al administrar
los recursos publicos en apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y
eficiencia por lo que debe promoverse el cumplimiento del principio de uso eficiente
de los recursos escasos dispuestos en la Ley General de Telecomunicaciones.--------
Informar al MICITT que, de conformidad con el principio de coordinacién

interinstitucional, esta Superintendencia se encuentra en la mejor disposicion para
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brindar el apoyo que se requiera, dentro del ambito competencial de la SUTEL, para

lograr avanzar en este tema de gran interés publico para el sector y el pais.-------------

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE

A las 09:05 horas se levanta la sesion, la cual cumpli6 a cabalidad con todas las
disposiciones establecidas por el ordenamiento juridico para la celebracion de sesiones
virtuales. Se mantuvo la conexion tanto en audio como en video, durante toda la sesioén, de

conformidad con la normativa vigente.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
LUIS ALBERTO Firmado digitalmente por LUIS

ALBERTO CASCANTE CYNTHIA ARIAS LEITON (FIRMA)

CASCANTE ALVARADO (FIRMA) PERSONA FISIC.A, CPF—01—078§3—0.498.
Fecha: 2025.01.14 17:05:01 Fecha declarada: 15/01/2025 08:27:06 AM

ALVARADO (FIRMA) 600

LUIS ALBERTO CASCANTE ALVARADO CINTHYA ARIAS LEITON

Esta es una representacion gréafica Unicamente,
verifique la validez de la firma.
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