Acta del Consejo

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA 002-2026

A LAS CATORCE HORAS Y SIETE MINUTOS
DEL DOCE DE ENERO DEL DOS MIL VEINTISEIS

...’
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Inicia la sesion extraordinaria cero cero dos, del aio dos mil veintiséis, convocada para las
catorce horas del doce de enero del dos mil veintiséis, a las catorce horas con siete minutos,
dado que los sefiores Miembros deben atender temas previos propios de sus cargos. La
presente sesién se desarrollé de manera virtual, de conformidad con el articulo 52 de la Ley
General de la Administracién Publica, Ley 6227, la “Ley Autoriza la celebracion de sesiones
virtuales a los Organos Colegiados de la Administracién Publica”, Ley 10379 y lo dispuesto
por este Consejo en acuerdo 004-002-2024, de la sesion ordinaria 002-2024, celebrada el
02 de mayo del 2024, para lo cual se han tomado todas las medidas que permiten garantizar
en tiempo real la oralidad de la deliberacion, la identidad de los asistentes, la autenticidad
e integridad de la voluntad colegiada, la conservacion e inalterabilidad de lo actuado y su
grabacion en medios que permitan su integra reproduccion. Se les recuerda que el quorum
se formara con cada uno de los Miembros presentes mediante enlaces telematicos, para lo
cual deben permanecer, durante toda la sesién, conectados con audio y video, con tal de
gue su conexion le permita la comunicacién simultanea de forma ininterrumpida. Por tanto,
se solicita a los Miembros presentes que activen y mantengan sus camaras encendidas e
indiquen su nombre. Participan Carlos Watson Carazo, quien preside, Cinthya Arias Leiton,
Miembro Propietaria y la sefiora Ana Eugenia Rodriguez Zamora, Miembro Suplente, en
sustituciéon del sefior Federico Chacdén Loaiza, quien se encuentra en goce de sus
vacaciones, segun consta en el acuerdo 009-072-2025, de la sesién ordinaria 072-2025,
celebrada el 18 de diciembre del 2025 Los sefiores Miembros se encuentran desde sus

casas de habitacion. Asisten los funcionarios Luis Alberto Cascante Alvarado, Secretario

del Consejo y Mariana Brenes Akerman, Asesora del Consejo.

La presente sesion se lleva a cabalidad con todas las disposiciones establecidas por el
ordenamiento juridico para la celebracién de sesiones virtuales. Se mantiene la conexion,

tanto en audio como en video, durante toda la sesidn, de conformidad con la normativa

vigente.
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ARTICULO 1
APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA

De inmediato, la Presidencia da lectura a la propuesta del orden del dia. Lo anterior, al
amparo de lo que se establece en el numeral 4 del articulo 54 de la Ley General de

Administracion Publica, se hace necesario modificar el orden del dia, de manera tal que se

puedan realizar los siguientes ajustes:

“Carlos Watson: Buenas tardes a todos, al ser las 2:07 p.m., vamos a dar inicio de la sesion
extraordinaria numero 002-2026, con un unico tema en la agenda, por parte de la Direccion
General de Operaciones, que seria “Informe de evaluaciéon del periodo de prueba del

funcionario del puesto 51211, Gestor Profesional en Tecnologias de la Informacion”. -------

Les agradezco la aprobacion de la misma, dofia Cinthya y dofia Ana, por favor. --------------

Ana Rodriguez: De acuerdo.

Carlos Watson: Perfecto”.

AGENDA

1.  APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
2. PROPUESTA DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES

2.1 Informe de evaluacion del periodo de prueba del funcionario del puesto 51211,

Gestor Profesional en Tecnologias de la Informacion.
ACUERDO 001-002-2026

Aprobar el orden del dia antes expuesto para la presente sesion extraordinaria. -------------

ARTICULO 2

PROPUESTA DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES
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2.1 Informe de evaluacion del periodo de prueba del funcionario del puesto 51211, Gestor

Profesional en Tecnologias de la Informacion.

Ingresan a la sesion los sefiores Alan Cambronero Arce, Emmanuel Rodriguez Badilla

y Melissa Mora Fallas, para el conocimiento de este tema.

A continuacion, la Presidencia presenta al Consejo el informe de evaluacion del periodo de
prueba del funcionario del puesto 51211, Gestor Profesional en Tecnologias de la
Informacion, presentado por la Direccién General de Operaciones mediante el oficio 00124-

SUTEL-DGO-2026.

“Carlos Watson: Don Alan, ;quién seria el que va a exponer el tema?

Alan Cambronero: Gracias don Carlos, nos va a ayudar a resumir el tema presentado
mediante el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026, don Emmanuel, Jefe de la Unidad de

Recursos Humanos.

Emmanuel Rodriguez: Mediante acuerdo numero 019-057-2025, 10 de octubre, el
Consejo habia aprobado el nombramiento del sefior Joaquin Gutiérrez Vallejos, en la plaza
51211, clase de puesto Profesional 2, cargo Gestor Profesional en Tecnologias de

Informacién de la Direccion General de Operaciones.

Este nombramiento era por tiempo indefinido, pero sujeto a la aprobacion del periodo por
un plazo de 3 meses, que comenzaba a surgir a partir del 16 de octubre del 2025, de

conformidad con el articulo 18 del Reglamento de la Ley Marco de Empleo Publico. --------

Alexander Herrera, Jefe de Tecnologias de Informacion, remitié a la Unidad de Recursos

Humanos el informe de evaluaciéon mediante oficio 00121-SUTEL-DGO-2026. ---------------

En este informe y en el que finalmente la Unidad de Recursos Humanos realiza en el oficio
00124-SUTEL-DGO-2026, que cabe sefialar que se valoré en una sesion de trabajo previa

a este espacio, se documentan de manera detallada y cronologica todos los eventos,
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actuaciones, reuniones y mecanismos de trazabilidad aplicados durante dicho periodo,
incluyendo los procesos de induccion institucional y técnica, asignacion de funciones,
definicibn de cronogramas, reuniones de seguimiento con la jefatura inmediata y con
Recursos Humanos, ajustes al principal producto que debia desarrollar, que era el proyecto

SICA y otras revisiones.

No obstante, pese a las oportunidades brindadas y al acompafamiento constante, el
informe concluye que el funcionario no obtuvo un desemperio favorable, evidenciando
incumplimientos administrativos y normativos, que se reflejo finalmente en un resultado

global de la calificacion de 15 sobre 100, insuficiente para aprobar el periodo de prueba. --

Ante estos eventos es que se solicita dar por recibido el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026,
del 07 de enero del presente afio, en el que la Unidad de Recursos Humanos rinde informe
al Consejo en atencion al oficio 00121-SUTEL-DGO-2026, presentados por la Unidad de

Tecnologias de Informacion, sobre la no aprobacion del periodo de prueba del funcionario.

Acoger la recomendacién del oficio 00124-SUTEL-DGO-2026, en el que se informa la no
aprobacion del periodo de prueba del sefior Joaquin Gutiérrez Vallejos, segun lo dispuesto
en el articulo 18 de la Ley Marco de Empleo Publico y su Reglamento, y dar por terminada

la relacion laboral.

Comunicar el presente acuerdo al sefior Joaquin Gutiérrez Vallejos, tomando en

consideracion que lo establecido en dicho acuerdo rige a partir de su notificacion. -----------

Instruir a la Unidad de Recursos Humanos para que realice las gestiones administrativas

correspondientes.

Notificar también a la jefatura Alexander Herrera Céspedes, jefe de Tecnologias de la

Informacion, esto también para iniciar a la brevedad posible con la sustitucion de la plaza

correspondiente.
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No sé, en términos generales, ese seria el resumen de la informacion, si tienen alguna duda

o consulta, nosotros estamos aqui con gusto.

Carlos Watson: Gracias, Emmanuel. ;Alguna consulta, dorfia Cinthya, dofia Ana,

compafieras o companeros que estan por aca?

Alan Cambronero: Don Carlos, si gusta les proyecto el acuerdo.

Ana Rodriguez: Todas las consultas nos las evacuaron en la reunion de trabajo que

tuvimos extensa sobre el tema, asi es que muchas gracias.

Carlos Watson: Adelante, don Alan.

Alan Cambronero: Si gusta les proyecto, perddn, les estaba diciendo que les puedo

proyectar el acuerdo con los ajustes ultimos realizados

Esta seria la propuesta de acuerdo ya con los ajustes que también nos compartié hace un

momento, que sugirié6 dofia Ana, que es los considerandos...

Mariana Brenes: Alan, perddn, ahi nada mas en el cuarto hay que darle un “enter”, para

que se le dé la numeracion también, en el considerando, arriba, es de forma, el

considerando uno, dos, tres es cuarto, es un considerando cuarto.

Alan Cambronero: Correcto, listo.

Alan Cambronero: Entonces los considerandos son el acuerdo del nombramiento que ya

mencioné don Emmanuel, la induccién que se brindd por parte de la jefatura y por Melissa,

de la Unidad de Recursos Humanos.

También la nota recibida por parte de la Unidad de Recursos Humanos, del jefe de la Unidad
de Tecnologias de la Informacion y el informe rendido por esta Unidad de Recursos

Humanos de la Direccion General de Operaciones al Consejo, con la correspondiente
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recomendacion de que se apruebe cesar al sefior Gutiérrez Vallejos por no pasar el periodo

de prueba.

Los por tantos, entonces, seria dar por recibido este oficio que se rinde al Consejo en

atencion al oficio que se recibioé de la Unidad de Tecnologias de la Informacién --------------

Acoger la recomendacion contenida en el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026 de cesar el

nombramiento de Joaquin, por no haber aprobado prueba segun lo dispuesto en el articulo

18 de la Ley Marco Empleo Publico y su reglamento.

Comunicar el presente acuerdo al sefior Joaquin Gutiérrez Vallejos, el cual rige a partir de

su notificacion.

Instruir a la Unidad de Recursos Humanos que realiza las gestiones administrativas y

notificar a la jefatura de la Unidad de Tecnologias de la Informacion, Alexander Herrera. --

Carlos Watson: Cabe destacar que el Organo Colegiado tuvo una reunién con todos los
grupos de trabajo para analizar a profundidad este tema, tanto la Unidad de Recursos

Humanos, Unidad Juridica y el jefe de Tl, para que quede en actas, bueno, las actas son

literales, pero por ahi nos vamos... Dona Cinthya adelante.

Cinthya Arias: Si, también hacer menciéon de que en este caso, el funcionario no forma
parte de los funcionarios que estan directamente a cargo del Consejo y que por tanto, la

decision, esta decision se basa en el informe que nos estan rindiendo, sobre la nota

obtenida de la evaluacion del proceso del periodo de prueba, nada mas.

Carlos Watson: Muy bien, gracias. Siendo estos los temas, lo someto a votacién, por favor,

sino hay mas preguntas, 3 votos a favor, ;lo necesita en firme don Emmanuel y Alan?-----

Alan Cambronero: Si, por favor, para poder notificarlo lo antes posible.

Carlos Watson: Les agradezco mantener la mano levantada y si estan de acuerdo con la

firmeza del acuerdo, firme.
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Ana Rodriguez: De acuerdo en firme.

Cinthya Arias: En firme.

Carlos Watson: Muchas gracias, 3 votos a favor en firme”.

La Presidencia somete a votacion la propuesta de acuerdo que se tiene a la vista y con
base en el contenido del oficio el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026 y la explicacién brindada
por los sefiores Cambronero Arce y Rodriguez Badilla, los Miembros del Consejo resuelven
por unanimidad adoptar dicho acuerdo con caracter firme, de conformidad con lo que sobre
el particular establece el numeral 2, del articulo 56 de la Ley General de la Administracion

Publica.

ACUERDO 002-002-2026
CONSIDERANDO QUE:

Mediante el acuerdo numero 019-057-2025 del 10 de octubre del 2025, el Consejo de
la SUTEL aprobé el nombramiento del sefior Joaquin Gutiérrez Vallejos, en la plaza
coédigo 51211, clase de puesto de Profesional 2, cargo Gestor Profesional en
Tecnologias de la Informacioén, ubicada en la Unidad de Tecnologias de la Informacién
de la Direccién General de Operaciones, nombramiento por tiempo indefinido sujeto a
la aprobacion del periodo de prueba, el cual inicié el 16 de octubre del 2025. ----------
Al Sefior Joaquin Gutiérrez Vallejos se le brindd la induccién respectiva, la
capacitacién y retroalimentacién formal con las jefaturas el 16 de octubre del 2025 a
las 9:00 horas, en la cual participé adicionalmente la funcionaria de recursos humanos,
la sefiora Melissa Mora Fallas, tal y como establece la normativa vigente. ---------------
Mediante oficio 00121-SUTEL-DGO-2026 del 07 de enero del 2026, el sefior
Alexander Herrera Céspedes, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion de

la Direccién General de Operaciones remitido a la Unidad de Recursos Humanos, el
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informe sobre la evaluacion de periodo de prueba realizado al sehor Gutiérrez

Vallejos, con la evidencia respectiva.
Mediante el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026 del 07 de enero del 2026, la Unidad de
Recursos Humanos remite el informe correspondiente para valoracion del Consejo y
recomienda se apruebe cesar el nombramiento del sefior Gutiérrez Vallejos. -----------

POR TANTO,

EL CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES DISPONE:

Dar por recibido el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026 del 07 de enero del presente afo,
en que la Unidad de Recursos Humanos rinde informe al Consejo en atencion al oficio
00121-SUTEL-DGO-2026, presentados por la Unidad de Tecnologias de la
Informacion, sobre la improbacién del periodo de prueba del funcionario indicado.----
Acoger la recomendacion contenida en el oficio 00124-SUTEL-DGO-2026, de cesar
el nombramiento del sefor Joaquin Gutiérrez Vallejos, por no haber aprobado el

periodo de prueba, segun lo dispuesto por el articulo 18 del Ley Marco de Empleo

Publico y su Reglamento.

Comunicar el presente acuerdo al senor Joaquin Gutiérrez Vallejos, el cual rige a partir

de su natificacion.

Instruir a la Unidad de Recursos Humanos que realice las gestiones administrativas

respectivas.

Notificar el presente acuerdo al sefior Alexander Herrera Céspedes, Jefe de

Tecnologias de la Informacion.

ACUERDO FIRME

NOTIFIQUESE
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“Carlos Watson: De esta forma, terminamos la sesiéon extraordinaria numero 002-2026, al

serlas 15:15 horas”.

A las catorce horas con quince minutos se levanta la sesién, la cual cumplié a cabalidad
con todas las disposiciones establecidas por el ordenamiento juridico para la celebracién

de sesiones virtuales. Se mantuvo la conexidn tanto en audio como en video, durante toda

la sesion, de conformidad con la normativa vigente.

CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES
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