
AGENDA SESION ORDINARIA 73-2023 

7 DE DICIEMBRE DE 2023 

AGENDA 
 
 
1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 
 
2 - APROBACIÓN DE ACTAS DEL CONSEJO. 
 
     2.1 - Aprobación del acta de la sesión ordinaria 060-2023. 
     2.2 - Aprobación del acta de la sesión extraordinaria 061-2023. 
 
3 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
 
     3.1 - Informe del recurso de reposición interpuesto por la Compañía Nacional de Fuerza 

y Luz en contra de la RCS-266-2022. 
     3.2 - Informe del recurso de apelación interpuesto por el ICE en contra del oficio 08661-

SUTEL-DGC-2023 SUTEL-2023. 
       3.3 - Informe del recurso de apelación presentado en contra del oficio de la Dirección 

General de Calidad 08473-SUTEL-DGC-2023. 
       3.4 - Recurso de amparo presentado por la firma Huawei contra el Instituto 

Costarricense de Electricidad. 
       3.5 - Ratificación de lo actuado por la Presidencia del Consejo en torno a la firma y 

remisión al Ministerio de Ciencia, Innovación, Tecnología y Telecomunicaciones 
(MICITT), del oficio conjunto MICITT/SUTEL, MICITT-DM-OF-856-2023 / 10364-
SUTEL-CS-2023.  

 
3.6 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
 
        3.6.1 - Oficio OF-0962-SJD-2023 mediante el cual la Junta Directiva de ARESEP da por 

recibida la actualización de los reglamentos de competencia de la Junta 
Directiva de la Aresep. 

        3.6.2 - Oficio OF-0997-SJD-2023 mediante el cual la Junta Directiva de la ARESEP 
notifica el acuerdo 08-97-2023 mediante el cual aprueban las vacaciones 
solicitadas por la señora Cinthya Arias Leitón para el 2 de enero del 2024.  

        3.6.3 - Oficio OF-0702-AI-2023 mediante el cual la Auditoría Interna remite una 
advertencia sobre la elaboración de las actas digitales del Consejo de la SUTEL 
(07-AID-2023).  

        3.6.4 - Oficio OF-0681-AI-2023 por cuyo medio la Auditoría Interna se refiere a la 
aprobación de la prórroga solicitada mediante oficio 08976-SUTEL-CS-2023.  

        3.6.5 - Oficio OF-0703-AI-2023 por cuyo medio la Auditoría Interna se refiere a la 
aprobación de la prórroga solicitada mediante oficio 10118-SUTEL-DGO-2023.  

        3.6.6 - Oficio MIDEPLAN-DM-OF-2030-2023 mediante el cual se comunica la emisión 
del "Lineamiento para el diseño y elaboración de políticas públicas", el cual 
complementa la Guía para la elaboración de Políticas Públicas.  

        3.6.7 - Correo del 6 de diciembre del 2023, mediante el cual la señora Renelda Rodríguez 
Mena del Área de Comisiones Legislativas, remite para análisis el Proyecto de 
Ley APROBACIÓN DEL “ACUERDO DE ASOCIACIÓN COMERCIAL ENTRE COSTA 
RICA Y ECUADOR". 

       3.6.8 - Propuesta de acuerdo para declinar participación de la SUTEL en el Programa 



Ministerial de la GSMA y del Mobile World Congress.  
 
4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE FONATEL. 
 
       4.1 - Propuesta de informe ejecutivo de FONATEL con corte a setiembre del 2023. 
       4.2 - Propuesta de informe de Estados Financieros auditados de la información emitida 

por el Banco Nacional de Costa Rica para los periodos 2022 y parcial enero 2023. 
 
5 - ÓRGANO SECTORIAL DEL COMPETENCIA. 
 
5.1 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE COMPETENCIA. 
 
        5.1.1 - Remisión de procedimientos de terminación anticipada, medida cautelar y 

procedimiento sumario. 
        5.1.2 - Informe de observaciones de la consulta pública del “ESTUDIO DE MERCADO 

SOBRE LA INFRAESTRUCTURA DE DUCTOS Y SU IMPACTO EN LA 
COMPETENCIA DEL MERCADO”. 

        5.1.3 - Solicitud de la empresa DATASYS en relación con la contratación 2023XE-
000023-0000400001 para la Adquisición de bienes y servicios para la 
implementación de la red 5G.  

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 
 
     6.1 - Informe sobre la solicitud de ampliación de servicios presentada por la empresa 

TELCOSUR DEL SUR S.R.L. 
     6.2 - Informe sobre la solicitud de ampliación de servicios y zonas de cobertura 

presentada por la empresa CORPORACIÓN JOKA S.R.L. 
     6.3 - Informe técnico sobre asignación de numeración para el servicio de cobro revertido 

internacional, numeración 0800, a favor del INSTITUTO COSTARRICENSE DE 
ELECTRICIDAD. 

 
7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD. 
 
     7.1 - Propuesta de actualización del procedimiento para solicitudes de permiso de uso 

relacionados con sistemas de radioenlaces fijos y satelitales. 
     7.2 - Propuesta de informe de resultados de medición de banda angosta 2023. 
     7.3 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el otorgamiento de permisos de 

uso de frecuencias (radioaficionados). 
     7.4 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el archivo de la solicitud del 

permiso de uso de frecuencias (radioaficionado). 
     7.5 - Propuesta de medidas de simplificación regulatoria. 
     7.6 - Propuesta de evaluación del cumplimiento del indicador de respuesta para centros 

de atención de llamadas. 
     7.7 - Borrador de cumplimiento del acuerdo 024-058-2023 relacionado con la 

homologación de contratos de servicios fijos y móviles del Instituto 
Costarricense de Electricidad. 

     7.8 - Propuesta de infografía sobre los derechos de los usuarios amparados en el nuevo 
Reglamento sobre el Régimen de Protección al Usuario Final (RPUF). 

 
8 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
 
     8.1 - Solicitud del señor Freddy Artavia mediante el cual solicita la ampliación del permiso 

sin goce de salario. 



 


