
AGENDA SESION ORDINARIA 032-2026 

Fecha: 28 de mayo del 2026 
Inicio: 08:30 a.m. 
Lugar: Sesión virtual a través de Microsoft Teams. 

 
AGENDA 

 
1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 
2 - PROPUESTAS DE LOS SEÑORES MIEMBROS DEL CONSEJO. 
2.1 - Informe de investigación preliminar solicitado por el Consejo de la 
Superintendencia de Telecomunicaciones mediante acuerdo 021-018-2026 
adoptado en la sesión ordinaria 018-2026 del 26 de marzo del 2026. 
2.2 - Oficio 04770-SUTEL-CS-2026, mediante el cual el Órgano Director del 
Procedimiento resuelve el incidente de nulidad presentado. 
2.3 - Nominación de candidatas a ser becarias de USTTI-GCF Empowering Women 
to Leadership in Cybersecurity Training.  
2.4 - Informe del recurso de apelación presentado por Mauricio Bermúdez Sandi en 
contra de la resolución RDGC-00030-SUTEL-2026. 
2.5 - Informe del recurso de apelación presentado por R&H International Telecom 
Services S,A y Hulihealth Costa Rica en contra de la resolución RDGC-00006-SUTEL-
2026. 
2.6 - Informe sobre el incidente de nulidad de notificación del oficio 02696-SUTEL-
DGM-2026 y de la RCS-107-2026. 
2.8 - Propuesta de nombramientos de Miembros del Cievas SUTEL. 
2.9 - CORRESPONDENCIA PARA LOS SEÑORES MIEMBROS DEL CONSEJO. 
2.9.1 - Oficio OF-0607-RG-2026 del 20 de mayo 2026 mediante el cual ARESEP 
comunica la nueva propuesta de convenio de cooperación entre ARESEP y SUTEL. 
2.9.2 - Oficio OF-0015-AFAS-2026 del 19 de mayo 2026, mediante el cual la 
Asociación de funcionarios ARESEP y SUTEL solicita información trimestral sobre 
contrataciones relacionadas con temas laborales y salariales registradas en SICOP. 
3 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE FONATEL. 
4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 
4.1 - Informe técnico de recomendación sobre la solicitud de asignación de 
numeración 0800 presentada por el INSTITUTO COSTARRICENSE DE 
ELECTRICIDAD. 
4.2 - Informe técnico de recomendación para declarar la confidencialidad de 
información en el marco del proceso de revisión Mercados Relevantes. 
5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES. 
5.1 - Propuesta de Informe de Valoración de Riesgos de los procesos de la Sutel – 
SEVRI 2025 y el Plan de Administración de Riesgos (PAR) 2025. 
5.2 - Informe de costos de representación de las funcionarias Cinthya Arias Leitón 
del Consejo y Victoria Rodríguez Durán de la Dirección General de Competencia, 
para participar de forma presencial del 22 al 26 de junio 2026 en Paris (Comité de 
Competencia). 
5.3 - Informe de costos de representación al Foro Regional de Desarrollo para la 
Región de las Américas y el Taller de Innovación Regulatoria, que se realizarán de 
forma presencial del 16 al 18 de junio de 2026 en Cartagena, Colombia. 



5.4 - Propuesta de ampliación de atención al acuerdo 013-070-2025, Plan GI TI. 
Reprogramación de actividades de la Unidad de Tecnologías de Información ante 
impacto por vacantes. 
5.5 - Solicitud de inhibición presentada por el señor Federico Chacón Loaiza para 
conocer el punto 5.6 del presente orden del día 
6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD. 
6.1 - Informe sobre el cumplimiento del derecho de información en el proceso de 
baja controlada del servicio de internet vía cable módem por parte de Radiográfica 
Costarricense. 
6.2 - Atención del acuerdo del Consejo 019-010-2026 relacionado con la instalación 
del antivirus en los servidores antivirus Spectra (Windows) de la Unidad 
Administrativa de Espectro. 
6.3 - Propuesta de dictamen técnico de permisos de uso de frecuencias 
(radioaficionados). 
6.4 - Propuesta de dictamen técnico de permisos de uso de frecuencias (banda 
angosta). 
7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES. 
7.1 – Posponer el tema 7.1. 


