
AGENDA SESION ORDINARIA 013-2026 

Fecha: 5 de marzo del 2026 
Inicio: 08:30 a.m. 
Lugar: Sesión virtual a través de Microsoft Teams. 

 
AGENDA 

 
1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 
2 - APROBACIÓN DE ACTAS DEL CONSEJO. 
3 - PROPUESTAS DE LOS SEÑORES MIEMBROS DEL CONSEJO. 
3.1 - Informe del recurso de apelación interpuesto por Kattya Marcela Sáenz Vega en 
contra de la Resolución RDGC-00070-SUTEL 2025. 
3.2 - Informe de solicitud de aclaración y adición interpuesto por Ideas Gloris en 
contra del acuerdo 018-007-2026. 
3.3 - Informe del recurso de apelación interpuesto en contra del oficio de cierre 
número 11838-SUTEL-DGC-2025 emitido por la Dirección General de Calidad. 
3.4 - Informe de seguimiento de las recomendaciones del informe 04-ICI-2024 de la 
Auditoría Interna.  
3.5 - Informe de la recusación presentada por Millicom en contra del órgano decisor 
del procedimiento. 
3.6 - Propuesta de cumplimiento del acuerdo 030-072-2025. Procedimiento 
atención denuncias presentadas ante la SUTEL. 
3.7 - Oficio IT13 UNED del 27 de febrero 2026 sobre invitación al funcionario Allan 
Corrales Acuña de la Dirección General de Calidad de SUTEL para participar como 
expositor en la conferencia “Radiaciones No Ionizantes,que se llevará a cabo el 15 
de mayo 2026". 
3.8 - Criterio de la SUTEL sobre el Expediente 24.939 "LEY MARCO PARA LA 
PROTECCIÓN DE LAS INFRAESTRUCTURAS CRÍTICAS Y LA CIBERSEGURIDAD".  
3.9 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
3.9.1 - Oficio DFOE-CAP-0122 comunicación de la actividad de planificación del 
proyecto asesoría de la Hacienda Publica. 
3.9.2 - OF-0130-SJD-2026 sobre la aprobación de los Estados Financieros de la 
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), al 31 de diciembre del 2025. 
3.9.3 - Oficio OF-0136-SJD-2026 de la Junta Directiva de ARESEP autorizando las 
vacaciones solicitadas por la señora Cinthya Arias Leitón, Miembro del Consejo de 
SUTEL. 
3.9.4 - Oficio OF-0131-SJD-2026, del 25 de febrero 2026 mediante la Junta Directiva 
de ARESEP comunica el acuerdo 07-17-2026, del acta de la Sesión Ordinaria 17-
2026, celebrada el 25 de febrero de 2026, sobre la aprobación del Plan Operativo 
Institucional 2025". 
3.9.5 - Invitación del Ministerio de Comunicaciones de la República de Cuba para 
que la SUTEL participe en el XX Edición de la Convención y Feria Internacional, 
“Informática 2026”, que tendrá lugar del 24 al 27 de marzo de 2026, en Cuba.  
3.9.6 - Invitaciones de CITEL para que la SUTEL participe en actividades de la IX 
Reunión Ordinaria de la Asamblea de la CITEL. 
3.9.7 - Solicitud de la ex funcionaria SHARON ANSUETE MOLINA HERNÁNDEZ.  
4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 



4.1 - Traslado de numeración de cobro revertido nacional 800 a CALLMY WAY NY S.A. 
y Confidencialidad. (NI-01839-2026). 
4.2 - Informe técnico sobre la solicitud de ampliación del recurso numérico especial 
para la prestación del servicio de cobro revertido internacional, numeración 0800’S 
presentada por el Instituto Costarricense De Electricidad. 
4.3 - Informe técnico jurídico sobre adición a la resolución administrativa RCS-015-
2026 “Se resuelve confidencialidad sobre solicitud de autorización presentada por 
la empresa Mobile World Network S.R.L.” aprobada en fecha 22 de enero de 2026. 
4.4 - Informe técnico jurídico sobre la renuncia del operador de telecomunicaciones 
CRWIFI Limitada a la autorización del título habilitante. 
4.5 - Informe técnico jurídico sobre la solicitud de autorización presentada por la 
empresa Mobile World Netwok S.R.L. 
4.6 - Informe sobre la inscripción del contrato de servicios de uso compartido de 
infraestructura suscrito entre el Instituto Costarricense de Electricidad y TILANET 
S.R.L. 
4.7 - Informe de seguimiento del Proyecto Análisis de Impacto Regulatorio. 
4.8 - Informe técnico jurídico de recomendación del Órgano Director para resolver el 
procedimiento administrativo sumario de intervención presentado por RING 
CENTRALES DE COSTA RICA, S.A. en contra de Liberty de Telecomunicaciones de 
Costa Rica LY, S.A. 
5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES. 
5.1 - Propueta de ajuste a la metodología del sistema de costeo. 
5.2 - Propuesta de modificaciones presupuestarias para aprobación del Consejo. 
5.3 - Propuesta del Canon de Regulación 2027: Lineamientos del canon de 
Regulación. 
6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD. 
6.1 - Propuesta de atención a solicitud de prórroga de Liberty para la presentación 
del plan de mejoras, requerido mediante acuerdo del Consejo de la SUTEL 024-071-
2025. 
6.2 - Propuesta de modificación parcial del acuerdo 017-062-2024, sobre el 
nombramiento de un nuevo representante de la Superintendencia de 
Telecomunicaciones en el Comité Técnico de Calidad. 
6.3 - Propuesta de dictamen técnico de permisos de uso de frecuencias 
(radioaficionados). 
6.4 - Borrador de respuesta a la solicitud de revisión de la encuesta de satisfacción 
presentada por WIIFII DTH Costa Rica Limitada. 
6.5 - Observaciones al Proyecto de Ley para regular el acceso y uso de plataformas 
digitales por parte de menores de edad. 
6.6 - Propuesta de actualización de los montos de los sujetos del cobro del Canon 
de Reserva del Espectro Radioeléctrico 2025 (pagadero en el 2026) aplicando el 
procedimiento de cálculo en la resolución RCS-031-2023. 
7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL. 
7.1 - Informe de recomendación de pago de cuotas de proyectos al Contratista 
Claro. 
7.2 - Atención de la solicitud realizada por el señor José Joaquín Hernández Rojas, 
Diputado de la República. 


