
AGENDA SESION ORDINARIA 001-2024 

4 DE ENERO DE 2024 

AGENDA 
 
 
1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 
 
2 - APROBACIÓN DE ACTAS DEL CONSEJO. 
 
2.1 - Acta de la sesión extraordinaria 064-2023. 
 
3 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO 
 
3.1 - Informe de órgano de investigación preliminar de conformidad con la resolución RCS-
190-2023 de la sesión 051-2023 celebrada el 24 de agosto del 2023.laboración de las actas 
digitales del Consejo de la SUTEL. 
3.2 - Convenio Cooperación Interinstitucional entre el Ente Costarricense de Acreditación 
(ECA) y la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL). 
3.3 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
3.3.1 - Oficio OF-1019-DGO-2023 por cuyo medio la Junta Directiva remite el trámite para el 
cobro de montos correspondientes al Fideicomiso Inmobiliario ARESEP/BCCR 2018 al mes 
de enero del 2023. 
3.3.2 - Oficio DFOE-CAP-3346 por cuyo medio la Contraloría General de la República remite 
los resultados del nivel del estado de la gestión de los fideicomisos públicos. 
3.3.3 - Oficio OF-0758-AI-2023 mediante el cual la Auditoría Interna remite el informe final 
04-ICI-2023 "Evaluación del Sistema de Evaluación y Valoración de Riesgo (SEVRI) y 
Autoevaluación de Control Interno (ASCI) de la SUTEL correspondiente al 2021 y 2022". 
3.3.4 - Oficio OF-1061-SJD-2023 mediante el cual la Junta Directiva de ARESEP da por 
recibido el acuerdo 022-070-2023 sobre la respuesta remitida al oficio CIT-0025-2023 
presentado por INFOCOM ante la Junta Directiva de ARESEP. 
3.3.5 - Oficio DFOE-CIU-0594 por cuyo medio la Contraloría General de la República 
aprueba, parcialmente, el presupuesto inicial de la SUTEL para el 2024 
3.3.6 - Oficio MICITT-DVCTI-OF-825-2023 mediante el cual el MICITT remite una invitación a 
la Ceremonia de entrega de los Premios Nacionales de Ciencia y Tecnología “Clodomiro 
Picado Twight”, Edición 2023. 
 
4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES 
 
4.1 - Primera adenda al Informe sobre Rendición de cuentas sobre el uso de los recursos 
originados en el canon de regulación de las telecomunicaciones periodo 2019. 
4.2 - Oficio 00072-SUTEL-DGO-2024 mediante el cual la Dirección General de Operaciones 
remite una propuesta de ajuste al tipo de cambio por instrucción de la Contraloría General 
de la República en el oficio 19063 (DFOE-CIU-0594). 
4.3 - Solicitud de capacitación en la Escuela Iberoamericana de Competencia 2024. 
4.4 - Propuesta de recomendación de nombramiento del concurso 09-2023 para plaza en la 
Dirección General de Operaciones. 
4.5 - Propuesta de solicitud de suplencias para las plazas 51316 y 51311. 
4.6 - Solicitud de ampliación de permiso sin goce salarial para el funcionario Freddy Artavia. 
  



 
5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 
 
5.1 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la solicitud de autorización presentada por 
la empresa DIUNESAM, S.A. 
5.2 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la solicitud de autorización presentada por 
la empresa MULTISETEC S.R.L. 
5.3 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre asignación de recurso de 
numeración para el servicio de cobro revertido automático, numeración 800, a favor deL 
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD. 
5.4 - Informe de participación en la presentación de la estrategia Nacional de desarrollo 
estadístico (ENDE) 2023-2032. 
5.5 - REGULACIÓN ECONÓMICA: Informe técnico sobre la atención de las observaciones a 
la consulta pública del mercado del servicio minorista de telefonía pública. 
5.6 - REGULACIÓN ECONÓMICA: Informe técnico sobre la solicitud de actualización de 
canon de posteria y otros servicios derivados de la Junta Administrativa del Servicio 
Eléctrico Municipal de Cartago. 
5.7 - REGULACIÓN ECONÓMICA: Informe técnico sobre la solicitud de certificación de 
trámites presentada por el señor Eric Jiménez. 
 
6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD 
 
6.1 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar la extinción de la concesión por 
renuncia expresa de TV Norte Canal Catorce (radiodifusión). 
6.2 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el otorgamiento de permisos de uso 
de frecuencias (banda angosta). 
6.3 - Borrador de respuesta a la solicitud de aclaración del acuerdo del Consejo 025-074-
2022 respecto a la cesión de acciones de Liberty y el recurso de reposición. 
6.4 - Propuesta de dictamen técnico sobre la solicitud del ICER para instalar un nuevo 
transmisor 88.3 MHz y para que se otorgue la 88.5 MHz (radiodifusión). 
6.5 - Propuesta de traslado de nota de la Sociedad Periodística Extra Limitada relacionada 
con la notificación de cierre temporal ordenado por el Ministerio de Hacienda. 
6.6 - Criterio sobre el cambio en la programación del servicio de televisión por suscripción 
realizada por la firma MILLICOM CABLE COSTA RICA S.A. 
6.7 - Informe de oposiciones a la consulta sobre Portabilidad Fija en Costa Rica. 
6.8 - Solicitud de confidencialidad de información aportada por operadores de servicios de 
telecomunicaciones. 
6.9 - Propuesta de cumplimiento parcial del acuerdo 018-070-2023. 
6.10 - Propuesta de cambio en la programación de la firma Telecable. 
6.11 - Propuesta de cambio de mejora tecnológica en los servicios de TV Telecable. 
6.12 - Criterio jurídico sobre solicitud de adición y aclaración interpuesta por el ICE sobre el 
acuerdo 033-073-2023. 
6.13 - Propuesta de informe de Hogares Conectados - TIGO. 
 
7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE FONATEL 
 
7.1 - Propuesta de ampliación de contratos con el operador Claro. 
7.2 - Solicitud de modificación presupuestaria 1-2024 presentado por el Banco Fiduciario. 
7.3 - Informe de la verificación del aprovechamiento del programa 3 y 5 de Fonatel en el MEP 
en conjunto con el MICITT. 
7.4 - Atención del oficio MICITT-SPIS-OF-2023 del 21 de diciembre del 2023, mediante el 
cual el MICITT solicita el seguimiento anual 2023 de la matriz "SUTEL-HIPS-Seguimiento 



Semestral 2023" y "SUTEL-Requerimientos Cualitativos-Seguimiento Semestral 2023".  
 
8 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO 
 
8.1 - Propuesta de modificación al acuerdo 009-074-2023 sobre la integración de la 
Comisión de Coordinación para la Instalación o Ampliación de Infraestructura de 
Telecomunicaciones. 
 


