
AGENDA SESION ORDINARIA 067-2024 

4 DE DICIEMBRE DE 2024, 15:00 HORAS 

AGENDA 
 

1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 
2 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
2.1 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 
2.1.1 - Oficio AL-FPLP-JOB-414-11-2024 mediante el cual la Diputada Johana 
Solano remite una solicitud de atención de necesidades que presenta el Liceo 
de Paraíso de Cartago con respecto al servicio de internet. 
2.1.2 - Solicitud del señor Cristian Rodríguez Jaén por queja y reclamo al IMAS 
por quitarle y retirarle el Plan de Hogares Conectados de Internet. 
3 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 
3.1 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la solicitud de 
segunda prórroga de autorización presentada por P.R.D. INTERNACIONAL, S.A. 
3.2 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre el retorno de 
numeración para servicios de cobro revertido internacional, numeración 0800, 
por parte del INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD. 
3.3 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la solicitud de 
segunda prórroga de autorización presentada por FEMARROCA TV, S.A. 
3.4 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la solicitud de 
segunda prórroga de autorización presentada por INTERPHONE, S.A. 
3.5 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la solicitud de ampliación de 
servicios y zonas de cobertura presentada por el señor NOÉ OTONIEL NÁJERA 
MORALES. 
3.6 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico de recomendación para 
atender lo dispuesto por el Consejo de la SUTEL en el Acuerdo 011-063-2024. 
3.7 - Solicitud de autorización para la realización de reunión laboral presencial 
con los funcionarios de la Dirección General de Mercados. 
3.8 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre asignación de 
numeración para el servicio de cobro revertido nacional, numeración 800, a favor 
del INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD. 
3.9 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la inscripción del 
contrato de uso compartido de infraestructura suscrito entre la COMPAÑÍA 
NACIONAL DE FUERZA Y LUZ S.A. y MDBA NETWORKS S.R.L. 
3.10 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la inscripción del 
contrato de uso compartido de infraestructura suscrito entre el INSTITUTO 
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Y 3-102-885569 S.R.L. 
3.11 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la inscripción del 
contrato de uso compartido de infraestructura suscrito entre el INSTITUTO 
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD y JOSE CASTRO VILLAREAL 
3.12 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la inscripción del 
contrato de uso compartido de infraestructura suscrito entre el INSTITUTO 
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Y 3-102-826261 S.R.L. 
3.13 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre la inscripción del 
contrato de UCI suscrito entre la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO 
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO Y SERVICIOS FEMARROCA TV S.A. 
4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD. 



4.1 - Atención a la solicitud de declaratoria de excepción de homologación de 
contratos de adhesión efectuada por IDEAS GLORIS S.A. 
4.2 - Atención a consulta sobre excepción de homologación de contratos 
comerciales efectuada por GOLD DATA COSTA RICA S.A. 
4.3 - Criterio jurídico respecto al derecho de información ante el ajuste de precios 
de los servicios residenciales de televisión por suscripción y acceso a internet 
fijo presentado por Telecable S.A. 
4.4 - Criterio sobre los borradores de comunicados para informar a los usuarios 
sobre el proceso de facturación y suspensión por falta de pago de Millicom Cable 
Costa Rica, S.A.. 
4.5 - Informe unánime del CTPN-M para realizar portaciones los feriados de ley. 
4.6 - Remisión al Consejo de temas tratados en el Comité Técnico de Registro 
Prepago. 
4.7 - Atención a la consulta realizada por el Instituto Costarricense de Electricidad 
sobre el deber del operador de firmar los contratos de adhésión debidamente 
homologados. 
4.8 - Propuesta sobre la eventual ausencia temporal del Jefe de la Unidad de 
Calidad de redes y su correspondiente recargo para la semana del 9 de 
diciembre del 2024. 
4.9 - Informe de resultados de medición de bandas de frecuencias donde se 
implementan redes de radiocomunicación en banda angosta. 
4.10 - Propuesta de dictamen técnico de permisos de uso de frecuencias 
(radioaficionados). 
4.11 - Propuesta de confidencialidad de documentación de ofertas para la 
subasta IMT. 
 


