AGENDA SESION ORDINARIA 044-2024
18 DE SETIEMBRE DE 2024, 08:30 HORAS

AGENDA

1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

2 - APROBACION DE ACTAS DEL CONSEJO.

2.1 - Acta de la sesidn extraordinaria 007-2024.

2.2 - Acta de la sesion ordinaria 008-2024.

3 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

3.1 - Informe del recurso de apelacion interpuesto en contra del oficio 05874-SUTEL-DGC-
2024.

3.2 - Criterio técnico del proyecto de ley "LEY PARA ERRADICAR LANARCOCULTURAEN LA
SOCIEDAD COSTARRICENSE", Expediente 24.457.

3.3 - Sustitucidn de la funcionaria asignada como érgano de investigacion preliminar en los
acuerdos 045-075-2023 y 003-014-2024.

3.4 - Informe del recurso de apelacidn interpuesto en contra de RDGC-00058-SUTEL-2024.

3.5 - Informe del recurso de reposicién parcial interpuesto en contra del acuerdo 023-030-
2024.

3.6 - Propuesta de acuerdo para participar en el Foro Global de Competencia 2024, las
reuniones de los Grupos de Trabajo 2y 3y del Comité de Competencia, organizados por
OCDE.

3.7 - Propuesta de acuerdo para participar en la Reunién del COM-CITEL.

3.8 - Informe sobre consulta del Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) sobre Draft
Economic Survey of Indonesia 2024".

3.9 - Propuesta de acuerdo para participar en la 23a Reunién de la NER organizada por
OCDE.

3.10 - Propuesta de acuerdo para participar en los Premios Conecta Latam 2024.
3.11 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

3.11.1 - Oficio OF-0718-SJD-2024 por medio del cual la Junta Directiva de ARESEP agradece
la capacitacion en Tecnologias avanzadas en Telecomunicaciones y Legislacién
Regulatoria de la Organizacidén para la Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE).

3.11.2 - Oficio INDG-181-08-2024 mediante el cual el sefior Jorge Castro Fonseca, Director
General de la Imprenta Nacional, pone a disposiciéon de la SUTEL el servicio de produccién
grafica que la Imprenta ofrece a las instituciones del Estado.

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.



4.1 - Solicitud de aprobacion de presupuesto ordinario para el periodo 2025 del
Fideicomiso del Banco de Costa Rica.

4.2 - Informe de fijacidon del porcentaje de Contribucion Especial Parafical del periodo 2024
y pagadera en el 2025.

4.3 - Informe de revision de aprovechamientos del segundo proyecto del Programa 3
Centros Publicos Equipados.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.
5.1 - Propuesta del POl para presupuesto 2025.
5.2 - Informe sobre la recaudacion del Canon de Regulacion.

5.3 - Informe sobre el entregable final del proyecto POI QP022020: “SISTEMA DE ATENCION
DE RECLAMACIONES RESPECTO A LA INTERFAZ WEB PARA CONSULTA DE LOS USUARIOS
FINALES”.

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

6.1 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe técnico sobre asignacién de recurso de
numeracion para el servicio de cobro revertido automatico, numeracion 800, a favor del
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD.

6.2 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe técnico sobre la solicitud de intervencién
presentada por el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD en contra de R&H
INTERNATIONAL TELECOM SERVICES, S.A.

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.
7.1 - Informe sobre el incumplimiento de Itellum Comunicaciones Costa Rica S.R.L.

7.2 - Informe sobre proyecto de ley tramitado en el expediente 24.323 "Ley contra el ingreso
y tenencia de aparatos tecnolégicos que permitan la comunicacién clandestina en el
Sistema Penitenciario Nacional".

7.3 - Borrador de respuesta a la solicitud de informacion de RedCLARA sobre los servicios
de acceso a Internet Fijo.

7.4 - Recomendacién de homologaciéon de los ajustes efectuados en los contratos de
adhesiény caratulas homologados del Instituto Costarricense de Electricidad.

7.5-Recomendacién para la homologacidn del contrato de adhesién para la prestacion del
servicio de acceso a internet fijo de METRO WIRELESS SOLUTIONS DE COSTA RICA M\W.S
S.A.

7.6 - Atencidén a nota de la GSMA acerca de la obligatoriedad del registro prepago para
activacion de servicios moviles.

7.7 - Borrador de respuesta a la solicitud de la Diputada Maria Marta Carballo en relacién
con el proceso de activacion de lineas telefénicas.

7.8 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el otorgamiento de permisos de uso
de frecuencias (banda angosta).



7.9 - Atencidn de denuncia presentada por el Instituto Costarricense de Electricidad por la
informacién publicada por Telecable S.A. en las plataformas de redes sociales con
referencia al informe de estadisticas de la Sutel del afio 2023.

7.10 - Informe de atencion a las observaciones realizadas por la Direccion General de
Competenciay la Unidad Juridica a la propuesta de resolucién para el establecimiento de
“medidas complementarias para el bloqueo de terminales moéviles por incumplimiento.

8 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

8.1 - Propuesta de acuerdo para autorizar la participacion en la segunda reunién de la Junta
de Innovacion Digital que se celebrara en el marco del Foro Mundial de Innovacién 2024 en
octubre del 2024.

8.2 - Propuesta de acuerdo para autorizar la participacion del sefor Federico Chacoén
Loaiza en el curso impartido por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).



