AGENDA SESION ORDINARIA 042-2024
11 DE SETIEMBRE DE 2024, 08:30 HORAS

AGENDA

1 - APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

2 - APROBACION DE ACTAS DEL CONSEJO.

2.1 - Acta de la sesidn extraordinaria 005-2024.

2.2 - Acta de la sesion extraordinaria 006-2024.

3 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

3.1 - Informe del recurso de apelacion interpuesto en contra del oficio 05874-SUTEL-DGC-
2024.

3.2 - Propuesta de acuerdo para autorizar la participacion en la segunda reunién de la Junta
de Innovacion Digital que se celebrara en el marco del Foro Mundial de Innovacion 2024 en
octubre del 2024.

3.3 - Propuesta de acuerdo para autorizar la participacion en el evento América Accesible
2024.

3.4 - Propuesta de acuerdo para remitir compromisos institucionales para ser incluidos en
el Plan Nacional de Desarrollo Rural Territorial 2024-2030.

3.5 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

3.5.1 - Invitacién de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos para que la SUTEL
participe en el Congreso Internacional de Regulacién 2024.

3.5.2 - Solicitud de funcionarios de SUTEL sobre tema de contrataciéon de servicios
profesionales para actualizar el estudio de mercado salarial para el régimen de
remuneracion global segln expediente SICOP2024LD-000030-0008300001.

3.5.3 - Oficio OF-0533-Al-2024 mediante el cual la Auditoria Interna de la ARESEP remite
una respuesta a la prorroga solicitada mediante oficio 07686-SUTEL-DGO-2024.

3.5.4 - Oficio AL-MMCA-OFI-306-2024, mediante el cual la sefiora Maria Marta Carballo,
Diputada de la Asamblea Legislativa, en atencién al oficio 07811-SUTEL-DGC-2024,
solicita informacion sobre el proceso de activacion de lineas telefénicas.

3.5.5 - Correo electrénico del 10 de setiembre del 2024, por cuyo medio la sefiora Pamela
Araya Vargas de NIC Costa Rica remite la invitacidon del Consejo Consultivo de Internet para
la reunidén que se llevara a cabo el 25 de setiembre en el hotel Radisson.

3.5.6 - Oficio del 5 de setiembre del 2024 mediante el cual el sefor Luis Eliécer Cadenas
Marian, Director Ejecutivo de RedCLARA solicita la remisidon de informacion por parte de
las Direcciones General de Calidad y FONATEL sobre cobertura y velocidades.

3.5.7 - Oficio OF-0536-Al-2024 mediante el cual la Auditoria Interna remite una solicitud de
informacién Il del estudio ATI-PR-ETI-01-2023.



4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE MERCADOS.

4.1 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe técnico sobre asignacién de recurso de
numeracion para el servicio de cobro revertido automatico, numeracién 800, a favor del
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD.

4.2 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe técnico sobre asignacién de recurso de
numeracion para el servicio de cobro revertido automatico, numeracion 800, a favor del
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD.

4.3 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe técnico sobre la solicitud de confidencialidad
respecto al tramite de autorizacion presentada por la empresa WBC TECHNOLOGIES S.A.

4.4 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe sobre la solicitud de autorizacién presentada
por la empresa ECONET ZARCERO S.R.L.

4.5 - ACCESO E INTERCONEXION: Informe técnico sobre la solicitud de prérroga de titulo
habilitante presentada por RED PUNTO COM TECHNOLOGIES S.A.

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE OPERACIONES.

5.1 - Informe de costos de representacion de la sefora Cinthya Arias en el evento
Convergencia Show 2024 a realizarse en Guadalajara, México.

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE FONATEL.

6.1 - Visto bueno al Plan Anual de Programas y Proyectos de FONATEL periodo 2025
(PAPYP).

6.2 - Solicitud de aprobacién del Perfilamiento de Red Educativa, meta 5 del PNDT 2022-
2027.

7 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO.

7.1 - Informe técnico expediente 24.196, Ley de acciones afirmativas a favor de las
personas indigenas.

7.2 - Criterio del proyecto de Ley "Aprobacién del Acuerdo Integral de Asociacion
Econdémica en Comercio e Inversion entre la Republica de Costa Ricay los Emiratos Arabes
Unidos, expediente 24.428.

8 - PROPUESTAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CALIDAD.

8.1 - Propuesta de atencion al oficio MICITT-DVT-OF-865-2023 para las aclaraciones sobre
los concesionarios del Servicio de Radiodifusion FM.

8.2 - Recomendacién de homologacion de contrato para la prestacion del servicio de
acceso a Internet.

8.3 - Informe sobre el cumplimiento del derecho de informaciéon de los usuarios finales
debido al aumento anual de precios.

8.4 - Criterio sobre la solicitud de aprobaciéon de boceto para informar de aumento de
velocidad en el servicio de acceso a internet fijo del Programa Hogares Conectados.

8.5 - Informe sobre el incumplimiento de Itellum Comunicaciones Costa Rica S.R.L.



8.6 - Recomendacién de homologacion de contrato para la prestacion del servicio de
acceso a Internet fijo inaldambrico.

8.7 - Borrador de respuesta sobre excepcion de pago de canon de espectro de la Cruz Roja
Costarricense..

8.8 - Propuesta de informe técnico sobre solicitud de cambio de polaridad enlaces fijos
solicitada por el ICE.

8.9 - Propuesta de consulta al MICITT sobre vigencia de titulos habilitantes otorgados a
partir de Ley de Radio.

8.10 - Propuesta de dictamen técnico pararecomendar el otorgamiento de permisos de uso
de frecuencias (radioaficionados).



