
AGENDA SESION ORDINARIA 039-2024 

29 DE AGOSTO DE 2024, HORA 08:30 

AGENDA 
 
 
1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 

2 - APROBACIÓN DE ACTAS DEL CONSEJO. 

2.1 - Acta de la sesión ordinaria 001-2024. 

2.2 - Acta de la sesión ordinaria 002-2024. 

3 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 

3.1 - Solicitud de vacaciones de la señora Cinthya Arias Leitón. 

3.2 - Propuesta para dejar sin efecto una día de suplencia de la señora Ana Rodríguez 
correspondiente al 27 de setiembre del 2024, por cuanto estará disfrutando de parte de sus 
vacaciones.  

3.3 - Propuesta para trasladar la fecha de la sesión ordinaria correspondiente a la próxima 
semana para el 5 de setiembre del 2024.  

3.4 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 

3.4.1 - Oficio DJR-437-2024 del 5 de agosto del 2024 mediante el cual RACSA solicita 
colaboración para brindar capacitación a su Junta Directiva sobre el tema de regulación 
5G. 

3.4.2 - Correo electrónico del 19 de agosto del 2024, mediante el cual la Universidad 
CENFOTEC invita al evento sobre Transformación Digital para organizaciones innovadoras 
(ITIL-COBIT-CIBERSEGURIDAD-SOFTWARE). 

3.4.3 - Oficio CIEMI-639-2024 mediante el cual el Colegio de Ingenieros Electricistas 
Mecánicos e Industriales invita al Conversatorio Licitación Mayor por Etapas 2024LY-
000001-SUTEL, a celebrarse el 12 de setiembre del 2024.  

3.4.4 - Oficio OF-0472-AI-2024 del 26 de agosto del 2024, por cuyo medio la Auditoría 
Interna remite el "Informe Consolidado de seguimiento de recomendaciones emitidas por 
la Auditoría Interna y Entes Externos a la Sutel”, 24-ISR-2024, al 30 de junio del 2024. 

3.4.5 - Oficio AL-MMCA-OFI-293-2024 mediante el cual la Diputada María Marta Carballo, 
solicita información con respecto a la comercialización de las líneas prepago por parte de 
los diferentes operadores.  

3.4.6 - Invitación del Ministerio de Economía, Industria y Comercio para participar en el 
curso “Regulación e Innovación Tecnológica: Oportunidades, Retos y enfoques 
emergentes”, el cual será impartido por el BID.  

3.4.7 - Oficio MICITT-DM-OF-771-2024 mediante el cual el MICITT remite a Sutel los 
“Lineamientos técnicos adicionales de la Ministra Rectora en cumplimiento de lo 
dispuesto en los artículos 2 y 9 del Acuerdo Ejecutivo 063-2024-TEL-MICITT del 20 de junio 
del 2024. 



3.4.8 - Oficio DM-COR-CAE-0606-2024 mediante el cual el Ministerio de Comercio Exterior 
con miras a las conversaciones para la negociación de un tratado de libre de comercio entre 
Costa Rica e Israel solicita la designación de una persona como enlace. 

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES. 

4.1 - Informe de seguimiento a los acuerdos 046-075-2023 y 045-017-2024, asociados a la 
necesidad de creación de plazas. 

4.2 - Informe de Estados Financieros a julio del 2024. 

4.3 - Propuesta de Modificaciones Presupuestarias para aprobación del Consejo. 

4.4 - Atención a oficio 12933 DGA-USI-0371 sobre designación de personas "Gestor de 
Usuarios" para los sistemas de registro de la Contraloría General de la República. 

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE FONATEL. 

5.1 - Informe de recepción de obra del sitio 60303-06 Mano de Tigre- Proyecto Territorios 
Indígenas Zona Sur. 

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD. 

6.1 - Propuesta sobre ausencia temporal del Director General de Calidad y su 
correspondiente recargo.  

6.2 - Informe sobre solicitud de confidencialidad de la ubicación de la infraestructura de 
red de los operadores. 

6.3 - Propuesta de dictamen técnico para otorgamiento de enlaces de microondas. 

6.4 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el otorgamiento de permisos de uso 
de frecuencias (radioaficionados). 

6.5 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el otorgamiento de permisos de uso 
de frecuencias (radioaficionados, reciprocidad, temporales). 

6.6 - Propuesta de dictamen técnico para recomendar el otorgamiento de permisos de uso 
de frecuencias (banda angosta). 

6.7 - Propuesta de dictamen técnico sobre la renuncia del título habilitante permiso de uso 
de frecuencias (banda angosta). 

6.8 - Informe sobre cumplimiento del derecho de información en la modificación en la grilla 
de canales de los servicios de DTH HD e IPTV, realizada por Claro CR Telecomunicaciones, 
S.A.  

6.9 - Informe sobre el cumplimiento del derecho de información en cambio de 
programación en el servicio de televisión por suscripción realizada por Millicom Cable 
Costa Rica, S.A. 

6.10 - Atención a aclaraciones y oposiciones sobre la propuesta de resolución para la 
implementación del proceso para solicitar la suspensión de envío de comunicaciones no 
solicitadas. 



6.11 - Informe de cumplimiento parcial del acuerdo 019-007-2024 emitido por el Consejo 
de la Superintendencia de Telecomunicaciones. 

7 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 

7.1 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la solicitud de autorización presentada 
por FIBERGO TELECOM, S.A. 

7.2 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre asignación de recurso de 
numeración para el servicio de cobro revertido automático, numeración 800, a favor de la 
empresa CALLMYWAY NY, S.A. 

7.3 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre asignación de recurso de 
numeración para el servicio de cobro revertido automático, numeración 800, a favor del 
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD. 

7.4 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre asignación de numeración para 
el servicio de cobro revertido internacional, numeración 0800, a favor del INSTITUTO 
COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD. 

7.5 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe técnico sobre asignación de recurso de 
numeración para el servicio de cobro revertido automático y SMS, a favor de la empresa 
RING CENTRALES DE COSTA RICA, S.A. 

7.6 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la inscripción del contrato de uso 
compartido entre la JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELÉCTRICO MUNICIPAL DE 
CARTAGO y LIBERTY SERVICIOS FIJOS LY, S.A. 

7.7 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la inscripción del contrato de uso 
compartido entre la COMPAÑIA NACIONAL DE FUERZA Y LUZ, S.A. y FIBRA EN CASA, S.A. 

7.8 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la inscripción del contrato de uso 
compartido entre el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD y SOLUCIONES BALTU 
TECNOLOGIA S.A. 

7.9 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la inscripción del contrato de uso 
compartido entre el INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD y CLARO CR 
TELECOMUNICACIONES, S.A. 


