
AGENDA SESION EXTRAORDINARIA 022-2024 

03 DE JULIO DE 2024, HORA 08:30 

AGENDA 
 
 
1 - APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 

2 - PROPUESTAS DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 

2.1 - Informe del recurso de apelación interpuesto por el ICE en contra del oficio 02912-
SUTEL-DGC-2024. 

2.2 - Solicitud de vacaciones de la señora Cinthya Arias Leitón. 

2.3 - Propuesta de ajuste al Informe de Labores SUTEL 2023. 

2.4 - CORRESPONDENCIA PARA LOS MIEMBROS DEL CONSEJO. 

2.4.1 - Oficio MICITT-DVT-OF-496-2024 mediante el cual el MICITT remite una modificación 
parcial al Plan Nacional de Atribución de Frecuencias, Decreto Ejecutivo 44010-MICITT en 
temas de radiodifusión sonora en amplitud modulada (AM) y frecuencia modulada (FM).  

3 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE FONATEL. 

3.1 - Informe Ejecutivo FONATEL con corte a abril del 2024. 

3.2 - Solicitud de actualización del registro de firmas de funcionarios SUTEL autorizados en 
el BCR para enviar, solicitar y girar instrucciones al Fideicomiso. 

4 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE CALIDAD. 

4.1 - Cumplimiento parcial del acuerdo 048-040-2024 - Homologación contrato y cambio 
de moneda SKY. 

4.2 - Seguimiento al acuerdo 017-083-2018 sobre el apego a la línea de resolución de la 
DGC, Estadísticas de Reclamaciones. 

4.3 - Remisión al Consejo del "Informe anual 2023 estado de robo de cable en la red de 
acceso" del ICE. para efectos informativos. 

4.4 - Informe sobre el cumplimiento del derecho de información en aumento de precio en 
los planes móviles pospago. 

4.5 - Criterio sobre la digitalización de nodos en diversos cantones de las provincias de San 
José, Alajuela, Cartago y Heredia, así como, aumento de precio en el servicio de televisión 
por suscripción presentada por Millicom Cable Costa Rica S.A. 

4.6 - Informe respecto aumento de precios del servicio de telefonía móvil pospago de Claro 
CR Telecomunicaciones S.A. 

4.7 - Criterio jurídico de recomendación para la derogatoria y revocatoria del acuerdo 
número 014-077-2022. 

4.8 - Propuesta de consulta al MICITT sobre aplicación de la nota nacional CTR009 del 
PNAF. 



4.9 - Propuesta de informe de solicitud de prórroga de la concesión de la firma Claro. 

4.10 - Criterio sobre la solicitud de aprobación de bocetos para informar a los usuarios 
sobre el apagado de la red GSM requerido por el Instituto Costarricense de Electricidad. 

5 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE MERCADOS. 

5.1 - ACCESO E INTERCONEXIÓN: Informe sobre la solicitud de ampliación de servicios 
presentada por la empresa LOQUITECK S.R.L. 

5.2 - ANÁLISIS ECONÓMICO: Oficio de atención a la solicitud de información presentada 
por el MICITT mediante el oficio MICITT-DVT-OF-307-2024. 

6 - PROPUESTAS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE OPERACIONES. 

6.1 - Propuesta de modificaciones presupuestarias para aprobación del Consejo. 

6.2 - Propuesta de modificación presupuestaria para aprobación del Consejo. 

6.3 - Propuesta de presupuesto extraordinario 01-2024 superávit específico de Fonatel. 

6.4 - Informe de rendición de cuentas por el uso de los recursos del Canón de Regulación 
de las Telecomunicaciones. 

6.5 - Propuesta de representación de la señora Silvia León en el Foro Latinoamericano y del 
Caribe de Competencia (FLACC), que se realizará del 8 al 10 de octubre de 2024. 

6.6 - Propuesta de solicitud de pasantía en el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) 
de México. 

6.7 - Propuestas de solicitud de jornadas ampliadas para la Dirección General de 
Mercados. 


