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S u te I SUPERINTENDENCIA DE
A ‘ TELECOMUNICACIONES

4 de febrero del 2022
01035-SUTEL-SCS-2022

Sefiores
Junta Directiva
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos

Sefiores

Federico Chacdn Loaiza, Presidente del Consejo

Eduardo Arias Cabalceta, Director General de Operaciones
Mario Campos Ramirez, Jefe Unidad de Finanzass

Estimados seriores:

El suscrito, Secretario del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en ejercicio de las
competencias que le atribuye el inciso b) del articulo 50 de la Ley General de la Administracién Publica, ley
6227, y el inciso 10) del articulo 35 del Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado, me permito comunicarles que en la sesion
ordinaria 09-2022 del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones, celebrada el 3 de febrero del
2022, se adopt6 por unanimidad, lo siguiente:

ACUERDO 022-009-2022

1.

Dar por recibido el oficio 00797-SUTEL-DGO-2022, del 28 de enero del 2022, por medio del cual la
Unidad de Finanzas de la Direccién General de Operaciones presenta para conocimiento y aprobacién
del Consejo los Estados Financieros de la Superintendencia de Telecomunicaciones al 31 de diciembre
del 2021.

Avalar, como Jerarca Superior Administrativo de Sutel, los Estados Financieros de la Superintendencia
de Telecomunicaciones al 31 de diciembre del 2021, presentados por la Unidad de Finanzas mediante
el oficio 00797-SUTEL-DGO-2022, del 28 de enero del 2022, de conformidad con lo establecido en el
articulo 6 de la Directriz CN-004-2014 de la Direccion General de Contabilidad Nacional y lo indicado
en el articulo 3 del Reglamento Auténomo de las Relaciones de Servicio entre la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, su 6rgano desconcentrado y sus funcionarios.

Someter a la aprobacion de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos el
oficio 00797-SUTEL-DGO-2022, del 28 de enero del 2022, mediante el cual la Unidad de Finanzas de
la Direcciéon General de Operaciones presenta al Consejo los Estados Financieros al 31 de diciembre
del 2021, de conformidad con lo establecido en la Ley 7593 de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, articulo 73, inciso q).

Autorizar a la Presidencia del Consejo, en su condicion de representante legal de Sutel, a firmar
digitalmente la documentacion con la informacién contable al 31 de diciembre del 2021, requeridos por
la Direccién General de Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda, segun lo indicado en el oficio
DCN-UCC- 811-2018.

Autorizar a la Unidad de Finanzas de la Direccion General de Operaciones, el envio a la Direccion
General de Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda, de la informacion contable, segun lo
indicado en el oficio DCN-UCC- 811-2018.

Solicitar a la Direccion General de Operaciones que someta los Estados Financieros de Sutel al 31 de
diciembre del 2021 a una auditoria externa, de conformidad con lo estipulado en los articulos 60 y 40
de la Ley General de Telecomunicaciones 8642.

ACUERDO FIRME
NOTIFIQUESE
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4 de febrero del 2022
01035-SUTEL-SCS-2022

La anterior transcripcion se realiza a efectos de comunicar el acuerdo citado adoptado por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, mismo que se encuentra firme. -

Atentamente,
CONSEJO DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

Firmado digitalmente por LUIS
LUIS ALBERTO ALBERTO CASCANTE

CASCANTE ALVARADO (FIRMA)
ALVARADO (FIRMA) fsoe: 20720204 131032

Luis Alberto Cascante Alvarado
Secretario del Consejo

Arlyn A.

Expediente: FOR-SUTEL-DGO-FIN-EFI-00064-2022
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Estado de Situacion Financiera Comparativo 2021- 2020

Sutel
Al 31 de Diciembre 2021
Expresado en miles de colones, Costa Rica

Cuentas Acumulado Acumulado Variacion
dic-21 dic-20 Acumulada
ACTIVO
Activo Corriente 9,431,386 4% 9,191,406 4% 239,981 3%
Efectivo y equivalentes de efectivo 3 1,390,887 1% 1,556,251 1% -165,365( -11%
Inversiones a corto plazo 4 4,167,050 2% 4,182,970 2% -15,919 0)
Cuentas a cobrar a corto plazo 5 3,489,293 2% 3,171,157 1% 318,135 10%
Inventarios 6 0 0% 0 0% 0 0%
Otros activos a corto plazo 7 384,157 0% 281,027 0% 103,130 37%
Activo No Corriente 206,400,333 96% 212,582,126| 96% -6,181,794 -3%
Cuentas a cobrar a largo plazo 9 51,361 0% 51,941 0% -581 -1%
Bienes no concesionados 10 1,665,748 1% 1,341,966 1% 323,782 24%
Inversiones patrimoniales - Método de participacion 12 204,683,224 95% 211,188,219| 95% -6,504,995 -3%
TOTAL ACTIVOS 215,831,719 100% 221,773,532( 100% -5,941,813 -3%
PASIVO
Pasivo Corriente 1,916,448 1% 1,774,238 1% 142,210 8%
Deudas a corto plazo 14 821,477 0% 539,838 0% 281,640 52%
Fondos de terceros y en garantia 16 98,344 0% 118,843 0% -20,499 -17%
Provisiones y reservas técnicas a corto plazo 17 996,627 0% 1,115,557 1% -118,930( -11%
TOTAL PASIVO 1,916,448 1% 1,774,238 1% 142,210 7%
PATRIMONIO
Patrimonio publico 219,100,664| 102% 213,576,942| 96% 5,523,722 3%
Capital Inicial 24 185,748 0% 185,748 0% 0 0%
Transferencias de capital 25 470 0% 470 0% 0 0%
Reservas 26 210,758,089 98% 204,738,179 92% 6,019,910 3%
Resultados acumulados 28 8,156,357 4% 8,652,545 4% -496,188 -6%
Ahorro del periodo 28 -5,185,393 -2% 6,422,352 3% -11,607,745| -181%
TOTAL PATRIMONIO 213,915,271 99% 219,999,294| 99% -6,084,023 -3%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 215,831,719| 100% 221,773,532| 100% -5,941,813 -3%






Estado de Situacidén Financiera por fuente de financiamiento

Sutel
Al 31 de Diciembre 2021
Grupos Conceptuales segun fuente de financiamiento
Expresado en miles de colones, Costa Rica

Regulacion Espectro Fonatel
Cuentas ) ) )
dic-21 dic-21 dic-21
ACTIVO
Activo Corriente 3,045,798 84% 2,609,909 70% 3,775,680 2% 9,431,386 4%
Efectivo y equivalentes de efectivo 964,717| 26% 156,855 4% 269,314 0% 1,390,887 1%
Inversiones a corto plazo 1,887,975| 52% 2,279,076| 61% 0 0% 4,167,050 2%
Cuentas a cobrar a corto plazo 9,718| 0.3% 110 0% 3,479,465 2% 3,489,293 2%
Inventarios 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Otros activos a corto plazo 183,388 5% 173,868 5% 26,901 0% 384,157 0%
Activo No Corriente 600,126 16% 1,115,733 30%| 204,684,473 98%| 206,400,333| 96%
Cuentas a cobrar a largo plazo 50,745 1% 615 0% 0 0% 51,361 0%
Bienes no concesionados 549,381| 15% 1,115,118 30% 1,250 0% 1,665,748 1%
Inversiones patrimoniales - Método de participacién 0 0% 0 0%| 204,683,224| 98%| 204,683,224 95%
TOTAL ACTIVOS 3,645,924| 100% 3,725,642 100%| 208,460,153| 100%| 215,831,719| 100%
PASIVO
Pasivo Corriente 1,682,756| 46% 178,223 5% 55,469 0% 1,916,448 1%
Deudas a corto plazo 597,239| 16% 174,593| 5% 49,645 0% 821,477 0%
Fondos de terceros y en garantia 98,344 3% o 0% of 0% 98,344 0%
Provisiones y reservas técnicas a corto plazo 987,172 27% 3,630 0% 5,824 0% 996,627 0%
TOTAL PASIVO 1,682,756 46% 178,223 5% 55,469 0% 1,916,448 1%
PATRIMONIO
Patrimonio Neto Publico 2,384,516 65% 3,066,098| 82%| 213,650,051 102%| 219,100,664| 102%
Capital inicial 185,748 5% 0| 0% ol 0% 185,748 0%
Transferencias y donaciones de capital 470 0% o 0% of 0% 470 0%
Reservas 0| 0% 0| 0%| 210,758,089| 101%| 210,758,089 98%
Resultados acumulados 2,198,298 60% 3,066,098| 82% 2,891,962 1% 8,156,357 4%
Ahorro/Desahorro del periodo -421,347| -12% 481,321 13% -5,245,367| -3% -5,185,393| -2%
TOTAL PATRIMONIO 1,963,168 54% 3,547,419| 40%| 208,404,684| 100%| 213,915,271| 99%
TOTAL PASIVO, PATRIMONIO y AHORRO 3,645,924| 100% 3,725,642| 100%| 208,460,153| 100%| 215,831,719| 100%






Estado de Rendimiento Financiero comparativo 2021- 2020

Sutel
Al 31 de Diciembre 2021
Expresado en miles de colones, Costa Rica

Cuentas Notas Acum ulado Acumulado Variacion
dic-20 dic-21 Acumulada
INGRESO
Contribuciones sociales 13,948,418 55% 14,416,079 48% -467,660 -3%
Contribuciones sociales diversas 37 13,948,418 55% 14,416,079 48% -467,660 -3%
Multas sanciones remates y confiscaciones de origen no
tributario 158,297 1% 42,204 0% 116,093 275%
Multas y sanciones administrativas 38 158,297 1% 42,204 0% 116,093 275%
Ingresos y resultados positivos por ventas 9,242,401 36% 8,533,431 29% 708,970 8%
Derechos administrativos 41 9,242,401 36% 8,633,431 29% 708,970 8%
Ingresos de la propiedad 122,185 1% 215,740 1% -93,556 -43%
Rentas de inversiones y de colocacion de efectivo 46 119,122 1% 211,226 1% -92,104 -44%
Otros ingresos de la propiedad 48 3,063 0% 4,514 0% -1,452 -32%
Otros ingresos 1,928,337 8% 6,587,980 22% -4,659,643 -71%
Diferencias de cambio positivas y Resultados positivos 51 16,798 0% 17,209 0% -411 -2%
Recuperacion de previsiones 54 0 0% 2,531 0% -2,530| -100%
Recuperacion de provisiones y reservas técnicas 55 0 0% 71,969 0% -71,969| -100%
Resultados positivos de inversiones patrimoniales 56 1,896,758 8% 6,492,161 22% -4,595,403 -71%
Otros ingresos y resultados positivos 57 14,781 0% 4,111 0% 10,670 260%
TOTAL INGRESOS 25,399,638 100%| 29,795,434 100% -4,395,797 -15%
EGRESOS
Gastos de funcionamiento 10,204,875 33% 10,069,127 43% 135,748 1%
Gastos en personal 58 4,618,408 15% 4,437,201 19% 181,207 4%
Servicios 59 5,022,341 16% 4,967,793 21% 54,548 1%
Materiales y suministros consumidos 60 20,695 0% 13,428 0% 7,267 54%
Consumo de bienes distintos a inventarios 61 368,716 1% 435,301 2% -66,585 -15%
Pérdidas por deterioro y desvalorizacion de bienes 62 0 0% 33 0% -33 -100%
Deterioro de inversiones y cuentas a cobrar 64 35,234 0% 1,793 0% 33,441| 1865%
Cargos por provisiones y reservas técnicas 65 139,481 1% 213,577 1% -74,096 -35%
Gastos financieros 1,316 0% 0 0% 1,316 100%
Otros gastos financieros 67 1,316 0% 0 0% 1,316 100%
Transferencias 15,078 0% 13,443 0% 1,635 12%
Transferencias corrientes 71 15,078 0% 13,443 0% 1,635 12%
Otros gastos 20,363,763 67%| 13,290,513 57% 7,073,250 53%
Resultados negativos por tenencia y por exposicion a la inflacién 73 13,191 0% 15,750 0% -2,560 -16%
Resultados negativos de inversiones patrimoniales 74 20,315,815 66%| 13,250,659 57% 7,065,156 53%
Otros gastos y resultados negativos 75 34,757 0% 24,104 0% 10,653 44%
TOTAL EGRESOS 30,585,031 100%| 23,373,083 100% 7,211,948 31%
AHORRO O DESAHORRO DEL PERIODO -5,185,393 -20% 6,422,352 22%| -11,607,745| -181%






Estado de Rendimiento Financiero por fuente de financiamiento

Sutel
Al 31 de Diciembre 2021
Grupos Conceptuales segtin fuente de financiamiento
Expresado en miles de colones, Costa Rica

Cuentas i6 Espectro Fonatel
dic-21 dic-21

INGRESO
Contribuciones sociales 0 0% 0 0% 13,948,418| 88% 13,948,418 55%
Contribuciones sociales diversas 37 0 0% 0 0% 13,948,418 88% 13,948,418| 55%
Multas sanciones remates y confiscaciones de origen no tributario 623 0% 115,198 4% 42,477 0% 158,297 1%
Multas y sanciones administrativas 38 623 0% 115,198 4% 42,477 0% 158,297 1%
Ingresos y resultados positivos por ventas 6,419,209 99% 2,823,191 94% 0 0% 9,242,401 36%
Derechos administrativos 41 6,419,209 99% 2,823,191| 94% o 0% 9,242,401| 36%
Ingresos de la propiedad 64,116 1% 44,629 2% 13,440 0% 122,185 1%
Rentas de inversiones y de colocacion de efectivo 46 64,116 1% 44,629 2% 10,378 0% 119,122 1%
Otros ingresos de la propiedad a8 0| 0% 0] 0% 3,063 0% 3,063 0%
Otros ingresos 21,142 0% 8,875| 0% 1,898,320| 12% 1,928,337 8%
Diferencias de cambio positivas y Resultados positivos 51 6,368 0% 8,868 0% 1,562| 0% 16,798| 0%
Recuperacion de previsiones 54 0| 0% 0] 0% 0| 0% 0] 0%
Recuperacion de provisiones y reservas técnicas 55 0 0% o 0% 0 0% ol 0%
Resultados positivos de inversiones patrimoniales y participacion de los interes 56 0| 0% 0| 0% 1,896,758 12% 1,896,758 8%
Otros ingresos y resultados positivos 57 14,773 0% 7 0% 0 0% 14,781 0%
TOTAL DE INGRESOS 6,505,090| 100% 2,991,893| 100% 15,902,655 100% 25,399,638 100%

EGRESOS
Gastos de funcionamiento 6,896,708( 100% 2,488,557 99% 819,610 4% 10,204,875 33%
Gastos en personal 58 3,444,949| 50%| 586,748| 23% 586,711 3% 4,618,408| 15%
Servicios 59 3,127,891 45%| 1,699,393 68% 195,057 1% 5,022,341 16%
Materiales y suministros consumidos 60 12,996 0% 5,149 0% 2,550 0% 20,695 0%
Consumo de bienes distintos a inventarios 61 170,979 3% 197,267 8% 471 0% 368,716 1%
Deterioro de inversiones y cuentas a cobrar 64 413 0% 0 0% 34,822 0% 35,234 0%
Cargos por provisiones y reservas técnicas 65 139,481 2% o 0% 0 0% 139,481 1%
Gastos financieros 1,061 0% 101 0% 154 0% 1,316] 0%
Otros gastos financieros 67 1,061 0% 101 0% 154 0% 1,316 0%
Transferencias 12,036 0% 987| 0% 2,055 0% 15,078 0%
Transferencias corrientes 71 12,036 0% 987 0% 2,055 0% 15,078| 0%
Otros gastos 16,633 0% 20,927 1% 20,326,203| 96% 20,363,763| 67%
Resultados negativos por tenencia y por exposicion a la inflacion 73 5,846 0% 6,906| 0% 439 0% 13,191 0%
Resultados negativos de inversiones patrimoniales y participacion de los interes 74 0| 0% 0] 0% 20,315,815 96% 20,315,815| 66%
Otros gastos y resultados negativos 75 10,787 0% 14,021 1% 9,950 0% 34,757 0%
TOTAL DE EGRESOS 6,926,437| 100% 2,510,572| 100% 21,148,022( 100% 30,585,031 100%
AHORRO O DESAHORRO DEL PERIODO 421,347 6% 481,321( 16% -5,245,366[ -33% -5,185,393| -20%






Estado de Cambios en el Patrimonio

Sutel
Del 31 de Diciembre de 2020 al 31 de Diciembre de 2021
Expresado en miles de colones, Costa Rica

Concepto Capital

Transferencias
de capital

Reservas Variaciones
no asignables

areservas

Resultados
acumulados

Intereses
Minoritarios
Part

Intereses
Minoritarios
Evolucion

Total Patrimonio

Saldo al 31 de Diciembre de 2020

Patrimonio

185,748.40) 469.50|  204,738,179.42] 0.00 15,074,896.68| 219,999,294.00

del ejercicio

|Capital inicial

Incorporaciones al capital
D de capital

Otras transferencias de capital

de bienes

Otras reservas

6,019,909.84| -6,918,497.77| -898,587.93

Diferencias de conversion de moneda extranjera

Diferencias de valor razonable de activos

alaventa

Diferencias de valor razonable de i

designados como cobertura

Otras no areservas

Resultados acumulados de ejercicios anteriores

-42.27| -42.27|

Resultado del ejercicio

-5,185,392.90 -5,185,392.90

Intereses minoritarios - Participaciones en el patrimonio de entidades del sector gobierno general

Intereses minori -

enel
financieras

de empresas publicas e instituciones publicas

Intereses minori - Evolucién por reservas

Intereses minoritarios -

Intereses minoril - Evolucién por

voluci6n por variaciones no asignables a reservas
acumulados

Intereses minoritarios - Evolucién por otros componentes del patrimonio
Saldo al 31 de diciembre del 2021

185,748.40)

469.50| 210,758,089.27 2,970,963.73|

0.00| 213,915,270.90






Estado de Flujo de Efectivo

Sutel
Al 31 de Diciembre del 2021
Expresado en miles de colones, Costa Rica

Periodo
de la Cuenta

dic-21

Actividades de Operacion

Cobros 76 24,256,339 24,771,810
Cobros por impuestos
Cobros por contribuciones sociales 13,585,010 14,774,942
Cobros por multas , sanciones, remates y confiscaciones de origen no tributario 50,197 39,068
Cobros por ventas de inventarios, servicios y derechos administrativos 9,242,113 8,539,527
Cobros por ingresos de la propiedad 126,020 245,558

Cobros por transferencias
Cobros por concesiones

Otros cobros por actividades de operacion 1,253,000 1,172,716
Pagos 77 11,128,490 10,743,995
Pagos por beneficios al personal 3,012,689 2,892,107
Pagos por servicios y adquisiciones de inventarios (incluye anticipos) 6,258,677 6,310,562
Pagos por prestaciones de la seguridad social 878,466 844,996
Pagos por otras transferencias 11,541 13,443
Otros pagos por actividades de operacion 967,117 682,887
Flujos netos de efectivo por actividades de operacién 13,127,850 14,027,815

Actividades de Inversion
Cobros 78 13,083,775 17,046,897
Cobro por ventas de bienes distintos de inventario

Cobro por ventas y reembolsos de inversiones patrimoniales
Cobro por ventas y reembolsos de inversiones en otros instrumentos financieros 13,083,775 17,046,897
Cobro por reembolsos de préstamos
Otros cobros por actividades de inversion

Pagos 79 26,376,989 31,100,680
Pagos por adquisicion de bienes distintos de inventarios 692,498
Pagos por adquisicion de inversiones patrimoniales
Pagos por adquisicion de inversiones en otros instrumentos financieros 13,074,753 16,897,992
Pagos por préstamos otorgados
Otros pagos por actividades de inversién 12,609,738 14,202,688
Flujos netos de efectivo por actividades de inversién -13,293,214 -14,053,783

Actividades de Financiacion
Cobros 80 0 0
Cobros por incrementos de capital y transferencias de capital
Cobros por endeudamiento publico

Otros cobros por actividades de financiacion

Pagos 0 0
Pagos por disminuciones del patrimonio que no afectan resultados 81
Pagos por amortizaciones de endeudamiento pUblico
Otros pagos por actividades de financiacion

Flujos netos de efectivo por actividades de financiacién 0 0

Incremento/Disminucion neta de efectivo y equivalentes de efectivo por flujos de actividades | —165,365| -25,968

Incremento/Disminucion neta de efectivo y equivalentes de efectivo por diferencias de cambio no

realizadas
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del ejercicio 1,556,251 1,582,220
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ejercicio 82 1,390,887 1,556,251






Informe Gerencial de los Estados Financieros de la Sutel

Hechos relevantes del Estado de Situaciéon Financiera al 31 de diciembre del 2021

Los activos totales netos de la Superintendencia de Telecomunicaciones al 31 de diciembre del 2021

ascienden a ¢215.831.719 miles. Respecto al 31 de diciembre del 2020, muestran una disminucién de -

¢5.941.813 miles; la variacion corresponde a un -3% y las principales razones son las siguiente:

a)

b)

La partida de efectivo y equivalentes de efectivo presenta una disminucién de -¢165.365 miles, un
-11% con respecto al periodo anterior; la variacion corresponde a los efectos de la aprobacion del
presupuesto extraordinario No. 01-2021, en el cual la Contraloria General de la Republica aprob6
en el mes de setiembre 2021, el cambio en la fuente de financiamiento, reduciendo el cobro del
Canon de Regulacién y utilizando el superavit acumulado en dicha fuente para el pago de la
ejecucién de proyectos y otros gastos, lo que generé menor efectivo recibido de los operadores

por el pago del Canon de Regulacioén.

Las cuentas por cobrar a corto plazo presentan un aumento de ¢318.135 miles, que representa un
10% con respecto al periodo anterior, producto de que en la Contribuciéon Parafiscal de Fonatel
declarada al 31 de diciembre del 2020, el regulado Claro CR Telecomunicaciones S.A., realizo el
pago del IV trimestre del 2020 (que vencia el 15 diciembre 2020), cancelando de forma adelantada
el 22 de setiembre del 2020, por un monto de ¢438,393 miles; para el periodo 2021 realiz6 el pago
el 13 de diciembre del 2021.

La partida bienes no concesionados presentan un aumento de ¢323.782 miles, que representa un
24% con respecto al periodo anterior, corresponde principalmente a la adquisicién de nuevos
activos y mejoras en la categoria de software y programas, por un monto de ¢616.035 miles en
adquisicién o mejoras y producto de la amortizacién acumulada por un monto de -¢263.676 miles,

las dos principales adquisiciones son las siguientes:

e Porla adquisicion en el mes de diciembre 2021, por parte de la Direccién General de Calidad,
la implementacion (CAPEX) del Sistema de Gestién de Terminales Méviles (SGTM), activo
No. 2268 asociado a la licitacion publica nacional 2019LN-000002-0014900001, empresa

contratista Inetum Costa Rica S.A. por un monto de ¢340.992 miles.

e Licenciamiento para el sistema de administracién del espectro por parte de la Unidad de
Espectro en el mes de diciembre del 2021, licenciamiento Spectraweb, activo No. 2257, por
un monto de ¢204.362 miles, licenciamiento Spectra Plan S, activo No. 2266, por un monto
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d)

de ¢48.584 miles, empresa LS Telecom Limited, niUmero contratacion 2020CD-000012-
0014900001.

La partida de Inversiones Patrimoniales; est4 cuenta se afecta en medida de las variaciones que
experimente el patrimonio neto del fideicomiso 1082GPP SUTEL-BNCR de gestion de programas
y proyectos, el cual se ha conformado para la ejecucion de los programas y proyectos del Fondo
Nacional de Telecomunicaciones. Dichas variaciones puedes ser resultado del ajuste por cambio
en valor razonable de las inversiones, la utilidad o pérdida del fideicomiso, los montos trasladados
al fideicomiso por parte de Sutel, los montos solicitados por Sutel al fideicomiso para la

administracién del fondo.

Esta cuenta presenta una disminucion por un monto de -¢6,504,995 miles, que representa un -3%
con respecto al periodo anterior, producto de los resultados del fideicomiso BNCR-SUTEL1082 al
cuarto trimestre por un monto de -¢18.862.496 miles, ademas por los traslados al fideicomiso por
¢13,737.958 miles, los montos solicitados para administracion del fondo -¢925.309 miles, ajuste
valor de las inversiones ¢443.440 miles, el ajuste por adopcion de la NIIF 9 por primera vez en
setiembre 2021 por -¢898.588 miles.

El Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante acuerdo 012-060-2021 de la sesién

ordinaria 060-2021, celebrada el 26 de agosto del 2021, aprob6 el Presupuesto Extraordinario No. 01-2021,

por un monto neto de -¢1.732.885.482,87; dicho presupuesto extraordinario 01-2021 fue aprobado por la
Contraloria General de la Republica, mediante el oficio No. 14327-DFOE-CIU-0269 del 24 de setiembre del

2021, en el que se indica lo siguiente:

“...
1.

)

Se aprueba:

a) La incorporacion de los recursos por concepto de Superavit Especifico por la suma de £101,46
millones y su correspondiente aplicacion en egresos, asi como la disminucién por concepto de
Ingresos No Tributarios por la suma de #476,53 millones y de los Ingresos Tributarios por
#£1.357,82 millones.

b) La disminucion en el gasto por concepto de £407,89 millones en Servicios, £0,90 millones en
Materiales y Suministros, #55,65 millones en Bienes Duraderos, #11,55 en Transferencias

Corrientes y £1256,89 millones por concepto de Transferencias de Capital”.

Las cuentas con mayor contribucion en el total de activos corresponden a la de “Inversion Patrimonial” del

Fideicomiso 1082 GPP SUTEL-BNCR de Fonatel, que representa un 95% del total de activos; las

“Inversiones a Corto Plazo” representan el 2% y las “Cuentas por Cobrar a Corto Plazo” el 2%.





La Sutel presenta una posicién muy solvente, ya que ¢9.431.386 miles corresponden a activos corrientes,
los cuales son facilmente convertibles a efectivo, cubriendo en 4.92 veces el total del pasivo corriente

(¢1.916.448 miles) necesario para hacer frente a los compromisos a corto plazo.

Los “Pasivos Totales” de la institucién ascienden a ¢1.916.448 miles y representan el 1% del total de los
activos. El pasivo corriente refleja compromisos, producto de cuentas por pagar a proveedores por facturas
gue aun no han vencido, garantias en custodia de los procesos de contratacion administrativa, cargas
sociales retenciones de la fuente(salarios, proveedores, dietas y remesas) que se pagan en el mes
siguiente a la retencion, ademas de la provisiéon para aguinaldo, salario escolar, ausencias remuneradas
por pagar(vacaciones), estimacion de gastos por servicios que brinda la Aresep a Sutel y provisiones por
litigios y demandas. Esta cuenta presenta una variacion del 7% en comparacién al periodo 2020, producto
del incremento en las provisiones por litigios, principalmente por el ajuste en la estimacion del litigio a favor
de Credit Card Services Limitada por un monto de ¢139.480 miles, segun informacién suministrada por la

Direccion General de Mercados para el presupuesto 2021.

Es importante indicar que, en el mes de junio 2021, mediante la sentencia 171-2021 del Tribunal Procesal
Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda del 30 de abril de 2021, notificada el 04 de junio del 2021,
se condena a la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) pagar a favor de Credit Card Servicies
Limitada, por concepto de gastos de inversion, la cantidad de veintidés millones doscientos setenta mil
setecientos ochenta colones con noventa y nueve céntimos (¢22.270.780,99), asi como los intereses
legales que dicha suma genere a partir de la firmeza de la resolucién y hasta su efectivo pago; costas
personales del proceso de conocimiento por el rubro de cuatro millones noventa mil seiscientos diecisiete
colones con catorce céntimos (¢4.090.617, 14). La parte actora present6 un recurso de casacion en contra

de la sentencia el dia 25 de junio del 2021.

El Patrimonio de la Sutel acumula un total de ¢213.915.271 miles; respecto al mismo periodo del 2020,

presenta una disminucion del -3%, equivalente a -¢6.084.023 miles.

Las principales variaciones son:

a) La cuenta ahorro del periodo presenta una disminucion por un monto -¢11.607.745 miles con
respecto al periodo 2020, que corresponde principalmente, por la variaciéon en la fuente de
financiamiento de Fonatel, la cual para el periodo 2020 presenta un ahorro por un monto de
¢6.918.498 miles y para el periodo 2021 presenta un desahorro de -¢5.245.366 millones,
principalmente por la variacion de los resultados obtenidos del fideicomiso 1082-SUTEL-BNCR;

comparado con 2020:
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Cuenta Contable dic-21 dic-20 Variacion
Resultados positivos de inversiones patrimoniales 1.896.755| 6.492.161| -4.595.403
Resultados negativos de inversiones patrimoniales 20.315.815[ 13.250.659 7.065.156

Resultados -18.419.057 -6.758.498 -11.660.559

b) La cuenta Reserva Patrimonial de Fonatel presenta un crecimiento de ¢6.019.910 miles resultado
del ahorro del periodo 2020 por ¢6.918.498 miles.

Ademas, es importante indicar que la cuenta Reservas de la fuente de financiamiento de Fonatel
sufrié una disminucién por ¢898.587 miles, por un registro contable que realizé el Fideicomiso en
el mes de setiembre 2021, como resultado del proceso adopcion por primera vez de la NIIF 9-
Instrumentos Financieros, las cual incluyd ajustes a los instrumentos financieros derivado de la
definicion del modelo de negocio y célculo y reconocimiento del deterioro, los ajustes corresponden
registro de la estimacion de la pérdida esperada en las cuentas por cobrar por ¢69.260 miles y

registro del deterioro en instrumentos financieros por -¢967.848 miles.

c) La cuenta resultados acumulados presenta una disminucién de -¢496.188 miles con respecto a

diciembre 2020, siendo los resultados anuales obtenidos por la institucion desde su creacion.

El Patrimonio est4 compuesto por el capital inicial de ¢185.748 miles, el ahorro acumulado de periodos
anteriores por ¢8.156.357 miles, resultados del periodo por ¢-5.185.393 miles, una donacion de capital por
¢470 mil que corresponden a los bienes fisicos recibidos bajo esa condicidon (comprende una computadora
portatil recibida de Comtelca); ademas de ¢210.758.089 miles en reserva patrimonial de Fonatel, que
corresponde a la reserva del Fondo Nacional de Telecomunicaciones creado mediante la ley 8642, que en

el articulo 34 indica:

“Créase el Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL), como instrumento de
administracién de los recursos destinados a financiar el cumplimiento de los objetivos de
acceso universal y solidaridad establecidos en esta ley, asi como de las metas y prioridades

definidas en el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones”.

Con mas detalle, el desahorro acumulado durante el periodo es de -¢5.185.393 miles, se desglosa de la
siguiente manera: un desahorro de -¢421.347 miles corresponden a Regulacién, un ahorro de ¢481.321

miles a Espectro y un desahorro de -¢5.245.366 miles de Fonatel.

A continuacion, se presenta un andlisis por fuente de financiamiento de las cuentas con mayor peso relativo

en los activos de la institucion:

11





Regqulacién

El total de activos netos asciende a ¢3.645.924 miles, compuesto principalmente por las “Inversiones a
corto plazo”, las cuales estan en certificados de depésito a plazo del Ministerio de Hacienda, a corto plazo
y hasta el vencimiento, que ascienden a un monto de ¢1.887.975 miles y representan un 52% de los activos.
Estas inversiones corresponden al efectivo recibido de los regulados por pago del Canon de Regulacion

para cubrir las necesidades financieras durante el afio y ademas del superavit acumulado a la fecha.

La cuenta de “Efectivo y equivalentes de efectivo” representan un 26% y asciende a ¢964.717 miles de
colones; corresponden principalmente a la cuenta corriente y a inversiones a la vista en el Banco Nacional

de Costa Rica para hacer frente a necesidades de muy corto plazo.

Las “Cuentas por cobrar a corto plazo” representan un 0.3% de los activos y ascienden a ¢9.718 miles. Se
componen de la facturacién del canon de regulacion pendiente de pago por parte de los regulados al 31 de
diciembre del 2021, en estado de cobro administrativo por un monto de ¢2.302 miles y en cobro por gestién
judicial por un monto de ¢6.992 miles, mas ¢7.457 miles de cuentas por cobrar entre fuentes de
financiamiento por motivo de la distribucién de costos, ademas un monto de ¢400 miles por registro otras
cuentas a cobrar. Finalmente, a la suma indicada, se le resta el monto de -¢7.434 miles correspondiente a
la provision por deterioro de las cuentas por cobrar en gestion administrativo y judicial. A esta fecha, existen
cuatro empresas que tienen atraso en tres o mas documentos de cobro. Es importante mencionar que, del
total facturado por concepto de canon de regulacion al cuarto trimestre del 2021, se ha recaudado el
99.85%.

Es importante destacar que, en el mes de diciembre del 2019, la Sutel interpuso en el Juzgado
Especializado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José, un proceso monitorio dinerario,
expediente nimero 19-007651-1763-CJ en contra del regulado NETSYS C.R. S.A,, con cédula juridica No.
3-101-519969, ya que el demandado adeuda a la Sutel al 31 de diciembre del 2021, por concepto de canon

de regulacion la suma de ¢6.992 miles.

En el grafico No. 1 se observa un incremento en la cuenta por cobrar del canon de regulacion en el mes de
julio del 2021 por que el regulado Columbus Networks de Costa Rica S.R.L., se atrasé en el pago de la

facturacion de dicho mes; la factura fue cancelada el 03 de agosto del 2021.
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Gréfico No. 1
Movimientos de la cuenta por cobrar del canon de regulacion
Al 31 de diciembre del 2021
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El activo no corriente representa un 16% del total de activos, desglosado de la siguiente manera: un 1% en
“Cuentas por cobrar a largo plazo”, que corresponden a depdsitos en garantia pagados por la Sutel por
contratos de arrendamiento y servicios publicos contratados y un 15% que corresponde a “Bienes no
Concesionados” (propiedad, planta, equipo e intangibles), adquiridos para el buen funcionamiento de la
institucion y garantizar a los usuarios calidad en los servicios brindados por los operadores. Dentro de estos
bienes, hay sistemas de medicion, equipo de cémputo y de comunicacion, transporte, mobiliario y equipo

de oficina.

Espectro

El total de activos netos asciende a ¢3.725.642 miles, los cuales se componen de las inversiones a corto
plazo representan el 61% del total del activo neto, por un monto de ¢2.279.076 miles. Estas se mantienen
en certificados de depésito a plazo del Ministerio de Hacienda, a corto plazo y hasta el vencimiento y son
producto del efectivo recibido por concepto del pago del Canon de Reserva del Espectro Radioeléctrico,
para cubrir el costo de la administracion y regulacién de dicho bien demanial del Estado, segun lo

establecido en la Ley General de Telecomunicaciones.
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Los bienes no concesionados representan un 30% de los activos por un monto de ¢1.115.118 miles; estos
son la Propiedad Planta y Equipo adquiridos para asegurar la eficiente y efectiva asignacion, uso,
explotacion, administracion y control del espectro radioeléctrico; incluyen sistemas de medicion, equipo de
cdmputo y de comunicacion, ademas de los terrenos e infraestructura adquirida mediante la Licitacién
Publica Internacional 2012LI-000001-SUTEL y su ampliacién, para el Sistema Nacional de Gestion y

Monitoreo del Espectro Radioeléctrico.

Es importante indicar que la Direccion General de Calidad aplic6 una multa al contratista Sonivision S.A.
en la Licitacion Publica Internacional 2012LI-000001-SUTEL, denominada Contratacibn de Sistema
Nacional de Gestién y Monitoreo del Espectro, la cual tuvo condiciones de no disponibilidad durante el
transcurso del periodo comprendido entre el 6 de febrero al 05 de mayo 2021, razén por la que corresponde
la aplicacion de dicha multa por un monto total de $143.197,87 y se aplicé mediante la figura de dacién en
pago, aprobada por el Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones el 15 de julio del 2021,

mediante acuerdo No. 014-050-2021, que indica:

“(...)

SEXTO: Aprobar para la Licitaciéon Publica Internacional 2012LI1-000001-SUTEL, denominada
Contratacion de Sistema Nacional de Gestion y Monitoreo del Espectro, la daciéon de pago
propuesta por la empresa SONIVISION y avalada por la Direccion General de Calidad, para la
aplicacion de la multa en virtud de las inconsistencias por la no disponibilidad, equivalente a un
monto total de $143.197,87, en la cual ofrece como dacién de pago un trimestre de los servicios
suministrados en las estaciones fijas de Cartago, Heredia, Liberia y Pérez Zeledon, es decir, del
06 de agosto al 05 de noviembre del 2021 y un bimestre en la estacion de Barranca, que comprende
del 06 de setiembre al 05 de noviembre del 2021".

Fonatel

El total de activos netos asciende a ¢208.460.153 miles de colones; el 98% de los activos corresponde al
activo no corriente, en la cuenta de “Inversiones patrimoniales” (Método de participacion correspondiente
al fideicomiso No. 1082 de gestiébn de programas y proyectos SUTEL-BNCR), por un monto de
¢208.460.153 miles, cuyo capital inicial fue trasladado por la Sutel en marzo del 2012 a la fiduciaria del
BNCR y mensualmente se trasladan los depdsitos recibidos de la Tesoreria Nacional por concepto de
recaudacion de la Contribucidon Especial Parafiscal a Fonatel, mas las multas e intereses impuestas por la
Sutel, esto de conformidad con el articulo 38 de la Ley General de Telecomunicaciones. Ademas, se incluye
en esta cuenta los resultados y variaciones en el valor de las inversiones que se muestran en los estados

financieros propios del fideicomiso.
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Las cuentas por cobrar a corto plazo representan un 2% por un monto de ¢3.479,465 miles, de los cuales
¢3.472.432 miles corresponden la Contribucion Especial Parafiscal a Fonatel declarada al 31 de diciembre
del 2021 y que es depositada en la cuenta de Sutel en el mes de enero 2022; adicionalmente en esta
partida se registran las cuentas por cobrar entre fuentes de financiamiento y las multas e intereses por
atraso en el pago del Canon de Regulacién, Canon de Espectro y Contribucion Especial Parafiscal a

Fonatel.

Es importante mencionar que, en el mes de diciembre del 2019, la Sutel interpuso en el Juzgado
Especializado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José un proceso monitorio dinerario,
expediente nimero 19-007651-1763-CJ en contra del regulado NETSYS C.R. S.A,, con cédula juridica No.
3-101-519969. El demandado adeuda a la Sutel a la fecha del 31 de diciembre del 2021, por concepto de
intereses por el atraso en el pago del canon de regulacién, un monto de ¢3.061 miles y por concepto de
multas un monto de ¢12.326 miles seglun lo establecido en el articulo 64 de la Ley General de
Telecomunicaciones y los cuales se trasladarian a Fonatel, los montos se encuentran estimados por

incobrables el 100%.

La Superintendencia de Telecomunicaciones, en apego al articulo 35 de la Ley General de
Telecomunicaciones, acordé mediante los acuerdos 022-078-2018, 023-078- 2018 ambos del 23 de
noviembre de 2018; 002-082-2018 tomado en la sesion ordinaria 082-2018 del 5 de diciembre de 2018 y
012-017-2020 del 12 de marzo del 2020, la utilizacion de la figura del fideicomiso y con ello no asumir la

administracion del Fondo Nacional de Telecomunicaciones de manera directa.

El Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones ha recibido mediante el oficio N.° 22973 DFOE-
CIU-0573 del 17 de diciembre del 2021 por parte de la Division de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa,
Area de Fiscalizacion para el Desarrollo de las Ciudades de la Contraloria General de la Repblica, con el
asunto “Remision de Orden DFOE-CIU-ORD-00004-2021 en relacion con la administracion del Fideicomiso

de Gestion de los proyectos programas del Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL) ".

La Contraloria General de la Republica ordend al Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones
(SUTEL) asumir la administracion de los fondos y proyectos que se financian con los recursos del Fondo
Nacional de Telecomunicaciones (Fonatel), garantizando los objetivos y metas previstos en el articulo 32
de la Ley General de Telecomunicaciones y el Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, de
manera que se finiquite la relacién que mantiene con el Banco Nacional de Costa Rica, conforme a la
decisién asumida por ambas partes el 22 de febrero de 2019 y garantizar la continuidad de los programas
y proyectos que se encuentran en ejecucion. Remitiendo a mas tardar el 22 de febrero de 2022, a la

Contraloria General una certificacion en la que conste:
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i. Elfiniquito contractual suscrito por ambas partes.
ii. Que los recursos y bienes fideicomitidos han sido trasladados a la Sutel.

iii. La garantia de continuidad de los programas y proyectos que se encuentren en ejecucion.

Mediante oficio No. 11848-SUTEL-CS-2021 con fecha 22 de diciembre del 2021, la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL) remite a la Contraloria General de la Republica el respectivo recurso de
revocatoria con apelacion en subsidio y nulidad concomitante en conta de las 6rdenes giradas por el
Organo Contralor emitidas mediante oficio No. 22973(DFOE-CIU-0573) notificado el 17 de diciembre de

2021, relacionado con la Gestion de los proyectos y programas del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

Mediante Resolucion N.° R-DFOE-CIU-00001-2022, la Contraloria General de la Republica, area de
fiscalizacion para el desarrollo de las ciudades, el 19 de enero del 2022: Se resuelve: declarar sin lugar el
recurso de revocatoria, asi como la nulidad concomitante interpuesta en contra la orden identificada DFOE-
CIU-ORD-00004-2021 que fue emitida y notificada a la SUTEL mediante oficio N.° 22973 (DFOE-CIU-0573)
del 17 de diciembre de 2021.

Mediante acuerdo 003-001-2022, oficio 00146-SUTEL-SCS-2022 en fecha del 07 de enero de 2022 el

Consejo de la SUTEL resuelve:

“PRIMERO: Suspender de forma inmediata y precautoria los pagos derivados de la
modificacion unilateral del "Contrato de Fideicomiso de Gestién de los Proyectos y Programas
de FONATEL" aprobada mediante el acuerdo 013-068-2020 del 01 de octubre de 2020, en
atencion a las 6rdenes giradas por el 6rgano Contralor emitidas mediante el oficio N° 22973
(DFOE-CIU-0573).

SEGUNDO: Que los pagos respectivos al Fiduciario se ejecutaran segun las condiciones del
contrato original: "Contrato de Fideicomiso de Gestiébn de los Proyectos y Programas de
FONATEL (en adelante GPP)", numero 07-2011, firmado el 23 de enero del 2012, es decir,
segun las condiciones previas a la modificacidn unilateral del contrato aprobada mediante el
acuerdo 013-068-2020 del 01 de octubre de 2020.

TERCERO: Notificar al Banco Nacional de Costa Rica y a la Contraloria General de la
Republica el presente acuerdo”.

En fecha del 12 de enero de 2022 el Banco Nacional en calidad de Fiduciario interpone el Recurso de
Revocatoria con Apelacién en subsidio y nulidad concomitante contra el acuerdo 003-001-2022 y su

notificacion.
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Hechos relevantes del Estado de Rendimiento Financiero al 31 de diciembre del
2021

Los ingresos totales de la Sutel ascienden a ¢25.399.638 miles de colones y estos muestran una
disminucidn del 15% respecto al 2020, principalmente por la variacion de -¢4.595.403 miles de colones en
la cuenta Otros ingresos en la cual se registra los resultados positivos del fideicomiso BNCR-SUTEL y los
ajustes por valor razonable de las inversiones, ademas de la disminucion de -¢467.660 miles de colones

en los ingresos de la contribucién parafiscal a Fonatel.
Los principales ingresos son:

a) Ingresos por Canon de Regulacién; representan un 25% del total de los ingresos de la Sutel al
cierre del 2021, los cuales muestran un crecimiento de 13% respecto al mismo periodo del 2020
debido al aumento que tuvo el monto total por canon de regulaciéon para el 2021, el cual fue

aprobado parcialmente por la Contraloria General de la Republica, segun el oficio DFOE-IFR-0754.

Detalle Variacion

Ingresos por Canon de Regulacion 6.419.209 5.703.153 13%

b) Ingresos por Canon de Regulacion; representan un 25% del total de los ingresos de la Sutel al
cierre del 2021, los cuales muestran un crecimiento de 13% respecto al mismo periodo del 2020
debido al aumento que tuvo el monto total por canon de regulaciéon para el 2021, el cual fue

aprobado parcialmente por la Contraloria General de la Republica, segun el oficio DFOE-IFR-0754.

Detalle Variacion

Ingresos por Canon Espectro 2.830.278 2.823.191 0%

c) Ingresos por la Contribucién Especial Parafiscal a Fonatel representan un 55% del total de los
ingresos de la Sutel al cierre del 2021, estos muestran una disminuciéon de 3% con respecto al
periodo anterior por la disminucién de los ingresos totales del mercado de telecomunicaciones del

periodo 2020.

Detalle Variacion

Ingresos por Contribucion parafiscal a Fonatel 14.416.078 13.948.418 -3%

En los siguientes graficos se muestra el comportamiento de los ingresos por canones y contribucion
especial parafiscal a Fonatel, ademas del peso de cada uno de ellos en los ingresos de la Sutel, a diciembre

2021.
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Gréfico No. 2
Comparativo de ingresos por canones
y contribucion especial parafiscal a Fonatel

En miles de colones
Contribucién Fonatel
Canon Espectro

Canon Regulacion

Canon Regulacién Canon Espectro Contribucién Fonatel
% 13% -0.3% -3%
2020 5,703,153 2,830,278 14,362,699
m 2021 6,419,210 2,823,193 13,921,633
2020 =2021

Los ingresos por multas y sanciones administrativas ascienden a ¢158.297 miles de colones, se
incrementaron en un 275%, producto de: la multa por ¢101.370 mil colones interpuesta al proveedor
Sonivisién por incumplimiento en servicio de contrato la cual se gestioné mediante una dacién de pago,
ademas de la sancién al operador Telefonica por las infracciones al Reglamento de Proteccion al Usuario,
segun resolucion del Consejo RDGM-00003-SUTEL-2021 del 15 de marzo 2021, por un monto de ¢26.4
millones, y ¢14.444 miles de colones de multas e intereses moratorios por atraso en el pago de el canon

de regulacion y espectro.

Detalle de multas por sanciones administrativas:
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FECHA PROVEEDOR MOTIVO DOCUMENTOS MONTO EN MILES
24/02/2021 |JOHN LESTER LAURENT KAUFFMAN INCUMPLIMIENTO EN ENTREGABLES Y FECHA TARDIAS FACT 33 230
28/02/2021 [SONIVISION INCUMPLIMIENTO EN NIVELES DE SERVICIO FACT 5665 5,899
24/03/2021 |IT SERVICIOS DE INFOCOMUNICACION |INTERRUPCION DE SERVICIO FACT 2948 59
24/03/2021 |IT SERVICIOS DE INFOCOMUNICACION |INTERRUPCION DE SERVICIO FACT 2949 328
24/03/2021 |TELEFONICA INFRACCIONES AL REGLAMENTE DE PROTECCION AL USUARIO SA-00461-2018 26,430
01/03/2021 |JOHN LESTER LAURENT KAUFFMAN INCUMPLIMIENTO EN ENTREGABLES Y FECHA TARDIAS FACT 41 80
28/06/2021 |ITELLUM LIMITADA INCUMPLIMIENTO EN OBLIGACIONES DERIVADAS DE ACCESO E INTERCONECTIVIDAD  |RDGM-00009-SUTEL-2021 1,512
31/08/2021 |SONIVISION COBRO POR CLAUSULA PENAL DEP-11466986 178
31/08/2021 [SONIVISION INCUMPLIMIENTO EN SERVICIO, COBRO POR MEDIO DE DACION DE PAGO OF 3919-SUTEL-DGC-2021 101,370
06/09/2021 [JOHN LESTER LAURENT KAUFFMAN INCUMPLIMIENTO EN ENTREGABLES Y FECHA TARDIAS FACT 42 76
06/09/2021 |LS TELECOM LIMITED INCUMPLIMIENTO EN ENTREGABLES Y FECHA TARDIAS 17639 7,692

TOTAL ¢ 143,853

En ingresos de la propiedad se acumulan ¢122.185 miles colones. En esta cuenta se registran los
rendimientos financieros ganados en las inversiones a corto plazo provenientes de los canones
recaudados, que seran utilizados en el periodo y representan un 0.5% del total de los ingresos. Esta cuenta
muestra una disminucién del 43% respecto al cierre del 2020, debido a la disminucién del monto de las
inversiones financieras, por uso del superavit y la disminucion de la tasa de rendimiento pagada por el

Ministerio de Hacienda, por las condiciones del mercado.

Gréfico No. 3
Tasa neta efectiva de rendimiento obtenida

sobre las inversiones financieras a corto plazo
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La cuenta de otros ingresos asciende a ¢1.928.337 miles de colones, con un peso relativo del 8% sobre el
total de ingresos y muestra una disminucién de 71% respecto al mismo periodo del 2020, principalmente
por la disminucién de los resultados positivos de las inversiones patrimoniales del fideicomiso BNCR-

SUTEL 1082 y los registros de ajuste por valor razonable de las inversiones del fideicomiso, la principal
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partida de la cuenta otros ingresos, corresponde a los resultados positivos del fideicomiso segiin se muestra

en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 1
Resultados del periodo del fideicomiso 1082 Sutel-BNCR

con partidas integrales, en miles de colones

Utilidad _AjUSte. valor Resultado
inversiones

ene-21 (1,291,333) 634,780 (656,553)

feb-21 (1,014,109) 415,015 (599,094)

mar-21 30,395 127,808 158,203

abr-21 (2,231,905) 19,941 (2,211,965)

may-21 (883,240) 61,969 (821,272)

jun-21 (3,657,191) (95,319) (3,752,510)

jul-21 (319,368) (75,994) (395,363)

ago-21 (3,496,216) 60,325 (3,435,891)

sep-21 (1,292,389) 546,526 (745,863)

oct-21 (743,241) (390,207) (1,133,447)

nov-21 (3,400,396) (364,882) (3,765,278)

dic-21 (563,504) (496,520) (1,060,025)

Resultados

Fideicomiso 1082 Sutel- (18,862,497) 443,440 (18,419,057)
BNCR

UTILIDAD ¢ 1,896,758

PERDIDA -¢ 20,315,815

RESULTADO -¢ 18,419,057

A continuacion, se grafica el peso de los ingresos totales de la Sutel por fuente de financiamiento:
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Gréfico No. 4

Distribucion de ingresos totales por fuente de financiamiento
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Los egresos los conforman los gastos de funcionamiento, las transferencias corrientes y otros gastos en
que incurre la Sutel, producto del desarrollo normal de sus actividades y del cumplimiento de su cometido
legal. Estos ascienden a ¢30.585.031 miles de colones y representan un 120% del total de los ingresos al
cierre del 2021. Muestran un incremento del 31% respecto al 2020 principalmente por la variacion negativa
de los resultados del fideicomiso BNCR-SUTEL 1082 tal y aumento el 4% en gastos den personal por la

conformacion de la nueva Direccién de Competencia.
Los principales egresos son:

a) Gasto en personal acumula un saldo de ¢4.618.408 miles de colones y representa un 15% del total
de los egresos, esta cuenta muestra un aumento de ¢181.207 miles de colones y tiene una
variacion del 4% respecto a 2020 principalmente con la conformacién de la Direccién General de

Competencia y las plazas nuevas que conforman esta direccion.

b) Servicios acumula un total de ¢5.022.341 miles de colones que representan un 16% del total de
egresos, esta cuenta muestra un aumento del 1% respecto a 2020. El detalle de su composicion

se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 2

Detalle de los gastos por servicios y su peso

En miles de colones

Detalle gasto en servicios Saldo al 31 de % de Servicio |%del gasto total
diciembre 2021

Alquileres y derechos sobre bienes 3,400,379
Senicios de gestion y apoyo 1,113,958
Senicios comerciales y financieros 132,996
Senvicios basicos 49,802
Capacitacion y protocolo 106,782
Mantenimiento y reparaciones 198,398
Gastos de vigje y transporte 5,040
Seguros reaseguros y otras obligaciones 14,986

68% 11%
22% 4%
3% 0%
1% 0%
2% 0%
4% 1%
0% 0%
0% 0%

Total gastos de servicios ¢ 5,022,341 100%

1Detalle de Alquileresy derechos sobre bienes Saldo al 31 de %de Alquileres|%del gasto total
diciembre 2021

Alquiler de terrenos edificios y locales 269,036
Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 2,500,052
Alquiler de equipamiento informatico 395,700
Alquileres de equipos para telecomunicaciones 531
Derechos o regalias sobre bienes intangibles 235,061

8% 1%
74% 8%
12% 1%

0% 0%

7% 1%

Total gasto alquileres ¢ 3,400,379 100%

2Detalle de servicios de gestion y apoyo Saldo al 31 de % de Gestion |%del gasto total
diciembre 2021

Senicios juridicos 96,977
Senicios de ingenieria 293,383
Senvicios en ciencias econémicas y sociales 160,027
Senvicios mantenimiento de sistemas informéticos 45,837
Senicios generales 40,491
Otros senicios de gestion y apoyo 477,242

9% 0%
26% 1%
14% 1%
4% 0%
4% 0%
43% 2%

Total gasto servicios de gestién y apoyo ¢ 1,113,958 100%

3 Detalle de Mantenimiento y reparaciones Saldo al 31 de %de Alquileres % del gaStO total
diciembre 2021

Mantenimiento de edificios varios 49,637
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte traccion y ele 1,120
Mantenimiento y reparacion de equipos y mobiliario de oficina 9,624
Mantenimiento y reparacion de equipos para computacion 85,805
Otros gastos de mantenimiento y reparacion 51,873

25% 0%
1% 0%
5% 0%

43% 0%

26% 0%

Total gasto alquileres ¢ 198,059 100%

Total general de gastos ¢ 30,585,031

c) Resultados negativos de inversiones patrimoniales, acumulan un saldo de ¢20.315.815 miles de

colones con un peso del 66% sobre el total de los gastos y una variaciéon de 53%. En esta cuenta
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se registran las variaciones negativas del estado de resultados del fideicomiso Sutel-BNCR, segun

se muestra en el siguiente cuadro:

Utilidad _AjUSte. valor Resultado
inversiones

ene-21 (1,291,333) 634,780 (656,553)

feb-21 (1,014,109) 415,015 (599,094)

mar-21 30,395 127,808 158,203

abr-21 (2,231,905) 19,941 (2,211,965)

may-21 (883,240) 61,969 (821,272)

jun-21 (3,657,191) (95,319) (3,752,510)

jul-21 (319,368) (75,994) (395,363)

ago-21 (3,496,216) 60,325 (3,435,891)

sep-21 (1,292,389) 546,526 (745,863)

oct-21 (743,241) (390,207) (1,133,447)

nov-21 (3,400,396) (364,882) (3,765,278)

dic-21 (563,504) (496,520) (1,060,025)

Resultados

Fideicomiso 1082 Sutel- (18,862,497) 443,440 (18,419,057)
BNCR

UTILIDAD ¢ 1,896,758

PERDIDA -¢ 20,315,815

RESULTADO -¢ 18,419,057

En los siguientes graficos se muestra la distribucion de los egresos por canones y contribucion especial

parafiscal a Fonatel, ademés del peso de cada uno al cierre de 2021.
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Gréfico No. 5
Distribucién de gastos de operacion
(sin depreciacion y otros gastos)

por fuente de financiamiento
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Respecto a la cuenta de desahorro del periodo que acumula un total de -¢5.185.393 miles de colones, esta
es el resultado de los ingresos totales menos los egresos totales, muestran una disminucion del 181%
respecto al mismo periodo del 2020, principalmente por la variacion del resultado del fideicomiso por -
¢7.073.250 miles de colones.
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Por fuente de financiamiento el ahorro del periodo se compone de la siguiente manera, en miles de colones:

Detalle Regulacion Espectro Fonatel

Ahorro o desahorro del periodo -421.347 481.321 -5.245.366

a) Regulacion muestra un desahorro de -¢421.347 miles de colones lo que muestra un uso del

del superavit presupuestario o ahorro acumulado de periodos anteriores, segun el siguiente

detalle:

Sueldos para cargos fijos 339,146
Alquiler de maquinarias equipos y mobiliario 431,880
Derechos o regalias sobre bienes intangibles 8,707
Servicios juridicos 96,977
Servicios de ingenieria 198,499
Servicios en ciencias econdmicas y sociales 128,947
Otros servicios de gestion y apoyo 4,736
Actividades de capacitacion 76,390
Mantenimiento y reparacion de equipos para computacion 24,242
Total egreso pagado con superavit en 2021 ¢1,309,524

b) Espectro, registra un ahorro del periodo de ¢481.321 miles de colones que corresponde a la
recaudacion realizada del Canon del espectro radioeléctrico que vencié el 16 de marzo por
parte del Ministerio de Hacienda, para financiar la planificacion, la administracién y el control

del uso del espectro radioeléctrico, hasta abril del 2022.

¢) Fonatel muestra un desahorro de -¢5.185.393 miles de colones por los resultados obtenidos
en el fideicomiso al cierre del 2021los cuales tuvieron un incremento del 53% respecto al afio

anterior.
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Nombre

Férmula de céalculo

(Ingresos ordinarios totales

Fuente

Indicadores

Medicién

Un mayor porcentaje implica

Variacion

2021-2020

Justificaciéon

El incremento en la variacién se presenta por el
efecto del Presupuesto Extraordinario 01-2021,

Ejecucion presupuestaria- . L Ejecucion . L : -
1 ] p P ejecutados/Ingresos ordinarios ! . mayor ejecucion en la 93% 91% | 2.2% mediante el cual se disminuye el presupuesto de
Ingresos presupuestaria L S, :
totales presupuestados)*100 programacion. Ingresos de la Contribucion Parafiscal y el Canon de
Regulacién.
El incremento en la variacién se presenta por el
. ” . ) . ” Un mayor porcentaje implica efecto del Presupuesto Extraordinario 01-2021,
Ejecucion presupuestaria- (Egresos ejecutados/Egresos Ejecucion . L . o
2 Egresos presupuestados)*100 presupuestaria mayor ejecucion en la 91% 85% |Ah 57% mediante el cual se disminuye el presupuesto de
programacion. egresos de la Contribucién Parafiscal y el Canon de
Regulacién.
(Total gasto en remuneraciones . . Un mayor porcentaje refleja una Se tuvo un |pcrenj?nto enel presupuesto apro badoy
. L, . X Ejecucion . - una mayor ejecucioén presupuestaria, manteniendo un
3 | Ejecucion en remuneraciones | ejecutado/Total gasto presupuestado . mayor ejecucion de las 88% 86% | 24% o
en remuneraciones)*100 presupuestaria remuneraciones total de 133 plazas a diciembre del 2021, por la
conformacién de la DGCO.
. - . Gastos de regulacion disminuyen proporcionalmente
Costo de la regulacion de Total gastos Sutel/Total mercado de Estados Un menor indicador refleja i g L ven prop
4 S S . i 9! 2,47% 322% W -0,7% mas que el crecimiento total del mercado de
Telecomunicaciones en CR telecomunicaciones Financieros menor costo en la regulacion. telecomunicaciones
(Total gasto en remuneraciones . . Ung dllsmlr)uuon se p(v?senta en el costo
- i . ) ) . Un menor porcentaje refleja un administrativo en relacion al gasto total de
Costo administracién superior y| programa 1 ejecutado/Total gasto Ejecucion . ) ) o
: . ’ (] ( -1,1% )
5 DGO eiecutado en remuneraciones resupuestaria | e costo del programa 1 vrs|  35% 36% (¥ -1,1% Remuneraciones, debido a la liberacién de plazas
! Sutel)*100 p P las areas técnicas vacantes por renuncia de funcionarios de la DGO y
jubilaciones.
o Un menor porcentaje refleja
Costo de planificacion, . e . . .
. - Total gasto Espectro/Total ingresos Estados menor costo de la planificacion, Se mantiene sin variacion importante el gasto de
6 |administracion y control del uso L " . s . 0,3% 03% |4 0,0% .
del Espectro Radioeléctrico del mercado de telecomunicaciones Financieros administracion y control del uso Espectro con respecto al ingreso total del mercado
P del Espectro Radioeléctrico.
Costo total de la administracion . i . .
. Total gasto administracion Fonatel/ Un menor porcentaje refleja . . I
de Fonatel en relacion al N Estados Se mantiene sin variacién importante el gasto de
7 Total ingresos del mercado de . . menor costo de la 0,09% 0,08% [fh 0,0% X
mercado de telecomunicaciones Financieros administracion de Fonatel Fonatel con respecto al ingreso total del mercado
telecomunicaciones )
Costo total de la administracion Total gasto administracion Fonatel/ Estados un m;gﬂ;?ggcsetgtgf l;efle]a Se mantiene sin variacién importante el gasto
8 i Total patrimonio del fideicomiso 1082 . . L ” 0,385% | 0,380% [fh 0,0% |administrativo de Fonatel con respecto al Patrimonio
de Fonatel en relacién al Fondo Financieros administracién de Fonatel. I -
SUTEL-BNCR (méaximo por ley 1%) del fideicomiso
0,
Un mayor porcentaje refleja una
i (Total cuentas por cobrar . . . P i
Recuperacion de cuentas por . Estados mayor recuperacion de Se mantiene sin variacién importante la recaudacion
9 o recuperadas/Total ingresos por " N 99,6% 99,9% (¥ -02% -
cobrar en Canon de Regulacién Canon de Regulacion)*100 financieros cuentas por cobrar del Canon y cobro del canon de regulacién
de Regulacién.
N . S Refleja el monto de recursos Incremento por el retorno a capacitaciones de
Uso de recursos financieros | (Total gasto en capacitacion/Total de Estados P ) . : )
10 o ( 9 . . p - . N econdémicos invertido por 1.276,24 292,98 |fh 983,26 | funcionarios, ya que en 2020 por pandemia no se
para capacitaciones funcionarios capacitados) financieros

funcionario en capacitaciones.

realizaron
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aresep

AUTORIDAD RECULADORA
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

15 de febrero de 2022 8000 273737 (ARESEP)
OF -0087-8JD-2022 Sl
Correo electrénico
y sid@aresep.qgo.cr
Senor
Gilbert Camacho Mora, fpanado
Presidente del Consejo San José — Costa Rica

Superintendencia de Telecomunicaciones w-aresep.go.cr

Estimado sefior:

Mediante el acuerdo 08-06-2022, del acta de la sesion ordinaria 06-2022, celebrada
el 08 de febrero de 2022, y ratificada el 15 de febrero del mismo afio, la Junta
Directiva resolvid, por unanimidad de los votos de los miembros presentes.

CONSIDERANDO

1 Que la Ley 7593 de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, en el
articulo 73, inciso q) sefala que dentro de las funciones del Consejo de la Sutel
esta el someter, a la aprobacién de la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora, las estrategias del 6rgano, los planes anuales operativos, los
estados financieros y las normas generales de organizacién de la Sutel.

2 Que el Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo Desconcentrado (RIOF) en
su articulo 52 inciso 3) sefiala que le corresponde a la Unidad de Finanzas,
remitir al Consejo de la Sutel, para su conocimiento, aval y aprobacion, los
Estados Financieros de la Sutel al 31 de diciembre del 2021.

3 Que 28 de enero del 2022, mediante oficio 00797-SUTEL-DGO-2022, la Unidad
de Finanzas de la Direccion General de Operaciones presenta para
conocimiento y aprobacion del Consejo de la Sutel, los Estados Financieros de
la Superintendencia de Telecomunicaciones, al 31 de diciembre del 2021.

4 Que el 3 de febrero de 2022, en la sesion ordinaria 009-2022 del Consejo de la
Sutel, se presentaron los Estados Financieros de la SUTEL al 31 de diciembre
del 2021.

5 Que mediante acuerdo 022-009-2022, el Consejo de SUTEL avala, como
Jerarca Superior Administrativo de Sutel, los Estados Financieros de la
Superintendencia de Telecomunicaciones al 31 de diciembre del 2021 y solicita
someterlos a la aprobacion de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos mediante el oficio 01035-SUTEL-SCS-2022 del 4 de
febrero de 2022.
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6 Que en cumplimiento de lo dispuesto en el protocolo con los requerimientos
para la remision de los estados financieros de la Sutel a la Junta Directiva de
Aresep, la Direccién General de Operaciones de la Aresep, mediante oficios
OF-0133-DF-2022 del 02 de febrero de 2022 y OF-0077-DGO-2022 del 04 de
febrero de 2022, otorga el visto bueno como requisito de admisibilidad para su
tramite en Junta Directiva.

POR TANTO
LA JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD
REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
RESUELVE

ACUERDO 08-06-2022

Aprobar los Estados Financieros de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
al 31 de diciembre de 2021, avalados en todos sus extremos por el Consejo de la
Sutel, segun acuerdo 022-009-2022 del acta de la sesién 009-2022, del 3 de febrero
de 2022, conforme a los oficios 00797-SUTEL-DGO-2022 del 28 de enero de 2022,
01035-SUTEL-SCS-2022 del 04 de febrero de 2022, asi como al oficio OF-0133-
DF-2022 del 02 de febrero de 2022 y OF-0077-DGO-2022 del 04 de febrero de
2022, en los cuales, en cumplimiento de lo dispuesto en el “Protocolo con los
requerimientos para la remision de los estados financieros de la Sutel a la Junta
Directiva de Aresep”, la Direccion General de Operaciones de la Aresep otorga el
visto bueno como requisito de admisibilidad para su tramite en Junta Directiva; todo
ello en atencion a lo dispuesto en el literal q) del articulo 73, de la Ley 7593.

Cordialmente,

SECRETARIA DE JUNTA DIRECTIVA

Firmado digitaimente por
EGBERT ALFREDO CORDERQ CHINCHILLA (FIRMA)

Alfredo Cordero Chinchilla
Secretario de Junta Directiva

ACC/MAB

C. Auditoria Interna
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