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Sefores
Miembros del Consejo
Superintendencia de Telecomunicaciones

Asunto: INFORME SOBRE EL PROYECTO DE LEY PARA INCENTIVAR Y PROMOVER LA
CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES EN COSTA RICA.
EXPEDIENTE 22520.

Estimados senores:

La Direccién General de Competencia (DGCO) de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL),
con base en las competencias establecidas en los articulos 46 bis y 46 tris del Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo
Desconcentrado (RIOF) y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 incisos a), d), k) y I) de la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley 8642; en los articulos 2, 3, 13, 14, 15 y 21 de la Ley de
Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, Ley 9736, y de conformidad con lo
solicitado mediante acuerdo 038-063-2021 de la sesion 038-2021 celebrada por el Consejo de la SUTEL
el 09 de setiembre de 2021, se permite remitir su analisis sobre el texto del proyecto de “Ley para
incentivar y promover la construccion de infraestructura de telecomunicaciones en Costa Rica”, tramitado
en el Expediente Legislativo 22.520.

1. CONSIDERACIONES INICIALES
a. Sobre el marco general.

El objeto del proyecto de ley tramitado en el expediente legislativo 22.520 es “propiciar que las entidades
publicas, que intervienen en los tramites y requisitos para la construccion de infraestructura del sector,
trabajen de manera coordinada y con la mayor celeridad con el propdsito de incentivar la ampliacién y la
cobertura de las telecomunicaciones a todos los rincones del pais”. Este proyecto de ley pretende
también que la infraestructura de telecomunicaciones en Costa Rica se desarrolle de forma coordinada
entre todas las entidades publicas afines o relacionadas con el sector, para asegurar que la normativa y
el conjunto de disposiciones técnicas y legales existentes se apliquen en forma pareja en todo el pais; al
tiempo que establece en su exposicidbn de motivos entre otros justificantes para el proyecto de ley
propuesto los siguientes:

1. Mejorar y extender la colocacion de equipos, torres y antenas por todo el territorio nacional le
ayudara al pais a ser mas equitativo y a responder a compromisos legales del Gobierno de la
Republica.

2. De acuerdo con la resolucién 15763-2011 de la Sala Constitucional, el Estado Costarricense se
comprometid a contar con una infraestructura robusta, sélida y uniforme en materia de
telecomunicaciones para dar cumplimiento a las disposiciones del Derecho Internacional Publico.
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3. Actualmente, obtener los permisos de uso de suelo o construccién para obras pasa por un
conjunto de filtros que no se encuentran estandarizados ni son homogéneos.

4. En cuanto a la diversidad de tramites existen algunos que podrian rozar con la
desproporcionalidad y no son contestes con la simplificacién, sin descuidar los aspectos técnicos
y juridicos correspondientes.

5. Debido a la dispersion normativa imperante y para solventar las lagunas existentes en la materia,
el Poder Ejecutivo emiti6 el Decreto 36.159, “Normas Estandares y Competencias de las
Entidades Publicas para la aprobacion coordinada y expedita requerida para la Instalacion y
Ampliacion de Redes de Telecomunicaciones”, el cual uniforma los tramites para obtener
autorizaciones construir e instalar infraestructura de telecomunicaciones.

6. Sin embargo, las municipalidades del pais aun emplean sus propios mecanismos o bien el
Reglamento de Construcciones del Instituto de Vivienda y Urbanismo (INVU) para autorizar la
construccién de esta infraestructura; por lo general, no existe uniformidad en sus criterios y esto
ocasiona diferencias en los requisitos y en los multiples obstaculos para conceder los permisos.

7. Dinamizar la construccién de infraestructura y aumentar la cobertura en los servicios de
telecomunicacion es un compromiso con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE).

8. El desarrollo de la infraestructura de telecomunicaciones es un tema de inminente interés publico
al conllevar directa relacion con el acceso a la educacién e inclusive al trabajo, exacerbado por
este contexto de pandemia que implica aislamiento social. De tal forma, que resulta invaluable
contar con la seguridad juridica y simplificacién de tramites desde las regulaciones de menor a
mayor rango que puedan generar mayor certeza en el mercado y desembocar en incentivarle para
beneficio de la ciudadania.

b. Sobrelacompetenciade la SUTEL.

La SUTEL es el 6rgano encargado de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones, de conformidad con los articulos 59 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (Ley 7593), 1y 2 inciso d) de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Puablicas
del Sector Telecomunicaciones (Ley 8660) y 6 inciso 27) de la Ley General de Telecomunicaciones (Ley
8642).

En ese sentido, es obligacion fundamental de la SUTEL aplicar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones, para lo cual actuara en concordancia con las politicas del sector, lo establecido en el
Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, la Ley General de Telecomunicaciones, las
disposiciones establecidas en esta Ley y las demas disposiciones legales y reglamentarias que resulten
aplicables.

Dentro de ese marco de rango legal, se establecié un régimen sectorial de competencia a cargo de la
SUTEL, que se rige segun lo dispuesto en el Titulo Ill, Capitulo Il, de la Ley 8642 y supletoriamente por
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los criterios establecidos en el Capitulo Ill de la Ley 7472; régimen sectorial sobre el que la Procuraduria
General de la Republica en el dictamen 015 del 19 de enero de 2010 refirié en lo que interesa:

“Cabe sefialar, ademas, que cuando el articulo 52 de la Ley de Telecomunicaciones define la competencia
de la Superintendencia de Telecomunicaciones como regulador en materia de competencia efectiva, le
atribuye la promocioén de los principios de competencia, analizar el grado de competencia efectiva en los
mercados, determinar los actos que pueden afectar la competencia, garantizar el acceso al mercado y el
acceso a las instalaciones equitativas; evitar abusos y practicas monopdlicas, asi como conocer, corregir y
sancionar las practicas monopolisticas cometidas por operadores o proveedores que tengan por objeto o
efecto limitar, disminuir o eliminar la competencia en el mercado de las telecomunicaciones”.

La Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, Ley 7593, facultan a la SUTEL, como autoridad sectorial de competencia, a velar porque
la regulacién impulsada e implementada no genere restricciones anticompetitivas, que afecten el
desempefio eficiente del mercado de telecomunicaciones.

De conformidad con lo anterior, la operacién de redes, incluyendo aquellas que soportan los servicios de
radiodifusion sonora y televisiva de acceso libre, y la prestacion de servicios de telecomunicaciones, estan
sujetos al régimen sectorial de competencia en telecomunicaciones y su aplicacion corresponde
exclusivamente a la SUTEL (articulo 2 de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia
de Costa Rica, Ley 9736); régimen que se aplica en igualdad de condiciones a todos los operadores de
redes y proveedores de servicios de telecomunicaciones, sean estos publicos o privados.

En este sentido, el articulo 20 de la Ley 9736 establece que la SUTEL realizara actividades de promocién
y abogacia de la competencia con el objetivo de fomentar e impulsar mejoras en el proceso de
competencia y libre concurrencia en el mercado; eliminar y evitar las distorsiones o barreras de entrada,
asi como aumentar el conocimiento y la conciencia publica sobre los beneficios de la competencia. Asi,
legalmente la normativa establece las diversas herramientas no coercitivas que posee la SUTEL, tales
como emision de opiniones y recomendaciones, emision de guias, realizacion de estudios de mercado,
actividades de asesoramiento, capacitacion y difusion, acuerdos de cooperacion, programas de
cumplimiento voluntario, ademas de la difusién y publicacion de su labor?.

En particular, segun el articulo el 21 de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de
Costa Rica, Ley 9736, la SUTEL tiene la potestad de emitir opiniones y recomendaciones en materia
de competencia y libre concurrencia, de oficio o a solicitud del Poder Ejecutivo, de la Asamblea
Legislativa, demas entidades publicas o de cualquier administrado, sobre la promulgacion,
modificacion o derogacion de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas actos y resoluciones
administrativas, vigentes o en proceso de adopcion.

El proyecto de “Ley para incentivar y promover la construcciéon de infraestructura de telecomunicaciones
en Costa Rica”, tramitado en el Expediente Legislativo 22.520 pretende “propiciar que las entidades
publicas, que intervienen en los tramites y requisitos para la construccion de infraestructura del sector,
trabajen de manera coordinada y con la mayor celeridad con el propésito de incentivar la ampliacion y la
cobertura de las telecomunicaciones a todos los rincones del pais”, por lo que la regulacién que este

1 Articulos 21, 22, 23,24, 25, 26 y 27 de la Ley 9736.
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proyecto hace de la actividad de construccion de infraestructura tiene incidencia en el mercado
de telecomunicaciones.

2. ANALISIS DEL PROYECTO DE LEY DE CARA A LA NORMATIVA DE COMPETENCIA EN LA
OPERACION DE REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES.

a. Sobre el marco para el analisis de laregulacién que se pretende promulgar.

Si bien la promulgacién, modificacién o derogacién de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas
actos y resoluciones administrativas (en adelante regulaciones), vigentes o en proceso de adopcion, son
una herramienta legitima que posee el Estado para lograr metas especificas a nivel de politica publica,
es vital valorar su impacto sobre el nivel de competencia.

Si bien la mayor parte de regulaciones no tienen el potencial de danar indebidamente los niveles de
competencia, en algunos casos, si dichas regulaciones se disefian sin garantizar principios basicos de
concurrencia, la distorsién podria ser tal que no sélo no se fomentara la innovacién y el crecimiento a
largo plazo del sector, sino que al final el consumidor sera el gran perdedor, al no tener acceso a una
mayor variedad de bienes y a precios mas bajos. Por el contrario, si se disefian regulaciones haciendo
hincapié en los principios de competencia, el mercado saldra beneficiado como un todo, tanto por parte
de empresas, como de los consumidores.

De tal manera, que diversas autoridades de competencia han desarrollado metodologias o
procedimientos que permiten realizar una revision de las regulaciones, con el objetivo de determinar si
estas tienen el potencial de dafiar la competencia o de identificar aquellas que debido a sus efectos
requieren una evaluacion mas detallada y la valoracion de alternativas regulatorias.

Si bien, dentro del proceso de implementacion de la Ley 9736 la SUTEL espera desarrollar sus propias
guias de evaluacién de la regulacion, en este momento al no contarse con instrumentos propios, se
considera pertinente realizar el andlisis del proyecto de ley tramitado en el expediente legislativo 22.520
en estricto apego a metodologias desarrolladas por autoridades de competencia consolidadas y que
cuenten con instrumentos de este tipo basados en las mejores practicas.

Precisamente en México, la Comisién Federal de Competencia (COFECE) desarrollé un método practico
para la identificacion de restricciones a la competencia en la “Guia para la evaluacién de la regulacion
desde la optica de competencia™ (en adelante Guia). La Guia parte del principio de que el Estado tiene
la potestad, cuando lo considere necesario, de emitir reglas que norman las actividades econémicas y
sociales de los particulares para alcanzar objetivos de politica publica concretos. Sin embargo, existen
casos donde estas regulaciones, lejos de alcanzar tales objetivos, restringen el funcionamiento de los
mercados.

Es en esos casos, que resulta de particular relevancia el papel de las autoridades de competencia para
analizar si una propuesta de regulacion tiene el potencial de inhibir la competencia y, en caso de ser asi,

2 Comision Federal de Competencia (COFECE), Guia para la Evaluacion de la Regulacion desde la Optica de Competencia, 2016. Disponible
en https://www.cofece.mx/cofece/images/Promocion/Guia_EvaluacionRegulacion _vonline 170516.pdf
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identificar las posibles consecuencias, asi como las alternativas disponibles para conseguir el mismo fin
a través de medios menos intrusivos®.

La Guia de la COFECE tiene como objetivo ser de utilidad para analizar si en los anteproyectos de
regulacién o en la regulacion vigente emitida por otras instituciones y servidores publicos, se genera o no
restricciones anticompetitivas que afecten la eficiencia en los mercados, basandose en criterios
internacionales para su elaboraciéon®. Al respecto, valga aclarar que la Guia esta a su vez basada en las
mejores practicas desarrolladas por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE)®.

La Guia de referencia, por medio de una serie de preguntas claves®, busca determinar los efectos de las
acciones regulatorias en cuatro rubros considerados fundamentales, relacionando cada pregunta o accién
regulatoria con el efecto sobre la competencia, concretamente:

A. Limita el nUmero de empresas

1. ¢Otorga derechos especiales o exclusivos a cierto(s) agente(s) para prestar servicios u ofrecer
bienes?

2. ¢ Establece procedimientos de obtencién de licencias, permisos o autorizaciones como requisito
para iniciar operaciones, o bien iniciar alguna actividad adicional?

3. ¢Crea esquemas preferenciales en las compras de gobierno a efecto de promover o beneficiar a
algunos agentes?

4. ¢ Establece requisitos técnicos, administrativos o de tipo econémico para que los agentes participen
en el (los) mercado(s)?

5. ¢ Establece condiciones o delimita areas geograficas u horarios para ofrecer bienes o servicios?

B. Limita la capacidad (competitiva) o aptitud de uno o0 mas proveedores para competir

6. ¢Establece canales exclusivos o tipos de establecimientos para la venta o distribucion
(presenciales, por internet, telefénicas, por citar algunos)?

7. ¢ Establece normas o reglas de calidad para los productos o servicios? 8. ¢Otorga preferencias o
ventajas de cualquier tipo a algun agente?

9. ¢ Determina el uso obligatorio de algun estandar, modelo, plataforma o tecnologia en particular, o
de algun producto o servicio protegido por derechos de propiedad intelectual o que resulte costoso?
10. ¢ Restringe de alguna forma la capacidad de los productores o vendedores de innovar u ofrecer
nuevos productos?

11. ¢Establece o influye de manera sustancial en la determinacién de precios méaximos, minimos,
tarifas o en general, cualquier otro mecanismo de control de precios y/o cantidades de bienes o
servicios?

3 COFECE, Guia para la Evaluacion de la Regulacion desde la Optica de Competencia, pag. 8, 2016

4 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), Guia para Evaluar la Competencia. Version 1.0. pag. 49, 2007.

% Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), Lista de Verificacion de Impacto Competitivo.

6 La Lista de Verificacion de Impacto Competitivo de la OCDE fue adaptada por la COFECE y origin6 un cuestionario de diecisiete preguntas,
relacionando cada pregunta o accién regulatoria con el efecto sobre la competencia que pretende identificar.
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12. ¢Exime del cumplimiento de otra normativa o regulacibn a una o0 a ciertas empresas,
incrementando de este modo los costos de competidores y nuevos proveedores?

C. Limita las opciones e informacion disponibles para los consumidores

13. ¢Hace o haria mas dificil a los consumidores cambiar de proveedor o compafiia?
14. ¢ Modifica o disminuye la informacién indispensable para que los consumidores puedan tomar una
decision de consumo informada?

D. Reduce los incentivos de las empresas a competir

15. ¢ Exime del cumplimiento de la Ley Federal de Competencia Econémica 0 genera incentivos para
violarla?

16. ¢ Crea o fomenta un régimen de autorregulacion o coregulacion?

17. ¢Obliga, faculta o favorece que los participantes en el (los) mercado(s) intercambien, compartan
o hagan publica informacién sobre costos, precios, ventas, produccién u otros datos de tipo
confidencial?

De tal manera, la DGCO de la SUTEL ha valorado el posible impacto en la competencia en el sector
telecomunicaciones del proyecto de ley tramitado en el expediente legislativo 22.520, utilizando como
base la Guia de la COFECE.

b. Analisis de los posibles efectos del proyecto de ley en la competencia en la operacion de
redes y/o en la prestaciéon de servicios de telecomunicaciones.

En lo que interesa para los efectos de esta Superintendencia, el proyecto de ley que se tramita bajo el
expediente legislativo 22.520 estipula lo siguiente:

“ARTICULO 1 - Aplicacion.

Estan sujetas a la aplicacion de esta ley todas las instituciones que conforman el sector, tanto de la
Administracién Puablica central como descentralizada; ademas de todas las instituciones publicas,
auténomas, semiautbnomas y también las municipalidades.

ARTICULO 2 - Objetivo.

Es objetivo de esta ley es propiciar que las entidades publicas, que intervienen en los tramites y requisitos
para la construccién de infraestructura del sector, trabajen de manera coordinada y con la mayor celeridad
con el propésito de incentivar la ampliacion y la cobertura de las telecomunicaciones a todos los rincones
del pais.

ARTICULO 3 - De las Municipalidades.

En virtud de la declaratoria de interés publico de la infraestructura y las redes en telecomunicaciones, las
municipalidades contemplaran en sus reglamentos los requisitos necesarios para la instalacion de
infraestructura de telecomunicaciones en cuanto al uso de suelo y la autorizacion para las licencias
constructivas de manera que se simplifiquen los tramites y se brinde seguridad juridica.
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ARTICULO 4 - Uso de infraestructura publica.

Las instituciones publicas, tanto del Gobierno Central como las entidades auténomas, podran autorizar y
promover el uso de sus bienes inmuebles, entre los que se incluyen los edificios, para la instalacién de los
dispositivos que permitan ampliar la cobertura de telecomunicaciones en todo el territorio nacional.

Articulo 5- Responsabilidad del disefio.

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes incluira en el disefio de todas las vias nacionales, asi como
en los planos de reconstruccién de las carreteras, los aspectos técnicos necesarios y de planificacion para
el desarrollo de la infraestructura de telecomunicaciones.

ARTICULO 6 - De los plazos para resolver.

Para la resolucién de las solicitudes de alineamiento, uso de suelo, licencia constructiva, viabilidad
ambiental, permiso ante el Sistema Nacional de Areas de Conservacion, certificaciones y tramites, las
instituciones deberan velar por el cumplimiento de la Ley N° 8220, Ley de Proteccién al Ciudadano del
Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos, del 4 de marzo de 2002 y sus reformas, y tramitar dichas
solicitudes en los plazos establecidos con la mayor celeridad posible en virtud de su interés publico. Pasado
el periodo, el silencio positivo se entendera como aprobacién.

TRANSITORIO | -

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes, de acuerdo a las obligaciones del articulo 4 de esta ley,
debera en un plazo maximo de cuatro meses girar las instrucciones y desarrollar los instrumentos internos
requeridos para que en todos los disefios y la planificacion obra publica se contemplen las previsiones para
el posible desarrollo de la red de telecomunicaciones.

TRANSITORIO Il -
Todas las instituciones en el ambito de aplicacion de esta norma que les corresponda generar
certificaciones, tramites, permisos y cualquier otro para la planificacion y desarrollo de infraestructura en

telecomunicaciones deberan en el plazo de cuatro meses generar los reglamentos y directrices necesarias
para brindar la seguridad juridica y simplificacion de tramites segun los objetivos de esta ley”.

A partir de esto, se pasa a realizar el analisis puntual de los posibles efectos del articulado propuesto
sobre la competencia en materia de telecomunicaciones, a partir de diecisiete preguntas contenidas
en la Guia de la COFECE; de la siguiente manera:

A. ¢La normativa que se propone limita el nUmero de empresas?

1. ¢Otorga derechos especiales o exclusivos a cierto(s) agentes para prestar servicios u ofrecer bienes?

La normativa no concede derechos exclusivos o especiales que impidan la entrada de nuevos operadores
de redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones.
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2. ¢Establece procedimientos de obtencion de licencias, permisos o autorizaciones como requisito para
iniciar operaciones, o bien iniciar alguna actividad adicional?

La normativa no fija procedimientos para la obtencién de licencias, permisos o autorizaciones como
requisito para iniciar operaciones, ni siquiera procedimientos para que operadores de redes y/o
proveedores de servicios de telecomunicaciones que ya cuentan con algun tipo de titulo habilitante
puedan iniciar alguna actividad econdmica adicional. Por el contrario, busca simplificar los requisitos para
el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones.

De manera que, la propuesta no establece requisitos que puedan tener el efecto de elevar los costos de
entrada, proteger a las empresas existentes o de excluir a potenciales participantes.

3. ¢Crea esquemas preferenciales en las compras de gobierno a efecto de promover o beneficiar a
algunos agentes?

La normativa no crea esquemas preferenciales en las compras de gobierno a efecto de promover o
beneficiar algunos agentes.

4. ¢Establece requisitos técnicos, administrativos o de tipo econdmico para que los agentes participen
en el (los) mercado(s)?

La normativa no esta relacionada con requisitos técnicos, econémicos o administrativos que deban
cumplir los operadores de redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones. Por el contrario,
busca estandarizar los requisitos que exigen las municipalidades y cualquier otro tipo de entidades
publicas para evitar que estos generen barreras de entrada al mercado.

5. ¢Establece condiciones o delimita areas geograficas u horarios para ofrecer bienes o servicios?

La reforma propuesta no crea algun tipo de barrera, condicion o limite de areas geograficas u horarios,
para que los operadores de redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones brinden sus
servicios.

En suma, a partir del analisis de los primeros cinco parametros que contiene la Guia, es posible
concluir que la propuesta de normativa que se analiza no limita el nUmero de empresas, ya que ho
se impide u obstaculiza la entrada de nuevas empresas a un mercado, ni propicia o induce de
manera artificial la salida de las empresas existentes.

B. ¢Lanormativa que se propone limita la capacidad o aptitud de uno o mas proveedores para
competir?

6. ¢Establece canales exclusivos o tipos de establecimientos para la venta o distribucion?

La normativa no esta relacionada con el tema de canales de venta implementados a los operadores de
redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones. De tal forma, la propuesta no interfiere ni en
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las estrategias de comercializacion, ni restringe la capacidad de operadores de redes y/o proveedores de
servicios de telecomunicaciones para competir y diferenciarse entre si.

7. ¢Establece normas o reglas de calidad para los productos o servicios?

La propuesta no establece expresamente algun tipo de norma o regla de calidad para los operadores de
redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones que pueda limitar la capacidad de competir en
el mercado.

8. (;Otorga preferencias o ventajas de cualquier tipo a algin agente?

La propuesta no otorga preferencias o ventajas a alguno de los operadores de redes y/o proveedores de
servicios de telecomunicaciones; por el contrario, busca establecer un marco normativo homogéneo para
que todos los operadores puedan desplegar infraestructura de telecomunicaciones bajo las mismas
condiciones.

9. ¢Determina el uso obligatorio de algtn estandar, modelo, plataforma o tecnologia en particular, o de
algun producto o servicio protegido por derechos de propiedad intelectual o que resulte costoso?

La propuesto no determina el uso de algin estandar, modelo, plataforma o tecnologia en particular o de
algun producto protegido por derechos de propiedad intelectual o que resulte costoso que pueda limitar
la capacidad de los operadores y proveedores de competir en el mercado.

10. ¢Restringe de alguna forma la capacidad de los productores o vendedores de innovar u ofrecer
nuevos productos?

La propuesta no esta relacionada con el establecimiento de algun tipo de restriccién a la capacidad de
los operadores de redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones en el territorio nacional,
para innovar u ofrecer nuevos productos. Con ello, la propuesta no esta reduciendo la capacidad de los
agentes para distinguirse frente al consumidor y competir por sus preferencias.

11. ;Establece o influye de manera sustancial en la determinacion de precios méaximos, minimos, tarifas
o en general, cualquier otro mecanismo de control de precios y/o cantidades de bienes o servicios?

La normativa analizada no aborda de manera alguna el establecimiento de precios maximos, minimos,
tarifas o en general, de cualquier otro mecanismo de control de precios y/o cantidades de bienes o
servicios de aquellos agentes econdmicos que brinden el servicio que se pretende gravar con la reforma
legal.

12. ;Exime del cumplimiento de otra normativa o regulacion a una o a ciertas empresas, incrementando
de este modo los costos de competidores y nuevos proveedores?

La normativa no establece algun tipo de eximente en cuanto al cumplimiento de normativa o regulacion a
algun agente econémico determinado que puedan incrementar los costos de competidores y nuevos
proveedores.
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Asi las cosas, con base en el analisis de los parametros anteriores es posible concluir que el
proyecto de Ley 22.520, no inhibe la capacidad o aptitud de uno o mas proveedores para competir,
ya que no se establece regulacion que impida a los agentes econémicos a tomar ciertas
decisiones o diferenciarse entre si, o que ponga en ventaja a alguno o a un grupo de ellos, por
ejemplo, a través de restricciones a la produccién o comercializacion, normas excesivas o
innecesarias sobre calidad o controles sobre los precios, entre otros.

C. ¢La normativa que se propone limita las opciones e informacién disponibles para los
consumidores?

13. ¢Hace o haria mas dificil a los consumidores cambiar de proveedor o compafiia?

La normativa propuesta no limita la capacidad de los consumidores para elegir entre los operadores de
redes y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones en el territorio nacional, asi que no reduce los
incentivos de los proveedores de mejorar condiciones para retener o ganar clientelas.

14. ;Modifica o disminuye la informacién indispensable para que los consumidores puedan tomar una
decision de consumo informada?

La propuesta no entra en valoraciones relacionadas con la generacion o circulacion de informacion a los
consumidores, de manera que la propuesta no modifica o disminuye la informacién esencial para que los
usuarios de los servicios de telecomunicaciones puedan tomar una decisién de consumo informada.

En suma, con base en el andlisis de los dos puntos que componen en el apartado C. es posible
concluir que el proyecto de ley no limita las opciones e informacion disponibles para los
consumidores, restringiéndose la movilidad y capacidad de decisién de éstos o desincentivando
alas empresas a esforzarse por ganar clientela, mediante incrementos en calidad o disminuciones
en precio.

D. ¢La normativa propuesta reduce los incentivos de las empresas para competir?
15. ;Exime del cumplimiento de la Legislacion de Competencia o genera incentivos para violarla?
La normativa que se analiza no contempla ni incentivos, ni exenciones en favor de operadores de redes
y/o proveedores de los servicios de telecomunicaciones, de la aplicacion de la normativa de competencia
vigente; de manera que no genera beneficios en favor de alguna empresa o actividad en particular.

16. ;Crea o fomenta un régimen de autorregulacién o co-regulacion?

La normativa no establece o fomenta un régimen de autorregulacion o co-regulacion por parte de los
operadores de redes y/o proveedores. Asi que no existe afectacion a nivel de competencia.
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17. ¢ Obliga, faculta o favorece que los participantes en el (los) mercado(s) intercambien, compartan o
hagan publica informacion sobre costos, precios, ventas, produccion u otros datos de tipo
confidencial?

La propuesta no promueve un esquema que impliqgue intercambios o publicidad de cierto tipo de
informacién entre agentes econdémicos competidores entre si, tales como, precios, costos de produccion,
mercados atendidos o estrategias comerciales. Por lo cual, con la normativa no se propician conductas
colusivas, tales como, fijacion de precios, restriccion de oferta 0 segmentacion de mercados, que afecten
indebidamente la competencia.

Dicho lo anterior, con base en el analisis de los tres puntos que se desarrollaron de previo es
posible concluir que el proyecto de Ley 22.520, no reduce los incentivos de las empresas para
competir, ya que no se facilita o fomenta la cooperaciéon o intercambio de informacion entre
empresas, ni se les otorgan facultades para influir en las reglas aplicables a su sector, como seria
el determinar el ingreso o permanencia de sus propios competidores.

3. SOBRE OTROS ELEMENTOS A CONSIDERAR EN RELACION CON EL PROYECTO DE LEY

Sin perjuicio de lo anterior, conviene tener presente que la SUTEL ha expuesto diversas situaciones
asociadas a la existencia de actos de autoridades estatales o municipales que discriminan entre
operadores o proveedores, en particular en relacion con los permisos necesarios para el despliegue de
redes de telecomunicaciones, indicando lo siguiente:

“Sobre el impacto de los problemas enumerados de previo destaca el tema de los inconvenientes
con las municipalidades y la Secretaria Técnica Nacional Ambiental para el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones, lo cual ha llevado a retrasos en los planes de expansion y
ampliacion de la cobertura de determinados operadores.

Estos problemas han sido denunciados por los operadores a lo largo del tiempo e incluso han sido
reconocidos por instituciones como el Banco Mundial:

“Claro y Movistar tuvieron retrasos para instalar sus sistemas debido a la lenta aprobacién
de los permisos de construccion de torres por parte de las municipalidades... Debido a las
dificultades para obtener los permisos de construccion, los proveedores privados de
servicios méviles tuvieron que solicitar una ampliacion para completar la fase uno de sus
planes despliegue de red”.

Lo anterior evidencia no sélo que en el mercado se han presentado en el pasado situaciones que
han puesto en una desventaja competitiva a algunos operadores moéviles del mercado, sino que
actualmente siguen presentandose actos de instituciones que tratan de manera desigual a los
distintos tipos de operadores de telecomunicaciones.
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Esto ademéas de afectar a los operadores ya establecidos, podria también afectar a nuevos
operadores que quisieran ingresar al mercado, sobre todo aguellos actos que afectan y retrasan
el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones.

En virtud de lo anterior, el regulador debe también llevar a cabo los esfuerzos necesarios para
evitar este tipo de situaciones discriminatorias y barreras para el despliegue de infraestructura que,
en Ultima instancia, terminan afectando a los usuarios finales de los servicios de

telecomunicaciones, los cuales ven limitada la cobertura y calidad de los servicios que reciben””.

En ese sentido se considera que el proyecto de Ley 22.520 contribuye en el objetivo de nivelar el “terreno
de juego” a los diferentes operadores y proveedores del mercado, y por tanto guarda concordancia con
el principio de neutralidad competitiva y no discriminacion, dispuesto en el articulo 3 inciso g) de la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley 8642.

Asimismo, el proyecto tiene el potencial de disminuir las barreras de entrada y expansion que existen en
materia de infraestructura de telecomunicaciones, al buscar “propiciar que las entidades publicas, que
intervienen en los tramites y requisitos para la construccion de infraestructura del sector, trabajen de
manera coordinada y con la mayor celeridad con el propésito de incentivar la ampliacion y la cobertura
de las telecomunicaciones a todos los rincones del pais”, y en ese linea es también conteste con lo
dispuesto en la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica, Ley 9736, la
cual persigue dentro de sus objetivos eliminar y evitar las distorsiones o barreras de entrada en los
mercados.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A partir de lo desarrollado de previo este Organo Técnico concluye lo siguiente:

A. Que segun el articulo 21 de la Ley 9736, la SUTEL tiene la potestad de emitir de oficio o a solicitud,
opiniones y recomendaciones en materia de competencia y libre concurrencia sobre la
promulgacién, modificacién o derogacién de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas
actos y resoluciones administrativas, vigentes o en proceso de adopcion.

B. Que la propuesta de ley tiene como objetivo “propiciar que las entidades publicas, que intervienen
en los tramites y requisitos para la construccion de infraestructura del sector, trabajen de manera
coordinada y con la mayor celeridad con el proposito de incentivar la ampliacion y la cobertura de
las telecomunicaciones a todos los rincones del pais”.

C. Que la SUTEL basandose en la “Guia para la evaluacién de la regulaciéon desde la 6ptica de
competencia” de la COFECE, realiz6 el andlisis del proyecto de “Ley para incentivar y promover
la construccion de infraestructura de telecomunicaciones en Costa Rica”, expediente legislativo
22.520.

7 Resolucion del Consejo de la SUTEL RCS-248-2017 de las 17:45 horas del 18 de setiembre de 2018, “Revision del mercado
del servicio minorista de telecomunicaciones méviles”.
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D. Que de acuerdo con los principios evaluados se encuentra que:

a. La propuesta no limita el numero participantes del mercado.

b. La propuesta no limita la capacidad o aptitud de uno o mas proveedores para competir en
igualdad de condiciones con los otros agentes del mercado.

c. La propuesta no limita las opciones e informacion disponibles para los consumidores.

d. La propuesta no reduce los incentivos de las empresas para competir.

E. Que a partir de los resultados de los anteriores parametros se considera que el proyecto de ley
tramitado en el expediente legislativo 22.520 no tiene el potencial de generar barreras a la
competencia entre los agentes del mercado.

F. Que adicionalmente se considera que el proyecto de Ley 22.520 tiene el potencial de disminuir las
barreras de entrada y expansion que existen en materia de infraestructura de telecomunicaciones
y por tanto no sélo guarda concordancia con el principio de neutralidad competitiva y no
discriminacion, dispuesto en el articulo 3 inciso g) de la Ley General de Telecomunicaciones, Ley
8642, sino también con lo dispuesto en la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de
Competencia de Costa Rica, Ley 9736, la cual persigue dentro de sus objetivos eliminar y evitar
las distorsiones o barreras de entrada en los mercados.

En virtud de las conclusiones indicadas de previo, se recomienda al Consejo de la SUTEL valorar lo
siguiente:

i.  Dar por recibido y aprobar el presente informe.

ii.  Remitir como parte de las labores de abogacia de la competencia de la SUTEL el presente informe
de Opinién a la Comision Permanente Ordinaria de Gobierno y Administracion, en virtud criterio
solicitado en relacion con el proyecto 22.520 “LEY PARA INCENTIVAR Y PROMOVER LA
CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES EN COSTA RICA”.

De esta forma se deja rendido por parte de la DGCO, formal criterio sobre el proyecto “LEY PARA
INCENTIVAR 'Y PROMOVER LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES EN COSTA RICA”, tramitado en expediente legislativo 22.520, en relacién
exclusivamente con los potenciales efectos del citado proyecto de ley en materia de competencia vy libre
concurrencia en el mercado de telecomunicaciones, en particular en relacion con la generacion de
distorsiones o barreras de entrada a la competencia entre los agentes del mercado.

Atentamente,
DIRECCION GENERAL DE COMPETENCIA
SILVIA LEON ;:L'\?\?\degaitca/I\r&ePrgz :;T;MA) DERYHAN MUNQZ  Firmado digitalmente por
CAMPOS (FIRMA) fche 20210036 130149 BARQUERO (FIRMA) BN oo
Fecha: 2021.09.16 13:57:30 -06'00"
Silvia Elena Le6n Campos Deryhan Mufioz Barquero
Jefa de Instruccién y Promocion y Abogacia Directora General de Competencia
dmb
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