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Sefiores
Miembros del Consejo
Superintendencia de Telecomunicaciones

Asunto: INFORME DE OPINION DEL PROYECTO DE LEY “CIERRE DE RADIOGRAFICA
COSTARRICENSE (RACSA)” Expediente N° 24.105.

Estimados seriores:

La Direccién General de Competencia (DGCO) de la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL),
con base en las competencias establecidas en los articulos 46 bis y 46 tris del Reglamento Interno de
Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo
Desconcentrado (RIOF) y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 52 incisos a), d), k) y I) de la
Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642; 2, 3, 13, 14, 15y 21 de la Ley de Fortalecimiento de las
Autoridades de Competencia de Costa Rica, Ley 9736; 24 del Reglamento a la Ley 9736, Decreto
Ejecutivo 43305-MEIC y 30 del Reglamento del régimen de competencia sectorial de la Superintendencia
de Telecomunicaciones, permite remitir el andlisis del Proyecto de Ley N° 24.105 relativo a “Cierre de
Radiografica Costarricense (RACSA)”.

1. CONSIDERACIONES INICIALES
1.1. Sobre el marco general.

El texto dictaminado afirmativamente del Proyecto de Ley “Cierre de Radiografica Costarricense
(RACSA”, Expediente N° 24.105, propone establecer “...el procedimiento y los medios legales para el
cierre y liguidacion de Radiogréfica Costarricense Sociedad Anénima (Racsa S.A.), en la totalidad de sus
actividades de comercializacion, instalacion de servicios y cualesquiera otra”.

1.2. Sobre lacompetencia de la SUTEL.

La SUTEL es el 6rgano encargado de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones, de conformidad con los articulos 59 de la Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, Ley N° 7593 (ARESEP), 1y 2 inciso d) de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de
las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, Ley N° 8660 (LFMEPST) y 6 inciso 27) de la Ley
General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 (LGT).

En ese sentido, es obligacion fundamental de la SUTEL aplicar el ordenamiento juridico de las
telecomunicaciones, para lo cual actuard en concordancia con las politicas del sector, lo establecido en el
Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones, la Ley General de Telecomunicaciones, las
disposiciones establecidas en esta Ley y las demés disposiciones legales y reglamentarias que resulten
aplicables.
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Dentro de ese marco de rango legal de la SUTEL, se establecié un régimen sectorial de competencia a su
cargo, que se rige segun lo dispuesto en el Titulo Ill, Capitulo I, de la Ley N° 8642 y supletoriamente por los
criterios establecidos en el Capitulo Ill de la Ley N° 7472.

La Ley General de Telecomunicaciones, Ley N° 8642 y la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos, Ley N° 7593, facultan a la SUTEL, como autoridad sectorial de competencia, a velar porque la
regulacion impulsada e implementada no genere restricciones anticompetitivas, que afecten el desempefio
eficiente del mercado de telecomunicaciones.

De conformidad con lo anterior, la operacion de redes, incluyendo aquellas que soportan los servicios de
radiodifusion sonora y televisiva de acceso libre, y la prestacion de servicios de telecomunicaciones, estan
sujetos al régimen sectorial de competencia en telecomunicaciones y su aplicaciébn corresponde
exclusivamente a la SUTEL (articulo 2 de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de
Costa Rica, Ley N° 9736); régimen que se aplica en igualdad de condiciones a todos los operadores de redes
y proveedores de servicios de telecomunicaciones, sean estos publicos o privados.

En este sentido, el articulo 20 de la Ley N° 9736 establece que la SUTEL realizara actividades de promocién
y abogacia de la competencia con el objetivo de fomentar e impulsar mejoras en el proceso de competencia
y libre concurrencia en el mercado; eliminar y evitar las distorsiones o barreras de entrada, asi como
aumentar el conocimiento y la conciencia publica sobre los beneficios de la competencia.

Legalmente la normativa establece las diversas herramientas no coercitivas que posee la SUTEL en materia
de promocion y abogacia de la competencia, tales como emisién de opiniones y recomendaciones, emision
de guias, realizacion de estudios de mercado, actividades de asesoramiento, capacitacion y difusion,
acuerdos de cooperacion, programas de cumplimiento voluntario, ademas de la difusion y publicacion de su
labor.

En particular, segin los articulos 21 de la Ley N° 9736, 24 del Reglamento a esa misma Ley y 30 del
Reglamento del régimen de competencia en telecomunicaciones de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, la SUTEL tiene la potestad de emitir opiniones y recomendaciones en materia de
competencia y libre concurrencia, de oficio o a solicitud del Poder Ejecutivo, de la Asamblea Legislativa,
demas entidades publicas o de cualquier administrado, sobre la promulgacién, modificacién o derogacién de
leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas actos y resoluciones administrativas, vigentes 0 en proceso
de adopcion.

La iniciativa de Ley en consulta plantea el cierre de Radiogréafica Costarricense S.A. (RACSA) que es un
competidor actual de propiedad estatal del mercado de las telecomunicaciones costarricense; por ende, se
considera que lo dispuesto en el proyecto de Ley tiene incidencia en el mercado de las telecomunicaciones.

2. ANALISIS DE LA PROPUESTA REGULATORIA DE CARA A LA NORMATIVA DE COMPETENCIA.

Las evaluaciones de competencia son ejercicios que buscan evaluar las leyes, reglamentos y politicas en
relacion con sus efectos en la competencia, para hacerlos mas favorables a la competencia. La evaluacion
de la competencia puede llevarse a cabo en una amplia variedad de situaciones en las que se producen
intervenciones con enfoque variados.
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En el caso particular se considera que es necesario evaluar dos aspectos esenciales del proyecto, en
primer lugar, lo relativo a la eliminacién de un competidor del mercado y en segundo lugar los efectos
generados en particular por los términos del proyecto de Ley.

2.1. Sobre el impacto de la eliminacién de un competidor del mercado

El proyecto de Ley N° 24.105 tiene como efecto directo la eliminacion de un competidor en el mercado de
las telecomunicaciones. Si bien el proyecto de Ley plantea que el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE), que es la casa matriz de RACSA, debera asumir las obligaciones y derechos de esta ultima, lo
cierto es que a nivel de competencia la desaparicion de RACSA del mercado puede tener un impacto en
la competencia del mercado, por lo cual este riesgo debe ser evaluado.

La evaluacion de los efectos de la competencia permite determinar si existen riesgos o posibilidad de un
dafio significativo a la competencia derivado de esta propuesta, la escala y el alcance del rol de RACSA
dentro de los mercados de telecomunicaciones son los elementos que permiten determinar el impacto
menor o mayor en el mercado.

El ICE y RACSA forman parte de un mismo grupo econémico, reconocido en la legislacion como Grupo
ICE, pese a que dos 0 mas empresas formen parte de un mismo grupo de interés econémico ambas
pueden cumplir un rol diferenciado para el proceso competitivo del mercado.

Asi, la competencia entre empresas que forman parte de un mismo grupo de interés econémico, aunque
parece contradictoria y puede ser mas sutil o estar limitada por las relaciones de control dentro del grupo,
puede ocurrir en diversos contextos y tiene implicaciones importantes para el proceso competitivo.

La competencia entre empresas de un mismo grupo se puede manifestar en diferentes aspectos, como
la oferta de productos o servicios a distintos precios, la innovaciébn o la promocién de marcas
diferentes. Esta competencia puede ser directa, ofreciendo productos similares que compiten
directamente entre ellos, o indirecta, a través de diferentes estrategias de negocio.

La competencia directa o indirecta entre empresas de un mismo grupo puede asimismo generar sinergias
dentro del grupo por ejemplo facilitando la transferencia de conocimientos, tecnologias y recursos entre
las empresas para innovar o aumentar la variedad de productos, lo que podria beneficiar al mercado en
general.

En virtud de lo anterior se procede a analizar el rol de RACSA en el mercado.
RACSA actualmente presta los siguientes servicios de telecomunicaciones a nivel minorista:
e Internet fijo residencial

e Internet fijo empresarial
e Lineas dedicadas
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Adicionalmente, RACSA presta el servicio de acceso a internet a nivel mayoristal. También ha anunciado
su ingreso al mercado moévil 5G? y el eventual ofrecimiento de servicios mayoristas de acceso y originacion
movil.

Actualmente RACSA es un competidor de tamafio pequefio en la mayor parte de los mercados que
participa, segun se detalla en la siguiente Tabla.

Tabla 1. RACSA: Participacion de mercado en distintos servicios. Afio 2024.

Servicio Cuota de Participacion*
Internet fijo residencial Entre 0% y 10%
Internet fijo empresarial Entre 11% y 20%
Telefonia fija** Entre 0% vy 10%
Lineas dedicadas Entre 0% vy 10%
Internet mayorista Entre 0% y10%

*Datos a diciembre 2024 son preliminares.

*RACSA presté hasta el afio 2024 el servicio de telefonia fija, sin embargo a la fecha devolvié la
numeracion de dicho servicio y por tanto ya no ofrece mas el mismo en el mercado.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la SUTEL.

De la Tabla anterior se evidencia que el segmento mas fuerte de RACSA, es la prestacion de servicios
de internet empresarial, donde se constituye un operador, aunque no esencial para garantizar la rivalidad
competitiva del mercado, si tiene cierta relevancia en el mercado.

SUTEL también habia analizado® que RACSA es un competidor relevante en el segmento de compras
publicas del Estado en servicios de telecomunicaciones, por ejemplo, con datos publicos de SICOP se
tiene que durante el afio 2024 se le adjudicaron 77 procesos de compra publica por un total de
1.820.735.552,60 colones, estas contrataciones se tienen con 27 diferentes instituciones publicas®.
Asimismo, en lo que va de 2025 se le han adjudicado 17 nuevos contratos. Adicionalmente RACSA puede
tener contrataciones vigentes con otras instituciones publicas que se hayan adjudicado en afios previos.

1 Los servicios mayoristas son servicios que se ofrecen a otros operadores del mercado, para que estos puedan prestar sus
servicios

2 Disponible en: https://www.elfinancierocr.com/tecnologia/estos-son-los-planes-las-velocidades-y-los-
precios/E6BUAEKTS5JFXHO4R5QZXYFFFRM/story/

8 SUTEL. (2022). Estudio de mercado referente a la contratacioén publica de servicios de telecomunicaciones. Disponible en:
https://www.sutel.go.cr/estudios-mercado

4 ASAMBLEA LEGISLATIVA, Banco Nacional de Costa Rica, Comision Nacional de Préstamos para Educacion, COMISION
NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS, COMISION NACIONAL PARA LA GESTION
DE LA BIODIVERSIDAD, Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Belén, Instituto Costarricense de Electricidad,
INSTITUTO DE DESARROLLO RURAL, INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS, Junta Administrativa de la
Direccion General de Migracién y Extranjeria, JUNTA ADMINISTRATIVA IMPRENTA NACIONAL, MINISTERIO DE
AGRICULTURA Y GANADERIA, MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA, Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones (Micitt), MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD, Ministerio de Economia, Industria y Comercio,
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y CULTO, MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA, MINISTERIO DE TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL, MINISTERIO GOBERNACION Y POLICIA, Municipalidad Vazquez De Coronado, Museo de Arte
Costarricense, POPULAR SOCIEDAD DE FONDOS DE INVERSION SOCIEDAD ANONIMA, PROCURADURIA GENERAL DE
LA REPUBLICA, Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion, TEATRO POPULAR MELICO SALAZAR y TRIBUNAL
REGISTRAL ADMINISTRATIVO.
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En los siguientes Gréficos se observan las contrataciones adjudicadas a RACSA durante el afio 2024 por
institucion contratante.

Gréfico 1. Contrataciones adjudicadas a RACSA por institucién segin montos adjudicados.
(Periodo 2024)

TRIBUNAL REGISTRAL ADMINMISTRATIVO
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

MUSEO DE ARTE COSTARRICENSE
MUNICIPALIDAD VAZQUEZ DE CORONADO
MINISTERIO GOBERNACION Y POLICIA
MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD 50O

RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SOCIEDA

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

ASAMBLEA LEGISLATIVA MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

MUINISTERIO DE ECONOMIA, NDUSTRIAY C
MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD

MINISTERIO DE CIENCIA, INNOVACION, TEC
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

JUNTA ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION G

BANCO HACIONAL DE COSTA RICA

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DER.
MSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICL

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SICO empleando el Sistema Monitoreo y Alerta de Mercados de la SUTEL.
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Gréfico 2. Contrataciones adjudicadas a RACSA por instituciéon segln cantidad de contratos
adjudicados.
(Periodo 2024)

TRIBUNAL REGISTRAL ADMINISTRATIVO

PROMOTORA COSTARRICENSE DE INNOVACION E INVES.
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
POPULAR SOCIEDAD DE FONDOS DE INVERSION SOCIE.

MUSEQ DE ARTE COSTARRICENSE

MUNICIPALIDAD VAZQUEZ DE CORONADO
RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SOCIEDAD ANONIM A

MINISTERIO GOBERNACION ¥ POLICIA

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y CULTO

MINISTERIO DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y COMERCIO

MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD
ASAMBLEA LEGISLATIVA
MINISTERIO DE CIENCIA, INNOVACION, TECNOLOGIA Y T.
BANCO NACIONAL DE COSTA RICA

COMISION NACIONAL DE PRESTAMOS PARA EDUCACION MINISTERIO DE AMBIENTE YV ENERGIA

COMISION NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS Y AT MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

COMISION NACIONAL PARA LA GESTION DE LA BIODIVER.
COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE BE.

JUNTA ADMINISTRATIVA MPRENTA NACIONAL
JUNTA ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DE

INSTITUTO DE DESARROLLO RURAL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del SICO empleando el Sistema Monitoreo y Alerta de Mercados de la SUTEL.

Los Gréficos anteriores permiten evidenciar que actualmente hay una serie de contrataciones adjudicadas
a RACSA que podrian continuar en vigencia, las instituciones que han adjudicado mayores montos a
RACSA son el Ministerio de Seguridad Publica, el Banco Nacional de Costa Rica y la Asamblea
Legislativa, dada la relevancia de estas instituciones resulta necesario garantizar que el ICE podria dar
continuidad a los contratos de RACSA sin generar interrupciones ni fricciones en los servicios que ya se
tienen contratados por parte de estas y las demas instituciones que tienen contratos con RACSA.

Es importante considerar que las redes de telecomunicaciones tienen restricciones de capacidad y
cobertura, por lo que se debe garantizar que el ICE esté en la capacidad técnica de recibir y prestar
servicios de manera efectiva y sin degradaciones de calidad a los clientes actuales que posee RACSA.

Lo anterior, permite concluir que; RACSA es un competidor marginal dentro de la dinamica competitiva
de los mercados de telecomunicaciones de los que participa, adn juega un rol en ciertos segmentos del
mercado de servicios de telecomunicaciones, principalmente en aquellos centrados en servicios
empresariales a entes publicos y compras publicas del Estado.

Y si bien, RACSA y el ICE forman parte del mismo grupo de interés econémico, la propuesta legislativa
no genera mayor concentracion en los mercados ni tampoco cambios en la estructura competitiva de los
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mercados de telecomunicaciones, y por tanto, tampoco se prevé gue genere un cambio o una disminucién
en la dindmica y rivalidad competitiva del mercado, razén por la cual, tampoco se prevé que el proyecto
genere un riesgo de aumento de precios en los mercados o de reduccion de la variedad de servicios
disponibles para los usuarios. Asimismo, no se considera que la transaccion le genere al ICE un aumento
en su poder de mercado o bien un incremento en la posibilidad de ejercer conductas anticompetitivas
producto de la adquisicion de los usuarios de RACSA, dado que entre ambas empresas ya existia una
relacion de unidad de decision y direccion.

2.2. Sobre los efectos generados por los términos del proyecto de Ley dictaminado.

La promulgacién, modificacién o derogacion de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas actos
y resoluciones administrativas (en adelante regulaciones), vigentes o en proceso de adopcidn, son una
herramienta legitima que posee el Estado para lograr metas especificas a nivel de politica publica, y
valorar su impacto sobre el nivel de competencia existente es esencial en esta etapa del proceso
legislativo.

La mayor parte de regulaciones no tienen el potencial de dafar indebidamente los niveles de
competencia, pero en algunos casos, si dichas regulaciones se disefian sin garantizar principios basicos
de libre concurrencia, pudiera generar una distorsion que afecte la innovacién y el crecimiento a largo
plazo del sector de las telecomunicaciones, perjudicando en ultima instancia al consumidor. Por el
contrario, si se disefian regulaciones haciendo hincapié en los principios de competencia, el mercado
saldra beneficiado como un todo, tanto por parte de las empresas, como de los consumidores.

En este sentido, una de las principales actividades de Abogacia de la Competencia que realizan las
diversas autoridades a nivel mundial consiste en el andlisis de las restricciones publicas a la competencia.
Dicho analisis permite proporcionar insumos para fortalecer a las legislaciones, regulaciones o politicas
publicas, ya sean en proceso de elaboracidbn o existentes, para prevenir que estas resulten en
restricciones que afecten a la competencia, generen resultados adversos en el precio, la calidad, la
innovacion, limiten las opciones de decision del consumidor, entre otras consecuencias.

Es asi como dentro del proceso de implementacion de la Ley N° 9736, la SUTEL ha desarrollado la “Guia
para la Evaluacion de la Regulacion desde la Perspectiva de la Competencia” (en adelante, Guia),
aprobada mediante acuerdo 037-061-2022 del 5 de setiembre del 2022, por lo que, lo pertinente es
realizar el analisis de la propuesta regulatoria en estricto apego a su metodologia.

Esta Guia desarrolla un método préctico para la identificacion de restricciones a la competencia, en la
que se parte del principio de que el Estado tiene la potestad, cuando lo considere necesario, de emitir
reglas que norman las actividades econdmicas y sociales de los particulares para alcanzar objetivos de
politica publica concretos. Sin embargo, existen casos donde estas regulaciones, lejos de alcanzar tales
objetivos, restringen el funcionamiento de los mercados.

De tal forma, el objetivo de la Guia es contar con un instrumento que permita identificar las politicas
publicas existentes o propuestas que restrinjan indebidamente la competencia, desarrollando los criterios,
especificos y transparentes que toma en cuenta la SUTEL para realizar la evaluaciéon de la competencia,
asi como para la evaluacion de alternativas adecuadas, que resulten mas favorables al proceso
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competitivo de los mercados de telecomunicaciones y logren, a su vez, cumplir con los objetivos de interés
publico perseguidos, teniendo en cuenta los beneficios y costos de implementacion.

De tal manera, la DGCO de la SUTEL ha valorado el posible impacto en la competencia en el sector
telecomunicaciones del proyecto de Ley, utilizando como base dicha Guia.

a. Primerafase de andlisis: ¢La regulaciéon analizada restringe la competencia?
El proyecto de Ley puede resumirse como sigue:

e Plantea el cierre de RACSA, para lo cual dispone que el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE) debera preparar un plan de liquidacion.

e Plantea que el ICE asuma la responsabilidad de los derechos y obligaciones adquiridas
previamente por RACSA, incluyendo lo relativo a la responsabilidad patronal, liquidacion y pago
de extremos laborales.

¢ Dispone que las frecuencias otorgadas a RACSA, pasen a formar parte del patrimonio del ICE.

Del articulado del proyecto de Ley se encuentra que en particular resulta necesario analizar lo dispuesto
en el articulo 7:

“ARTICULO 7. Disposicion y tutela de las frecuencias

Una vez aprobada esta ley, las frecuencias otorgadas mediante titulo habilitante a Racsa, pasaran
a formar parte del patrimonio del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)”.

A partir de esto, se procede arealizar el analisis puntual de los posibles efectos de la propuesta regulatoria
sobre la competencia en materia de telecomunicaciones, a partir de las preguntas contenidas en la Guia
de la siguiente manera:

Indicador | Analisis
Limita la cantidad o variedad de participantes del mercado
¢, Otorga a un proveedor o grupo de ellos el derecho exclusivo para No
explotar algun recurso, suministrar un bien o prestar algun servicio?
¢ Establece un sistema de licencias, permisos o autorizaciones para No
operar en el mercado?
¢Limita la posibilidad de ciertos tipos de operadores o proveedores No

para ofrecer un bien o prestar un servicio? Desde lo que se cita de la
OCDE mas abajo esto podria ser un Si no por el proyecto mismo en
su prosa o disposiciones sino por los efectos en las decisiones de los
competidores. Seria bueno diferenciar entre ambos

¢ Eleva de forma significativa el costo de entrada o de salida del No
mercado para un operador? Idem

¢..Crea barreras geograficas para ofrecer bienes o prestar servicios? No
¢ Limita la transferencia o cesion de licencias y autorizaciones? Idem No
¢, Crea preferencias en las compras de gobierno a efecto de promover No

0 beneficiar a una categoria o grupo de proveedores?
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Limita la capacidad de competir
¢Limita las condiciones de la oferta de determinados bienes o No
servicios, incluyendo la posibilidad de determinar el precio o las
condiciones de intercambio?
¢Limita la capacidad de promocionar o hacer publicidad de bienes o No
servicios?
¢ Eleva los costos de algunos operadores o proveedores respecto a Si
otros?
¢ Exige el uso de algun estandar, modelo, plataforma o tecnologia en No
particular, o de algun producto o servicio protegido por derechos de
propiedad intelectual o que resulte costoso?

Reduce incentivos para competir vigorosamente

¢, Genera un régimen de autorregulacién o co-regulacion? No
¢ Exige o fomenta la publicacion de informacién sobre volimenes de No
produccién, precios, ventas o los costos de los agentes econédmicos?
¢Exime un sector, actividad o agentes econdmicos de la aplicacién No
de las leyes de competencia?
¢, Promueve o permite acuerdos anticompetitivos? No
¢ Genera incertidumbre regulatoria, permite la aplicacién discrecional No
de las regulaciones?

Limita las opciones e informacién disponible para los consumidores
¢Limita la informacién disponible y la posibilidad de los consumidores No
de elegir a quién compran los servicios de telecomunicaciones?
¢Incrementa los costos explicitos o implicitos de cambiar de No
proveedor, reduciendo la posible movilidad de los clientes?

Con lo cual se concluye lo siguiente:

1.

b.

La propuesta regulatoria analizada no tiene el potencial para limitar el numero o variedad de
participantes en el mercado, dado que no se impide u obstaculiza la entrada de nuevas empresas
a un mercado, ni propicia o induce de manera artificial la salida de las empresas existentes.

La propuesta regulatoria podria limitar la capacidad de los operadores y proveedores de servicios
de telecomunicaciones para competir, ya que la propuesta eleva los costos de algunos operadores
o proveedores respecto a otros. Este elemento se abordara mas en detalle adelante.

La propuesta regulatoria analizada no tiene el potencial de propiciar la reduccion de los incentivos
de las empresas para competir.

La propuesta regulatoria no limita la informacién disponible para que los consumidores elijan a sus
operadores de redes y/o proveedores de servicios, y tampoco incrementa los costos para cambiar
entre estos.

Segunda fase de analisis: ¢se justifican las restricciones?

En esta seccion se analiza si las restricciones estan justificadas. Esta necesidad de justificar y valorar las
restricciones contenidas en las regulaciones no solo se deriva de los principios de competencia y de la
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busqueda de la eficiencia en el mercado y el bienestar del consumidor, sino que también esta alineada
con el principio de razonabilidad y proporcionalidad, que es de resorte constitucional. Al respecto, la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha sefalado que todo acto limitativo de derechos, para
ser valido, debe ser razonable, necesario, idoneo y proporcional (Sala Constitucional, 1998).

La Segunda Etapa del analisis consta de dos pasos:

a) ldentificar los objetivos de la regulacion y de las restricciones a la competencia que contiene.

b) Analizar una a una las restricciones identificadas para determinar si son razonables y
proporcionales.

En cuanto a la identificacion de los objetivos y las restricciones a la competencia que contiene se
considera que el proyecto de Ley en su articulo 7 da un tratamiento al espectro radioeléctrico inadecuado,
ya que lo considera parte del patrimonio de RACSA que puede ser traspasado para constituirse a su vez
en patrimonio del ICE.

En primer lugar, es necesario tener en consideracién que las concesiones de espectro radioeléctrico que
posea un determinado operador, de naturaleza publica o privada, estas lo que otorgan es un derecho de
explotacion y no una situacion de posesion sobre el mismo, ya que el espectro es un bien demanial que
no puede salir del dominio publico del Estado, y por tanto, no le pertenece como tal a un concesionario,
ni forma parte de su patrimonio.

En relacién con la condiciéon de bien demanial del espectro radioeléctrico, su uso y explotacién, la Sala
Constitucional haciendo eco de lo establecido en el articulo citado, sefiald en el Voto N°11715-2017 del
26 de julio de 2017, establecio lo siguiente: “(...) es la propia norma constitucional la que califica como un
bien de la Nacién el espectro electromagnético o radioeléctrico y dispone que este solo puede ser
explotado por los particulares en virtud de una concesion administrativa otorgada de conformidad a una
ley formal o de una concesion legislativa especial. Por lo demas, el uso, aprovechamiento y explotacion
del referido espectro electromagnético o radioeléctrico se rige por el ordenamiento juridico sobre
telecomunicaciones, que esta conformado por la propia Constituciéon Politica, los tratados y convenios
internacionales vigentes en Costa Rica, la Ley General de Telecomunicaciones la Ley de Radio, el Plan
Nacional de Atribucioén de Frecuencias, el Reglamento a la Ley General de Telecomunicaciones y otras
normas (...)"

En ese sentido, al darle el proyecto de Ley un caracter de bien privado al espectro radioeléctrico que
posee RACSA establece sobre este una “clausula de derechos adquiridos” que implica su traslado a un
tercero en este caso el ICE sin cumplir las previsiones legales establecidas para la cesién de concesiones
y sin considerar los plazos maximos de concesiones que disponen los articulos 20 y 24 de la Ley General
de Telecomunicaciones.

Las clausulas de derechos adquiridos se producen cuando “a las empresas existentes (incumbentes) se
les permite continuar sus operaciones bajo las reglas mas antiguas, mientras que las nuevas empresas
estan sujetas a las reglas y regulaciones recientemente impuestas” °.

5 OECD (2019), Competition Assessment Toolkit: Volume 2. Guidance, www.oecd.org/competition/toolkit
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La Ley General de Telecomunicaciones, Ley 8642, tiene las disposiciones necesarias para realizar este
tipo de traslados de frecuencias en apego a los principios de competencia y administracion eficiente del
espectro, asi el articulo 20 de la Ley 8642 dispone sobre el tema de la cesidn de concesiones lo siguiente:

“Las concesiones pueden ser cedidas con la autorizacién previa del Poder Ejecutivo. Al Consejo
le corresponde recomendar al Poder Ejecutivo si la cesion procede o no.

Para aprobar la cesién se deberan constatar como minimo los siguientes requisitos:
a) Que el cesionario retine los mismos requisitos del cedente.

b) Que el cesionario se compromete a cumplir las mismas obligaciones adquiridas por el
cedente.

¢) Que el cedente haya explotado la concesion por al menos dos afios y haya cumplido
las obligaciones y demas condiciones fijadas para tal efecto en el contrato de concesion.

d) Que la cesién no afecte la competencia efectiva en el mercado.
Autorizada la cesion, debera suscribirse el respectivo contrato con el nuevo concesionario”.

La SUTEL identific6 en su informe “Asimetrias normativas y regulatorias en el sector de
telecomunicaciones™ que:

“... la diferencia en los plazos maximos de concesion de frecuencias a los que pueden acceder
los distintos operadores y proveedores de telecomunicaciones en Costa Rica plantea asimetrias
importantes a favor del ICE y RACSA, en detrimento del resto de operadores y proveedores de
telecomunicaciones en Costa Rica, todo ello tiene un efecto en el nivel de competencia en el sector
de las telecomunicaciones, como ya ha sido abordado por la SUTEL en distintos informes. Aunado
a lo anterior, los plazos maximos establecidos de 25 arfios para el resto de operadores y
proveedores de telecomunicaciones en el pais, implica una mayor frecuencia de reinversiones,
con el fin de poder garantizar una continuidad como agente del mercado; inversiones y
reinversiones que no deben ser solventadas ni por RACSA ni por el ICE segun las disposiciones
legales sobre aquel espectro radioeléctrico asignado y utilizado, hecho que le permite a su vez
disfrutar de una mayor libertad financiera para ser utilizada en otras decisiones comerciales, es
decir, el tema de los plazos de concesion también tiene un efecto en la capacidad de los
operadores para competir, en vista de que menores flujos de caja disponibles producto de la
necesidad de hacer frente a reinversiones, esto puede traducirse en servicios de
telecomunicaciones con precios mas onerosos para los clientes finales”.

Asimismo, se reconoce en el citado informe “Asimetrias normativas y regulatorias en el sector de
telecomunicaciones” lo siguiente: “... que el ICE y sus empresas gozan en este tema de una ventaja por

6 Disponible en:
https://www.sutel.go.cr/sites/default/files/Informe%20Asimetri% CC%81as%20Normativas%20y%20Requlatorias%20del%20Sec
tor%20Telecomunicaciones.pdf
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encima del resto de operadores y/o proveedores de servicios de telecomunicaciones, al reconocérseles
que sus concesiones de frecuencias son por plazo indefinido o al menos, en el caso de RACSA, “por su
plazo legal que ahora es de noventa y nueve afios”; lo cual genera un trato diferenciado donde la ley no
deberia hacerlo, dejandose de lado uno de los objetivos de la planificacion, la administracion y el control
del espectro radioeléctrico, sea la asignacion justa, equitativa, independiente, transparente y no
discriminatoria (art. 8 de la Ley N° 8642)"".

En ese sentido, el proyecto de Ley perpetia la asimetria identificada por la SUTEL, estableciendo un
periodo indefinido para las concesiones del Grupo ICE lo que puede conducir a su vez a la perpetuacion
de practicas ineficientes en materia de administracion y control del espectro radioeléctrico, que podrian
derivar en barreras a la competencia en el mercado.

En este caso nos encontramos ante una clara disparidad regulatoria ya que se otorga un tratamiento
diferenciado a operadores segun su condicion de operadores publicos o privados. En mercados
tecnolégicos como es el caso de las telecomunicaciones la disparidad normativa puede obstaculizar la
competencia creando costos regulatorios mas pesados para un grupo especifico de proveedores, lo que
resulta en un favoreciendo del operador estatal al disminuir los costos del ICE en relacion con los otros
operadores del mercado.

Es importante reconocer que en funcién de la magnitud de la carga y la asimetria que deriva de las
clausulas de derechos adquiridos pueden disminuir las nuevas inversiones de las otras empresas
establecidas en el mercado y permitir la continuaciéon de un uso ineficiente de los recursos, ya que se
perpetua el statu quo para determinados agentes del mercado.

En este caso la disminucién en la rivalidad competitiva deviene del otorgamiento de ventajas en costos al
ICE lo que puede causar resultados negativos para el mercado segun lo reconoce la OCEDS:

“Donde existen tales ventajas, es posible que los bienes y servicios ya no sean producidos por
aquellos que pueden hacerlo de manera mas eficiente. Ademas, las ventajas de costos que se
ofrecen a las empresas de propiedad estatal pueden disuadir la entrada de empresas del sector
privado, lo que hace que el suministro de productos sea menos innovador, de mayor costo y mas
caro.

En los casos en que las empresas de propiedad estatal compitan con empresas privadas, debe
prestarse especial atencién a asegurarse, en la medida de lo posible, de que no tengan ventajas
injustificadas en materia de costos y de que sean competitivamente neutrales en el sentido de que
compiten en igualdad de condiciones con las empresas del sector privado”.

Como se sefialaba, en cuanto mayor es el alcance de la proteccion establecida, que en este caso es
indefinido, al otorgarle al espectro radioeléctrico una condicién de patrimonio del ICE, mayor sera el
potencial de generar asimetrias entre los operadores estatales y los operados privados. Como ya se

7 El plazo de 99 afios para las concesiones de RACSA fue establecido por la Procuraduria General de la RepuUblica en sus
opiniones juridicas 0J-076-2009 y PGR-0J-059-2023.
8 OECD (2019), Competition Assessment Toolkit: Volume 2. Guidance, www.oecd.org/competition/toolkit
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sefalé este tipo de tratamiento diferenciado tiene la posibilidad de deprimir la inversion con las
implicaciones de esto para el crecimiento a largo plazo y la eficiencia de los mercados.

En cuanto al andlisis de la razonabilidad y proporcionalidad de las restricciones identificadas se procede

a continuacion a realizar la siguiente valoracion:

Criterio

entre el fin de interés publico que persigue la
regulacion y el medio elegido para alcanzarlo.

¢Es necesaria?: Debe existir una relaciéon causal

Imposicién de obligaciones

Si, el ICE ha manifestado la necesidad de
contar con espectro en la banda de 3500 MHz
para poder desplegar su red 5G, ya que esta
banda es la mas relevante en este tipo de
despliegues moviles a nivel mundial.

¢Es proporcional?: El costo de las restricciones
contenidas en la regulacion no supera el beneficio que
con ella se pretende para la colectividad.

No, porque exime al ICE del empleo de los
mecanismos dispuesta en la LGT para el
traslado de concesiones del espectro
radioeléctrico.

¢Es eficaz?: La norma o regulacién debe ser capaz
de alcanzar los objetivos o efectos deseados,
actuando directamente sobre las causas del problema
gue busca solucionar, para promover los cambios de
comportamiento necesarios para resolverlos.

No, porque si el mecanismo dispuesto llegara
a considerarse inconstitucional genera un
vacio el cuanto a las concesiones de espectro
radioeléctrico que posee RACSA.

¢(Es transparente?: Debe existir transparencia y
claridad en el proceso de adopcién de las normas,
regulaciones y demas actos administrativos, asi como
en su redaccion final y en la forma en que se
implementa y ejecuta.

No, porque no dispone los mecanismos
necesarios para el traslado de las concesiones
y los procedimientos que se deberan seguir.

¢Es predecible?: La regulacion debe ofrecer a los
agentes econdmicos un marco estable y sélido, que
genere seguridad juridica.

No, porque otorga un tratamiento de
patrimonio del ICE a las concesiones de
RACSA en contrario de las disposiciones de la
Constitucién Politica (articulo 121, inciso 14, ¢)
que disponen que el espectro radioeléctrico es
un bien demanial que “sélo podran ser
explotados por la administracién publica o por
particulares, de acuerdo con la ley o mediante
concesion especial otorgada por tiempo
limitado y con arreglo a las condiciones y
estipulaciones que establezca la Asamblea
Legislativa”, y esto ultimo no esté desarrollado
en el texto dictaminado.

¢Es indispensable?: Entre las distintas alternativas
disponibles para alcanzar un objetivo, debe elegirse
aquella que implique el menor impacto posible a la
competencia en el mercado.

No, porque existen mecanismos alternativos
para alcanzar lo propuesto en apego a la LGT.
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A partir de lo anterior, se concluye que la propuesta regulatoria, desde nuestro andlisis no cumple con los
criterios de proporcionalidad y razonabilidad.

c. Terceraetapade analisis: ¢Hay alternativas menos restrictivas para alcanzar el mismo fin?

Es posible que las restricciones a la competencia contenidas en la regulacion estén justificadas, pero sus
objetivos pueden alcanzarse de forma distinta y menos restrictiva. De ahi la importancia de valorar
alternativas regulatorias que permitan alcanzar los objetivos que persigue la regulacion, de forma tal que
se elimine o se reduzca lo mas posible su impacto negativo sobre la competencia en el mercado de las
telecomunicaciones.

Esta Tercera Etapa de andlisis consistira en la aplicacion del principio de “indispensabilidad” o de “minima
distorsion”.

En este caso se encuentra que lo dispuesto en el articulo 7 puede alcanzarse a través de los mecanismos
de cesion de concesiones dispuestos en el articulo 20 de la Ley N° 8642, en aplicacion de la normativa
vigente garantizando asi, el control del Estado sobre el espectro radioeléctrico, lo que implica poder
trasladar las concesiones sin crear mecanismos diferenciados entre agentes del mercado.

3. SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS

La Ley General de Telecomunicaciones en su capitulo Il establece los derechos de los usuarios finales
de los servicios de telecomunicaciones. A continuacion, se abordan aquellos que resultan relevantes ante
la eventual migracion de clientes de RACSA al ICE ante la implementacion del proyecto de ley.

a) Sobre el derecho de informacion

El articulo 46 de la Constitucion Politica, establece el derecho fundamental de los consumidores (aplicable
de igual forma para los usuarios finales de los servicios de telecomunicaciones), a recibir informacién
adecuada y veraz. En este sentido el articulo 45 y 49 de la Ley N°8642, Ley General de
Telecomunicaciones, establece la obligacion que tienen los operadores y proveedores de servicios de
respetar los derechos de los usuarios de telecomunicaciones, lo cual se materializa, en materia de
informacioén, en las obligaciones contenidas en el articulo 11 del Reglamento sobre el Régimen de
Proteccion al Usuario Final.

Adicionalmente, dentro del derecho de informacién es necesario publicar en el sitio WEB los elementos
necesarios para mantener informados a sus clientes (antes y después de la contratacion) y promover la
suscripcion de sus servicios. En este sentido, el ICE debe revisar su pagina WEB e incorporar cualquier
elemento que se encuentre pendiente respecto de la oferta comercial de RACSA, asi como, actualizar
cualquier informacion que considere necesaria que en la actualidad mantiene publicada dicho operador.

b) Sobre el derecho arecibir servicios de calidad y de forma continua

La Ley General de Telecomunicaciones establece en el articulo 45 que los usuarios finales tienen derecho
a: “5) Recibir el servicio en forma continua, equitativa, asi como tener acceso a las mejoras que el
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proveedor implemente, para ello pagard el precio correspondiente; 13) Recibir servicios de calidad en los
términos estipulados previamente y pactados con el proveedor, a precios asequibles; 14) Conocer los
indicadores de calidad y rendimiento de los proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles
al publico; 24) Obtener una compensacion por la interrupcion del servicio por faltas atribuibles al
proveedor’,

Por lo anterior, el ICE deber& garantizar la provision continua de los servicios de telecomunicaciones,
cumpliendo con los niveles de calidad, segun los contratos de adhesiéon suscritos entre RACSA vy los
usuarios finales usuario final, en cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de
Telecomunicaciones, el Reglamento sobre el Régimen de Proteccién al Usuario Final y el Reglamento de
Prestacion y Calidad de Servicios.

c) Sobre el derecho de suscribir un contrato homologado y modificaciones contractuales

El articulo 46 indica que: “La Sutel homologara los contratos de adhesién entre proveedores y abonados,
con la finalidad de corregir clausulas o contenidos contractuales abusivos o que ignoren, eliminen o
menoscaben los derechos de los abonados”. Por su parte, el capitulo VIII del Reglamento sobre el
Régimen de Proteccion al Usuario Final, asi como, la resoluciéon RCS-235-2023 titulada “Guia de
requisitos minimos y procedimiento para la homologacion de contratos de adhesién de los
operadores/proveedores de servicios de telecomunicaciones, asi como caratula y contrato modelo”,
establece el procedimiento de homologacion de contratos de adhesién

En este mismo orden de ideas, el articulo 40 y 56 del Reglamento sobre el régimen de proteccion al
usuario final, dispone lo relacionada con las modificaciones de las condiciones contractuales.

De conformidad con lo anterior, se desprende que un cambio de persona juridica en el contrato de
adhesion homologado, implica una modificacién contractual que requiere, de acuerdo con la normativa
citada, ser informada a los usuarios finales en el sitio WEB del operador, redes sociales de éste y al medio
establecido en el contrato de adhesion, con una antelacién minima de un mes calendario para que estos
adopten las decisiones correspondientes, las cuales a su vez se encuentran previstas en el contrato de
adhesion. Por lo que, ante la fusion entre RACSA y el ICE, se debe superar el proceso de modificaciéon
contractual, con el fin de respetar el derecho de informacién de los usuarios finales.

4. SOBRE LAS PROPUESTAS ESPECIFICAS EN RELACION CON EL ARTICULADO DEL
PROYECTO.

En la siguiente Tabla se plantean los comentarios y propuestas especificas en relacién con el articulado
del proyecto de Ley.

Texto Dictaminado Comentarios
ARTICULO 1.- Finalidad de la ley No se tienen comentarios.
La presente ley establece el procedimiento y los
medios legales para el cierre y liquidacion de
Radiografica Costarricense Sociedad Andénima
(Racsa S.A.), en la totalidad de sus actividades de
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Texto Dictaminado
comercializacion, instalacion de servicios vy
cualesquiera otra.

Comentarios

ARTICULO 2- Liquidacion de Radiogréafica
Costarricense Sociedad Andnima

Para el cumplimiento de la presente ley el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) debera
elaborar el plan de liquidacion ordenado de todas
las operaciones de Radiografica Costarricense
Sociedad Anonima (Racsa), poniendo fin, de
forma completa, a las actividades que esta realice.
El cierre que instruye la presente ley estara libre
del pago de todos los derechos y tasas.

No se tienen comentarios.

los recursos
Radiogréfica

ARTICULO 3- Destino de
obtenidos por el cierre de
Costarricense Sociedad Anénima
La totalidad de los posibles montos obtenidos por
el cierre de Radiografica Costarricense se
destinaran al pago de la deuda publica, por lo que
seran trasladados al Ministerio de Hacienda.

No se tienen comentarios.

ARTICULO 4- Derechos adquiridos

El cierre que contempla esta ley no afectara los
derechos y las obligaciones que Radiogréfica
Costarricense Sociedad Anénima haya contraido
con anterioridad a este hecho, ni los derechos de
sus trabajadores. Para dichos efectos, el Instituto
Costarricense de Electricidad seré el responsable
ante esos derechos y obligaciones.

Actualmente RACSA figura como
operador/proveedor de servicios de
telecomunicaciones y brinda estos servicios a
usuarios finales, por lo cual le resulta aplicable el
Capitulo Il de la Ley General de
Telecomunicaciones denominado Régimen de
Proteccion a la Intimidad y Derechos del Usuario
Final asi como el Reglamento sobre el Régimen
de Proteccion al Usuario Final de los Servicios de
Telecomunicaciones. En consecuencia, de lo
anterior, se propone gue se incluya dentro del
texto que el ICE debera dar cumplimiento a todas
las disposiciones de dicho régimen con el fin de
tutelar los derechos de los usuarios finales en el
proceso de cierre de RACSA incluido los procesos
de migracion de clientes activos entre empresas
segun la regulacién vigente, asi como el derecho
de los usuarios a la continuidad de sus servicios.
Asimismo, deben considerarse las disposiciones
del Régimen de Acceso e Interconexion con el
objeto de no afectar a terceros
operadores/proveedores en lo relativo a las
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Texto Dictaminado Comentarios

relaciones mayoristas qgue mantenga RACSA con
otros operadores y proveedores.

ARTICULO 5- Responsabilidad patronal, No se tienen comentarios.

liquidacion y pago de extremos laborales

Los trabajadores de Radiografica Costarricense
Sociedad Anonima, quienes asi lo deseen,
tendran derecho a dar por terminada la relacién
laboral, por lo que se les reconoceran todos sus
extremos laborales.

El pago de los extremos laborales debera
realizarse a mas tardar sesenta (60) dias después
de la entrega de la carta de cese a los
trabajadores.

En caso de aquello trabajadores que no deseen
dar por terminada su relacién laboral, y ante el
cierre de la institucion, los funcionarios seran
trasladados al Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), Telecomunicaciones del ICE
“Kolbi”, Compafia Nacional de Fuerza y Luz, u
otro ente publico del pais atinente a sus labores.

ARTICULO 6- Derogatoria de la Radiografica No se tienen comentarios.
Costarricense Sociedad Andnima (Racsa)

Derbguese el inciso a) del articulo 5 de la Ley N.°
8660, Fortalecimiento y Modernizacion de las
Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones, de 8 de agosto de 2008, y
sus reformas y la totalidad de la Ley titulada
Traspasa Telecomunicaciones al ICE y éste se
Asocia a Racsa, de 8 de agosto de 2008.
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Texto Dictaminado
ARTICULO 7
frecuencias
Una vez aprobada esta ley, las frecuencias
otorgadas mediante titulo habilitante a Racsa,
pasaran a formar parte del patrimonio del Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE).

Disposicion y tutela de las | En relacién con este articulo, debe tomarse en

Comentarios

cuenta que el numeral 121 inciso 14) subinciso c)
de la Constitucion Politica establece que el
espectro radioeléctrico es un bien demanial
propiedad del Estado, en consecuencia esta
sujeto a estipulaciones especiales que no pueden
ser consideradas parte del patrimonio de un sujeto
publico o privado, sino que se encuentran sujetas
a la explotacion “(...) de acuerdo con la ley o
mediante concesion especial otorgada por tiempo
limitado y con arreglo a las condiciones y
estipulaciones que establezca la Asamblea
Legislativa.(...)”

Sumado a lo anterior debe considerarse que el
espectro radioeléctrico es un recurso escaso, de
conformidad con lo establecido en el articulo 6
inciso 18 de la Ley General de
Telecomunicaciones, al cual le aplica el principio
sobre la optimizacion de los recursos de los
recursos escasos, segun el articulo 3 inciso i) de
la Ley de cita, por lo que no procede el tratamiento
de este recurso como una propiedad o derecho
adquirido. En consecuencia, las frecuencias del
espectro radioeléctrico que actualmente ostenta
RACSA no pueden ser consideradas como parte
de su patrimonio ni trasladarse en esa condicién
de patrimonio al ICE.

Por otra parte, es importante sefialar un riesgo
legal asociado a la redaccion actual del proyecto,
y es que de conformidad con el articulo 22 de la
Ley General de Telecomunicaciones, la disolucion
de la persona juridica concesionaria implica la
extincion de la concesion, es decir, al fenecer la
entidad juridica en virtud del cierre decretado por
la via legal, RACSA no estaria en la posicién legal
de realizar actos posteriores como si su
personalidad juridica se mantuviera vigente, aun
después del cierre. En virtud de lo anterior, se
solicita valorar que al decretarse el cierre de
RACSA, se extinguen los titulos habilitantes
asignados a dicha entidad juridica, por lo que si
corresponde a la voluntad de los legisladores se
sugiere incorporar una disposicion _transitoria
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Texto Dictaminado

Comentarios

mediante la cual se instruya a las partes a realizar

un proceso de cesion de las concesiones que
actualmente ostenta RACSA, de conformidad con
las disposiciones del articulo 20 de la Ley General
de Telecomunicaciones.

En caso de que se valore la no procedencia de la
cesion de las concesiones de RACSA al ICE, se
recomienda la aplicacién de lo dispuesto en el
numeral 22 de la Ley General de
Telecomunicaciones que refiere a la extincién de
las concesiones por el fenecimiento o disolucion
de la persona juridica, y en consecuencia, se
instruya al Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), para
gue una vez aprobada esta ley recupere las
frecuencias otorgadas mediante titulo habilitante a
RACSA para gue sean consideradas disponibles
para futuros procesos concursales de espectro.

ARTICULO 8- Reglamento

El Poder Ejecutivo emitira el reglamento requerido
para garantizar la aplicacién de la presente ley,
dentro de los dos meses posteriores a su
publicacion.

No se tienen comentarios.

TRANSITORIO UNICO. Se concede un término
maximo de seis meses a partir la promulgacion del
reglamento de la presente ley, para que el Instituto
Costarricense de Electricidad, consulta previa a la
Superintendencia de Telecomunicaciones,
prepare el procedimiento de liquidacion de
Radiogréfica Costarricense y las diligencias
necesarias para la correcta administracion de todo
su patrimonio.

El articulo hace referencia a una consulta a la
SUTEL previo a que el ICE prepare el
procedimiento de liquidacion de RACSA. En
relaciéon con lo anterior, no se tiene claridad de
cuales serian los términos y condiciones de la
participacién de la Sutel en esa consulta previa.
Ademas, se aclara que la Superintendencia no
posee competencias revisar o fiscalizar los
procesos de liquidacion de sujetos publicos o
privados, salvo la tutela de los derechos y
obligaciones asumidos por RACSA en relacién
con la provision de los servicios de
telecomunicaciones, por lo que se sugiere ya sea
aclarar el rol de la Sutel considerando lo sefalado
o eliminar a la Sutel de esta disposicion transitoria.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al tenor de lo desarrollado de previo, la DGCO concluye lo siguiente:

A.

F.

El proyecto de Ley “...establece el procedimiento y los medios legales para el cierre y liquidacion
de Radiogréfica Costarricense Sociedad Andnima (Racsa S.A.), en la totalidad de sus actividades
de comercializacion, instalacion de servicios y cualesquiera otra”.

El proyecto de Ley puede resumirse como sigue:

Plantea el cierre de RACSA, para lo cual dispone que el Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE) debera preparar un plan de liquidacion.

Plantea que el ICE asuma la responsabilidad de los derechos y obligaciones adquiridas
previamente por RACSA, incluyendo lo relativo a la responsabilidad patronal, liquidacion y
pago de extremos laborales.

Dispone que las frecuencias otorgadas a RACSA, pasen a formar parte del patrimonio del ICE.

Sobre el impacto de la eliminacion de un competidor del mercado se determina que dado que
RACSA y el ICE forman parte del mismo grupo de interés econdmico, la propuesta legislativa no
genera mayor concentracion en los mercados ni tampoco cambios en la estructura competitiva de
los mercados de telecomunicaciones, y por tanto tampoco se prevé que genere un cambio 0 una
disminucién en la dinamica vy rivalidad competitiva del mercado, razén por la cual tampoco se
prevé que el proyecto genere un riesgo de aumento de precios en los mercados o de reduccion
de la variedad de servicios disponibles para los usuarios. Asimismo, no se considera que la
transaccion le genere al ICE un aumento en su poder de mercado o bien un incremento en la
posibilidad de ejercer conductas anticompetitivas producto de la adquisicion de los usuarios de
RACSA, dado que entre ambas empresas ya existia una relacion de unidad de decision y
direccion.

Es importante considerar que las redes de telecomunicaciones tienen restricciones de capacidad
y cobertura, por lo que se debe garantizar a los actuales usuarios de RACSA, tanto residenciales
y empresariales como de gobierno, que el ICE esta en la capacidad técnica de recibir y prestar
servicios de manera efectiva y sin degradaciones de calidad a los clientes actuales. Al respecto
debe considerarse que el articulo 40 del Reglamento sobre el Régimen de Proteccion al Usuario
Final establece los mecanismos que deben cumplirse para la modificacion contractual que debera
operar en este caso para informar a los usuarios del traslado del operador.

La DGCO basandose en su “Guia para la Evaluacién de la Regulacion desde la Perspectiva de la
Competencia”, realiz6 el andlisis del proyecto de Ley N° 24.105 relativo a “Cierre de Radiogréfica
Costarricense (RACSA”

Que de acuerdo con los principios de competencia evaluados se encuentra que:

La propuesta regulatoria analizada no tiene el potencial para limitar el numero o variedad de
participantes en el mercado, dado que no se impide u obstaculiza la entrada de nuevas
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empresas a un mercado, ni propicia o induce de manera artificial la salida de las empresas
existentes.

La propuesta regulatoria podria limitar la capacidad de los operadores y proveedores de
servicios de telecomunicaciones para competir, ya que la propuesta limita la posibilidad de
determinar el precio o las condiciones de intercambio y/o eleva los costos de algunos
operadores o proveedores respecto a otros.

La propuesta regulatoria analizada no tiene el potencial de propiciar la reduccion de los
incentivos de las empresas para competir.

La propuesta regulatoria no limita la informacién disponible para que los consumidores elijan
a sus operadores de redes y/o proveedores de servicios, y tampoco incrementa los costos
para cambiar entre estos, pues se mantienen los términos contractuales.

En cuanto a la identificacion de los objetivos y las restricciones a la competencia que contiene se
considera que el proyecto de Ley en su articulo 7 da un tratamiento al espectro radioeléctrico
inadecuado, ya que lo considera parte del patrimonio de RACSA que puede ser traspasado para
constituirse a su vez en patrimonio del ICE lo cual a su vez ignora la condiciéon del espectro como
un recurso escaso que de acuerdo con la Constitucion Politica es un bien demanial. En ese
sentido, al darle el proyecto de Ley un caracter de bien privado al espectro radioeléctrico que
posee RACSA establece sobre este una “clausula de derechos adquiridos” que implica su
trasmisién a un tercero en este caso el ICE sin cumplir las previsiones legales establecidas para
la cesion de concesiones y sin considerar los plazos maximos de concesiones que dispone la Ley
General de Telecomunicaciones. En ese sentido, el proyecto de Ley genera una clara disparidad
regulatoria.

El proyecto de Ley no se refiere al cumplimiento de las disposiciones del Reglamento de
Proteccion al Usuario final que garanticen los derechos de los usuarios ante el eventual traslado
de operaciones de RACSA al ICE, por lo cual estos elementos deben ser incluidos.

La propuesta regulatoria no cumple con los criterios de proporcionalidad y razonabilidad, por las
razones indicadas.

En aplicacion del principio de minima distorsién se considera que lo dispuesto en el articulo 7
puede alcanzarse a través de los mecanismos de cesién de concesiones dispuestos en el articulo
20 de la Ley N° 8642, en aplicacion de la normativa vigente garantizando asi el control del Estado
sobre el espectro radioeléctrico, lo que implica poder trasferir las concesiones sin crear
mecanismos diferenciados entre agentes del mercado.

El articulo 22 de la Ley General de Telecomunicaciones dispone que, la disolucién de la persona
juridica concesionaria implica la extincion de la concesion, es decir, al fenecer la entidad juridica
en virtud del cierre decretado por la via legal, RACSA no estaria en la posicién legal de realizar
actos posteriores como si su personalidad juridica se mantuviera vigente, aun después del cierre.
Asi, al decretarse el cierre de RACSA, se extinguen los titulos habilitantes asignados a dicha
entidad juridica, por lo que si corresponde a la voluntad de los legisladores se sugiere incorporar
una disposicién transitoria mediante la cual se instruya a las partes a realizar un proceso de cesién
de las concesiones que actualmente ostenta RACSA, de conformidad con las disposiciones del
articulo 20 de la Ley General de Telecomunicaciones.
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L. En caso de que no se incluyera en el citado transitorio en la Ley se produciria la aplicacién de lo
dispuesto en el numeral 22 de la Ley General de Telecomunicaciones que refiere a la extincion de
las concesiones por el fenecimiento o disolucion de la persona juridica, y en ese sentido se debe
instruir al Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), para que
una vez aprobada esta ley y habiendo ocurrido la disolucién de RACSA, recupere las frecuencias
otorgadas mediante titulo habilitante a RACSA para que sean consideradas disponibles para
futuros procesos concursales de espectro.

Atentamente,
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

DERYHAN MURIOZ BARQUERO (FIRMA)

gg_gls%lhiog S?QXP&SF (g'm?ﬁ o574 PERSONA FISICA, CPF-06-0328-0822.
y o - : Fecha declarada: 20/05/2025 09:07:16 AM
Fecha declarada: 20/05/_2,025 99:20:,58 AM Esta es una representacion gréafica Gnicamente,
Esta es una representacion gréafica tnicamente, verifique la validez de Ia firma.
verifique la validez de la firma.
Silvia Elena Le6n Campos Deryhan Mufioz Barquero
Jefa Unidad de Instrucciéon y Promocién y Directora General de Competencia
Abogacia
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