S u te I SUPERINTENDENCIA DE
‘ TELECOMUNICACIONES

11 de febrero de 2022
01288-SUTEL-OTC-2022

Sefiores
Miembros del Consejo
Superintendencia de Telecomunicaciones

Asunto: CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO 028-002-2022 DEL 13 DE ENERO DEL 2022. INFORME DE
AVANCE Y LIMITACIONES DEL PROCESO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE IMPLEMENTACION
DE LA LEY 9736.

Estimados seriores:

La Direccion General de Competencia de la Superintendencia de Telecomunicaciones (DGCO), con base
en lo dispuesto en las competencias establecidas en los articulos 46 bis y 46 tris del Reglamento Interno
de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos y su Organo
Desconcentrado (RIOF), presenta para valoracion del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL), el informe de avance y limitaciones del proceso de cumplimiento de la Hoja
de Ruta de implementacién de la Ley 9736 que busca dotar a las autoridades de competencia de las
capacidades necesarias para la correcta aplicacion de la nueva normativa de competencia, este informe
de avance se refiera a lo que corresponde a esta Superintendencia y las acciones a seguir, segun los
compromisos asumidos como pais en el proceso de adhesion a la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE).

. ANTECEDENTES

1. Que mediante acuerdo 015-025-2015 de la sesién 025-2015, celebrada por el Consejo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) el 20 de mayo del 2015. se establecié de
relevancia institucional participar en las actividades relativas al derecho de la competencia de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en coordinaciéon con la
Comisién para Promover la Competencia (COPROCOM) y el Ministerio de Comercio Exterior
(COMEX).

2. Que mediante acuerdo 007-034-2015, de la sesi6on 034-2015, celebrada por el Consejo de la
SUTEL el 01 de julio del 2015, se acord6 dar continuidad con la participacion de la SUTEL en las
actividades de la OCDE.

3. Que mediante acuerdo 011-047-2015 de la sesidn 047-2015 celebrada por el Consejo de la SUTEL
el 02 de setiembre del 2015 se acord6 dar colaboracién al Ministerio de Comercio Exterior en la
atencién de algunos temas a raiz del proceso de adhesion a la OCDE.

4. Que el 12 de febrero de 2020, COMEX comunicé la Opinion Formal del Comité de Competencia
de la OCDE, documento nimero C(2020)43.

5. Que el 30 de marzo de 2020, mediante nota DM-COR-CAE-0126-2020, COMEX informé que se
estaban trabajando en preparar todas las etapas para la adhesion formal de Costa Rica a la OCDE
mediante la elaboracion del “Acuerdo de Acceso entre Costa Rica y la OCDE”.

6. Que el 06 de mayo de 2021, mediante nota DM-COR-CAE-0269-2021, COMEX informa a SUTEL
lo siguiente: “Asimismo, el pais todavia tiene trabajo pendiente en algunas areas especificas, en
las cuales debera presentar informes de progreso a los distintos érganos de la OCDE después de
su adhesidn. El detalle de estos compromisos fue remitido por este Despacho mediante el oficio
DM-COR-CAE-0126-2020 del 30 de marzo de 2020’.
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7. Que el 24 de mayo de 2021 se publicé en el Diario Oficial La Gaceta No. 98, Alcance No. 103, el
“Acuerdo sobre los términos de la adhesion a la Convencion de la Organizacién para la cooperacion
y desarrollo econdmico, suscrita en San José, Paris y el Protocolo adicional N°1y 2 ala Convencion
de la organizacioén para la cooperacion y desarrollo econémico”.

8. Que el 29 de junio de 2021 mediante oficio 05874-SUTEL-SCS-2021 se comunico6 el acuerdo 007-
042-2021 de la sesion ordinaria 046-2021 celebrada por el Consejo de la SUTEL el 24 de junio de
2021, donde se dispuso “Informar al Ministerio de Comercio Exterior que SUTEL ha designado a
la sefiora Hannia Vega Barrantes, en representacion del Consejo de SUTEL y autorizar a la sefiora
Deryhan Mufoz Barquero, Directora General de Competencia como apoyo técnico, para que
participen del proceso post-adhesion en relacion con el Comité de Competencia de la OCDE”.

9. Que el 07 de diciembre de 2021 mediante correo electronico (NI-16588-2021) la sefiora Marianne
Bennett, Coordinadora OCDE del Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) convoca a reunion
referente a seguimiento a la evaluacién post adhesioén de Costa Rica a la OCDE.

10. Que el 21 de diciembre de 2021 la Direccién General de Competencia presenta su informe 11818-
SUTELOTC-2021 donde presenta “INFORME SEGUIMIENTO DEL PROCESO POST ADHESION
A LA OCDE” en relacion con la reunién sostenida.

11. Que el 18 de enero del 2022 mediante Acuerdo 028-002-2022 de la sesién ordinaria 002-2022
celebrada el 13 de enero del 2022 el Consejo de la Sutel solicita a la Direccién General de
Competencia, un informe de avance y limitaciones del proceso de cumplimiento del Plan de
implementacién de las autoridades de competencia, que busca dotar a la COPROCOM y SUTEL
de las capacidades necesarias para la correcta aplicacion de la nueva Ley de Competencia Ley N°
9736, en lo que corresponde a esta Superintendencia y las acciones a seguir, segin los
compromisos asumidos como pais en el proceso de adhesiéon a la Organizaciébn para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).

Il HOJA DE RUTA PRESENTADA ANTE LA OCDE

Desde el afio 2015 se inici6 el proceso de adhesion de Costa Rica a la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE) adoptando para tal fin una Hoja de Ruta la cual establece los términos,
condiciones y proceso de adhesion, dejando claro la forma en que someterian a evaluacion al pais en los
22 Comités de componen la OCDE.

Uno de los Comités involucrados en esta adhesion corresponde propiamente al de competencia, el cual
incluy6 el requisito de evaluar la voluntad del pais para implementar los instrumentos juridicos sustantivos
de la OCDE que son propios del Comité de Competencia, asi como evaluar las politicas y practicas de
Costa Rica en comparacion con las mejores politicas y practicas de la OCDE en materia de politica de
competencia.

Algunas de las recomendaciones propuestas por la OCDE incluso en ausencia de una reforma legal, se
resumen en las siguientes:

e Publicacién de guias: (1) describir las metodologias y los criterios utilizados por la COPROCOM
en sus resoluciones sobre casos que implican comportamientos unilaterales y acuerdos verticales
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(es decir, practicas monopolisticas relativas); (2) brindar orientacién sobre las obligaciones y los
requisitos comerciales y sobre los procedimientos aplicables para notificar concentraciones; (3)
explicar la metodologia y los criterios utilizados por la COPROCOM para imponer multas.
e Fortalecer el analisis econdmico de las resoluciones sobre comportamientos unilaterales y
acuerdos verticales (es decir, practicas monopolisticas relativas).
Desarrollar las habilidades necesarias para realizar eficazmente inspecciones sorpresa.
Utilizar los poderes disponibles para resolver las investigaciones de carteles.
Realizar estudios de mercado.
Ampliar el alcance de las opiniones de la COPROCOM a sectores que estan actualmente
exceptuados de la aplicacién de la Ley 7472 y utilizarlas como mecanismo para promover reformas
procompetitivas.

Siguiendo las recomendaciones dadas, en el afio 2019 se promulgé la Ley de Fortalecimiento de las
Autoridades de Competencia de Costa Rica (Ley 9736) la cual reformé el régimen de competencia tanto
para la Autoridad Nacional como la sectorial. Es importarte sefialar que con la promulgacién de esta Ley
se emitieron lineamientos en relacién con las mejores practicas internacionales en materia de competencia
para una aplicacién de la politica de competencia.

Asi las cosas, una vez promulgada la Ley 9736 se definié la Hoja de Ruta que enmarcaria los pasos a
seguir por parte de las Autoridades de Competencia de Costa Rica (COPROCOM-SUTEL) para la
implementacién de dicha Ley. Esta hoja de ruta estratégica adopta tres pilares fundamentales: el
fortalecimiento regulatorio, fortalecimiento institucional y la aplicacion eficaz de las reglas de competencia.

Es menester indicar, que para la implementacién de la Hoja de Ruta el pais se comprometi6 ante la OCDE
a rendir cuentas como parte de su proceso, por lo que se establecio la necesidad de presentar informes de
avance en relacion con la citada Hoja de Ruta.

Con el objetivo de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Hoja de Ruta de Implementacién de la Ley 9736,
la SUTEL establecié dentro de su Plan Operativo Institucional (POIl) el proyecto MP02-2020 “Plan de
fortalecimiento de las Autoridades de Competencia en el marco del proceso de ingreso a la OCDE”.

Partiendo de lo anterior, se traza la meta para el cumplimiento de dicho objetivo, que se resume en
fortalecer los instrumentos normativos de las autoridad sectorial de competencia para el cumplimiento
efectivo de la politica nacional, lo que a su vez contribuye a un fortalecimiento de las capacidades técnicas
de las autoridades de competencia y de las herramientas con que cuentan estas para lograr una mejor
aplicacion de la normativa, de conformidad con las mejores practicas internacionales en la materia.

A continuacion, se detalla la hoja de ruta propuesta por Costa Rica ante la OCDE™:

1 OCDE. (2020). Costa Rica: Evaluacion del derecho y la politica de competencia. Paginas 97-100.
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Hoja de Ruta — Primer Pilar

Pasos detallados (2019 — 2022) (I — primer semestre del afio; Il — segundo semestre del afio)
Acciones generales Acciones especificas Principio Fin :eF:OByI%
Ley 9736 para el Publicacion en el Periédico Oficial 112019 (29 Il
Fortalecimiento de las "La Gaceta" de agosto) 2019 (
Autoridades de Competencia
en Costa Rica
Legislacién Secundaria Redaccion conjunta del 112019 12020
Reglamento de la Ley 9736
Decision Técnica - Tasa cobrada por el 112019 Il
andlisis de fusiones 2019
Decision Técnica — Umbrales para la 112019 Il
Notificacion Obligatoria de 2019
Procedimientos de Fusion
Reglamento Técnico relativo al 112019 12020
tratamiento de informacion confidencial
Reglamento Técnico relativo al 112019 12020
Proceso De notificacion previa de
fusion obligatoria
Reglamento Técnico para 12020 Il
Procedimientos de Terminacion 2020
Temprana
Redaccion del Reglamento Técnico  Reglamento Técnico para la Vigilancia 112020 12021
y de las Decisiones Técnicas y Cumplimiento de las Resoluciones
emitidas por las autoridades de
competencia (Art. 127 Ley 9736)
Reglamento Técnico para la Fijacion 112020 12021
de Multas
Reglamento Técnico para la 112020 12021
Promocién y Promocién de la Politica
de Competencia
Reglamento Técnico para el Programa 12020 Il
de Clemencia 2020
Reglamento Técnico para la 12021 Il
A Realizacion de Raids al Amanecer 2021
Directrices y manuales Pa——rT
Reglamento de Organizacion Interna 112020 12021
de COPROCOM
Directrices de actualizacion para el analisis de conductas unilaterales y Il .
. 112020 Si
acuerdos verticales. 2021
Actualizacion de la "Guia para el Andlisis de Concentraciones” de acuerdo con Il
) 112020
el nuevo marco reglamentario 2021
Guia por la que se establecen las obligaciones y requisitos para notificar
. ;0 ) o 112020 12021
concentraciones (incluidos los formularios de notificacion)
Guia sobre "Metodologia y criterios utilizados para la imposicién de multas” 12020 2(;|20
Guia sobre como llevar a cabo estudios de mercado 12020 12021
Manual sobre como detectar licitaciones colusorias 12020 zglzo Si
Manual para el manejo de informacion confidencial 112019 12020
Manual para la Aplicacién del Programa de Clemencia 12020 2(;|20
- . Il .
Manual de procedimientos internos 12021 2021 Si
Manual para la realizacion de inspecciones 12021 2(;|21 Si
Guia para el andlisis ex post de las decisiones de la autoridad y 112021 2(;|22 Si
. - Il ]
Guia para programas de cumplimiento 112021 2022 Si

Fuente: Costa Rica

TEL.: +506 4000-0000
FAX: +506 2215-6821

800-88-SUTEL
800-88-78835

Apartado 151-1200
San José - Costa Rica

gestiondocumental@sutel.go.cr

Pagina 4 de 12



A
) sutel

v

SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES

11 de febrero de 2022
01288-SUTEL-OTC-2022

Hoja de Ruta — Segundo Pilar

Pasos detallados (2019 — 2022) (I — primer semestre del afio; 11 — segundo semestre del afio)

Acciones generales

Acciones especificas

Principio

Fin

Presupuesto

Iniciar el proceso de planificacion, de acuerdo con la Ley de

Presupuesto Publico

Incorporacion de la asignacion presupuestaria de
COPROCOM dentro del presupuesto del Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC)

112019

12020

Reestructuracién de las autoridades de competencia

COPROCOM

Estructura propuesta (Transitorio IX)

112020

12021

Aprobacion, implementacion de la estructura y proceso de

contratacion

Esto ird precedido de un estudio de organizacion
realizado por COPROCOM vy el Ministerio de
Planificacion (Mideplan) entre agosto de 2020 y febrero
de 2021. Una vez que el estudio esté listo, se sometera
a consulta. A mas de mayo de 2021, todas las
observaciones/comentarios deben haber
sidoinoporados en el documento. La version final del
estudio se publicara en junio de 2021, tras lo cual se
llevaré a cabo su aplicacion.

112021

12022

SUTEL

Estructura propuesta

12019

112019

Aprobacion e implementacion de la estructura

12020

112020

Infraestructura

Adquisicion de Hardware y Software para Andlisis Forense Digital.

Disefio del sistema

12020

12022

Adgquisicion de Hardware y Software
para Analisis Forense Digital.

Licitacion y asignacion de los sistemas
COPROCOM

SUTEL

Personal

112020
112022
112019

112023
112023
112022

Nombramiento de la
Junta

Reclutamiento de

personal

Personal de
capacitacion

Nombramiento de los miembros del
Consejo de Administracion de
COPROCOM

Contratacion de personal

Creacion de capacidad

Concurso publico celebrado por el Consejo de
Gobierno (de conformidad con la disposicion transitoria
Vi)

Proceso de no objecion de la Asamblea Legislativa
Proceso de contratacion (de acuerdo con la
Disposicion Transitoria 1X) siguiendo las medidas
necesarias para reestructurar las autoridades de
competencia

Elaboracion de un plan integral de formacion para las
autoridades de competencia

Formacion inicial de funcionarios actuales y nuevos
sobre las mejores practicas y la aplicacion de los
nuevos instrumentos otorgados por la ley (clemencia,
efectos econémicos de comportamientos unilaterales y
efectos verticales, alardes, fusiones, promocion)’

Cooperacion Nacional e Internacional

Cooperacion
Internacional

Cooperacion
Interinstitucional
Nacional

Alianzas estratégicas con
organizaciones nacionales e
internacionales en materia de regulacion
de la competencia

Elaboracion de protocolos de relaciones
con otras autoridades e instituciones
publicas para la aplicacion de la politica
de competencia

Elaboracion de una base de datos de
mercado?

112019

112020
112020

112019

112019

12020

112020
112021

112019

112023

Firma de acuerdos de cooperacion con otras
instituciones y autoridades publicas regionales e
internacionales

Desarrollo y firma de los primeros acuerdos de
cooperacion técnica entre las autoridades de
competencia y entre éstas y otras instituciones para
coordinar las cuestiones establecidas en la Ley
Elaboracion de las Directrices relativas a la
coordinacion entre COPROCOM y CTP
Elaboracion de las Directrices relativas a la
coordinacion entre COPROCOM y CONASSIF

Plan piloto para la definicion de indicadores sobre los
efectos en el mercado de las resoluciones de las
autoridades de competencia

COPROCOM

SUTEL

Sistema de alerta/ monitoreo de indicadores de
comportamiento del mercado.

112019

112019

112019

112020

12021
12022
12023

112022

112020

112020

112021

12022
112022
112023

Notas:

1 Las autoridades de competencia deben realizar una evaluacion preliminar (2020) de las necesidades de formacion del personal
actual. Una vez que el proceso de contratacion del nuevo personal comience en serio (2021-2022), las autoridades tendran que
actualizar la evaluacién y formular un plan de creacion de capacidad para los afios siguientes.
2 Cada autoridad construira y compilara un conjunto de indicadores que permitan el seguimiento de posibles practicas
anticompetitivas, con el fin de facilitar su identificacion y promover la investigacion, estudios de mercado, entre otros esfuerzos.

TEL.: +506 4000-0000
FAX: +506 2215-6821

800-88-SUTEL
800-88-78835

Apartado 151-1200
San José - Costa Rica

gestiondocumental@sutel.go.cr

Pagina 5 de 12



S u te I SUPERINTENDENCIA DE
‘ TELECOMUNICACIONES

11 de febrero de 2022
01288-SUTEL-OTC-2022

Hoja de Ruta — Tercer Pilar

Pasos detallados (2019 — 2022) (I — primer semestre del afio; 11 — segundo semestre del afio)

Acciones generales Acciones especificas Principio Fin
Estudio de mercado en condominios
) Estudio de mercado oferente Unico
Estudios de mercado por SUTEL ) ) . 12020 112021
Estudio de mercado en infraestructura municipal
Estudio de mercado sobre la infraestructura de posteria
Estudio de mercado colegios profesionales 12020 12021
Estudio de mercado sobre el transporte maritimo 12020 112021
ESTUDIOS de Mercado de COPROCOM en sectores exentos Estudio de mercado en el sector del café 12020 112021
Estudio de mercado en el sector del arroz 112021 12022
Estudio de mercado sobre el sector azucarero 112021 12022
Promover la competencia ~ Promover la competencia con el publico en Difundir y sensibilizar al publico sobre la Reforma de la Ley de 112019 12020
general Competencia de 2019
Promover el derecho de la competencia y proporcionar 12020 112020
formacion en general
Promover la competencia con la comunidad  Desarrollo de la estrategia de comunicacion y formacion para 12020 112023
empresarial agentes econdmicos
Promover reformas con la Comunidad de la  Elaboracién de un protocolo de consulta, difusion y aplicacion 12020 112020
Competencia de Guias y Manuales

Fuente: Costa Rica

[l ACCIONES REALIZADAS POR SUTEL PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA HOJA DE RUTA

Para garantizar el cumplimiento de cada uno de acciones propuestas en los tres pilares de la Hoja de Ruta

la SUTEL ha realizado las siguientes acciones:

a. Pilar I: Fortalecimiento Normativo

Accién Plazo Grado de | Justificacion | Acciones Préximos Fecha

especifica original | avance tomadas pasos programada
de
cumplimiento

Ley 9736 parael | 2019 Concluido Concluido Concluido Concluido Publicada en La

Fortalecimiento Gaceta 219,

de las Alcance 257 del

Autoridades de 18 de noviembre

Competencia en del 2019.

Costa Rica

Redaccion 2020 Concluido Concluido Concluido Concluido Publicado en La

conjunta del Gaceta 233,

Reglamento Alcance 246 del

Ejecutivo de la 03 de diciembre

Ley 9736 del 2021.

Reglamento 2021 Borrador listo | EI Reglamento | Se adjudico la | Consulta publica 2023

técnico para  consulta | técnico depende | elaboraciéon de este

publica. del Reglamento | instrumento.
Ejecutivo, por lo
que el atraso en
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Accidn
especifica

Plazo
original

Grado
avance

de

Justificacion

Acciones
tomadas

Préximos
pasos

Fecha
programada
de
cumplimiento

la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final para
consulta durante
el afio 2021.

Guia para el
analisis de
conductas
unilaterales y
acuerdos
verticales.

2021

Programada

El BID informo
que no
financiaria dicha
Guia por lo que
debié trasladar la
misma para ser
cubierta con
recursos

internos.

En proceso de ajuste
POI MP02-2020

Proceso
licitacion

de

2023

Guia para el
analisis de
concentraciones

2021

En proceso de
consulta publica.

La Guia debia
ser consistente
depende del
Reglamento

Ejecutivo, por lo
que el atraso en
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final para
consulta durante
el afio 2021.

Se adjudico la
elaboracion de este
instrumento.

Publicacion
de la Guia.

final

2022

Guia para Ila
notificacién de
concentraciones

2021

En proceso de
consulta publica.

La Guia debia
ser consistente
depende del
Reglamento

Ejecutivo, por lo
que el atraso en
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final para
consulta durante
el afio 2021.

Se adjudico la
elaboracion de este
instrumento.

Publicacion
de la Guia.

final

2022

Guia para la
imposicion  de
multas

2021

En analisis
interno.

La Guia debia
ser consistente
con el
Reglamento

Ejecutivo, por lo
que el atraso en
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final para

Se adjudico la
elaboracion de este
instrumento.

Consulta publica

de la Guia.

2023
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Accidn
especifica

Plazo
original

Grado de
avance

Justificacion

Acciones
tomadas

Préximos
pasos

Fecha
programada
de
cumplimiento

consulta durante
el afio 2021.

Guias de
estudio de
mercado

2021

Adjudicada (en
proceso de
elaboracion)

La Guia debia
ser consistente
con el
Reglamento

Ejecutivo, por lo
que el atraso en
la publicaciéon de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidié6  contar
con una version
final para
consulta durante
el afio 2021.

Se adjudico la
elaboracion de este
instrumento.

En elaboracién por
el consultor.

2022

Manual
detectar
licitaciones
colusorias

para

2020

En proceso

La situacién
sanitaria del
Covid dificulté la
obtencién de
recursos por
parte del BID.

Elaboracion de
términos de referencia.

Seleccién de
consultor por parte
del BID.

2023

Manual para el
manejo de
informacion
confidencial

2020

En proceso de
aprobacién
interna

El Manual debia
ser consistente
con el
Reglamento
Ejecutivo, por lo
que el atraso en
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final durante el
afo 2021.

Se adjudico la
elaboracion de este
instrumento.

Aprobacion
interna

2022

Manual para la
aplicacion  del
programa  de
clemencia

2020

En proceso de
consulta publica

La Guia debia
ser consistente
con el
Reglamento

Ejecutivo, por lo
que el atraso en
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final para
consulta durante
el afio 2020.

BID adjudic6 consultor

Publicaciéon  final

de la Guia.

2022

Manual de
procedimientos
internos

2021

En proceso de
aprobacion
interna

El Manual debia
ser consistente
con el
Reglamento

Ejecutivo, por lo
que el atraso en

Se adjudico la
elaboracion de este
instrumento.

Aprobacion
interna

2022
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Accidn Plazo Grado de | Justificacidon | Acciones Préximos Fecha
especifica original | avance tomadas pasos programada
de
cumplimiento
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final durante el
afio 2021.
Manual de | 2021 En proceso La situacion | Elaboracién de | Selecciéon de | 2022
realizacion de sanitaria del | términos de referencia. | consultor por parte
inspecciones Covid dificulto la del BID.
obtencion de
recursos por
parte del BID.
Guia para el | 2021 Programada El BID inform6 | En proceso de ajuste | Proceso de | 2023
andlisis ex post que no | POI MP02-2020 licitacion
de las financiaria dicha
decisiones de la Guia por lo que
Autoridad debio trasladar la
misma para ser
cubierta con
recursos
internos.
Guia para | 2022 Programada El BID inform6 | En proceso de ajuste | Proceso de | 2023
programas de que no | POl MP02-2020 licitacion
cumplimiento financiaria dicha
Guia por lo que
debio trasladar la
misma para ser
cubierta con
recursos
internos.
Guia para el | 2022 Adjudicada (en | La Guia debia | Se adjudico la | En elaboracion por | 2022
andlisis de la proceso de | ser consistente | elaboracién de este | el consultor.
regulacion elaboracion) con el | instrumento.
desde la Reglamento
perspectiva de Ejecutivo, por lo
la competencia que el atraso en
la publicacién de
este por parte del
Poder Ejecutivo
impidi6  contar
con una version
final para
consulta durante
el afio 2021.
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b. Pilar Il: Fortalecimiento Institucional

Accidn Plazo Grado de | Justificacion | Acciones Préximos Fecha
especifica original avance tomadas pasos otorgada de
cumplimiento
Presupuesto 2020 Concluido La asignacion de | Para el 2022 se | Concluido 2021
presupuesto asigné
requeria primero | presupuesto y
la creacién de | recurso
una  Direccién | especifico
especifica, lo | ($1.050.026)
que se dio en
2020.
Reestructuracion 2022 Concluido Concluido Nov 2019: | Concluido 2020
de autoridades de separacion
competencia estructural de
funciones.
Febrero  2020:
Propuesta de
reestructuracion
SUTEL.
Julio 2020:
Aprobacion  de
creacion de
DGCO por
Aresep.
Agosto 2020:
Traslado formal
de funcionarios a
la DGCO.
Infraestructura 2022 En ejecucién | El retraso en la | Estudio de | Publicaciéon de | 2024
(adquisicién de elaboracion de | mercado para | licitacion
software) los definir
procedimientos especificaciones
internos, técnicas.
requeria retrasar
esta actividad.
Personal 2023 En ejecucion | En ejecucion 2020: Traslado | Pendiente de la | 2023
de personal a la | creacion de 2
DGCO. plazas  nuevas
2021: 2 nuevas | para el afio 2022
plazas en la | y2para2023
DGCO
Cooperacion 2023 En ejecucion | En ejecucion Se firmaron | En negociacién | 2022
nacional e convenios  con: | convenios  con
internacional Coprocom, FNE-Chile,
COFECE, IFT, | Indecopi-Perd y
Superintendencia | Osiptel-Pera.
de El Salvador.
Ingreso a
RECAC, CCC,
CRCy
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c. Pilar lll: Aplicacién eficaz de la Ley a través de acciones de abogacia

con una serie de
materiales de apoyo
que faciliten las

labores de
promocion y difusion
de la SUTEL.

Accidn Plazo Grado de | Justificacién | Acciones Préximos Fecha
especifica original avance tomadas pasos otorgada de
cumplimiento
Estudios de | 2022 En ejecuciéon | La situacion del | 2 estudios | Concluir los 3 | 2023
mercado Covid retras6é la | concluidos estudios de
conclusiéon de los | (condominios mercado
estudios en curso, | empresariales programados.
pero se tomaron | y residenciales)
acciones para | 1 estudio
concluir uno de | adjudicado
ellos en 2021. 1 estudio en
proceso de
licitacion
Promociéndela | 2020 En proceso | Se trata de un | Se Ejecucion de la | 2022
competencia de licitacién. proceso en curso. desarrollaron contratacion  para
los términos de | contar con una
referencia para | estrategia de
la seleccion de | comunicacion en la
un contratista. materia, asi como

V. CONCLUSIONES

Como conclusiones a los avances relacionados a la implementacién de la Hoja de Ruta propuesta ante la
OCDE en el marco de la promulgacion de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia
(Ley 9736) se indica lo siguiente:

i. Se ha logrado un importante grado de avance en la ejecucién de la Hoja de Ruta de la Ley 9736.

ii. Se presentaron circunstancias como la situaciéon del COVID-19, el retraso en la publicacion del
Reglamento Ejecutivo a la Ley 9736, el retiro de fondos del BID para el financiamiento de
determinados instrumentos, que requirieron reajustes en plazos y en la planificacion interna para
alcanzar los compromisos programados.

iii. Se han implementado medidas de control para resolver los imprevistos que han surgido y asi poder
garantizar el cumplimiento de los compromisos asumidos por la SUTEL.

iv. Se continda en proceso de ejecucion de las acciones que aun se encuentran pendientes.
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V. RECOMENDACIONES
A partir de lo anterior se recomienda al Consejo de la SUTEL valorar lo siguiente:

i. Ajustar las metas de cumplimiento de las acciones indicadas en la Hoja de Ruta para cada uno de
los pilares indicados.

il Publicar en el sitio web de la SUTEL, por un principio de transparencia en el proceso, los avances
que ha tenido la Autoridad Sectorial de Competencia en la ejecucion de la Hoja de Ruta de
implementacién de la Ley 9736 y en el cumplimiento de los compromisos asumidos con la OCDE.

De esta manera se da por atendida lo solicitado por el Consejo de la Sutel mediante Acuerdo 028-002-
2022 del 13 de enero del 2022.

Atentamente,

DIRECCION GENERAL DE COMPETENCIA

Firmado digitalmente

DERYHAN MUNOZ o, peRYHAN MUROZ

BARQUERO BARQUERO (FIRMA)
Fecha: 2022.02.11
(FIRMA) 14:04:47 -06'00'

Deryhan Mufioz Barquero
Directora General de Competencia

BCR
Gestion: FOR-EXP-OCDE-SPC-00992-2021
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